ZP.271.1.42.2022 Jarostaw 13.07.2022 .

WSZYSCY WYKONAWCY
Wyjasnienia tresci Specyfikacji Warunkow Zamowienia,

odpowiedzi na pytania.

Na podstawie art. 284 ust. 1,6 ustawy Prawo zamdwien publicznych z dnia 11 wrzeénia 2019
roku Gmina Miejska Jarostaw informuje, ze wptynety od wykonawcéw zapytania, dotyczace
zapiséw SWZ.

Dotyczy: postgpowania prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji, na podstawie
art. 275 ust.l i nast. — ustawy z dnia 11.09.2019 r. — Prawo zaméwieri publicznych,
zwanej dalej ustawa Pzp, o wartosci nie przekraczajacej progéw unijnych pn.:
Prowadzenie rachunkéw bankowych Gminy Miejskiej Jarostaw, udostepnienie systemu
bankowoici internetowej oraz swiadczenie ustug bankowych; - otwieranie i prowadzenie
rachunkéw bankowych (w tym biezgcych i pomocniczych) zwanych rozliczeniowymi oraz
rachunkami VAT dla wszystkich jednostek organizacyjnych Gminy Miejskiej Jarostaw.

Pytania i odpowiedzi:
Pytanie 1
Il. Oprocentowanie Srodkéw pienieznych.

1. Oprocentowanie  srodkéw  pienieznych zgromadzonych  na rachunkach
biezacych/pomocniczych bedzie réwne iloczynowi stopy WIBID 1M i wspétczynnika
zaoferowanego przez Wykonawce, przy czym wspétczynnik ten nie moze by¢ nizszy niz 1,00.
Stawka oprocentowania dla kazdego miesigca winna byé ustalona w oparciu o $rednia
arytmetyczng stawki WIBID 1 M w okresie miesigca poprzedzajacego. Stawka winna by¢
ustalona w okresach miesigcznych i obowigzywaé w miesigcu nastepnym. Kapitalizacja
odsetek na rachunkach bedzie dokonywana codziennie. Powyisze odsetki dopisywane beda
codziennie do rachunku wskazanego przez miasto, wspdtczynnik musi by¢ podany z
doktadnoscia do dwéch miejsc po przecinku. Odsetki od srodkéw na rachunkach walutowych
oprocentowane beda o stosowane przez Wykonawce stawki dla klientéw korporacyjnych.
Prosimy o zmiang zapisu w czesci - Opis przedmiotu zamdwienia pkt. Il. 1 na nastepujgcy:
»Oprocentowanie srodkow pienieznych zgromadzonych na rachunkach
biezgcych/pomocniczych bedzie réwne iloczynowi stopy WIBID 1M i wspdtczynnika
zaoferowanego przez Wykonawce. Zastrzega sig, iz jezeli wartos¢ iloczyn stopy WIBID 1M i



zaoferowanego przez Bank wspdtczynnika osiggnie

wartos¢ ujemna, to przyjmuje sie wartos¢ oprocentowania réwng ,0”. Stawka
oprocentowania dla kazdego miesigca winna by¢ ustalona w oparciu o srednig arytmetyczna
stawki WIBID 1 M w okresie miesigca poprzedzajgcego. Stawka winna by¢ ustalona w okresach
miesigcznych i obowigzywaé w miesigcu nastepnym. Kapitalizacja odsetek na rachunkach
bedzie dokonywana codziennie. Powyzsze odsetki dopisywane bedg codziennie do rachunku
wskazanego przez miasto, wspotczynnik musi by¢ podany z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku. Odsetki od srodkéw na rachunkach walutowych oprocentowane beda o stosowane
przez Wykonawece stawki dla klientéw korporacyjnych.

Pytanie 2
lll. System bankowosci elektronicznej do obstugi rachunkéw bankowych.

3. W miesigcu poprzedzajgcym okres realizacji przedmiotu zamdwienia Wykonawca
zorganizuje praktyczne szkolenia dla wszystkich operatoréw w zakresie petnej obstugi systemu
w kazdej z siedzib podmiotéw objetych zamdwieniem, dodatkowo kazdego roku w czasie
trwania umowy Wykonawca przeprowadzi szkolenie uzupetniajace na zyczenie
Zamawiajgcego bez dodatkowych optat.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na szkolenia w trybie zdalnym poprzez aplikacje Teams?
Pytanie 3

3.9. Proszg o zaakceptowanie formatow plikéw, badz przekazanie swoich, wraz z doktadnym
opisem struktury.

Zat_tech_Elixir, Zat-Tech_MT940, Zat_tech_SIMP2 — formaty plikéw pod Identyfikacje
ptatnosci, zas

Struktura_pliku_wejsciowego_iPKO_Biznes_ELIXIR_O — to struktura importu przelewéw do
systemu bankowosci elektronicznej (w zatgczeniu).

Pytanie 4

3.10. Wykonawca zobowigzany jest do umieszczania na oddzielnych nosnikach
elektronicznych wyciggéw zawierajacych przelewy ptacowe i oddzielenie ich od pozostatych
przelewodw.

Prosimy o doprecyzowanie oczekiwan odnoscie tego zapisu.
Pytanie 5

3.12. Wykonawca pokryje wszystkie udokumentowane przez Zamawiajacego ewentualne
straty wynikte z braku mozliwosci prowadzenia operacji bankowych z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy.

Prosimy o wykreslenie zapisu w catosci.
Pytanie 6

IV. Generowanie i przekazywanie wyciggéw bankowych.



1. Prosimy o potwierdzenie, ze wyciggi bankowe bedg

drukowane w formie elektronicznej i ich wydruk bedzie sporzadzany w siedzibie jednostki za pomoca
systemu bankowosci elektronicznej i ze nie przewidujg Panstwo wyciggéw w formie papierowej
drukowanych w Oddziale Banku.

Pytanie 7

V. Bezkosztowa obstuga w zakresie:

Prosimy o akceptacje przez Zamawiajgcego mozliwosci wprowadzenia optat od wptat gotéwkowych
dokonywanych przez klientéw Zamawiajacego na rachunek Zamawiajgcego z tytutu podatkéw i optat
lokalnych i innych naleznosci budzetowych, wptaty gotéwkowe dokonywane przez Zamawiajgcego oraz
jego jednostki bez optat.

Pytanie 8
Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajacego mozliwosci wprowadzenia czekéw elektronicznych.
Pytanie 9

VI. Minimalne wymogi bezpieczeristwa teleinformatycznego systemu bankowosci elektroniczne;.

5. System powinien umozliwia¢ logowanie :

1) Za pomoca hasta maskowanego,

2) Za pomocg klawiatury komputerowe;j,

3) Za pomoca klawiatury ekranowej,

4) Z wykorzystaniem podpisu elektronicznego na karcie procesorowej lub innego elementu
bezpieczenstwa stanowigcego o jednoznacznej identyfikacji uzytkownika.

Pytanie 10

6. System powinien umozliwiac :

1) Sciste okreslenie uprawnien uzytkownikéw zaréwno do kazde; funkcji oferowanej przez system, jak i
dostgpu do danych poszczegolnych rachunkéw zdefiniowania dowolnych schematéw akceptacii
transakgcji z okre$leniem limitow,

2) Ustawienia limitow terminowych, np. jednorazowych, dziennych, tygodniowych i miesiecznych,

v

4) Kontrolowania wykorzystania limitow.

Prosimy o usuniecie zapisu nr 6.3).

Pytanie 11
VII. Konwoje bankowe

Odbidr gotowki iésiedziby zamawiajgcego do siedziby banku oraz dostarczanie gotéwki z siedziby
banku do placowki klienta tj. Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej.

W zakresie konwoju gotéwki prosba o uzupetnienie informacji z ponizszej tabeli,



MIEJ.SCEI- Typ " Czestotliwosc Sugerowana Procentowy udziat
lokalizacja operacji . I godzina . il
. Termin (ilos¢/dni) : Srednia kwota banknotéw i bilonu
klienta wptata ) % odbioru
Lp. rozpoczecia wpfat/wyptat *) wptaty/wypfaty we
(doktadny / 2 wptat/wyptat 4 ; A
atifes) wyphita wspétpracy - harmonogram / 5 - pakiet wplacie/wyptacie
iy
wpfat/wyptat *) nadyspozycig *) Klienta » bank_noty/
. % bilon
*) Klienta
1
2

ISTOTNE POSTANOWIENIA KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO UMOWY
1. Prosimy o akceptacje mozliwosci dokonywania wpfaty gotéwki z uzyciem wrzutnii bankowe;.
2. Prosimy o informacje co Zamawiajacy rozumnie pod zapisem ,przechowywanie depozytow”.

3. Bank zobowigzuje sie do prowadzenia obstugi bankowej budzetu zgodnie z przedmiotem
zamowienia, do zagwarantowania jednostkom organizacyjnym warunkdéw prowadzenia tych
rachunkow takich samych jak dla Urzedu miejskiego. Zawarta umowa z Burmistrzem Miasta Jarostawia
obejmie wszystkie jednostki organizacyjne a oplata ryczattowa za $wiadczenie obstugi bankowej bedzie
pokrywana ze wskazanego rachunku Urzedu Miasta, za wyjatkiem postanowien dotyczacych kredytu
w rachunku biezgcym i oprocentowania, ktdre dotyczg tylko Urzedu Miasta Jarostawia.

Prosimy o doprecyzowanie/wykreslenie zapisu: ,za wyjgtkiem postanowien dotyczacych kredytu w
rachunku biezgcym i oprocentowania, ktére dotycza tylko Urzedu Miasta Jarostawia.”

4. Oprocentowanie srodkéw na rachunkach bankowych i lokaty overnight i weekendowe oprocentowane
bedg w oparciu o formute stawka WIBID O/N dla ziotowych depozytéw miedzybankowych z dnia
zatozenia lokaty przemnozonej przez zaoferowany wspoiczynnik w wysokosci okreslonej w ofercie.

Prosimy o wykreslenie powyzszego zapisu, z uwagi na brak tozsamych zapiséw w druku oferty.

5. Wykonawca zapewni obstuge kasowg wptat i wyptat w walucie krajowej i zagranicznej na terenie
miasta Jarosfawia.

Minimalny czas otwarcia placdwki/punktu kasowego (dni robocze) 7.30 — 15.30. w punkcie kasowym
mozliwe bedg wptaty i wypfaty na rachunki Wykonawcy oraz wyptaty gotoéwki za pomocg kart
ptatniczych. Powyisza wptaty bedg automatycznie uznawaty rachunek Zamawiajgcego.

Prosimy akceptacje Zamawiajgcego na wprowadzenie zapisu: ,, Wykonawca zapewni obstuge kasowa
wptat i wyptat w walucie krajowe]j i zagranicznej na terenie miasta Jarostawia w godzinach pracy
placowki/punktu kasowego. W punkcie kasowym mozliwe bedg wpfaty i wyptaty na rachunki
Wykonawcy oraz wyptaty gotowki za pomoca kart ptatniczych.

Powyisza wptaty bedg automatycznie uznawaty rachunek Zamawiajgcego.
Ad.1

ZAMAWIAJACY WYRAZA ZGODE NA PROPONOWANA ZMIANE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
PKT. I,

Ad.2

ZAMAWIAJACY WYRAZA ZGODE NA SZKOLENIA W TRYBIE ZDALNYM POPRZEZ APLIKACJE
TEAMS



Ad.3

ZAMAWIAJACY WYRAZA ZGODE.
Ad. 4
CHODZI NAM O SZYFROWANIE WYPLAT WYNAGRODZEN - PRZELEWY MASOWE A

NIEKONIECZNIE NA ODDZIELNYCH NOSNIKACH ELEKTRONICZNYCH.

Ad.5

NIE MOZEMY W CALOSCI WYKRESLIC WW. ZAPISU Z UWAGI NA MOZLIWOSCE WYSTAPIENIA
STRAT SPOWODOWANYCH BRAKIEM MOZLIWOSC! DOKONYWANIA OPERACJI BANKOWYCH
Z PRZYCZYN LEZACYCH PO STRONIE BANKU. (NP. AWARIA SYSTEMU BANKOWEGO).

Ad. 6
POTWIERDZAMY.
Ad.7

NIE AKCEPTUJEMY (nie przewidujemy optat od wptat gotéwkowych dokonywanych przez
klientéw Zamawiajacego na rachunek Zamawiajacego).

Ad. 8

WYRAZAMY ZGODE, NA WPROWADZENIE CZEKOW ELEKTRONICZNYCH.
Ad.9

NIE AKCEPTUJEMY.

Ad. 10

WYRAZAMY ZGODE NA WYKRESLENIE WW. ZAPISU.

Ad. 11
Mlej.sce.- Typ . ngst‘o'thwgsc Sugerowana Pracentowy udziat
lokalizacja operacji . (ilos¢/dni) godzina . e e
. Termin i ; Srednia kwota banknotéw i bilonu
klienta wplata . wptat/wyptat *) odbioru
Lp. rozpoczecia wplaty/wyptaty we
(doktadny / . - harmonogram wptat/wyptat - ) )
wspotpracy - pakiet wptacie/wyptacie
adres) wyptata / *) x
* - . % banknoty /
wptat/wyptat ) na dyspozycje *) Klienta ;
; % bilon
*) Klienta
s UM Jarostaw wptaty 01.08.2022 dni robocze OKOtO 14.30 15000 | 70% banknoty/30 %
Rynek 1 bilon
2. UM Jarostaw wyplata 01.08.2022 dni robocze 8.00-13.00 5000 | 70% banknoty/30 %
Rynek 1 bilon
3. MOPS Jarostaw | wplaty 01.08.2022 dni robocze OKOtO 14.30 5000 | 70% banknoty/30 %
ul. Stowackiego bilon
34
4, MOPS Jarostaw | wyptata 01.08.2022 dnirobocze 8.00-13.00 30000 | 70% banknoty/30 %
ul. Stowackiego bilon
34

1. AKCEPTUJEMY.
Pod zapisem ,przechowywanie depozytéw” ROZUMIEMY PRZECHOWYWANIE ZAPASOWYCH
KLUCZY DO SEJFU,

2:




3. WYRAZAMY ZGODE NA WYKRESLENIE WW. ZAPISU.
4. NIE WYRAZAMY ZGODY NA WYKRESLENIE.
5. AKCEPTUIEMY.

Z powaianiem



