Zatgcznik nr 1 do umowy

MIEJSCE REALIZACII USLUGI, ZAKRES USLUGI ORAZ ZAKRES OBOWIAZKOW,
UPRAWNIEN I ODPOWIEDZIALNOSCI WYKONAWCY

ZAKLAD/INSTALACIA NA TERENIE KTOREGO REALIZOWANY BEDZIE PRZEDMIOT
ZAMOWIENIA:

- Zaktad/ Instalacja w Betchatowie przy ul. Przemystowej 14 i 16.

II.

1.

ZAKRES USLUGI, POWIERZCHNIA OBJETA USLUGA SPRZATANIA ORAZ TERMIN

REALIZACJI USLUGI I LICZBA WYMAGANYCH PRACOWNIKOW:

Przedmiot zamodwienia obejmuje swiadczenie przez Wykonawce ustugi polegajacej na
sprzataniu pomieszczen i utrzymaniu w nich czysto$ci wraz z utrzymaniem czystosci
i sprzataniem miejsc wskazanych przez Zamawiajacego.

. Zakres ustugi swiadczonej przez Wykonawce:

1) sprzatanie pomieszczen o powierzchni catkowitej ~460,7 m.kw. na terenie dwodch
budynkdw administracyjno-socjalnych oraz budynku portierni;

2) sprzatanie najblizszego otoczenia przed wejsciem do budynkéw administracyjno-
socjalnych i budynku portierni o powierzchni catkowitej ~6 m.kw.

. Sprzatanie pomieszczen oraz terendw zewnetrznych, o ktérych mowa w pkt 2), odbywac sie

bedzie w okresie 12 miesiecy od daty zawarcia umowy, w kazdy dzien roboczy od poniedziatku

do piatku w godzinach:

1) od 6:00 do 14:00, tj. 8 godzin czasu pracy - pierwsza zmiana - jeden pracownik na
Zmiane;

2) od 19:00 do 23:00, tj. 4 godziny czasu pracy - druga zmiana - jeden pracownik na
Zmiane.

III. ZADANIA I OBOWIAZKI O CHARAKTERZE OGOLNYM:
Do podstawowych obowigzkéw Wykonawcy nalezy:
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Rzetelne wykonywanie obowigzkéw wynikajacych z umowy i jej zatacznikow;

Przestrzeganie regulaminu pracy i innych zasad postepowania w procesie pracy oraz
ustalonego czasu pracy;

Wykonywanie na podstawie umowy zawartej pomiedzy Wykonawca i Zamawiajacym prac
i polecen Zamawiajgcego w sposdéb zgodny z prawem, optymalnie wykorzystujgc do tego
wiedze i doswiadczenie zawodowe oraz zasady racjonalnego, a w szczegdlnosci ekonomicznego
dziatania;

Wykonywanie zadan stuzbowych, sumiennie, sprawnie i bezstronnie;

Zachowanie tajemnicy stuzbowej w zakresie przez prawo przewidzianym;

Odnoszenie sie we wiasciwy sposéb do przetozonych, wspdtpracownikéw, pracownikdéw
Zamawiajacego i innych oséb, majac na wzgledzie w szczegdlnosci zasady: wspotzycia
spotecznego, kultury osobistej;

Zachowanie sie z godnoscig w miejscu pracy i poza nig;

Sumienne i staranne wykonywanie polecen wydawanych przez Zamawiajgcego;

Niezwioczne zawiadomienie przedstawiciela Zamawiajagcego o zauwazonym w miejscu
wykonywania przedmiotu umowy wypadku, lub zagrozenia zycia, lub zdrowia ludzkiego;
Niezwtoczne ostrzezenie pozostatych wspdtpracownikéw, a takze innych oséb znajdujacych sie
W rejonie zagrozenia o grozacym im niebezpieczenstwie;

Niezwtoczne poinformowanie o zauwazonych zagrozeniach w miejscu wykonywania przedmiotu
umowy wiasciwe jednostki systemu ratowniczo - gasniczego, pogotowia gazowego, policji,
pogotowia ratunkowego;

Przestrzeganie przepisow oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze przepisow
przeciwpozarowych.

IV. ZADANIA I OBOWIAZKI O CHARAKTERZE SZCZEGOLOWYM:
Do szczego6towych obowigzkéw Wykonawcy nalezy:
1. W ramach codziennej ustugi sprzatania przyjeto (dla pierwszej zmiany):
1) sprzatanie pomieszczen w budynku administracyjno-socjalnym nr 14 oraz budynku

administracyjno-socjalnym nr 16, w tym pomieszczen biurowych, socjalnych, szatni, toalet,
prysznicéw, ciggéw komunikacyjnych oraz innych pomieszczen znajdujacych sie w obrebie
budynkdw;
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sprzatanie pomieszczen w budynku portierni, w tym pomieszczenia punktu wazen oraz
magazynu pojemnikdéw.

W ramach ustugi sprzatania, o ktérej mowa w pkt 1 i 2 Wykonawca zobowigzany jest do:
utrzymywania w nalezytej czystosci przydzielonych do sprzatania pomieszczen, najblizszego
otoczenia przed wejsciem do budynkdw administracyjno-socjalnych i budynku portierni oraz
pomieszczenia do przechowywania urzadzen i srodkéw przeznaczonych do sprzatania,
wycierania przy uzyciu zapewnionych przez Wykonawce s$rodkdéw czystosci kurzy
z powierzchni wszystkich mebli, w meblach ogdlnodostepnych (meble kuchenne, szafy
ubraniowe), drzwi, sprzetu komputerowego (z wytaczeniem monitordw) i urzadzen
elektrycznych, obrazéw,

wycierania na wilgotno bez pozostawiania smug grzejnikdow, parapetéw, czesci szklanych
obrazéw,

usuwania zabrudzen bez pozostawiania smug na powierzchniach oszklonych w meblach,
gablotach, drzwiach, lampach - przy uzyciu zapewnionych przez Wykonawce $rodkow
czystosci,

mycia, czyszczenia i dezynfekowania umywalek, brodzikéw, kabin prysznicowych, armatury
i urzadzen sanitarnych w toaletach, tazienkach i pomieszczeniach sanitarnych - przy uzyciu
zapewnionych przez Wykonawce $rodkow czystosci i dezynfekcji,

mycia i dezynfekowania dozownikéw do mydta i pojemnikéw na reczniki — przy uzyciu
zapewnionych przez Wykonawce $rodkow czystosci i dezynfekcji,

mycia i polerowania luster bez pozostawiania smug - przy uzyciu zapewnionych przez
Wykonawce $rodkow czystosci i dezynfekcji,

mycia i czyszczenia blatéw kuchennych i urzadzen kuchennych (np. lodéwki, mikrofali czy
ekspresu do kawy) - przy uzyciu zapewnionych przez Wykonawce $rodkdéw czystosci
i dezynfekciji,

statego dogladania i uzupetniania $rodkow sanitarno-higienicznych w toaletach, tazienkach,
jadalniach, aneksach kuchennych i kuchni - S$rodki zapewnia Wykonawca typu mydto
w ptynie, reczniki papierowe, papier toaletowy, ptyn do mycia naczyn, kostki toaletowe,
érodki zapachowe, gabki do mycia naczyn, worki na $mieci itp. Uzupetnianie papieru
toaletowego oraz recznikdw papierowych winno by¢ kompatybilne z zasobnikami
zamontowanymi w obiekcie (Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy przedstawi wykaz
zamontowanych urzadzen).

biezacego uzupetniania pojemnikéw $rodkami dezynfekujacymi zapewnionymi przez
Zamawiajgcego,

oprozniania koszy na S$mieci oraz niszczarek do wskazanych zbiorczych pojemnikow
zapewnionych przez Zamawiajacego,

zdejmowania pajeczyn w miejscu wykonywania ustugi,

mycia i czyszczenia listew podtogowych (ptytek);

zamiatania i mycia podtdg na terenie sprzatanych budynkdéw - przy uzyciu zapewnionych
przez Wykonawce srodkéw czystosci, dezynfekcji i konserwacji,

zmywanie pozostawionych po spotkaniu organizacyjnym naczyn i pozostawienie ich
w aneksie kuchennym.

sprzatania terendéw zielonych z nawianych odpaddw przed wejsciami do budynkow
administracyjno-socjalnych i budynku portierni,

sprzatania najblizszego otoczenia przed wejsciami do budynkéw administracyjno-socjalnych
i budynku portierni o powierzchni catkowitej ~6m.kw.,

czyszczenie wycieraczek wejsciowych (zewnetrznych i wewnetrznych),

dezynfekcja klamek przy uzyciu zapewnionych przez Zamawiajacego $rodkéw do dezynfekcji,
dezynfekcja miejsc po spotkaniach organizacyjnych przy uzyciu zapewnionych przez
Zamawiajqcego srodkdéw do dezynfekcii,

wykonywania innych czynnosci sprzatania zleconych przez Zamawiajacego.

W ramach codziennej ustugi sprzatania przyjeto (dla drugiej zmiany):

sprzatanie pomieszczen w budynku administracyjno-socjalnym nr 14: kuchni, stotéwki
szatni, toalet, prysznicéw, ciggdw komunikacyjnych, wezta cieplnego oraz pomieszczenia do
przechowywania urzadzen i srodkéw przeznaczonych do sprzatania,

sprzatanie pomieszczen w budynku portierni, w tym pomieszczenia punktu wazen oraz
magazynu pojemnikow.

W ramach ustugi sprzatania, o ktérej mowa w pkt 1 i 2 Wykonawca zobowigzany jest do:
utrzymywania w nalezytej czystosci przydzielonych do sprzatania pomieszczen, najblizszego
otoczenia przed wejsciem do budynkéw administracyjno-socjalnych i budynku portierni oraz
pomieszczenia do przechowywania urzadzen i srodkéw przeznaczonych do sprzatania,
wycierania przy uzyciu zapewnionych przez Wykonawce S$rodkdéw czystosci kurzy
z powierzchni wszystkich mebli, w meblach ogdlnodostepnych (meble kuchenne, szafy



c)

d)

e)

f)
g)
h)

j)
k)
)
m)
n)
0)
p)
q)
r)
s)
t)

u)

ubraniowe), drzwi, sprzetu komputerowego (z wytaczeniem monitordw) i urzadzen
elektrycznych, obrazéw,

wycierania na wilgotno bez pozostawiania smug grzejnikéw, parapetow, czesci szklanych
obrazow,

usuwania zabrudzen bez pozostawiania smug na powierzchniach oszklonych w meblach,
gablotach, drzwiach, lampach - przy uzyciu zapewnionych przez Wykonawce $rodkow
czystosci,

mycia, czyszczenia i dezynfekowania umywalek, brodzikéw, kabin prysznicowych, armatury
i urzadzen sanitarnych w toaletach, tazienkach i pomieszczeniach sanitarnych - przy uzyciu
zapewnionych przez Wykonawce srodkow czystosci i dezynfekcji,

mycia i dezynfekowania dozownikéw do mydta i pojemnikdw na reczniki — przy uzyciu
zapewnionych przez Wykonawce srodkow czystosci i dezynfekcji,

mycia i polerowania luster bez pozostawiania smug - przy uzyciu zapewnionych przez
Wykonawce srodkow czystosci i dezynfekcji,

mycia i czyszczenia blatéw kuchennych i urzadzen kuchennych (np. lodowki, mikrofali czy
ekspresu do kawy) - przy uzyciu zapewnionych przez Wykonawce $rodkow czystosci
i dezynfekcji,

statego dogladania i uzupetniania srodkow sanitarno-higienicznych w toaletach, tazienkach,
jadalniach, aneksach kuchennych i kuchni - $rodki zapewnia Wykonawca typu mydto
w ptynie, reczniki papierowe, papier toaletowy, ptyn do mycia naczyn, kostki toaletowe,
érodki zapachowe, gabki do mycia naczyn, worki na $mieci itp. Uzupetnianie papieru
toaletowego oraz recznikow papierowych winno by¢é kompatybilne z zasobnikami
zamontowanymi w obiekcie (Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy przedstawi wykaz
zamontowanych urzadzen).

biezacego uzupetniania pojemnikéw srodkami dezynfekujgcymi zapewnionymi przez
Zamawiajqcego,

oprdézniania koszy na $mieci oraz niszczarek do wskazanych zbiorczych pojemnikow
zapewnionych przez Zamawiajacego,

zdejmowania pajeczyn w miejscu wykonywania ustugi,

mycia i czyszczenia listew podtogowych (ptytek);

zamiatania i mycia podtdg na terenie sprzatanych budynkéw - przy uzyciu zapewnionych
przez Wykonawce srodkéw czystosci, dezynfekcji i konserwacji,

zmywanie pozostawionych po spotkaniu organizacyjnym naczyn i pozostawienie ich
w aneksie kuchennym.

sprzatania terendéw zielonych z nawianych odpadéw przed wejsciami do budynkdéw
administracyjno-socjalnych i budynku portierni,

sprzatania najblizszego otoczenia przed wejsciem do budynkéw administracyjno-socjalnych
i budynku portierni o powierzchni catkowitej ~6m.kw.,

czyszczenie wycieraczek wejsciowych (zewnetrznych i wewnetrznych),

dezynfekcja klamek przy uzyciu zapewnionych przez Zamawiajgcego $srodkéw do dezynfekcii,
dezynfekcja miejsc po spotkaniach organizacyjnych przy uzyciu zapewnionych przez
Zamawiajacego srodkow do dezynfekdji,

wykonywania innych czynnosci sprzatania zleconych przez Zamawiajacego.

3. Okresowe czynnosci porzadkowe nie rzadziej niz raz w tygodniu, w tym:

a)

podlewanie kwiatéw i ich pielegnacja dotyczy:
» budynku administracyjno-socjalnego nr 16 - pierwsza zmiana,
» budynku administracyjno-socjalnego nr 14 - pierwsza zmiana,
» budynku portierni - druga zmiana.

4. Okresowe czynnosci porzadkowe nie rzadziej niz raz w miesiacu, w tym:

a)

mycie na wilgotno $cian pokrytych glazurg,

b) mycie i czyszczenie na wilgotno drzwi, klamek i oscieznic (dotyczy drzwi zewnetrznych

c)

i wewnetrznych),
mycie na wilgotno opraw os$wietleniowych,

d) odkamienianie czajnikdw,

e)

mycie okien i parapetdw zewnetrznych bez pozostawiania smug w terminie 3 dni od
rozpoczecia czynnosci oraz czyszczenie i mycie zaluzji - przy uzyciu zapewnionych przez
Wykonawce $rodkow czystosci i pielegnacji dotyczy:
» budynku administracyjno-socjalnego nr 16 — pierwsza zmiana,
» budynku administracyjno-socjalnego nr 14 - pierwsza zmiana (z wytgczeniem kuchni
i stotdwki),
» budynku administracyjno-socjalnego nr 14 - druga zmiana: kuchnia, stotowka
(w okresie zimowym pierwsza zmiana),
» budynku portierni — druga zmiana ( w okresie zimowym pierwsza zmiana).



f) odkurzania i prania tapicerki krzeset i foteli przy uzyciu zapewnionych przez Wykonawce
$rodkow czystosci dotyczy:
» budynku administracyjno-socjalnego nr 16 — pierwsza zmiana,
» budynku administracyjno-socjalnego nr 14 - pierwsza zmiana,
» budynku portierni — druga zmiana.

Wykonujacy przedmiot zamodwienia zapewnia we wilasnym zakresie, w ramach wynagrodzenia
umownego: S$rodki czystosci i $rodki konserwacji, $rodki i materiaty niezbedne do prawidtowej
realizacji przedmiotu zamowienia oraz S$rodki wyposazenia toalet i kuchni - mydto
w ptynie, papier toaletowy, reczniki papierowe, srodki zapachowe, ptyn do mycia naczyn, kostki
toaletowe, gabki do mycia naczyn itp. oraz wyposaza w ramach wynagrodzenia umownego osoby
sprzatajace w profesjonalny sprzet niezbedny do realizacji ustugi (odkurzacze, mopy, miotty oraz
$rodki czystosci, itp.).

Ustuga winna zapewnia¢ czystos¢, higiene i estetyke w pomieszczeniach, ciggach komunikacyjnych
i sanitariatach.

Poszczegdlne czynnosci powinny by¢ wykonywane z taka czestotliwoscia, aby przydzielone do
sprzatania pomieszczenia i teren przed wejsciem do budynkéw byly utrzymane w nienagannym
porzadku i czystosci.

V. POZOSTALE:

1. Zgtaszanie Zamawiajacemu wszelkich awarii i uszkodzen sprzetu oraz urzadzen powierzonych do
sprzatania.

2. Zgtaszanie Zamawiajgcemu wszelkich zauwazonych awarii i uszkodzen instalacji i urzadzen sieci
wodociggowej, kanalizacyjnej i elektrycznej zainstalowanych w sprzatanych budynkach.

3. Wiasciwe przechowywanie i zabezpieczenie $rodkow czystosci i pozostatych, po zakonczeniu
czynnosci sprzatania pomieszczen.

4. Wykonywanie czynnosci sprzatania pomieszczen z uwzglednieniem oszczednego gospodarowania
energig elektryczng - wiaczania oswietlenia tylko w jednym pomieszczeniu aktualnie sprzatanym.

5. Po zakonczeniu czynnosci sprzatania pomieszczen pracownik firmy sprzatajacej jest zobowigzany
do:
a) zamkniecia okien,
b) wytaczenia wszystkich odbiornikow energii elektrycznej,
c) wylaczenia baterii odbiornikéw wody,
d) sprawdzenia czy w pomieszczeniach nie pozostajg niedopatki papieroséw lub inne elementy

mogace by¢ przyczyna pozaru,
e) zamkniecia wszystkich sprzatanych pomieszczenn i zdanie od nich kluczy do szafki
zainstalowanej w pomieszczeniu wagowym.

6. Wykonywanie z wilasnej inicjatywy i bez odrebnych polecei Zamawiajacego wszystkich zadan

i obowigzkdéw okreslonych powyzej.

VI. ZAKRES UPRAWNIEN I UPOWAZNIEN:
1. Osoba sprzatajaca posiada uprawnienia do:
1) Pobierania kluczy do sprzatanych pomieszczen;
2) Pobierania srodkéw czystosci, dezynfekcji i konserwacji niezbednych do sprzatania
i utrzymania wiasciwego stanu czystosci pomieszczen.

2. Zamawiajacy ma prawo do zwrdcenia uwagi osobie sprzatajacej na temat w jaki sposob
wykonuje obowigzki okreslone w umowie wraz z zatgcznikami.

3. Wykonawca zobowigzany jest do powtdrzenia wykonywanych czynnosci w ramach
wynagrodzenia umownego, jesli Zamawiajacy uzna, ze nie zostaty one zrealizowane w sposéb
nalezyty — na danej zmianie, na ktérej wskazano czynnos¢ lub czynnosci do powtdrzenia lub na
zmianie nastepnej.

4. Wykonawca zobowigzany jest w ramach wynagrodzenia umownego do wykonywania drobnych
biezacych czynnosci sprzatania wskazanych przez pracownikéw Zamawiajacego.

VII. ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI:
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowe, zgodne z prawem i terminowe wykonywanie
zadan wymienionym w umowie wraz z zatgcznikami.

Zamawiajacy: Wykonawca:



