Wzér umowy nr 4 (Zatacznik 3c)

Umowa -USLUGA konserwacja rezonansu - ZMIANA
(dotyczy Zadania 8 poz.1)

zawarta w dniu ......... r. we Wroctawiu pomiedzy:

Dolnoslaskim Szpitalem Specjalistycznym im. T. Marciniaka - Centrum Medycyny Ratunkowej

ul. Gen. Augusta Emila Fieldorfa 2, 54-049 Wroctaw

Fieldorfa 2, 54-049 Wroctaw

zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0000040364, NIP 899-22-28-560, REGON 006320384,

ktory reprezentuje:

1)
2)

1)
2)

- zwanym dalej ,Wykonawcg”

—_

n

§1.
Strony umowy
Strony niniejszej umowy sg Zamawiajgcym i Wykonawcg w rozumieniu ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.

Prawo zamdwien publicznych (t.j.: Dz.U. z 2021 r. poz. 1129. - zwanej dalej Pzp).
Podstawg zawarcia umowy jest decyzja o wyborze najkorzystniejszej oferty w postepowaniu o zaméwienie
publiczne sygnatura sprawy EZ/244/EM/22.

§2.
Przedmiot umowy
Niniejsza umowa dotyczy okresowych przeglagdéow technicznych, konserwacji oraz biezgcych napraw

rezonansu magnetycznego Ingenia nr 70155 wraz z dwoma stacjami lekarskimi uzytkowanych przez
Zamawiajgcego ktorej wykaz zawiera Zatgcznik nr 1 do umowy - zwane dalej ,przedmiotem umowy”.

Ustuga obejmuje zapewnienie przez Wykonawce utrzymania w petnej sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej
oraz wydiuzenie bezawaryjnego czasu pracy, jak rowniez zapewnienie, iz parametry urzgdzen objetych umowg
beda zgodne z zatozonymi przez producenta wartosciami.

Obowigzki gwarancyjne na wykonanie przedmiotu umowy nalezg do Wykonawcy.

§ 3.

Obowiazki Wykonawcy zwigzane z realizacjag umowy

Wykonawca oswiadcza, iz posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidtowego wykonania
przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania prac bedacych przedmiotem umowy zgodnie z aktualnym
poziomem wiedzy technicznej i z nalezytg staranno$cia.
Wykonawca moze odstgpi¢ od wykonywania naprawy w przypadku stwierdzenia koniecznosci kasacji aparatu.
W takim przypadku Wykonawca wystawi odpowiednie orzeczenie techniczne bez zlecenia Zamawiajgcego.
Wykonawca przy wykonywaniu umowy ponosi odpowiedzialnos¢ za kompletne, rzetelne, i terminowe
wykonywanie prac wynikajgcych z umowy.
Podstawg wykonywania ustugi jest telefoniczne zgtoszenie, potwierdzone przez Zamawiajgcego faksem lub
e-mailem.
Osobami wyznaczonymi ze strony Wykonawcy do kontaktow wynikajgcych z realizacji niniejszej umowy sa:
Celem zapewnienia kontroli terminowo$ci wykonania ustugi Wykonawca i Zamawiajgcy prowadzg rejestry
zgtoszenh.
Do obowigzkéw Wykonawcy w ramach przedmiotu umowy nalezy wykonywanie napraw w mozliwie
najkrotszym terminie, przy czym:

1) przystgpienie do usuniecia awarii nie moze nastgpi¢ pdzniej niz w ciggu 24 godzin od czasu zgtoszenia



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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19.

w dni robocze, o ktérym mowa w ust 5 powyzej,

2) zakonczenie usuwania awarii nie moze nastgpi¢ pdzniej niz w czasie 5 dni roboczych (120 godzin) od

dnia dokonania przez Zamawiajgcego zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 5 powyze;.

3) strony mogg uzgodni¢ inny termin wykonywania przedmiotu umowy.

Wykonawca wykonuje czynnosci konserwacyjne, przeglgdowe i naprawcze, o ktérych mowa w §2 ust. 1 oraz
w Zatgczniku nr 2, na podstawie opracowanych przez siebie i uzgodnionych z Zamawiajgcym
harmonograméw. Harmonogram (opracowany na caty okres obowigzywania umowy) nalezy uzgodni¢ w
terminie 30 dni od daty zawarcia Umowy.

Wykonawca gwarantuje, ze wykonanie ustug okresowych przegladdéw technicznych i konserwacji oraz
biezgcych napraw bedzie nastepowato zgodnie z wymaganiami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach,
zgodnie z wymaganiami producentéw aparatury i sprzetu medycznego oraz zachowaniem przepiséw BHP
i P.poz. przez osoby posiadajgce odpowiednie kwalifikacje.

W okresie swiadczonej ustugi Wykonawca wykona 8 zaleconych przez producenta przeglgdéw przedmiotu
umowy, w terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym.

Wykonawca gwarantuje, ze dostarczane czesci zamienne i materiaty eksploatacyjne niezbedne do realizacji
przedmiotu umowy bedg nie starsze niz 12 miesiecy. Dostarczone czesci zamienne bedg oryginalne,
dostarczone od producenta, w oryginalnych opakowaniach, wolne od wad fabrycznych i konstrukcyjnych i nie
bedg posiadaty uszkodzen mechanicznych.

Wykonawca bedzie wystawiat protokoty Karty Pracy/Raporty Serwisowe z kazdej czynnosci wykonanej
w ramach umowy, w szczegdlnosci z naprawy, przeglagdu technicznego, konserwacji oraz dokonywat
odpowiednich wpiséw ( m.in. danych dotyczacych napraw, przegladéw, konserwacji oraz wymienionych czesci
zamiennych i materiatdw eksploatacyjnych) do Paszportu Technicznego urzadzenia objetego umowa.
Protokoty majg zawieraé co najmniej nastepujace informacje:

1) date wykonania czynnosci w ramach umowy,

2) opis wykonywanych czynnosci, szczegdtowy zakres wykonanych czynnosci w ramach przegladu
technicznego/konserwacji/ naprawy: zakres dokonanego przegladu technicznego i konserwacji winien
pokrywaé wszystkie czynnosci wynikajgce z zalecen producenta,

3) nazwe/ opis zuzytych czesci wymienionych oraz czesci, ktére powinny by¢ zamdwione w celu
usuniecia awarii,

4) informacje na temat przeprowadzonych testéw i badan (kalibracji i walidacji) wraz z ich wynikami,

5) informacje o stanie technicznym urzgdzenia objetego umowg (urzadzenie jest sprawne i nadaje sie do
dalszej eksploatacji, urzgdzenie niesprawne, urzgdzenie dopuszczone warunkowo do uzytkowania),
opinie odnosnie sprawnosci urzadzenia objetego umowg i jego przydatnosci do dalszej eksploatacji,

6) termin nastepnego przeglgdu technicznego i konserwac;ji.

Przeglad i kontrola bezpieczenstwa urzgdzenia objetego Umowg polega w szczegdlnosci na:

1) zebraniu informacji o zaobserwowanych przez Uzytkownika usterkach,

2) ogledzinach urzadzenia objetego umowsg,

3) usunieciu zauwazonych usterek,

4) regulacji i pomiarach kontrolnych,

5) kalibracji - jezeli jest taki wymog co do urzadzenia objetego umowsg,
Wykonawca jest kazdorazowo zobowigzany do zabezpieczenia i uprzatniecia terenu prac w okresie realizac;ji
Przedmiotu Umowy w obiekcie Zamawiajgcego, az do zakonczenia i odbioru prac.
Karta Pracy/Raport Serwisowy wystawiony przez Wykonawce w dwdch egzemplarzach jest podstawowym
dokumentem obrazujgcym wszystkie czynnosci wykonywane podczas przeglgdu lub naprawy urzadzenia
objetego umowag:, czas pracy oraz zuzyte czesci. Karta Pracy/Raport Serwisowy musi by¢ kazdorazowo
podpisany przez pracownika Dziatu Aparatury Medycznej oraz przez Wykonawce. Kopia Karty Pracy/ Raportu
Serwisowego pozostaje u Zamawiajacego.
Zuzyte lub uszkodzone czesci, wymienione w czasie naprawy lub przeglgdu zostang przekazane Wykonawcy.
Przekazanie zuzytych lub uszkodzonych czeéci Wykonawcy odnotowane zostanie w Karcie Pracy/ Raporcie
Serwisowym. Wykonawca, w stosunku do tych czesci, zobowigzany bedzie do przestrzegania wszystkich
przepisOw prawa dotyczacych postepowania z takimi cze$ciami w zakresie utylizacji lub recyklingu — wszystkie
procedury zwigzane z utylizacjg i recyklingiem zuzytych czesci oraz odpaddéw cigzy¢ bedg na Wykonawcy
i wykonywane bedg na jego koszt w ramach niniejszej umowy.
W przypadku wytgczenia urzadzenia z uzytkowania do Wykonawcy nalezy obowigzek umieszczenia na
niesprawnym urzgdzeniu objetym umowg czytelnej informacji: ,urzgdzenie niesprawne — nie uzywaé” lub
»urzgdzenie przeznaczone do naprawy — nie uzywac”.
Zamawiajgcy zobowigzany jest zgtosi¢ niezwtocznie awarie, nie pdzniej jednak niz w dniu nastepnym po jej
wystgpieniu.



20. Materiaty niezbedne do wykonania przedmiotu umowy zapewnia Wykonawca w ramach wynagrodzenia
okreslonego w § 6 ust. 1 niniejszej umowy.

21. Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w siedzibie Zamawiajgcego.

22. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy dostepu do aparatury w sposob umozliwiajgcy
prawidtiowe wykonanie prac bedgcych przedmiotem umowy.

23. W razie koniecznosci wykonania przedmiotu umowy poza miejscem wskazanym w ust. 21, Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ transport na koszt wtasny.

24. Wykonawca wykonuje przedmiot umowy przy udziale podwykonawcy: ........ceeevuvenenss , KRS i, )
REGON ................ w zakresie  .....cocieieenne. Powierzenie wykonania czesci przedmiotu umowy
podwykonawcom wymaga uprzedniej pisemnej, pod rygorem niewaznosci, zgody Zamawiajgcego. Wykonawca
ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podwykonawcow, ktérym powierzyt wykonanie
przedmiotu umowy..

25. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzadzone w zwigzku z wykonywaniem niniejszej
umowy na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczne
uzytkowanie urzgdzenia objetego umowa, zapewniajgce bezpieczenstwo pacjentéw i personelu obstugujgcego
urzadzenie.

§4.
Sktadniki umowy
Integralng czes$cig niniejszej umowy sa:
1. Zatgcznik nr 1 — Formularz asortymentowo-cenowy.
2. Zalgcznik nr 2 - Minimalny zakres czynnosci serwisowych.
3. Zalgcznik nr 3 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§5.
Czas obowiagzywania umowy
Czas obowigzywania niniejszej umowy ustala sie na okres od dnia ............. r.do dnia .......... r. (48 m-cy)

§6.
Warto$é umowy
1. Ogdlna warto$¢ umowy WYNOSi ....evevenenrnns zt brutto (stownie: ... 00/100), zgodnie z

zatgcznikiem nr 1 do umowy. W ramach ww. wynagrodzenia Wykonawca winien uwzgledni¢ m.in. dojazd,
roboczogodziny, materiaty niezbedne do wykonywania przedmiotu umowy.

2. Wykonawca gwarantuje state i niezmienne ceny przez caty czas obowigzywania umowy.

3. Statos¢ cen, o ktoérej mowa w ust. 2 powyzej, nie dotyczy obnizenia przez Wykonawce cen wykazanych
w zatgczniku nr 2 do umowy, z przyczyn nie ujetych w umowie, przez caty czas obowigzywania umowy.

4. W przypadku zmiany ustawowej stawki VAT, zmiana wynagrodzenia objetego niniejszg umowg, wynikajgca ze
zmiany stawki VAT, nastepuje z dniem wejscia w zycie aktu prawnego zmieniajgcego te stawke.

7.
Regulowar?ie naleznosci

1. Za wykonane ustugi objete przedmiotem umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy miesieczng zryczattowang
kwote w wysokosci podanej w zatgczniku nr 1 do umowy.

2. W przypadku gdy przedmiot umowy wykonywany jest tylko przez cze$¢ miesigca kalendarzowego,

wynagrodzenie ustala sie jako iloczyn 1/30 miesiecznego wynagrodzenia za ustuge, o ktérej mowa w ust. 1
i liczby dni Swiadczonej ustugi

3. Oferowana zryczattowana kwota, o ktérej mowa w ust. 1 obejmuje: cene netto za wszystkie czynnosci
okreslone w Zatgczniku Nr 2 do umowy, podatek VAT wg stawki obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy, koszty
robocizny, koszty czesci zamiennych i materiatdw eksploatacyjnych, koszty transportu, narzuty: koszty
posrednie, zysk oraz wszelkie inne koszty niewymienione , a niezbedne do realizacji przedmiotu zamdwienia.

4. Na wszystkich fakturach dotyczacych niniejszego postepowania Wykonawca zobowigzuje sie umiescic
w widoczny sposéb numer niniejszej umowy.

5. Naleznos¢ za wykonane ustugi objete przedmiotem umowy Zamawiajgcy pfacit bedzie Wykonawcy w cyklu
miesiecznym w wysokosci 1/48 kwoty wskazanej w § 6 ust. 1 na podstawie faktury w formie papierowej, na
konto bankowe Wykonawcy .........ccevevviiniannns i w terminie 60 dni od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu
prawidtowo wystawionej faktury w formie papierowej, przelewem na konto bankowe Wykonawcy.

6. W przypadku wytgczenia urzgdzenia objetego umowg z eksploatacji wartos¢ wynagrodzenia Wykonawcy
zostanie odpowiednio pomniejszona o okres wylgczenia urzadzenia objetego umowg z eksploatacji. W
powyzszej sytuacji, Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie ani odszkodowanie za niewykonang ustuge
serwisowg w odniesieniu do wylgczonego z eksploatacji urzadzenia objetego umowg. Wytgczenie urzgdzenia
objetego umowg stanowi podstawe do odstgpienia od umowy stosownie do niniejszej umowy.
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§8.
Zakazy dotyczgce Wykonawcy
Wykonawca nie moze dokonac ces;ji wierzytelnosci bez uprzedniej, pod rygorem niewaznosci, pisemnej zgody
Zamawiajgcego, ani regulowac wierzytelnosci w drodze kompensaty.
Wykonawca zobowigzuje sie do nie zawierania umow poreczen jak i gwarancji z podmiotami trzecimi
dotyczacych zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy, ani wyrazac¢ zgody na przystgpienie do diugu.

§9.

Warunki gwarancji
Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia gwarancji na okres 6 miesiecy od daty odbioru robét na
robocizne i na okres 6 miesigcy na wymienione czesci.
W ramach odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji, Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia wady fizycznej
rzeczy, jezeli wady te ujawnig sie w ciggu terminu, o ktérym mowa w ust. 1. Wykonawca zobowigzany jest
usung¢ wade niezwtocznie - nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni od momentu zgtoszenia.
Przedtuzenie okresu gwarancji nie ma wptywu na termin realizacji umowy.
Gwarancja nie sg objete :

a) Uszkodzenia i wady dostarczonych czesci zamiennych wynikte z:

- eksploatacji urzadzenia objetego umowg niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania sie
Zamawiajgcego do Instrukcji obstugi urzgdzenia objetego umowg, mechanicznego uszkodzenia
powstatego z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego,

- samowolnych napraw, przerdbek lub zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez Zamawiajgcego,

- uszkodzenia spowodowane zdarzeniami losowymi, tzw. sitg wyzszg (pozar, powddz, zalanie itp.).
Wykonawca zobowigzany jest na wlasny koszt poprawi¢ wadliwie wykonane prace lub wykona¢ je ponownie,
wymieni¢ wadliwe czesci i materiaty (m. in. cze$ci zamienne, materiaty eksploatacyjne) w terminie
przewidzianym jak dla usuniecia awarii, okreslonym w § 3 ust. 8 pkt. 2 niniejszej umowy od otrzymania
zgtoszenia telefonicznie, potwierdzonego przez Zamawiajgcego faksem lub e-mailem, w sposoéb przewidziany
w § 3 ust. 5 niniejszej umowy
Wykonanie zobowigzan z tytutu gwaranciji i rekojmi nalezy do przedmiotu umowy.

Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.
Do odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

§10.
Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy po stronie Zamawiajacego
Osoba odpowiedzialna za realizacje umowy po stronie Zamawiajgcego: ........cccvvvvvvieneinannnnn.
Osoba odpowiedzialna za nadzér nad realizacjy umowy po stronie  Zamawiajgcego:

Zmiana wskazanych powyzej oséb przez Zamawiajgcego nie stanowi zmiany niniejszej umowy i nie wymaga
sporzgdzenia aneksu do umowy.

§ 11.

Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy po stronie Wykonawcy
Osoby odpowiedzialne po stronie serwisu (serwisanci) za realizacje umowy:

Zmiana wskazanych powyzej os6b przez Wykonawce nie stanowi zmiany niniejszej umowy i nie wymaga
sporzgdzenia aneksu do umowy.

§12.
Zmiana postanowien umowy

. Wszelkie zmiany umowy wymagajg zachowania formy pisemnego aneksu, podpisanego przez obie strony pod

rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem art. 454 i 455 ustawy Pzp.

. Strony zastrzegajg sobie prawo do wprowadzenia zmian w umowie w wypadkach okreslonych ponizej:

1) zmiana danych Zamawiajgcego lub Wykonawcy (nazwy, siedziby, nr ewidencyjnego NIP, REGON, formy
prawnej itd.);

2) zmiany konta bankowego;

3) zmiana danych kontaktowych zawartych w § 3 ust. 6 umowy;

4) zmiana danych zawartych w § 3 ust. 24 umowy,



5) zmiany umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigcej Zatgcznik Nr 3, w zakresie
uszczegotowienia przepisOw zwigzanych z wprowadzeniem Rozporzgdzenia o Ochronie Danych
Osobowych (RODO).

3. W przypadku wytgczenia urzgdzenia objetego umowg z eksploatacji, Zamawiajgcy moze przedtuzy¢ czas
obowigzywania umowy, o ktérym mowa w § 7, nie wiecej jednak niz o 6 miesiecy.

4. W przypadku zmian stawek podatku VAT oraz podatku akcyzowego, zmiany wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace albo stawki godzinowej, zmiany zasad i wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandéw kapitatowych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz.U. z 2020 r.
poz. 1342) w przypadku, gdy majg one wplyw na koszty wykonania przedmiotu umowy, strony ustalajg
mozliwos¢ wprowadzenia tych zmian na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawnych w tym zakresie. Ciezar
udowodnienia zmiany wynagrodzenia o wskazane powyzej przypadki spoczywa na Wykonawcy. W sytuaciji
opisanej w zdaniu pierwszym Wykonawca winien skierowa¢ do Zamawiajgcego pisemny wniosek wraz z
uzasadnieniem oraz szczegotowym wyliczeniem wptywu zmiany na ponoszone przez Wykonawce koszty
wykonania przedmiotu umowy.

5. Strony dopuszczajg mozliwos¢ dokonania zmian w umowie dotyczgcych wynagrodzenia Wykonawcy, poprzez
jego waloryzacje w sytuacji spetnienia nizej wymienionych wymagan:

1) w przypadku istotnej zmiany ceny materiatdw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamodwienia,
rozumianej jako wzrost odpowiednio cen lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu
przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie Wykonawcy oraz

2) przy zachowaniu nizej okreslonych warunkow i postanowien Umowy.

6. W przypadku dokonywania waloryzacji wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 5, wynagrodzenie Wykonawcy,

okreslone w § 6 Umowy, bedzie waloryzowane o aktualny o wskaznik stanowigcy réznice odchylenia wskaznika

inflacji za ostatnie 4-ry kwartaty od zaktadanego 3%, przy fgcznym spetnieniu nastepujgcych postanowien:
1) podwyzszenie wynagrodzenia Wykonawcy — nastgpi na wniosek Wykonawcy, zlozony najwczesniej po
uptywie 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy przez Strony oraz przy wzroscie Wskaznika waloryzaciji
okreslonego powyzej, o co najmniej 3% za ostatnie 4 kwartaly poprzedzajgce ztozenie wniosku
o waloryzacje,
2) obnizenie wynagrodzenia Wykonawcy — nastgpi w wyniku dziatan Zamawiajgcego, podjetych co
najmniej po uptywie kazdych 12 miesiecy od zawarcia Umowy przez Strony oraz przy obnizeniu Wskaznika
waloryzacji okre$lonego powyzej, o co najmniej 3% za ostatnie 4 kwartaty poprzedzajace dziatania
Zamawiajgcego o waloryzacje, z uwzglednieniem, iz waloryzacja bedzie obliczana na podstawie $redniej
wskaznikéw okreslonych wediug Wskaznika waloryzacji okreslonego powyzej, za ostatnie 4 kwartaty
poprzedzajgce zlozenie wniosku o waloryzacje / dziatan Zamawiajgcego, z uwzglednieniem, iz pierwsza (i
kazda kolejna) waloryzacja dokonana:
a) na wniosek Wykonawcy — nastgpi tylko i wytgcznie w przypadku, gdy Wykonawca na dzien
ztozenia wniosku o waloryzacje realizuje Przedmiot umowy,
b) w wyniku dziatan Zamawiajgcego — nastgpi bez wzgledu na fakt czy Wykonawca na dzien
podjecia dziatan Zamawiajgcego realizuje Przedmiot Umowy czy dopuszcza sie opdznienia/ zwioki.
3) maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jakg dopuszcza Zamawiajgcy w efekcie
zastosowania postanowienn o zasadach wprowadzania zmian wysoko$ci wynagrodzenia w wyniku
waloryzacji, wynosi 1% wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w ofercie Wykonawcy.

7. W przypadku, gdy w ocenie Wykonawcy zaistniejg okolicznosci uzasadniajgce zmiane umowy w zakresie

waloryzacji, bedzie on zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu pisemnego wniosku dotyczgcego zmiany

umowy wraz z opisem zdarzenia lub okolicznosci stanowigcych podstawe do zgdania takiej zmiany.

8. Wniosek powinien zosta¢ przekazany niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym

Wykonawca dowiedziat sie o0 danym zdarzeniu lub okolicznosciach.

9. W terminie 7 dni od dnia otrzymania zgdania zmiany, Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce o akceptacji zadania

zmiany umowy i terminie podpisania aneksu do umowy lub odpowiednio o braku akceptacji zmiany wraz

z uzasadnieniem. Zmiana umowy wejdzie w zycie z pierwszym dniem miesigca nastepujgcego po miesigcu,

w ktorym minie termin wskazany w zdaniu poprzedzajgcym.

10. Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z ust. 5-9, zobowigzany jest do zmiany

wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktorym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym

zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczagcych zobowigzania podwykonawcy.



§13.
Odstgpienie od umowy

Zamawiajgcy moze odstapi¢ od umowy, jezeli:

1) Wykonawca nie dotrzymuje terminéw realizacji przedmiotu umowy,

2) Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposoéb niezgodny z umowg lub normami i warunkami prawem
okreslonymi,

3) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy
moze zagrozi¢ istothnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu - w takim
przypadku Wykonawca moze zgda¢ od Zamawiajgcego wylgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci umowy.

W sytuacji, w ktorej Zamawiajgcy dowiedziat sie o okolicznosciach uzasadniajgcych odstgpienie od umowy,

wskazanych w ust. 1 powyzej, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do zaprzestania naruszen, wyznaczajgc mu

przy tym termin do usunigcia naruszen.

Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu, o ktérym mowa w ust. 2, Zamawiajgcy bedzie uprawniony

do odstgpienia od umowy w terminie 21 dni od dnia, w ktérym Zamawiajgcy dowiedziat sie o okolicznosciach

wskazanych w ust. 1 powyzej, uzasadniajgcych odstgpienie. Oswiadczenie o odstgpieniu sporzgdzone
zostanie w formie pisemnej i dostarczone niezwtocznie Wykonawcy.

§14.
Kary umowne
Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kary umowne:

1) w wysokosci 10% wartosci brutto umowy, wskazanej w § 6 ust. 1, w przypadku odstgpienia od umowy
przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,

2) w wysokosci 10% wartosci brutto umowy, wskazanej w § 6 ust. 1 umowy, jezeli Wykonawca naruszy
zapisy § 8 umowy,

3) w wysokos$ci 0,2% wartosci brutto umowy, wskazanej w § 6 ust. 1, za kazdy dzieh rozpoczety zwtoki w
wykonaniu przedmiotu umowy,

4) w wysokosci 0,2% wartosci brutto umowy, wskazanej w § 6 ust. 1 w przypadku braku zaptaty lub
nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu zmiany wynagrodzenia zgodnie
z§ 12 ust. 10

Roszczenie o zaptate kar umownych z tytutu zwtoki, ustalonych za kazdy rozpoczety dzieh zwioki, staje sie

wymagalne:

1) za pierwszy rozpoczety dzier zwtoki — w tym dniu,

2) za kazdy nastepny rozpoczety dzien zwioki — odpowiednio w kazdym z tych dni.

Jezeli szkoda przewyzsza wysokosé kary umownej, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dochodzenia od

Wykonawcy odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kary umowne;j.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia.

Brak szkody nie wytgcza uprawnienia Zamawiajgcego do naliczenia kary umowne;.

Maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktére moga by¢ naliczone Wykonawcy to 20% wartosci brutto umowy,

wskazanej w § 6 ust. 1 umowy

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zawinione przez siebie szkody powstate w zwigzku z realizacjg

umowy zgodnie z przepisami prawa i umowa.

§ 15.
Oswiadczenie dotyczgce zobowigzania do zachowania w tajemnicy informacji o funkcjonowaniu

Dolnoslaskiego Szpitala Specjalistycznego im. T. Marciniaka — Centrum Medycyny Ratunkowej

Wykonawca oswiadcza, ze zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim,
w czasie trwania umowy oraz po jej rozwigzaniu, wszelkich informacji zwigzanych ze $wiadczeniem przedmiotu
umowy na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych tg drogg informaciji o funkcjonowaniu Dolnoslaskiego
Szpitala Specjalistycznego im. T. Marciniaka — Centrum Medycyny Ratunkowej, stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j.: Dz. U. z
2020r., poz. 1913).

Wykonawca zobowigzuje sie réwniez do przestrzegania przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (t.j.: Dz. U. z 2019 r., poz. 1781).

Umowa realizowana jest takze w oparciu o przepisy ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020r. poz. 1062).

Jednoczesnie Wykonawca oswiadcza, ze znana jest mu odpowiedzialnos¢ karna wynikajgca z ww. ustaw.



§ 16.
Kwestie sporne
Spory moggce wynika¢ w zwigzku z realizacjg umowy strony zobowigzujg sie rozstrzygaé polubownie na drodze
negocjaciji.
W razie braku porozumienia, tj. w sytuacji, gdy w terminie 30 dni od dnia podjecia negocjacji strony nie osiagnety
porozumienia — spory rozstrzygat bedzie sgd wtasciwy dla miejsca siedziby Zamawiajgcego.

17.
Inne postan§owienia umowy

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy ustawy Prawo zaméwien
publicznych, Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce majgce zwigzek z przedmiotem umowy
przepisy.

§ 18.

Postanowienia korncowe

Umowa sporzadzona zostata w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach — 1 egzemplarz dla Wykonawcy, 2 egzemplarze
dla Zamawiajgcego.

Zamawiajacy Wykonawca



Zatacznik Nr 2 do Umowy nr.............

Minimalny zakres czynnosci serwisowych dla rezonansu

1. Przeglady okresowe:

1) regularne przeglady okresowe — interwaty i zakres przeglagdow zgodnie z najnowszymi instrukcjami
uzytkownika oraz zaleceniami wytwércy urzgdzenia medycznego: terminy przeglagddw uzgodnione z
Zamawiajgcym,

2) sprawdzenie bezpieczenstwa mechanicznego,

3) kontrola wystepowania usterek zewnetrznych,

4) inspekcja zuzycia czesci,

5) oczyszczenie drég chtodzenia i odprowadzania ciepfa,

6) smarowanie ruchomych cze$ci mechanicznych substancjami zalecanymi przez wytwdrce urzgdzenia
medycznego,

7) wymiana czesci zuzywalnych zgodnie z zaleceniami wytwdrcy urzadzenia medycznego,

8) konserwacja software”u systemowego i aplikacyjnego przy uzyciu oprogramowania i narzedzi zalecanych przez
wytwdrce urzagdzenia medycznego,

9) porzgdkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych,

10) sprawdzenie funkcjonowania urzgdzenia i jego gotowosci do pracy,

11) dokumentacja przegladow.

2. Zdalna diagnostyka:

1) proaktywne (stata i biezgca analiza) przy uzyciu oprogramowania zalecanego przez wytwérce urzgdzenia
medycznego - monitorowanie parametréw przesytanych przez aparat do serwisu
w celu zapobiegania sytuacjom krytycznym zwigzanym z nagtg awarig aparatu, przestojem spowodowanym
zatrzymaniem jego pracy oraz zachowaniem najwyzszego bezpieczenstwa danych pacjentéw tj. zdalny monitoring
trendow, ktéry polega na czasowej obserwacji poszczegoélnych elementéw w dtuzszym wymiarze czasu,

2) wykorzystanie zdalnej diagnostyki do diagnostyki i naprawy uszkodzen poprzez bezpieczny szyfrowany tunel
VPN,

3) system zdalnej diagnostyki musi spetnia¢ miedzynarodowg norme standaryzujgcg system zarzgdzania
bezpieczenstwem informaciji ISO/IEC 27001 :2013,

4) zdalne monitorowanie nastepujgcych parametréw pracy rezonansu (poziom helu cieklego, cisnienie w
magnesie, temperatura i wilgotno$¢ w pomieszczeniach badan i technicznym), parametry stanu pracy kompresora
(wytgczenie zasilania, wylgczenie kompresora, ciSnienie helu gazowego w uktadzie chiodzenia, a w przypadku
przekroczenia granic zalecanych przez producenta zaalarmowanie poprzez sie¢ monitoringu.

3. Naprawy:

1) interwencje na wezwanie — praca w miejscu lokalizacji aparatury wraz z dojazdem inzyniera,

2) diagnozowania bteddw, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkéd powstatych w wyniku naturalnego zuzycia
czesci,

3) kontrola urzadzenia po przeprowadzonej naprawie,

4) dokumentacja interwencji serwisowych zgodnie z zapisami umowy.

4. Modyfikacje:

1) przeprowadzenie, srodkéw zapobiegawczych w celu zwiekszenia bezpieczenstwa pracy urzgdzenia,
2) regularne wykonanie zalecanych przez producenta aktualizacji softwar’'u systemowego i aplikacyjnego,
3) wykonanie zalecanych przez producenta modyfikacji urzadzenia.

Po aktualizacji system MR ma dziata¢ pod kontrolg systemu Microsoft Windows 10 lub nowszego.

5. Czesci zamienne i komponenty specjalne:

1) dostawy wszystkich czesci zamiennych wraz z komponentami specjalnymi, to jest cewkami, w celu ich
zastgpienia, ktore ulegty catkowitemu zuzyciu lub staty sie nieprzydatnymi do dalszej eksploatacji. Dostawa ta nie
bedzie ograniczona, co do czestotliwosci, lecz bedzie jedynie uzalezniona od rzeczywistych potrzeb,

2) dostawy fabrycznie nowych, oryginalnych i w oryginalnych opakowaniach zalecanych przez wytworce
urzadzenia medycznego czesci zamiennych w celu zastgpienia czesci, ktére ulegty catkowitemu zuzyciu lub staty
sie nieprzydatnymi do dalszej eksploatacji,

3) dostawy materiatéw eksploatacyjnych zalecanych przez wytwoérce urzgdzenia medycznego do przeprowadzenia
przegladow,

4) dostawy materiatéw i narzedzi do przeprowadzanych modyfikacji,

5) dostawa potrzebnych akcesoridw tj. 2szt. materacy.

6. Pomoc aplikacyjna:
1) w zakresie wsparcia technicznego przez inzyniera serwisu,



2) doradztwo w zakresie aplikacji (w tym modyfikacje protokotéw w celu optymalizacji dziatania urzgdzenia) i
porady przez telefon.

7. Ustuga swiadczenia serwisu pogwarancyjnego IntelliSpace Portal
Serwis pogwarancyjny oprogramowania IntelliSpace Portal.
Zakres serwisu obejmuje:

1. proaktywny monitoring systemu, w tym takze elementéw sprzetowych,

2. dystrybucja oprogramowania na lokalny serwer,

3. podejmowanie dziatan prewencyjnych w celu zapobiegania przestojow systemu,

4. rozpoznawanie i skuteczne rozwigzywanie zaistniatych probleméw systemowych

i sprzetowych,

wsparcie telefoniczne oraz zdalne dla elementéw oprogramowania systemu,

aktualizacje oprogramowania InteliSpace Portal z posiadanego obecnie przez Zamawiajgcego wersji do

wersji najnowszych w trakcie trwania kontraktu serwisowego (w tym takze wymiana sprzetowa, jesli nowa

wersja systemu bedzie wymagata takiej wymiany)

7. szkolenie aplikacyjne po kazdej aktualizacji wersji oprogramowania (upgrade) — 1 dzien szkoleniowy w
siedzibie Zamawiajgcego

8. w przypadku awarii serwera/podzespotéw — bezkosztowa wymiana na nowy/e serwer/podzespoty

oo

Dodatkowe uwagi:

e Terminy wykonywanych prac serwisowych i aktualizacji (wymagajacych zatrzymania pracy systemu) bedg
na biezgco konsultowane z administratorami systemu.

e Serwis pogwarancyjny obejmuje sprzet (serwer) oraz oprogramowanie wchodzgce
w sktad systemu InteliSpace Portal.

e Serwis pogwarancyjny oprogramowania, w tym monitorowanie jego pracy, swiadczony bedzie w miejscu
jego uzytkowania w siedzibie Zamawiajgcego lub zdalnie przez szyfrowane potgczenie sieciowe VPN.

o W okresie realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie do zatatwienia wszelkich formalno$ci
celnych zwigzanych z ewentualng wymiang elementéw przedmiotu umowy na nowy, jego wysytkg do
naprawy pogwarancyjnej i odbiorem lub
z importem czesci zamiennych, we wikasnym zakresie — bez udziatu Zamawiajgcego.

Wykonawca  gwarantuje  (w  przysztosci)  mozliwosé poszerzenia  funkcjonalno$ci  systemu
0 oprogramowanie:

1) umoZliwiajgce analize miesnia sercowego wykonywang z uzyciem dynamicznych obrazéw serca
(wielowarstwowych, wielodynamicznych) i umozliwi poréwnanie badan spoczynkowych
i wysitkowych. Wyniki majg by¢ prezentowane w formie  wykreséw  kofowych  zgodnych
z wytycznymi AHA lub dostosowanych do indywidualnych wymagan.

2) umozliwiajgce weryfikacje i ocene ilosciowg map parametrycznych (T1 Native, T1 Enhanced, T2 i T2%)
przestanych bezposrednio ze skanera oraz reczng lub automatyczng korekcje ruchu w przypadku niskiej jakos$ci, a
takze ponowne obliczanie map parametrycznych w systemie IntelliSpace Portal. Uzytkownik ma mozliwo$¢ korekcji
lokalnej lub regionalnej segmentacji w celu weryfikacji zdefiniowanych obszaréw, a takze dostosowania skali
kolorowej (paski kolorow), skupiajgc sie na okreSlonym przez niego zakresie wartosci prawidtowych dla map
kodowanych kolorem. Wartosci numeryczne oraz diagramy kotowe segmentacji regionalnej oraz zrzuty ekranu
majg mie¢ mozliwo$¢ zapisu i przechwytywania w celu udostepnienia innym specjalistom.



