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Uczestnicy postepowania

dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie podstawowym bez
negocjacji na: Kompleksowa obstuga Zamawiajacego w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi podrézami
stuzbowymi w zakresie rezerwacji, sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy biletéw lotniczych na trasach
zagranicznych i krajowych, (znak sprawy BO/1/2022).

Wyjasnienie nr 1 tresci SWZ
oraz zmiana nr 1 tresci SWZ

Zamawiajacy — Polska Agencja Kosmiczna, informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu
wptynety pytania od Wykonawcy dotyczace tresci specyfikacji warunkdw zamdwienia (swz).

Zamawiajacy zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dn. 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), zwanej dalej ustawag Pzp, przekazuje tres¢ pytan
i udziela wyjasnien jak ponizej.

Majac na uwadze tre$¢ udzielonych wyjasnieri, Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 286 ust.
1 ustawy Pzp odpowiednio zmienia tres¢ swz. Odpowiedzi Zamawiajacego stanowia zmiane do swz.

Pytanie 1

"Bilet wystawiony przez Wykonawce musi by¢é wygenerowany bezposrednio z serwera systemu
rezerwacyjnego i zawierac¢ dane cenotwdrcze biletu". Bardzo prosze o informacje o jakie dane chodzi? Bilety
lotnicze s3 generowane bezposrednio z systemdw lotniczych takich jak Amedeus, Sabre, Galileo wiec
zawieraja wszystkie dane dot. biletu wygenerowane bezposrednio z systemu. Jakie dane macie Paristwo
na mysli? Bo chciatabym zweryfikowac czy sg one na biletach.

Odpowiedz Zamawiajacego na pytanie 1: Jesli Wykonawca generuje bilety z ww. systeméw i podobnych,
Zamawiajacy uznaje, ze bilet zawiera wszystkie potrzebne dane.

Pytanie 2

W Formularzu ofertowym nalezy wpisac jednostkowa optate transakcyjna za wystawienie jednego biletu
na trasie zagranicznej i krajowe;j.

Stawka podatku VAT jest inna dla optaty transakcyjnej za wystawienie biletu na trasie zagranicznej (0%),
inna za wystawienie biletu na trasie krajowej (8%).

Zgodnie z zapisem w Formularzu ofertowym mozna wpisac tylko jedna stawke podatku VAT. Czy w
zwiazku z tym Zamawiajacy moze poprawi¢ Formularz ofertowy, czy Wykonawca moze dokonac jego
samodzielnej modyfikacji?

OFERUJEMY Woysoko$¢ optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego wraz z
ubezpieczeniem na trasach zagranicznych i jednego na trasie krajowej (tam i z powrotem), przy
przewidywanej ilosci 236 biletéw:

Jednostkowa optata transakcyjna:

Netto ...ocvvevenene ZE (STOWNIE! ettt et z1)
AVZAN 7 S (SEOWNIE! ettt s )
brutto (tacznie z podatkiem VAT) ....ccoceeeeneee zt (stownie: e zf),
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- w cenie oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamodwienia.
Odpowied? Zamawiajacego na pytanie 2: Zgodnie zapisami SWZ, Rozdziatu XXII. OPIS KRYTERIOW
OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

Ocena punktowa ztozonych ofert dokonywana jest w oparciu o cene brutto oferty. W formularzu oferty
nalezy wskazad wartos¢ brutto jednostkowej optaty transakcyjnej.

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Zatacznika nr 2 do SWZ ,Formularz ofertowy”, w ten sposdb, ze cytowany
w zapytaniu fragment otrzymuje brzmienie:

~OFERUJEMY Wysoko$¢ optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego wraz z
ubezpieczeniem na trasach zagranicznych i jednego na trasie krajowej (tam i z powrotem), przy
przewidywanej ilosci 236 biletow:

Jednostkowa optata transakcyjna:
brutto (tacznie z podatkiem VAT) ..........c....... zt (stowni€:! .. zt),

- w cenie oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamdéwienia.”

Pytanie nr 3

W nawiazaniu do zapisu pkt 25 OPZ prosimy o wskazanie miejsca w ofercie, w ktérym nalezy zadeklarowaé
dodatkowa opieke ,opiekuna podrézy”? Wykonawca nie odnalazt takiego zapisu w Formularzu ofertowym.
Jezeli w ztozonej ofercie, Wykonawca zadeklarowat dodatkowa opieke ,,opiekuna podrézy”, przy sprzedazy
biletéw lotniczych na odcinkach miedzykontynentalnych poza kraje Europy, to najpdzniej na trzy dni przed
rozpoczeciem podrézy, Wykonawca wyznacza osobe do kontaktu z Zamawiajacym poprzez wskazanie
nazwiska, nr telefonu komdrkowego oraz adresu mailowego opiekuna podrdzy, ktdry swiadczy¢ bedzie
catodobowg opieke/pomoc, w czasie trwania podrdézy Zamawiajacego, szczegdlnie w sytuacjach
wyjatkowych (np. przebywanie Zamawiajacego w innej strefie czasowej), poza godzinami pracy
Wykonawcy oraz w dni wolne od pracy, w zakresie dokonywania zmian w rezerwacji (trasa i/lub godzina),
w tym anulowanie i/lub wykup biletu, zgodnie z warunkami przewidzianymi dla poszczegdlnych klas
rezerwacyjnych biletéw. Zamawiajacy na etapie sktadania zlecenia moze zrezygnowac z takiej ustugi.
Odpowiedz Zamawiajacego na pytanie 3: Zamawiajacy odstepuje od wymogu deklarowania dodatkowej
opieki ,opiekuna podrézy” w Formularzu oferty, o ktérym mowa w pkt 25 OPZ.
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