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1) DANE TECHNICZNE

Dane techniczne poszczegdinych modeli podane sa w tabeli wymiaréw na koncu niniejszego dokumentu.
Wszelkie informacje dotyczace zasilania urzadzen znajdujg sie na ich tabliczkach znamionowych.

2) INFORMACJE OGOLNE
Uzytkownik urzgdzenia jest odpowiedzialny za jego whasciwg instalacje. Producent nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za szkody wynikle z niewtasciwego montazu urzadzenia, lub jego uzytkowania w sposob
inny niz opisany w niniejszej instrukcji. Konieczne jest:
e podtaczenie urzadzenia w sposéb zgodny ze wskazéwkami podanymi w odpowiedniej sekciji,
« prawidlowe podiaczenie ,zespotu zaworu bezpiecze nstwa” , tak aby jego dziatanie byto wlasciwe i
nie wymagato regulaciji,
» zlecenie instalacji i konserwacji urzadzenia osobom posiadajacym odpowiednie kwalifikacje i
wykonanie czynnosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
« stosowanie sie do wskazéwek dotyczacych konserwacji urzadzenia,
« zainstalowanie urzgdzenia w pomieszczeniu nie harazonym na spadki temperatury ponizej zera
e przestrzeganie uzytkowania urzadzenia wytgcznie w gospodarstwie domowym.

Urzadzenie spetnia wymagania wytycznych EEC.
Maksymalne cisnienie wewnatrz bojlera nie moze przekraczaé¢ 0,9 MPa (9 bar).

3) INSTALACJA URZ ADZENIA (monta z moze wykona ¢ tylko osoba z odpowiednimi kwalifikacjami)

3.1 Monta z na $cianie

Przed zamontowaniem urzadzenia na $cianie, nalezy sprawdzi¢, czy jest ona odpowiednio wytrzymata, a
nastepnie zamontowa¢ dwa haki, dobrane tak aby wytrzymaty ciezar urzgdzenia. (Schemat 10)

3.2 Anoda

Magnezowa anoda zainstalowana wewnatrz urzadzenia przeciwdziata rdzewieniu zbiornika wody.

3.3 Podtaczanie do instalacji wodnej

Zawory poboru i odprowadzania wody sg oznaczone nastepujgcymi kolorami:
- niebieski — zawOr poboru zimnej wody

- czerwony — zawoér odprowadzania gor  acej wody

Aby unikng¢ strat ciepta przez uktad rurek oraz utatwi¢ odprowadzanie wody, zalecana jest instalacja bojlera
w miejscu zlokalizowanym w niewielkiej odlegtosci od kanalizacji oraz poboru goracej wody. Podigczenie do
instalacji wodnej jest przedstawione na Schematach 3, 4, i 5. Podczas instalacji nalezy przestrzegac
ponizszych wskazéwek montazowych.

Nylonowe zt aczki izolacyjne: W celu zapobiezenia wystepowaniu reakcji elektrolitycznej bojlera, konieczny
jest montaz ztgczek nylonowych na zaworach poboru i odprowadzenia wody.

3.3.1  Zespot zaworu bezpiecze RAstwa (monta z zaworu jest konieczny)
Konieczna jest instalacja zespotu zaworu bezpieczenstwa (nie bedacego na wyposazeniu urzadzenia),
odpowiadajgcemu obecnym wymaganiom norm EN 1487, badZz normom im réwnowaznym. Zesp6t powinien
sktadac sie z ponizszych elementéw:

e kurek zamykajacy,

e zawor zwrotny,

 regulator zaworu zwrotnego,

e zawor bezpieczenstwa,

« zawOr odcinajacy wode pod ci$nieniem,

Wszystkie powyzsze elementy sg konieczne do zapewnienia bezpieczenstwa uzytkowania urzgdzenia.
Cisnienie znamionowe dla zaworu bezpieczenstwa wynosi 0,7 MPa (7 bar). Podczas montazu elementow
zespotu nie nalezy uzywac sity oraz manipulowac¢ przy zaworze. Z ujécia zaworu bezpieczehstwa moze
kapa¢ woda (patrz: ,Kapanie wody z zaworu bezpieczenstwa”). Ujscie musi pozostawac otwarte. Instalacja
rurki odprowadzania wody powinna by¢ wykonana w miejscu nie narazonym na kondensacje pary wodnej
oraz zamarzanie wody. Rurke nalezy skierowa¢ w dot. Aby unikngé wystepowania zwiekszonego cisnienia,
nalezy sprawdzi¢, czy rurki sg drozne.

3.3.2  Reduktor ci $nienia
Jezeli cisnienie wody w miejscu podigczenia bojlera przekracza 0,5 Mpa (5 bar), konieczny jest montaz
reduktora cisnienia (Schematy 3, 5, pkt. 4) przed zaworem bezpieczenstwa.




3.3.3__ Zbiornik wyréwnawczy

Aby unikng¢ wzrostom cisnienia w instalacji, powodujacym czeste wiaczanie sie zaworu bezpieczehstwa
oraz spowodowac¢ kapanie wody, konieczny jest montaz zbiornika wyréwnawczego (schematy 3, 5, pkt. 1) o
pojemnosci 10% pojemnosci znamionowej kazdego urzadzenia grzejnego zasilanego przez bojler. Montaz
nalezy przeprowadzi¢ zgodnie ze wskazéwkami producenta. Zbiornik wyréwnawczy utrzymuje state cisnienie
w instalacji, co zapobiega uderzeniom wodnym lub nagtemu wzrostowi ci$nienia.

3.4 Napetnianie urz gdzenia wod g

ﬂl UWAGA: Wi aczenie bojlera nie _napetnioneqgo catkowicie wod 3 moze spowodowa € powazne
uszkodzenie grzafki.

ﬂl WAZNE: Jezeli twardo $é wody w uj eciu przekracza 20°TH (gdzie 1°TH = 10mg CaCo3/1 w s _kali
stopni_francuskich), aby ograniczy ¢ odkladanie si_e kamienia wewn atrz bojlera, na grzaice i
zespole zaworu bezpiecze nstwa oraz zapewni € wlasciw g wydajno §¢ urzadzenia, konieczne jest
zamontowanie zmi_ekczacza wody.

Napetnianie urzadzenia woda;

- otwérz zawér uktadu hydraulicznego (schematy 3, 5 pkt. 3). Napetnianie urzadzenia jest mozliwe tylko
przy otwartym zaworze. Zawor zwrotny wchodzacy w sklad zespotu zaworu bezpieczenstwa zapobiega
cofaniu sie goracej wody,

- otwérz zawor zasilajacy lub zawor poboru wody na urzadzeniu,

- otworz zawor gorgcej wody (np. do wanny, umywalki), aby odpowietrzy¢ instalacje wodng. Swobodny
przeptyw wody oznacza napetnienie bojlera,

- sprawdz, czy na fgczeniach rurek nie pojawiajg sie przecieki wody. Przed instalacjg zalecane jest
przeczyszczenie rurek.

Podtaczenie elektryczne jest dozwolone po wykonaniu powyzszych czynnosci.

3.5 Typ termoelektryczny

Urzadzenia z wezownicg termoelektryczng moga wykorzystywaé goracg wode z instalacji domowej do
ogrzewania pomieszczen. Urzadzenie tego typu nalezy podtaczy¢ jak normalny element grzejny (Schemat
4). Czes¢ zasilajaca instalacji musi by¢ podiaczona do gérnej dwuztaczki rurowej (Schemat 4, pkt. A —B), a
czes¢ zwrotna do ztgczki dolnej (Schemat 4, pkt. C — D).

Uwaga: W typach ,lewym i prawym” potaczenia nie uzywane muszg by¢ zamkniete odpowiednimi
zaslepkami (nie znajdujg sie na wyposazeniu bojlera).

3.6. Podtaczanie urz adzenia do sieci

ﬁh UWAGA: Urz adzenie jest przystosowane do statego podt aczenia do zasilania. Nale zy sie
upewni €, czy warto $ci zasilania znamionowego podane na tablice znamion owej odpowiadaj a
warto $ciom zasilania w miejscu podt _aczenia.

Aby umozliwi¢ odigczanie urzadzenia z sieci, konieczny jest montaz wigcznika dwubiegunowego (o
minimalnej szczelinie miedzy stykami 3 mm i zainstalowanym bezpieczniku. Aby podiaczyé bojler, nalezy
zdja¢ ostone i wsuna¢ kabel w plastikowy rekaw termostatu. Koncéwki kabla nalezy podigczy¢ do stykow
termostatu L (L1) i N (L2). Urzadzenie musi by¢ podiaczone do uziemienia (przewdd zottozielony).
Podigczeh nalezy dokonaé zgodnie z ponizszym schematem potaczen elektrycznych.

L L1 _S1 TR 1
SP rR R = Grzalka elektryczna
S1, S2 = Styki termostatu
TS = Bezpiecznik termostatu
N Lf'a . TR =Wigcznik
2 L-N = Linie zasilania
[Ts] SP = Diody kontrolne
L1, L2 = styki potaczen elektrycznych
j E;l_) = Uziemienie



ﬁh WAZNE: Przed instalaci a ostony elektrycznej nale 2y sprawdzi é, czy przycisk bezpiecznika
automatycznego znajduj aceqo sie na termostacie jest wci $niety (patrz: . Bezpiecznik®).
Wiaczenie bojlera nie catkowicie napetionego wod 3 moze spowodowa € powazne uszkodzenie

grzaiki.

4) UZYTKOWANIE URZ ADZENIA

4.1 Wiaczenie urz gdzenia

Przed wiaczeniem urzadzenia, sprawdz czy podigczenie elektryczne jest wykonane prawidtowo a boijler jest
petny. Bojler wyposazony jest w termostat automatycznie regulujacy temperature wody. Podczas ogrzewania
lampka kontrolna $wieci sie.

ﬂl UWAGA: Wt aczenie bojlera nie napetnionego maksymalnie wod 3 moze spowodowa € powazne
uszkodzenie grzaiki.

4.2 Kapanie wody z zaworu bezpiecze nAstwa

Kapanie wody podczas cyklu podgrzewania wody jest zjawiskiem normalnym. Podczas podgrzewania, woda
zwiekszg swojg objetos¢. Cidnienie wody w instalacji wzrasta, powodujgc otwarcie zaworu bezpieczenstwa i
uwolnienie nadmiaru wody — patrz: ,Zbiornik wyréwnawczy”, pkt. 3.3.3.

4.3 Regulacja temperatury

ﬂl WAZNE: Regulacia temperatury gor acej wody pozwala na ograniczenie zu zycia energii
elektrycznej. Ze wzgl edu na rozwoj bakterii z rodzaju __ legionella, nie jest zalecane ustawienie
zbyt niskie] temperatury wody. Aby wyeliminowa ¢ ryzvko pojawienia si e bakterii, nale zy
stosowa € sie do poni zszych zalece n: Temperatura wody w bojlerze nie mo ze byé nizsza niz
50°C. W przypadku dtu zszych przerw w u zytkowaniu urz_adzenia, nale zy ustawi ¢ maksymaln a
temperatur e na czas nie krétszy ni_z 24 godziny. Wskazane jest rownie _Z kilkakrotne odkr ecenie
zaworu z gor aca wod a. Zalecane jest utrzymywanie zaworéw w czysto _ $ci i reqularne usuwanie
kamienia.

Termostat jest fabrycznie ustawiony na maksymalng warto$¢. Aby obnizy¢ temperature, nalezy odtaczyé
urzadzenie z sieci, zdja¢ pokrywe zabezpieczajacy i przekreci¢ pokretto termostatu w kierunku ,—". (Schemat
2). Aby podwyzszyé temperature podgrzewania wody, nalezy przekreci¢ pokretto w kierunku ,+”. Punktem
odniesienia jest wskaznik na termostacie. Ze wzgledu na ryzyko wystepowania bakterii z rodzaju legionella,
nie zalecane jest znaczne zmniejszanie temperatury podgrzewania wody.

4.4 Bezpiecznik

Urzadzenie jest wyposazone w
termostat z bezpiecznikiem,
zgodnym z obecnymi normami
CEI-EN. Dziatanie
bezpiecznika polega na
natychmiastowym odcieciu 2 ) ( PR |
zasilania w przypadku L) N O, L,.-
pojawienia sie /@/ O' @/
nieprawidtowosci w pracy ST Schemat 2 e
grzatki. Odblokowanie bezpiecznika nalezy przeprowadzi¢ recznie.

Opis recznego odblokowywania bezpiecznika znajduje sie w punkcie 5.1.

W przypadku czestego wystepowania nieprawidtowosci pracy grzalki, nalezy skontaktowac sie z personelem
punktu serwisowedo.

Typ R-T-S 3 Typ R-T-S 3 Typ TRS/77

4.5 Czyszczenie obudowy bojlera

Do czyszczenia obudowy urzgdzenia zaleca sie stosowanie wody z dodatkiem tagodnego $rodka myjacego.
Zabronione jest jego mycie przy uzyciu $srodkéw do szorowania lub substancji organicznych, takich jak
alkohol, benzyna itp.

4.6 Sprawdzanie wydajno $ci zaworu bezpiecze Astwa

Poprawne dziatanie zaworu bezpieczenstwa jest konieczne do zapobiegania uszkodzeniom zbiornika
spowodowanym zbyt wysokim cisnieniem wody oraz zapewnia bezpieczenstwo uzytkowania urzadzenia.
Konieczne jest okresowe przeprowadzanie sprawdzenia dziatania zespotu zaworu, zgodnie z zaleceniami
producenta. Podczas sprawdzania, nalezy usung¢ wszelkie nagromadzone zabrudzenia wraz z kamieniem.




4.7 Opré znianie urz adzenia

Jezeli urzadzenie nie bedzie uzytkowane przez dluzszy czas, zalecane jest jego opréznienie. Nalezy

postepowac zgodnie z ponizszymi wskazéwkami:

- odiacz urzadzenie z sieci i zamknij doptyw wody,

- otwdrz zawdr gorgcej wody, aby umozliwi¢ pobdr powietrza,

- otwdrz zawdr spustowy w uktadzie bezpieczenstwa (Schematy 3 i 5),

- sprawdz, czy dwuzlaczka spustowa wody jest podiaczona wezem do instalacji odptywowej (patrz pkt.
3.3.1)urzadzenie mozna ponownie poditaczyé do zasilania po jego catkowitym napetnieniu (patrz: pkt.

3.41).

5) WSKAZOWKI DOTYCZ ACE KONSERWACJI URZ ADZENIA (konserwacj e nalezy zleci ¢ osobom
posiadaj acym odpowiednie kwalifikacje)

ﬂl WAZNE: Wszelkie naprawy i prace konserwacyjne musz g byé wykonywane wyl acznie przez
osoby posiadaj ace odpowiednie kwalifikacie z u _zyciem oryginalnych cz es$ci_zapasowych.
Przed konserwacj a urzadzenie nale zy odtaczyé€ je z sieci.

5.1 Reczne wt aczanie bezpiecznika termostatu

Po usunieciu usterek powodujgcych zatgczenie sie bezpiecznika, nalezy postepowac zgodnie z

nastepujacymi wskazéwkami:

- odiacz bojler z sieci,

- odkre¢ wkrety mocujace ostone zabezpieczajgca,

- odpowiednio cienkim i zaizolowanym przedmiotem lekko wcisnij przycisk bezpiecznika znajdujacy sie na
termostacie (oznaczony strzatkg na Schemacie 2).

5.2 Regulacja i wymiana anody (tylko dla modeliz __ przeciwkotnierzem)

Dziatanie anody polega na zapobieganiu korozji wywotanej przez wode lub prady blgdzace. Stopien zuzycia
anody zalezy od natezenia jej dziatania oraz jako$ci wody.

Konieczne jest sprawdzenie stanu anody co dwa lata lub czesciej, w zaleznosci od twardosci wody. Ochrona
bojlera jest zalezna od stanu anody. Nalezy wymieni¢ anode, jezeli jej stan moze wskazywac na jej stabsze
dziatanie. Czesci zapasowe sg do nabycia u sprzedawcy lub/i producenta urzadzenia.

ﬁh WAZNE: Wszelkie uszkodzenia urz adzenia spowodowane zu zyciem anody (i nieodpowiednim
zabezpieczeniem zbiornika) uznaje si e za wynikle z winy u zytkownika, a wi_ec nie obj ete

gwarancj a.

5.3 Okresowe usuwanie kamienia

Aby zapewnié¢ wlasciwg prace urzgdzenia, konieczne jest regularne usuwanie kamienia nagromadzonego na
grzalce. Czestotliwos¢ usuwania kamienia jest zalezna od twardo$ci wody. Aby usung¢ kamien, nalezy
postepowac zgodnie nastepujacymi wskazowkami.

- odtgcz urzadzenie z sieci,

- oproznij zbiornik wody (patrz: ,,Opréznianie urzadzenia”),

- odkre¢ wkrety mocujgce ostone zabezpieczajaca,

- odiacz przewody od stykow,

- wyjmij termostat z obudowy,

- odpowiednim kluczem ptaskim odkre¢ grzatke,

- usun kamien i wszelkie zabrudzenia z grzakki, tak aby nie uszkodzi¢ jej warstwy ochronne;j.

5.4 UWAGI OGOLNE

Zawsze uzywaj odpowiednich narzedzi. Sprawdzaj, czy wszystkie uszczelki zatozone sg na whasciwych

miejscach. Uszkodzone czesci powinny zosta¢ wymienione tylko na oryginalne cze$ci zamienne. Podczas

instalacji urzadzenia, nalezy sprawdzi¢, czy:

- grzatka wraz z uszczelkami sg w dobrym stanie i zostaty wtasciwie zamontowane,

- termostat jest zamontowany w obudowie. SprawdzZ czy styki sg poprawnie zamontowane. Z powodu
ryzyka uszkodzenia grzaftki, w przypadku koniecznosci poprawnego montazu termostatu zalecane jest
jego dociskanie zamiast uderzania.

- przed podigczeniem urzadzenia do zasilania, jego zbiornik jest catkowicie napetniony (patrz:
.Napeianie urzgdzenia wodg”).




6) OPIS URZADZENIA | SCHEMATOW
Schemat 3 Schemat 5
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MEMBRANOWY ZBIORNIK WYROWNAWCZY (*)
ZAWOR BEZPIECZENSTWA (*)

ZAWOR POBORU ZIMNEJ WODY (*)
REDUKTOR CISNIENIA (*)

PnNPE

Schemat 9 Schemat 10
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Anoda magnezowa
Termometr

Izolacja termiczna
Zbiornik

Obudowa

Grzaika elektryczna
Zawor poboru wody
Termostat

Lampka kontrolna

CoNoR~WNE



10. Pokrywa zabezpieczajgca
11. Zawoér odprowadzajacy ciepta wode

Schemat 4

A - B POBOR CIEPLEJ WODY
C - D POBOR ZIMNEJ WODY

(*) elementy nie bedace na wyposazeniu urzadzenia. Konieczny montaz przez fachowca

Dane techniczne:

Model B30V B50V B8OV B100OV

Napiecie znamionowe 230V~50Hz

Maksymalna temperatura znamionowa °C 70 70 70 70

Cisnienie robocze Bar 7,5 7,5 7,5 7.5




7) ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Problem

Prawdopodob na przyczyna

Rozwigzanie problemu

Lampka kontrolna nie $wieci
sie przy odkrecaniu zaworu
cieptej wody

Lampka nie podtaczona

Podtacz lampke i termostat

Lampka uszkodzona

Wymien lampke

Lampka nie $wieci sie, a
gorgca woda nie plynie z
kranu

Brak zasilania

Sprawdz poprawnos$¢ montazu instalacji
elektrycznej

Zatgczony uktad zabezpieczajacy
termostatu

Wylacz uktad zabezpieczajacy termostat
Skontaktuj sie z personelem punktu serwisowego.
Sprawdz wskazowki z punktu ,Uktad
zabezpieczajacy”.

Lampka nie gasnie; mata ilos¢
goracej wody w zbiorniku

Otwarty zawor goracej wody

Sprawdz, czy otwarcie zaworu gorgcej wody hie
jest zbyt duze. W razie koniecznosci ustaw
mniejszy strumien wody.

Nieszczelnos¢ instalaciji

Skonsultuj sie z hydraulikiem. Mata nieszczelnosé
moze spowodowac czestg lub ciggta prace
grzalki.

Lampka kontrolna nie gasnie;
brak goracej wody

Niewtasciwe podtaczenie grzaiki
lub termostatu

Otworz pokrywe zabezpieczajgcq i sprawdz
potaczenia grzalki i termostatu. Skontaktuj sie z
personelem punktu serwisowego.

Uszkodzona grzatka lub przewody

Sprawdz jakos¢ potaczen i izolacji na przewodach
oraz stan grzatki. Skontaktuj sie z personelem
punktu serwisowego.

Lampka gasnie przy wigczeniu
grzakki

Przecigzenie sieci lub uziemienie
grzatki zalgcza bezpiecznik

Odtacz inne urzadzenia lub zlec wymiane grzatki
personelowi punktu serwisowego

Grzatka elektryczna gtosno
pracuje

Woda zbyt twarda
Kamien pokrywa grzatke

Kamien pokrywajacy grzatke powoduje
nierownomierne i gwattowne podgrzewanie wody
tylko w miejscach, gdzie grzalka jest czysta.
Zamontuj instalacyjny zmiekczacz wody
(dozownik moze nie zapewni¢ odpowiedniej
wydajnosci).

Kapanie z zespotu zaworu
bezpieczenstwa

Cisnienie wody przekraczajace
0,85 MPa (8,5 bar).

Moze by¢ spowodowane
rozszerzaniem sie wody podczas
podgrzewania.

Instalacja podatna na wzrost cisnienia. Aby
zapobiec kapaniu, zainstaluj zbiornik
wyréwnawczy lub podigcz zawdr bezpieczenstwa
do odptywu.

Patrz: ,Kapanie z zespotu zaworu
bezpieczenstwa” oraz ,Zbiornik wyréwnawczy”.

Woda

UWAGI OGOLNE

Zacieki widoczne u dotu urzadzenia. Sprawdz
nieszczelnosci we wskazanych punktach.

Kondensacja pary wodnej

Kondensacja pary wodnej moze pojawic sie na
chtodnym zbiorniku. Sprawdz, czy nie ma
przeciekdw goracej wody.

Elastyczne weze przytaczeniowe
wody

Sprawdz stan wezy i uszczelek. W razie
koniecznosci dokonaj wtasciwych poprawek.

Nieszczelnosci przy grzaice

Sprawdz poprawnos¢ instalacji i wymien
uszczelki. W razie konieczno$ci wymien grzalke.

ﬁh UWAGA: Przed wykonaniem powy zsze czynno $ci, odt acz urz gdzenie z sieci.

To oznakowanie oznacza, ze produktu nie wolno wyrzucac¢ razem z innymi odpadami z
gospodarstw domowych. Polskie prawo zabrania pod karg grzywny taczenia zuzytego
sprzetu elektrycznego i elektronicznego wraz z innymi odpadami.

Dbajac o pozbycie sie produktu w nalezyty sposéb, mozna zapobiec potencjalnym
negatywnym skutkom dla srodowiska naturalnego i zdrowia ludzkiego, jakie mogtyby
wynikng¢ z niewtasciwego postepowania z odpadami powstatymi ze zuzytego sprzetu

elektronicznego.

Upowa zniony przedstawiciel producenta:

DURASAN S.A.

Pieczec i podpis sprzedawcy

ul. Mlodzie zowa 28c
09-100 Plonsk
www.duraterm.pl
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GWARANT

DURASAN S. A. '
ul. Mtodziezowa 28c
09-100 Ptonsk

serwis@duraterm.pl
fax. 023/662 75 77 KARTA GWARANCYJNA

MODEL URZADZENIA:
NUMER FAKTURY:
DATA SPRZEDAZY:

(PIECZATKA | PODPIS INSTALATORA)

WARUNKI GWARANCJI
1. Gwarancja dotyczy wad fabrycznych produktu i wad materiatu, z ktérego wykonany jest produkt (tzw. wad powstatych z przyczyn
tkwigcych w produkcie).
2. Okres gwarancji rozpoczyna sie z chwilg dokonania zakupu i wynosi 12 miesiecy. Okres gwarancji zostaje przedtuzony o kolejne 12
miesiecy w przypadku montazu przez Autoryzowany Serwis. Gwarancja na zbiornik wynosi 5 lat od daty zakupu z uwzglednieniem pkt. 13
karty gwarancyjnej.
3. Podstawg rozpatrzenia reklamacji jest dowéd zakupu oraz karta gwarancyjna, ktéra powinna by¢ prawidtowo wypetniona tzn. powinna
posiada¢ pieczatke punktu sprzedazy, date sprzedazy, podpis Klienta, pieczatki i podpisy instalatoréw. W przypadku ich braku karta
gwarancyjna jest niewazna.
4. Ogrzewacz wody nalezy zamocowaé w taki sposoéb, aby byt mozliwy swobodny dostep do urzgdzenia. W przeciwnym wypadku Firma
DURASAN S. A. nie pokrywa dodatkowych kosztéw zwigzanych z demontazem, naprawa lub wymiana.
5. W przypadku wykrycia wady produktu przed lub po jego zamontowaniu nalezy odpowiednio przerwa¢ montaz badz uzytkowanie oraz
zgtosi¢ usterke do Serwisu.
6. Wszelkie braki w kompletacji musza by¢ zgtoszone w terminie do 7 dni od daty zakupu i przed rozpoczeciem montazu. W przypadku nie
spetnienia tego warunku reklamacja z tego tytutu nie zostanie uznana.
7. W przypadku gdy naprawa wymaga sprowadzenia odpowiednich czesci z fabryki okres naprawy moze sie przediuzy¢ do 60 dni
roboczych.
8. Gwarant zapewnia sprawne dziatanie urzadzenia pod warunkiem instalacji i uzytkowania zgodnie z instrukcjag obstugi.
9. Naprawa Gwarancyjna nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji, do ktérych wykonania zobowigzany jest uzytkownik.
10. W okresie gwarancji Klient ma prawo do wymiany produktu na nowy lub zwrotu pieniedzy gdy:
- ujawnionej wady nie mozna usungg.
- w okresie trwania gwarancji dokonano 5 napraw tego samego podzespotu, a naprawiany produkt nadal wykazuje wady uniemozliwiajgce
jego stosowanie zgodnie z przeznaczeniem.
- do wielokrotnosci napraw nie wlicza sie: naprawy instalacji elektrycznej, wymiany anody magnezowej, regulacji podgrzewacza, wymiana
uszczelki lub lampki sygnalizacyjne;j.
11. Roszczenia z tytutu gwarancji nie bedg uwzgledniane w przypadku:
- uszkodzen mechanicznych np. uderzenia, obicia, zarysowania, pottuczenia;
- hieprzestrzegania zasad montazu, obstugi, eksploatacji i konserwacji zawartych w instrukcjach;
- uszkodzen wyniklych z zanieczyszczenia, zakamienienia wody lub braku filtrow;
- uszkodzen powstatych z powodu przepieé lub spadku napiecia w sieci elektroenergetycznej;
- dokonywania przerébek lub napraw przez osoby nieupowaznione przez firme DURASAN S. A. oraz montaz i obstuge urzadzenia
niezgodnie z instrukcjg obstugi
- nastepstw naturalnego zuzywania sie elementéw (anoda magnezowa) podczas normalnej eksploatacii.
12. Sposéb naprawy okresla producent/upowazniony przedstawiciel producenta.
13. Anoda magnezowa wymaga regularnej kontroli i wymiany. Sprawna anoda magnezowa jest warunkiem otrzymania gwarancji na
zbiornik. Wymiana powinna by¢ wykonana minimum co roku.
14. Btedne zainstalowanie zaworu bezpieczenstwa moze by¢ przyczyna ztego dziatania urzgdzenia za co producent nie ponosi
odpowiedzialnosci.
15. Firma DURASAN S. A. zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w produktach.
16. W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu uzytkownik pokrywa koszt dojazdu oraz ekspertyzy.
17. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane: wytrgcaniem sie osadu z uzytkowanej wody, nieodpowiednig
pielegnacja wyrobu (stosowaniem $rodkéw zawierajgcych substancje zrace, $cierne itp.)
18. W kazdym przypadku wyréb udostepniany do naprawy musi byé czysty zgodnie z podstawowymi zasadami higieny.
19. Duplikaty karty gwarancyjnej beda wydawana na pisemng prosbe Klienta.
20. Niniejsza karta gwarancyjna na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.

AKCEPTUJE WARUNKI POWYZSZEJ GWARANCIL: i
(Podpis klienta)



