SAMORZAD
WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

* % %
*

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez ot
dla Wielkopolski Unie Europejska

*oy ok

Projekt pn. Identyfikacja czynnikéw ryzyka zw. z pracq na stanowisku komputerowym i wdrozenie programu naprawczego wsréd pracownikéw cywilnych i mundurowych Policji
w wojewédztwie wielkopolskim, nr projektu FEWP.06.04-12.00-0023/23 Wspolfinansowany z Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Fundusze Europejskie dla Wielkopolski na lata 2021-2027

Ortopedyczno - Rehabilitacyjny Szpital Kliniczny
im. Wiktora Degi Uniwersytetu Medycznego
im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu

ul. 28 Czerwca 1956r. 135/147
61-545 Poznan
tel. 618310331/132
fax 61 83 34 421
orsk@orsk.pl
https://orsk.pl

CERTYFIKAT 2022/35

2
79
Yy
PY R oAz

S

znak sprawy: O-RSK.SZP.74.4.(0ODP/05 ERGO).2024.K.K./E.HR.

Poznan, dnia 13 listopada 2024 roku

Strona internetowa prowadzonego postepowania

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego na zadanie pn.:
Zaprojektowanie, wykonanie i utrzymywanie _aplikacji _umozliwiajacej gromadzenie
i przetwarzanie danych pozyskanych w projekcie” nr rejestru: SZP/ODP/05/2024 ERGO

| WYJASNIENIE TRESCI SWZ NR 1

W zwiazku z zapytaniem dotyczacym tresci Specyfikacji Warunkow Zamowienia ztozonym przez
Wykonawce, Zamawiajacy tj.: Ortopedyczno-Rehabilitacyjny Szpital Kliniczny im. Wiktora Degi
Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, na podstawie art. 135 ust. 2
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. 2024. poz. 1320) udziela
wyjasniefn na zadane pytania.

Pytanie nr 1

1. Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem "zgodnosci z istniejagcymi systemami
informatycznymi". Czy Zamawiajacy przewiduje koniecznos$¢ integracji z innymi systemami? Jezeli
tak, to z jakimi i w jakim zakresie?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz pod pojeciem ,,zgodno$ci z istniejacymi systemami
informatycznymi” mial na mysli systemy operacyjne z rodziny Windows oraz mozliwos¢
exportowania danych do excela w postaci csv. Przedmiotowa aplikacja modutowa musi by¢
zintegrowana z oprogramowaniem sprze¢tu badawczego np. holter EKG, holter RR, czujniki ruchu,
krzesto balansowe, EMG, USG celem zbierania i kategoryzacji wynikow. Stopien integracji bedzie
okreslony w momencie zakupu wymienionych urzadzen (dziatania a vista) z uwagi na fakt, Ze
doktadna znajomo$¢ mozliwosci poszczegdlnych programoéw operacyjnych w odniesieniu do
integracji z aplikacjg modutowg obecnie nie jest znana.
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Pytanie nr 2

2. Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem "przeprowadzenia instruktazy
stanowiskowych"”. Prosimy o okre§lenie czy nalezy rozumie¢ to jako szkolenia, prezentacje
przedstawiajace sposob dziatania aplikacji oraz wskazanie liczby uczestnikow takich instruktazy oraz
oczekiwanego czasu trwania instruktazy? Czy Zamawiajacy dopuszcza przeprowadzenie instruktazy
w formie zdalnej?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz pod pojeciem ,,instruktazy stanowiskowych” rozumie
w pierwszym etapie sporzadzenie przez Wykonawce prezentacji opisujacej sposob dziatania aplikacji.
Prezentacja zostanie przekazana personelowi projektu. Powinna ona by¢ swego rodzaju instrukcja
obstugi aplikacji. W drugim etapie konieczne bedzie przeprowadzenie ¢wiczenia praktycznego w
kontakcie fizycznym z uwagi na fakt ze przedmiotowa aplikacja jest czym$ nowym na rynku i nie
mozemy zaktadaé, ze sam instruktaz wystarczy do sprawnego postugiwania si¢ tym narzedziem.
Ponadto jeste§my przekonani, ze konieczne beda korekty poszczegdlnych funkcjonalnosci z uwagi na
réznice metodologiczne zwigzane ze specyfika poszczegdlnych specjalistow ktorzy beda z niej
korzysta¢. Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, iz nie dopuszcza przeprowadzenia instruktazy
w formie zdalnej.

Pytanie nr 3

3. Prosimy o okreslenie maksymalnego rozmiaru pliku filmu instruktazowego.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz obecnie wielko$¢ plikow multimedialnych nie jest
znana. Filmy instruktazowe dopiero powstang. Zaplanowano 13 filméw ok.15 minutowych

Pytanie nr 4

4. Czy Zamawiajacy ma okreslony adres internetowy pod jakim ma by¢ dostgpna aplikacja?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz adres internetowy pod jakim ma by¢ dostepna
aplikacja nie zostat stworzony (nie ma takiego adresu). Bedzie trzeba taki adres przygotowac. Zakupic¢
odpowiednig domene (do uzgodnienia nazwa) oraz certyfikat ssl, itd. z uwagi na fakt ze projekt
dotyczy Policji wielkopolskiej wymagamy zapewnienie ochrony danych personalnych, danych
wrazliwych, w tym wynikow badan.

Pytanie nr 5

5. Prosimy o okreslenie zestawu 1/lub licznosci atrybutow identyfikujacych uczestnika projekt, ktore
beda przechowywane w aplikacji

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz identyfikacja bedzie odbywaé si¢ po numerze
stuzbowym uczestnika projektu. Dodatkowe atrybuty beda takie jak w tabeli ponizej. Dostep do
danych bedzie ograniczony w zalezno$ci od pelnionej funkcji osoby udzielajacej wsparcia w
projekcie.

FORMULARZ REKRUTACYJNY UCZESTNIKA PROJEKTU (FST)

NAZWA BENEFICJENTA:

TYTUL PROJEKTU:

NR PROJEKTU:
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RODZAS INDYWIDUAL | | oo WiGIEL
UCZESTNIKA | NY INSTYTUCJI/PODMIOTU
NAZWA PODMIOTU

(jesli zaznaczono pole pracownik lub przedstawiciel

instytucji/podmiotu)

DATA ROZPOCZECIA UDZIALU W PROJEKCIE

(za date rozpoczecia udziatu w projekcie uznaje si¢ date przystapienia do pierwszej formy wsparcia)

DANE UCZESTNIKA

IMIE

NAZWISKO

PESEL/INNY

IDENTYFIKAT

OR

NR SLUZBOWY

] - WIEK

PLEC MEZCZYZ KOBIET (w chwili przystapienia do

NA A )
projektu)

SREDNIE I STOPNIA LUB NIZSZE (ISCED 0-2)
(przedszkole, szkota podstawowa, gimnazjum)
PONADGIMNAZJALNE (ISCED 3) LUB

WYKSZTALCE | POLICEALNE (ISCED 4)

NIE: (osoby, ktore ukonczyly szkote: zawodowa (a po 2017r. szkote branzowa I stopnia),

liceum, technikum, liceum uzupehiajace, technikum uzupetniajace, liceum
profilowane, szkote branzowa II stopnia, szkote policealna)

WYZSZE (ISCED 5-8)

(osoby, ktore ukonczyly studia krotkiego cyklu, studia licencjackie lub inzynierskie,

studia magisterskie, studia doktoranckie)

DANE OSOBY PODPISUJACEJ DOKUMENTY

(Dotyczy rodzicow/opiekunéw prawnych - nalezy poda¢ w przypadku uczestnictwa w projekcie osoby nieletniej lub osoby bedacej pod

opieka ze wzgledu na stan zdrowia lub ubezwtasnowolnienie)

IMIE

NAZWISKO

DANE KONTAKTOWE UCZESTNIKA

WOJEWODZTWO

POWIAT

GMINA

MIEJSCOWOSC

ULICA

NR BUDYNKU
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NR LOKALU

KOD POCZTOWY

TELEFON
KONTAKTOWY

ADRES E-MAIL

SZCZEGOLY WSPARCIA

STATUS OSOBY NA RYNKU PRACY W CHWILI PRZYSTAPIENIA DO

PROJEKTU

(nalezy wybraé wlasciwe)

OSOBA BIERNA ZAWODOWO

tj. osoba, ktora w danej chwili nie tworzy zasobow sity roboczej - nie jest osoba pracujaca ani bezrobotng

W OSOBA NIEUCZESTNICZACA W KSZTALCENIU LUB

TYM SZKOLENIU
OSOBA UCZACA SIE/ODBYWAJACA KSZTALCENIE
- studenci studiéw stacjonarnych, chyba ze sg juz zatrudnieni (roOwniez na czg¢$¢ etatu) to wowczas powinni
by¢ wykazywani jako osoby pracujace

W - dzieci i mtodziez do 18 r. z. pobierajace nauke, o ile nie spetniaja przestanek, na podstawie ktorych mozna

TYM je zaliczy¢ do 0sob bezrobotnych lub pracujacych
- doktoranci, ktorzy nie sg zatrudnieni na uczelni, w innej instytucji lub przedsigbiorstwie; w przypadku,
gdy doktorant wykonuje obowiazki stuzbowe, za ktore otrzymuje wynagrodzenie, lub prowadzi dziatalno$¢
gospodarczg zalicza si¢ do 0sob pracujacych; w przypadku, gdy doktorant jest zarejestrowany jako
bezrobotny, zalicza si¢ do 0sob bezrobotnych

W
INNE

TYM

OSOBA BEZROBOTNA

- osoba pozostajaca bez pracy, gotowa do podjecia pracy i aktywnie poszukujaca zatrudnienia

W OSOBA DLUGOTRWALE BEZROBOTNA

TYM tj. pozostajaca w rejestrze powiatowego urzedu pracy przez okres ponad 12 miesigcy w okresie ostatnich 2
lat — z wyltaczeniem okresow odbywania stazu i przygotowania zawodowego

W
INNE

TYM

OSOBA PRACUJACA

W OSOBA PROWADZACA DZIALALNOSC NA WEASNY

TYM | RACHUNEK

W

TYM OSOBA PRACUJACA W ADMINISTRACII RZADOWE]

w OSOBA PRACUJACA W ADMINISTRACJI SAMORZADOWE]

TYM (z wylaczeniem szkot i placowek systemu o$wiaty)

W

TYM OSOBA PRACUJACA W ORGANIZACII POZARZADOWEJ

w OSOBA PRACUJACA W MMSP

TYM

W )

TYM OSOBA PRACUJACA W DUZYM PRZEDSIEBIORSTWIE

W OSOBA PRACUJACA W PODMIOCIE WYKONUJACYM

TYM | DZIALALNOSC LECZNICZA
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W OSOBA PRACUJACA W SZKOLE LUB PLACOWCE SYSTEMU
TYM | OSWIATY (KADRA PEDAGOGICZNA)

W OSOBA PRACUJACA W SZKOLE LUB PLACOWCE SYSTEMU
TYM | OSWIATY (KADRA NIEPEDAGOGICZNA)

W OSOBA PRACUJACA W SZKOLE LUB PLACOWCE SYSTEMU
TYM | OSWIATY (KADRA ZARZADZAJACA)

¥VYM OSOBA PRACUJACA NA UCZELNI

¥VYM OSOBA PRACUJACA W INSTYTUCIE NAUKOWYM

¥VYM OSOBA PRACUJACA W INSTYTUCIE BADAWCZYM

W OSOBA PRACUJACA W INSTYTUCIE DZIALAJACYM W
TYM | RAMACH SIECI BADAWCZEJ EUKASIEWICZ

W OSOBA PRACUJACA W MIEDZYNARODOWYM INSTYTUCIE
TYM | NAUKOWYM

W OSOBA PRACUJACA DLA FEDERACJI PODMIOTOW SYSTEMU
TYM | SZKOLNICTWA WYZSZEGO I NAUKI

W OSOBA PRACUJACA NA RZECZ PANSTWOWEJ OSOBY

TYM | PRAWNEJ

W

Tym | INNE

OSWIADCZENIE

W terminie 4 tygodni po zakonczeniu udziatu w projekcie przekaze¢ beneficjentowi dane
dotyczace mojego statusu na rynku pracy oraz informacje na temat udziatu w ksztatceniu
lub szkoleniu oraz uzyskania kwalifikacji lub nabycia kompetencji.

Data Czytelny podpis uczestnika projektu lub
rodzica/opiekuna prawnego (jesli dotyczy)

UWAGAI!!

Na etapie rekrutacji do projektu nalezy pamigta¢, iz dokumenty rekrutacyjne powinny zawiera¢
informacje od uczestnika o jego specjalnych potrzebach w kontekscie dostepno$ci. Standardy
dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027 stanowig zatacznik nr 2 do ,,Wytycznych dotyczacych
realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027”

Pytanie nr 6

6. Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem "stopnia uprzywilejowania". Czy
wskazane sformutowanie jest tozsame z rolg systemowa? Czy aplikacja powinna pozwala¢ na
dynamiczne zarzadzanie mozliwo$cig zmiany zakresu funkcjonalnosci, ktore sg przypisane do danej
roli?

Sekcja Zaméwien Publicznych Strona: 5z 18

tel. (61) 8310-142; 8310-242
email: zamowienia.publiczne@orsk.pl




Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz pod poj¢ciem ,,stopnia uprzywilejowania” rozumie
zakres dostepu do danych zgromadzonych w aplikacji wynikajacy z roli jaka poszczeg6lni cztonkowie
personelu projektu petnig. Aplikacja powinna mie¢ mozliwo$¢ dynamicznej zmiany funkcjonalno$é
przypisanej dla danej roli (np. profil badan screaningowch bedzie réznit si¢ oceng okreslanych
parametrow przez poszczegolnych specjalistow). Dodatkowo nalezy wzig¢ pod uwage konieczno$é
dostosowania funkcjonalnosci do indywidualnych dysfunkcji uczestnikow projektu np. niedowidzenie,
niedostuch.

Pytanie nr 7

7. Czy Zamawiajacy oczekuje integracji aplikacji w zakresie logowania z innymi dostawcami
tozsamosci (np. logowanie z wykorzystaniem login.gov.pl)?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz nie oczekuje integracji aplikacji z login.gov.pl.
Jakkolwiek potwierdzenie tozsamosci bedzie wymagato postuzenia si¢ numerem stuzbowym i
uwierzytelnieniem danych za pomocg adresu e-mail lub nr telefonu.

Pytanie nr 8

8. Prosimy o wskazanie zakresu dokumentacji opisujacej dziatanie aplikacji, ktora jest wymagana do
wytworzenia w ramach realizacji przedmiotu Zamdwienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wskazuje ponizej zakres dokumentacje:
[1 Dokumentacja Techniczna:

e Opis architektury systemu: Zawierajacy schemat modulow, polgczen mig¢dzy nimi, oraz
wykorzystywane technologie.

o Diagramy klas i przeptywu danych: Obrazujace strukture aplikacji oraz przeplyw informacji
mie¢dzy modutami.

e Opis konfiguracji serwera: Zalecenia dotyczace wymagan serwerowych, $rodowiska i
konfiguracji dla optymalnego dziatania aplikacji.

[1 Dokumentacja Uzytkowa:

e Instrukcja uzytkownika dla koncowych uzytkownikow (lekarzy, personel, uczestnicy projektu,
personelu administracyjnego): Wyjasnienia dla wszystkich funkcjonalnosci dostepnych w
aplikacji, w tym logowanie, zarzadzanie danymi i przegladanie raportow.

e Instrukcja administratora systemu: Przewodnik dla administratorow aplikacji, obejmujacy
konfiguracje systemu, zarzadzanie dostepem uzytkownikow oraz procedury rozwigzywania
podstawowych problemow.

1 Dokumentacja Procesow i Procedur:
e Opis procesOw zwigzanych z gromadzeniem 1 przetwarzaniem danych: W tym szczegétowy

opis, w jaki sposéb dane pacjentow sa wprowadzane, przechowywane, przetwarzane i
archiwizowane.

o Procedury bezpieczefistwa danych: Opisujace, jak aplikacja spelnia wymagania RODO 1
innych przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych.

o Polityki kopii zapasowych i przywracania danych: Zasady tworzenia i przechowywania kopii
zapasowych oraz przywracania danych na wypadek awarii.

Pytanie nr 9

9. Czy Zamawiajacy jako "Przygotowanie schematu strukturalnego przedmiotu zamoéwienia
w aplikacji do projektowania i prototypowania aplikacji i stron internetowych™ rozumie
przygotowanie responsywnego prototypu projektowej aplikacji, ktory bedzie zawieral zbior
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ekranow/formularzy? Czy Zamawiajagcy ma sprecyzowane oczekiwania dot. kolorystyki, wygladu
aplikacji czy moze tego typu ustalenia beda czescig realizacji przedmiotu zamowienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz jako "Przygotowanie schematu strukturalnego
przedmiotu zamodwienia w aplikacji do projektowania 1 prototypowania aplikacji 1 stron
internetowych" rozumie przygotowanie modelu w takiej aplikacji jak na przyktad Figma. Oczekuje si¢
przygotowania i prezentacji prototypu aplikacji, ktéra bedzie oceniana pod kontem intuicyjnej obstugi
przez poszczegdlnych uzytkownikow z uwzglednieniem specyfiki poszczegdlnych profili.
Bezwzglednie wymagane sa wynikajgce z projektu unijnego: znaki unijne, logotypy Szpitala i Policji.
Ustalenia tego typu beda cz¢scig realizacji przedmiotu zamdwienia.

Pytanie nr 10

10. Czy Zamawiajacy oczekuje, ze w zakresie wprowadzania danych adresowych uzytkownikéw i/lub
jednostek Policji w polach dot. wojewddztwa, powiatu, gminy, miejscowosci i ulic beda dostepne dane
z rejestru TERYT?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz oczekuje danych z rejestru TERYT przy formularzu
rejestracyjnym.

Pytanie nr 11

11. Prosimy o okres$lenie zestawu i/lub licznos$ci atrybutéw identyfikujacych jednostke Policji, ktore
beda przechowywane w aplikacji. Czy Zamawiajacy oczekuje, aby w aplikacja mozna bylo
odzwierciedli¢ strukturg organizacyjng jednostek Policji.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz zestaw atrybutow identyfikujacych jednostke Policji
jest zawarty w formularzu ,,Dane podmiotéw objetych wsparciem”. Zamawiajacy oczekuje, aby w
aplikacji byta odzwierciedlona struktura organizacyjna jednostek wielkopolskiej Policji.

Lp Dane podmiotéw objetych wsparciem
1 | Nazwa instytucji
NIP
Typ instytucji*
3a w tym**
4 Kraj
5 Wojewddztwo
6 Powiat
7 Gmina
8 Miejscowos$¢
9 Kod pocztowy
10 Telefon
kontaktowy
11 Adres e-malil

* Opcje mozliwe do wyboru w polu: przedsigbiorstwo, podmiot ekonomii spotecznej, instytucja rynku pracy,
jednostka administracji rzadowej, jednostka samorzadu terytorialnego (bez szkot i placowek systemu oswiaty),
zwiazek zawodowy, organizacja pracodawcow, podmiot systemu szkolnictwa wyzszego i nauki, podmiot
wykonujacy dziatalno$¢ lecznicza, szkota, placowka systemu o$wiaty, sady powszechne, prokuratura, podmiot
$wiadczacy ustugi szkoleniowe, inne
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**Opcje mozliwe do wyboru w polu:(uzaleznione od wybranej wartosci w polu "Typ instytucji"):
mikroprzedsigbiorstwo, mate przedsiebiorstwo, srednie przedsigbiorstwo, duze przedsigbiorstwo, przedsiebiorstwo
spoteczne, podmiot reintegracyjny (WTZ, ZAZ, CIS, KIS), organizacja pozarzadowa, spdtdzielnia socjalna, inne,
spotdzielnia pracy, w tym spotdzielnia, inwalidow i spotdzielnia niewidomych, spotdzielnia produkcji rolnej,
uczelnia, instytut naukowy, instytut badawczy, miedzynarodowy instytut naukowy, federacja podmiotéw systemu
szkolnictwa wyzszego i nauki, Panstwowa Akademia Nauk, Centrum Lukasiewicz, Instytut dziatajacy w ramach
Sieci Badawczej Lukasiewicz, Polska Akademia Umiegjgtnosci, panstwowa osoba prawna, podmiot wykonujacy
dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju §wiadczen POZ, podmiot wykonujacy dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju, §wiadczen
AOS, podmiot wykonujacy dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju $§wiadczenia szpitalne, szkota podstawowa, gimnazjum,
zasadnicza szkota zawodowa, liceum ogolnoksztatcace, technikum, szkota specjalna przysposabiajaca do pracy,
szkota policealna, szkota artystyczna [w tym ogolnoksztatcace szkoty muzyczne], osrodek wychowania
przedszkolnego, szkota branzowa I stopnia, szkota branzowa Il stopnia, poradnia psychologiczno-pedagogiczna,
placowka wychowania przedszkolnego, centrum ksztalcenia praktycznego/ zawodowego/ ustawicznego

Pytanie nr 12

12. Prosimy o okre$lenie zestawu i/lub liczno$ci atrybutow identyfikujgcych stanowisko
komputerowe, ktére beda przechowywane w aplikacji. Czy atrybuty opisujace rodzaj i konfiguracje
stanowiska komputerowego beda warto$ciami stownikowymi?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz atrybuty identyfikujace stanowisko komputerowe sa
zawarte w formularzu ,,Ocena stanowiska komputerowego”. Atrybuty opisujace rodzaj i konfiguracje
stanowiska komputerowego beda zaréwno scharakteryzowane wartosciami stownikowymi jak i
zwizualizowane dokumentacja fotograficzng sparowang z danymi w aplikacji.

Ocena stanowiska komputerowego
|I. Wyposazenie stanowiska pracy

1. Biurko/stol:

1.  Czy biurko jest jasne, czy ciemne ?
jasne / ciemne
2.  Czy biurko jest matowe, czy potyskliwe ?

matowe / potysk
3. Czy biurko posiada potke na klawiature ?

tak / nie
4. Wymiary blatu biurka: ............... CM X .ovvrnnnnnn cm (co najmniej 100x80 cm)
5. Wysoko$¢ biurka: ............. Cm
6.  Czy biurko posiada mozliwo$¢ regulacji wysokosci ?

tak / nie

7. Czy biurko posiada odpowiednig wysokos¢ ?
(subiektywna ocena pracownika)
biurko jest za niskie / biurko ma optymalng wysokos¢ / biurko jest za wysokie
8.  Czy pod biurkiem jest wystarczajaca przestrzen na nogi ?
(subiektywna ocena pracownika)
tak / nie
9.  Cgzy blat biurka ma wystarczajaca powierzchni¢ ?
(gwarantujgcq tatwe postugiwanie si¢ elementami wyposazenia stanowiska pracy, wykonywanie
czynnosci zwigzanych z pracq, subiektywna ocena pracownika)
tak / nie
10. Czy klawiatura jest ustawiona z zachowaniem takiej odleglosci od przedniej krawedzi biurka,
ktora umozliwia podparcie dla rgk i przedramion z zachowaniem co najmniej kata prostego
mig¢dzy ramieniem i przedramieniem ?
tak / nie
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11. Czy na biurku jest wystarczajaca ilo$¢ miejsca na dokumenty?

tak / nie
12. Czy dokumenty wpisywane do komputera sg umieszczane wygodnie?

na linii wzroku / z boku monitora na linii wzroku / §ledzeni ich powoduje skrecanie glowy i
przenoszenie wzroku

2. Krzeslo
13. Czy krzesto posiada 5 punktéw podparcia z koétkami jezdnymi ?
tak / nie
14. Czy krzesto umozliwia regulacje wysokosci siedziska ?
tak / nie
15. Czy krzesto posiada wyprofilowane siedzisko ?
tak / nie
16. Czy krzesto posiada oparcie odpowiednie do naturalnego wygigcia kregostupa ?
tak / nie
17. Czy krzesto umozliwia obrét wokot osi pionowej o 360° ?
tak / nie
18. Czy krzesto posiada regulowane podtokietniki ?
tak / nie
19. Czy krzesto umozliwia regulacje¢ kata pochylenia oparcia ?
tak / nie
20. Czy krzesto posiada poduszke ledzwiowa ?
tak / nie
21. Czy krzesto umozliwia regulacj¢ oparcia odcinka ledZwiowego kregostupa ?
tak / nie

22. Czy krzesto posiada odpowiednie wymiary oparcia i siedziska, zapewniajace wygodng pozycje
ciata i swobodg ruchow ?
(subiektywna ocena pracownika)
tak / nie

23. Czy mechanizmy regulacji wysokosci siedziska 1 pochylenia oparcia sg fatwo dostepne i proste
w obstudze oraz tak usytuowane, aby regulacj¢ mozna byto wykonywaé w pozycji siedzacej ?
tak / nie

3. Podnézek

24. Czy stanowisko pracy jest wyposazone w podndzek ?

tak / nie
25. Czy w ocenie pracownika, na jego stanowisku pracy, podndzek jest potrzebny ?

(subiektywna ocena pracownika)

tak/ nie

26. Czy mozna regulowac pochylenie podnozka?
tak / nie

27. Czy wystepuje ucisk na uda przez krawedz krzesta jesli korzysta z podndzka?
tak / nie

4. Rodzaj sprzetu komputerowego:

28. Jaki sprzet znajduje si¢ na stanowisku komputerowym ?
Laptop (przejdz do punktu Laptop) / komputer stacjonarny (przejdZ do punktu Monitor i mysz
komputerowa)

5. Monitor i mysz komputerowa:

29. Czy gorna krawegdz monitora ekranowego znajduje si¢ na wysoko$ci oczu pracownika ?
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

tak / nie

Czy na stanowisku pracy jest jeden monitor ?

tak / nie

Czy monitor jest ustawiony na wprost pracownika?

tak / nie

Czy odleglos¢ od oczu wynosi od 60 do 70 cm?

tak / nie

Jakie jest ustawienie ekranu monitora wzgledem zrodta §wiatla dziennego (okna) ?
tytem do okna / bokiem do okna / przodem do okna

Czy na ekranie widoczne s3 odbicia §wiatla?

tak / nie

Czy ustawienie monitora ekranowego wzgledem zrodet Swiatta ogranicza ol$nienia i odbicia
Swiatta ?

tak / nie

Czy komputer stacjonarny posiada monitor z regulacja wysokosci ?

tak / nie

Czy komputer stacjonarny posiada monitor z regulacjg pochylenia ekranu ?
tak / nie

Czy do komputera stacjonarnego jest dotaczona mysz ?

tak / nie

Czy mysz, dotaczona do komputera stacjonarnego, jest ergonomiczna ?

tak /nie

W przypadku gdy na stanowisku pracy sa dwa monitory.

40. Czy monitory sg ustawione na wprost pracownika ?
tak / nie
41. Czy jeden z monitordéw jest monitorem gtownym, a drugi pomocniczym ?
tak / nie
42. Czy monitor pierwszy stoi na wprost pracownika, a monitor drugi z boku, ustawiony pod katem
do 15° w stosunku do monitora pierwszego ?
tak / nie
6. Laptop
43. Czy do laptopa jest dotgczona dodatkowa klawiatura?
tak (patrz punkt Klawiatura) / nie
44. Czy do laptopa jest dotaczona dodatkowa mysz ?
tak / nie
45. Czy mysz, dotagczona do laptopa, jest ergonomiczna ?
tak /nie
46. Czy do laptopa jest dotaczona podstawka pod laptop ?
tak / nie
47. Czy gorna krawedz monitora ekranowego znajduje si¢ na wysokosci oczu pracownika ?

tak / nie

7. Klawiatura

48. Czy konstrukcja klawiatury umozliwia jej pochylenie ?
tak / nie
49. Czy powierzchnia klawiatury jest matowa ?
tak / nie
50. Czy klawiatura posiada kontrastowe i czytelne znaki ?
tak / nie
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51. Czy konstrukcja klawiatury umozliwia uzytkownikowi przyjecie pozycji, ktora nie
powodowataby zmeczenia migs$ni konczyn gérnych podczas pracy?
tak / nie (klawiatura na poziomie tokcia)

52. Jakie jest ustawienie nadgarstkow podczas pisania na klawiaturze?
oparte na wsporniku / oparte na brzegu stotu / nie ma miejsca

8. Telefon
53. Czy pracownik do pracy wykorzystuje telefon ?
tak / nie
54. Czy aparat telefoniczny ma stuchawke potaczona z bazg ?
tak / nie
55. Czy obstugujac telefon pracownik przyjmuje wymuszong pozycje ? Podtrzymuje telefon gtowa i
ramieniem?
tak / nie

I1. Ocena pomieszczenia:

Oswietlenie

56. Czy stanowisko komputerowe ma dostep do §wiatta dziennego ?
tak / nie
57. Czy okna sg wyposazone w rolety lub zaluzje ?
tak / nie
Wymiar OKNa: .......oooovviiiiiiiii e
58. Jakie jest natgzenie Swiatla nad stanowiskiem pracy ?
(norma 500 luxow na poziomem biurka)
...... luxow
oswietlenie w normie / o$wietlenie nie spetnia normy
59. Czy jest lampka biurkowa ?
tak / nie
60. Czy oswietlenie jest dostosowane do rodzaju wykonywanej pracy ?
(subiektywna ocena pracownika)
tak / nie
Wilgotnosé

61. Jak jest wilgotno$¢ w pomieszczeniu ? (norma 40-60%)

wilgotnos$¢ jest za niska / wilgotno$¢ jest w normie / wilgotnos¢ jest za wysoka
Temperatura

62. Czy temperatura miesci si¢ w zakresie 18-28 °C?
tak / nie
za niska / za wysoka

Poziom halasu w pomieszczeniu

63. Jaki jest poziom halasu w pomieszczeniu ? (maksymalnie 55-65 dB)

poziom hatasu jest w normie / poziom hatasu przekracza norme
64. Czy poziom halasu umozliwia koncentracje?
(subiektywna ocena pracownika)
nie przeszkadza / czasem przeszkadza, np. rozmowy tel. / przeszkadza stale
65. Czy odczuwany poziom hatasu wptywa na komfort wykonywania pracy ?
(subiektywna ocena pracownika)
tak / nie
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1.
66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

Przestrzen pracy:
Czy pracownik ma zapewniong dostateczng przestrzen pracy, pozwalajaca na umieszczenie
wszystkich elementow obstugiwanych recznie w zasiegu konczyn gornych ? tak / nie
Czy stanowisko pracy jest tak usytuowane w pomieszczeniu, aby pracownik miat do niego
swobodny dostep ?
tak / nie
Czy ustawienie elementéw wyposazenia stanowiska pracy jest w odpowiedniej odleglosci od
pracownika ?
(subiektywna ocena pracownika)
tak / nie
Czy obstuga elementow wyposazenia stanowiska pracy wymaga przyjmowania wymuszonych
pozycji ciata ?
(subiektywna ocena pracownika)
tak / nie
Czy ulozenie potek, ustawienie mebli z dokumentacja uzywana codziennie jest wygodne ?
(subiektywna ocena pracownika)
ustawienie jest dobre / potki sg za nisko / potki sa za wysoko / potki sg za daleko
Czy w pomieszczeniu zlokalizowano odpowiednig liczbe stanowisk pracy ?
(subiektywna ocena pracownika)
ilo$¢ stanowisk pracy jest odpowiednia / ilos¢ stanowisk pracy jest za mata / ilos¢ stanowisk
pracy jest za duza
Odleglos¢ stanowisk komputerowych od siebie
Jak sg ustawione w pomieszczeniu stanowiska komputerowe ?
szeregowo - jedno za drugim / rownolegle - obok siebie
W przypadku szeregowego ustawienia stanowisk komputerowych, czy odlegto$¢ stanowisk od
siebie jest odpowiednia ?
W szeregu do 3 pracownikow odlegltos¢ 80 cm. W szeregu od 4 pracownikow wzwyz 90 cm.
Mierzymy odcinek pomiedzy monitorem, a siedzqgcym za nim nastegpnym pracownikiem.
tak / nie
W przypadku ustawione réwnoleglego stanowisk pracy, czy odlegltos¢ stanowisk od siebie jest

odpowiednia ? Odlegtos¢ pomiedzy monitorami musi wynosi¢ min. 60 cm.

tak / nie
Czy na biurku znajduja si¢ przedmioty nie stanowigce wyposazenia stanowiska pracy ?

JaKie 7 PYLANIE OtWAITE ...ttt ittt e e e

. Stres i ¢wiczenia relaksacyjne

Czy zadania, do wykonania, sg zréznicowane?

tak / czasem si¢ zmieniajg / sg rutynowe

Czy masz wptyw na organizacj¢ swojej pracy?

tak / czasami / nigdy

Czy czgsto pracujesz pod presja narzuconych terminéw wykonania zadan?

bardzo rzadko / czasem/ zwykle

Czy stosujesz chwilowe przerwy na odpoczynek wzroku i zmiang pozycji?

W miarg potrzeby / nie zawsze jest czas na przerwy / tempo pracy nie pozwala na chwilowe
przerwy

Czy stosujesz ¢wiczenia relaksacyjne?

czesto, np. po kazdej godzinie pracy / czasem, gdy odczuwam bol, np. nadgarstkow lub kregostupa

/
VI.

nie stosuje
*Pozycja pracownika w trakcie pracy
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1. Czy uda pracownika sg ustawione réwnolegte do podtogi, a podudzia prostopadie do
podtogi?
tak / nie

2. Czy stopy spoczywaja ptasko na podtodze lub na podnézku?
tak / nie

3. Czy glowa i szyja znajdujg si¢ w pozycji pionowej/w jednej linii z tutowiem? (uszy nad
ramionami, glowa nie jest wysuni¢ta do przodu)

tak / nie
4. Czy tutow jest ustawiony prostopadle do podtogi lub jest lekko odchylony? (plecy proste,

kat migdzy oparciem a siedziskiem 95—110°)

tak / nie

5. Czy obrgcz barkowa jest rozluzniona (ramiona nie s uniesione)?
tak / nie

6. Czyramiona i tokcie sg blisko ciata?
tak / nie

7. Czy przedramiona ustawione sg rownolegle do podtogi (kat 90° migdzy ramieniem a
przedramieniem)?

tak / nie

8. Czy przedramiona, nadgarstki i dfonie sg ustawione w linii prostej?
tak / nie

9. Czy nadgarstki sa ustawione w pozycji neutralnej?
tak / nie

Pytanie nr 13

13. Czym jest strona SI? Na czym ma polega¢ synchronizacja raportu danych ze wzorem pliku Excel?
Czy synchronizacja ma by¢ realizowana bezposrednio w budowanym systemie czy ma polegaé na
wyeksportowaniu danych z budowanego systemu i przetworzeniu tych danych w programie Excel

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz wspomniana strona Sl to aplikacja ,,SL2021 —
Projekty”, ktora umozliwia obstuge procesu rozliczania i kontroli projektu w formie elektronicznej,
a takze pelng komunikacje pomiedzy beneficjentem a instytucja nadzorujaca realizacje projektu.
Aplikacja jest udostepniana przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Wielkopolskiego.
https://wrpo.wielkopolskie.pl/realizuje-projekt/centralny-system-teleinformatyczny-sl2014-
sl2021/centralny-system-teleinformatyczny-cst2021-s12021-sm-efs

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz oczekuje, ze aplikacja umozliwi wyeksportowaniu
danych uczestnikéw projektu z budowanego systemu (w formie excela). Dane uczestnikow zawiera
»~Formularz rekrutacyjny uczestnika projektu (FST)”, zalaczonym do pytania nr 5.

Pytanie nr 14

14. Prosimy o szerszy opis jak nalezy rozumie¢ zapis " Wszystkie tabele 1 pola beda zdefiniowane
zgodnie z wymaganiami projektu i bedg mogly by¢ modyfikowane w zaleznosci od dalszych ustalen
z zespotem realizujagcym projekt." Czy nalezy to rozumie¢, ze Zamawiajacy na kazdym etapie trwania
projektu moze wskaza¢ Wykonawcy konieczno$¢ zmiany nazw tabel/p6ol w aplikacji?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz przewiduje, iz na kazdym etapie trwania projektu
moze wystapi¢ konieczno$§¢ wykonania zmiany nazwy tabeli lub poszczegélnych po6l w aplikacji.
W czasie trwania projektu moze si¢ okazac, ze potrzebujemy dodatkowe pola, aby wpisa¢ parametry
uczestnika np. z badan. Bedziemy chcieli tworzy¢ rézne raporty na temat wykonanych badan i moze
si¢ okazac, ze bedzie trzeba jaka$ wartos¢ dodatkowo wprowadzi€.
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Pytanie nr 15

15. Prosimy o wskazanie jakiego typu pytania beda wchodzity w sktad ankiety rejestracyjnej. Czy
beda to pytania jednokrotnego/wielokrotnego wyboru, czy moze rowniez pytania otwarte?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz treS¢ wymaganej ankiety rejestracyjnej do projektu
zostala okreslona przez Instytucje Zarzadzajaca i1 jest zawarta w ,,Formularzu rekrutacyjnym
uczestnika projektu (FST)”. Opis w odpowiedzi na pytanie nr 5.

Pytanie nr 16

16. W opisie algorytmu analizy ankiety wskazano zapis "przypisanie uczestnikow do wlasciwych
grup". Czy jako grupe nalezy rozumie¢ §ciezke terapeutyczng i profilaktyczng?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz jako grup¢ nalezy rozumie¢ przypisanie uczestnikow
do $ciezki terapeutycznej lub profilaktyczne;.

Pytanie nr 17

17. Czy mechanizm wysylki ankiety jest wewngtrznym mechanizmem aplikacji? Czy powiadomienie
kazdego uczestnika ma réwniez stanowi¢ np. wiadomos$¢ mailowa?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz mechanizm wysylki ankiety jest wewngtrznym
mechanizmem aplikacji. Powiadamianie uczestnikéw moze nastgpowac poczta mailowa.

Pytanie nr 18

18. W tresci opis przedmiotu zamoéwienia znajduje si¢ zapis: "Powiadomienia te moga by¢ wysylane
za posrednictwem e-maila lub systemu powiadomien wewngtrznych." Prosimy o wskazanie jaki to
system powiadomien wewnetrznych. Czy taki system posiada mechanizmy, ktére pozwoOlg na
integracj¢?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz oczekuje, ze uczestnik projektu bedzie otrzymat
powiadomienie z aplikacji na email oraz po zalogowaniu si¢ do aplikacji ta sama informacja bedzie
dla uczestnika dostepna do przeczytania wewnatrz aplikacji. System powiadomien wewnetrznych ma
by¢ elementem wbudowanym w obrebie aplikacji, tym samym nie ma potrzeby integracji z systemami
zewngtrznymi.

Pytanie nr 19

19. Jak Zamawiajacy rozumie raporty aktywnosci? Czy raport aktywno$ci ma dotyczy¢ zrealizowana
lub niezrealizowania przez uzytkownikoéw poszczegolnych krokow aplikacji (np. wypehienie ankiety
itd.) czy moze raport ma dotyczy¢ poszczeg6lnych jednostkowych operacji mozliwych do wykonania
w systemie (np. odtworzenie filmu instruktazowego, modyfikacja danych konta, reset hasta itd.)?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz raport aktywnos$ci ma dotyczy¢ zrealizowania lub
niezrealizowania przez uzytkownikow poszczegdlnych krokow w aplikacji (np. wypehienie ankiety,
zapisanie si¢ na badania, odbycie szkolenia, doposazenie stanowiska pracy).

Pytanie nr 20

20. Prosimy o doprecyzowanie jak nalezy rozumie¢ zapis "Utworzenie 1000 kont dla uczestnikow
zakwalifikowanych do §ciezki aktywnej oraz 500 kont dla 0sob objetych $ciezka profilaktyczng". Czy
zadaniem Wykonawcy bedzie zaktadanie ww. kont?

Sekcja Zaméwien Publicznych Strona: 14 z 18

tel. (61) 8310-142; 8310-242
email: zamowienia.publiczne@orsk.pl




Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz zadaniem Wykonawcy bedzie zatozenie 1500 kont
dla uczestnikow projektu w aplikacji, czyli dla osob zakwalifikowanych na podstawie ankiety. Kazde
konto bedzie miato przypisany login i hasto. Po zalogowaniu begdzie dostepny zestaw funkcji
1 uprawnien odpowiednich do $ciezki, na ktorg zakwalifikowat si¢ uczestnik.

Pytanie nr 21

21. Czy import wynikow badan uczestnikow nalezy kazdorazowo rozumie¢ jako mozliwosé
dotaczenia zalacznika plikowego z wynikami badan? Czy Zamawiajacy oczekuje przygotowania
formularzy, ktére pozwolg na wprowadzenie wynikéw badan w innej formie niz plikowe;j?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz kazdy specjalista przeprowadzajacy badania bedzie
pracowat na zindywidualizowanym formularzu dopasowanym do zakresu przeprowadzanych badan
1 zbieranych danych o uczestnikach projektu. Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca przygotuje
formularze do wprowadzenia wynikow badan. Tresci formularzy zostang uzgodnione po zatrudnieniu
specjalistow. Aplikacja ma zawiera¢ formularze, do ktérych bedg dotaczane zalaczniki plikowe np.

pdf.

Pytanie nr 22

22. Czy powiadamianie uzytkownikdow o nadchodzacych wydarzeniach jest wewne¢trznym
mechanizmem aplikacji? Czy powiadomienie kazdego uczestnika ma réwniez stanowi¢ np.
wiadomo$¢ mailowg?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz powiadamianie uzytkownikéw o nadchodzacych
wydarzeniach jest wewnetrznym mechanizmem aplikacji. Powiadamianie uczestnikéw moze
nastgpowac poczta mailowa lub SMS

Pytanie nr 23

23. W kontekscie zapisow "Dostgp do Analizatorow Danych z Mozliwoscig Generowania Raportow:
Umozliwienie uzytkownikom generowania raportow z poszczegdlnych grup danych na podstawie
zebranych informacji i analiz przeprowadzonych w systemie" prosimy o wskazanie liczby raportow z
poszczego6lnych grup danych, ktére powinna generowac aplikacji

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz liczba raportéw nie jest znana. W zalezno$ci od etapu
projektu potrzebne beda rozne raporty z bazy danych.

Pytanie nr 24

24. Czy zapis "import danych z bazy systemowej do plikow Excel" nalezy rozumie¢ jako
funkcjonalno$¢ eksportu danych z aplikacji do pliku *.x1sx?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza powyzsze.

Pytanie nr 25

25. Prosimy o okreslenie zakresu danych stanowigcych Certyfikat Koncowy dla Uczestnika? Czy jest
to forma zaswiadczenia o udziale w Projekcie?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz cCertyfikat koncowy dla uczestnika jest to forma
zaswiadczenia potwierdzajgcego udziat w projekcie.
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Pytanie nr 26

26. Co zamawiajacy rozumie pod pojeciem “Synchronizacja danych z urzadzeniami pomiarowymi na
stanowiskach”? Czy synchronizacja ma polega¢ na przepisaniu przez uzytkownika danych
z urzadzenia pomiarowego do formularza aplikacji?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, iz dane z badan na urzadzeniach bedg musialy by¢
automatycznie zaciggane do aplikacji (stopien integracji zalezny od oprogramowania urzadzen).

Pytanie nr 27

27. W kontekscie zapisu "Wprowadzenie danych ilo$ciowych i jakoSciowych z badan." prosimy
o wskazanie liczby rodzajéw badan, ktorych wyniki beda wprowadzone do aplikacji. Prosimy
o wskazanie przykladowego zakresu danych, ktéore powinny by¢ mozliwe do wprowadzania
w aplikacji

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz na tym etapie liczba rodzajéw badan jest nie do okreslenia.
Protokoly badan zostang ustalane po naborze personelu wykonujacego badania screeningowi. Profil
badan bedzie rézny dla kazdego specjalisty ustalony indywidualnie. Wynika to z réznego obszaru
tematycznego oceny, rowniez bgdg uzyte rézne urzadzenia pomiarowe. Np.: Echo serca — wydruk
graficzny, badanie holter EKG i Holter RR — zapis czynno$ci i pomiaru. Sktad masy ciata-
bioimpendancja tkanek- raport graficzny + parametry pomiaru

Pytanie nr 28

28. W zakresie funkcji modulu Ustuga przygotowania Modutl dla Konsultacji Specjalistycznych
i Lekarskich wskazano zapis "Opracowanie indywidualnych wytycznych dla uczestnika™. Czy
aplikacja ma pozwoli¢ jedynie na wprowadzenie tych wytycznych przez specjaliste w formie
tekstowej? Jezeli nie, prosimy o wskazanie zakresu funkcjonalnego aplikacji, ktory jest wymagany do
opracowania ww. wytycznych.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz aplikacja ma pozwoli¢ na wprowadzenie przez
specjaliste indywidualnych wytycznych zarowno w formie tekstowej jak i graficznej (figury, rysunki,
schematy, prezentacje) np. piramida zywieniowa, prawidtowa postawa ciala etc.

Pytanie nr 29

29. W zakresie funkcji modulu Usluga przygotowania Modut dla Konsultacji Specjalistycznych
i Lekarskich wskazano zapis "Opracowanie generalnych wytycznych programu naprawczego."”. Czy
aplikacja ma pozwoli¢ jedynie na wprowadzenie tych wytycznych przez specjaliste¢ w formie
tekstowej? Jezeli nie, prosimy o wskazanie zakresu funkcjonalnego aplikacji, ktory jest wymagany do
opracowania ww. wytycznych.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz aplikacja ma pozwoli¢ na wprowadzenie przez
specjaliste generalnych wytycznych w formie tekstowej z mozliwoscia dodania grafiki, prezentacji
etc. Zakres generalnych wytycznych i sposéb ich prezentacji zostanie ustalony po naborze personelu
specjalistycznego wykonujacego badania. Wytyczne generalne beda sie rozni¢ dla kazdego specjalisty,
co wynika z r6znego obszaru tematycznego oceny.

Pytanie nr 30

30. W zwigzku zapisem: "Transmisja online szkolenia z 6 blokéw tematycznych dla uczestnikow
uczestniczacych online." Czy oczekiwaniem Zamawiajacego jest zbudowanie funkcjonalnosci, ktore
pozwalg na przeprowadzenie wideokonferencji w sposob analogiczny jak platformy typu Zoom,
Skype czy Microsoft Teams?"
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Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz oczekuje funkcjonalnosci zblizonej do aplikacji
Microsoft Teams, a w aplikacji linki do transmisji. Z mozliwo$cig logowania uczestnika, $sledzenia
aktywno$ci uczestnika i wygenerowania listy obecnosci.

Pytanie nr 31

31. W zwiazku z zapisem: "Stworzenie i dodanie do modutu okoto 13 filméw instruktazowych." Czy
oczekiwaniem Zamawiajgcego jest udziat Wykonawcy w procesie tworzenia filmow instruktazowych.
Czy nalezy rozumie¢, ze zakres ustugi wskazany jako "Stworzenie i dodanie do modutu okoto 13
filméw instruktazowych." dotyczy jedynie opracowania funkcjonalnosci, ktora pozwoli na wgranie
pliku z filmem do aplikacji i zapewni pozniejsze odtworzenie tego pliku w aplikacji?"

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz nie oczekuje udzialu wykonawcy w procesie
tworzenia filmow instruktazowych. Zamawiajacy wymaga utworzenia schematu algorytmu programu
naprawczego z mozliwoscig odtworzenia filmow. Zakres ustugi okreslonej jako "Stworzenie i dodanie
do modutu okoto 13 filméw instruktazowych" obejmuje opracowanie funkcjonalnosci, ktora pozwoli
na wgranie plikow z filmami do aplikacji i zapewnienie pdzniejszego odtwarzanie tych plikoéw
w aplikacji.

Pytanie nr 32

32. Co zamawiajacy rozumie jako algorytmy blokowe? Czy sa to spisane reguly/zasady, ktére sg
opracowane 1 zadaniem Wykonawcy bedzie implementacja zbioru regut/zasad w aplikacji? Prosimy
o wskazanie przyktadowego algorytmu blokowego lub zasad dziatania takiego algorytmu.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz algorytm blokowy to S$ciezka postgpowania
uczestnika projektu okreslona stopniem dysfunkcyjnosci. Np. Pytanie pierwsze co ci¢ boli. Pacjent
odpowiada np.: kregostup. Pojawia si¢ pytanie dodatkowe, w ktorej czesci dolna/gérna. Pojawiajg si¢
kolejne pytania, ktore finalnie daja diagnozg¢ i zalecenia np.: obejrzyj film instruktarzowy, aby
wykonywa¢ ¢wiczenia. Zamawiajacy opracuje 1 spisze reguly, ktore beda stanowily schemat
postepowania (algorytm) umozliwiajacy uczestnikom projektu po wybraniu rodzaju dolegliwosci
odczuwanych w zwiazku z praca na komputerowym stanowisku pracy, odtworzenie dedykowanego
tym dolegliwos$ciom filmu instruktazowego.

Pytanie nr 33

33. Wskazano ze przedmiot zamoéwienia ma by¢ dostgpny jako aplikacja mobilna na telefony. Czy
zapis "aplikacja mobilna na telefony" nalezy rozumie¢ dostep do aplikacji przez przegladarke
internetowa na urzadzeniu mobilnym czy chodzi o wydzielong aplikacj¢ mobilng? Jezeli chodzi o
wydzielong aplikacj¢ mobilng prosimy o wskazanie na jakich platformach aplikacja mobilna ma by¢
dostepna

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz pod pojeciem "aplikacja mobilna na telefony"”
rozumie wydzielong aplikacj¢. Aplikacja mobilna ma by¢ dostgpna na platformach Android oraz iOS

Pytanie nr 34

34. Co nalezy rozumie¢ jako "czas reakcji" - czy jest to jedynie potwierdzenie otrzymania zgtoszenia?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, iz pod pojeciem ,,czas reakcji” rozumie czas na
przyjecie zgloszenia, ktory jest rtOwnowazny z czasem rozpoczgcia usuwania nieprawidtowosci.

Pytanie nr 35
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35. W przypadku przyjmowania zgloszen wskazano godziny przyjmowania zgloszen - od
poniedziatku do soboty 7:00 — 19:00. Czy oczekiwaniem Zamawiajgcego jest rowniez gotowos¢ po
stronie Wykonawcy do spotkan projektowych w ww. terminach?

Odpowiedz:  Zamawiajgcy potwierdza powyzsze tj. oczekuje gotowosci po stronie
Wykonawcy do spotkan projektowych od poniedziatku do soboty, w godzinach 7:00 — 19:00. oraz
pomoc Helpdesk w zakresie dziatania aplikacji.

Niniejszy dokument stanowi integralna czeSé¢ SWZ i jest wiazacy dla wszystkich Wykonawcow
ubiegajacych sie o udzielenie niniejszego zaméwienia publicznego

Przemyslaw Daroszewski
Dyrektor Szpitala

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Opracowata: K. Kubiak / E. Hendzelewska-Redo
Sporzadzono w 1 egzemplarzu
1 egz. Strona internetowa postgpowania
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