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	Słupsk, dnia 06.11.2024 r.

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji, pn.: „Dostawa sprzętu i akcesoriów oraz dzierżawa aparatu do wykonywania zabiegów witrektomii i fakoemulsyfikacji, soczewek i wyrobów medycznych” - nr postępowania 94/TP/2024

[bookmark: _Hlk63335437]Na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), [zwanej dalej także „PZP”] Zamawiający udostępnia treść zapytań dotyczących zapisów specyfikacji warunków zamówienia (dalej „SWZ”) wraz z wyjaśnieniami. W przedmiotowym postępowaniu wpłynęły następujące zapytania:

Pytanie nr 1:
Pytanie nr 1: 
Czy Zamawiający dopuści w pakiecie nr 3 gazy okulistyczne w pojemniku wielokrotnego użytku 75 ml, pozostałe parametry bez zmian?
Odp. Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 2:
Pytanie 1 – dotyczy części nr 4
Czy zamawiający dopuści również roztwór w sztywnej plastikowej butelce?
Odp. Zamawiającego: Zamawiający nie dopuszcza.

Pytanie nr 3:
Pytanie 2  – dotyczy części nr 8
Prosimy o dopuszczenie roztworu o poniższym opisie:
Roztwór błękitu trypanu o stężeniu 0,15% oraz brillant blue G o stężeniu 0,025%, polietylenoglikol o stężeniu 4% rozcieńczonych w fizjologicznym roztworze chlorku sodowego stosowany do barwienia i wizualizacji błon epiretinalnych i błony granicznej wewnętrznej, pH roztworu w zakresie od 6.5 do 8.0, osmolarność 270-400 mOsm/kg, pakowany w szklane ampułko-strzykawki o pojemności 0.5ml, sterylny,  opakowanie 1 sztuka.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający nie dopuszcza.

Pytanie nr 4:
Pytanie 1 dotyczy . Część 1  poz. 2, 3:
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dopuszczenie możliwości złożenia oferty oraz dostawy zestawów operacyjnych opisanych w części 1 poz. 2, 3= z terminem ważności nie krótszym niż 3/4 nominalnego okresu ważności 
(tj. z terminem ważności nie krótszym niż 9 miesięcy).
Dostarczenie Zamawiającemu przedmiotu umowy z terminem ważności nie krótszym niż 12 miesięcy w przypadku zestawów, dla których nominalny termin ważności (od momentu zakończenia sterylizacji do końca okresu ważności zestawu) wynosi 12 miesięcy nie jest możliwe do realizacji. Wyroby medyczne stanowiące przedmiot zamówienia produkowane są poza granicami kraju i z uwagi na transport oraz inne względy logistyczne spełnienie powyższego wymogu nie możliwe. Dlatego bardzo proszę jak we wstępie.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 5:
Pytanie 2, dot. opis przedmiotu zamówienia część 1, dzierżawa aparatu, warunki gwarancji:
Czy Zamawiający zgodzi się na: czas reakcji serwisu do 24 godzin roboczych od zgłoszenia awarii (zamiast: 
Czas reakcji serwisu – do 60 min. od chwili zgłoszenia).
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 6:
Pytanie 3, dot. opis przedmiotu zamówienia część 1, dzierżawa aparatu, warunki gwarancji:
Czy Zamawiający zgodzi się na: Czas przystąpienia do naprawy do 48 godzin roboczych, przy utrzymaniu czasu naprawy nie dłuższym niż 5 dni kalendarzowych (zamiast Czas przystąpienia do naprawy – do 24 godz. od chwili zgłoszenia)
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 7:
Pytanie 4, dot. opis przedmiotu zamówienia część 1, dzierżawa aparatu, warunki gwarancji:
Czy Zamawiający zgodzi się na: Możliwość zgłaszania awarii faxem/ mail’em  przez 24 godziny na dobę przez 
7 dni w tygodniu oraz przez kontakt telefoniczny w godzinach roboczych przez 5 dni w tygodniu (zamiast: Dostępność serwisu – ciągła, przez cały czas trwania umowy -możliwość zgłaszania awarii przez 24 godz. / dobę, 7 dni w tygodniu ( także w dni ustawowo wolne od pracy ).
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 8:
Pytanie 5, dot. części 1, dzierżawa aparatu:
 Czy Zamawiający dopuści aparat używany o roku produkcji 2016 , przy zachowaniu pozostałych parametrów?
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 9:
Pytanie 6 do części 1, poz.  2 Zestaw do wykonania procedury witrektomii 23G
Czy Zamawiający dopuści zestaw bez sondy do endolasera 23G zagiętej?
Odp. Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.

Pytanie nr 10:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Część III – depozyt dla części 5 i 6
Czy Zamawiający może jednoznacznie wskazać, czy niniejsze zamówienie jest realizowane w trybie ustawy z 11 września 2019 r. – prawo zamówień publicznych?
Uzasadnienie:
Zgodnie z §11 ust. 2 umowy w sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajdują przepisy kodeksu cywilnego. Wykonawca prosi o wskazanie, czy zamówienie jest realizowane w trybie ustawy Prawo zamówień publicznych.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 11:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Część III – depozyt dla części 5 i 6
Czy Zamawiający zgodzi się na dodanie w §3 umowy kolejnego zdania w następującym brzmieniu: „Wykonawca odbierze niewykorzystane wyroby w ciągu 14 dni od wygaśnięcia lub rozwiązania niniejszej umowy.”?
Uzasadnienie:
Umowa powinna wskazywać, że niewykorzystane wyroby zostaną zwrócone Wykonawcy, który pozostaje ich właścicielem.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 12:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Część III – depozyt dla części 5 i 6
Czy Zamawiający zgodzi się na przyjęcie §5 umowy w następującym brzmieniu: „Zamawiający ponosi odpowiedzialność na zasadach ogólnych kodeksu cywilnego w przypadku udowodnionej szkody powstałej w czasie trwania niniejszej umowy w przedmiotach oddanych mu na przechowanie.”?
Uzasadnienie:
Wyroby powierzone w depozyt pozostają pod pieczą Zamawiającego, który powinien ponosić za nie odpowiedzialność ona zasadach ogólnych k.c., a nie jedynie na zasadzie winy.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 13:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Część III – depozyt dla części 5 i 6
Czy Zamawiający zgodzi się na dodanie w §9 umowy kolejnego zdania w następującym brzmieniu: „Wykonawca wystawi Zamawiającemu fakturę za wyroby przeterminowane oraz za te, których termin przydatności w momencie rozliczenia depozytu będzie krótszy niż 9 miesięcy.”?
Uzasadnienie:
Wyroby o terminie przydatności krótszym niż 9 miesięcy są dla Wykonawcy w zasadzie niesprzedawalne, a więc powinien on otrzymać za nie wynagrodzenie. Jeśli jednak Zamawiający będzie stosował się do zasad gospodarki materiałowej, ryzyko wystąpienia takiej sytuacji zostanie znacząco zminimalizowane.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 14:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Dostawa
Czy Zamawiający może jednoznacznie wskazać, czy niniejsze zamówienie jest realizowane w trybie ustawy z 11 września 2019 r. – prawo zamówień publicznych?
Uzasadnienie:
Zgodnie z §8 ust. 5 umowy w sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajdują przepisy kodeksu cywilnego. Wykonawca prosi o wskazanie, czy zamówienie jest realizowane w trybie ustawy Prawo zamówień publicznych.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 15:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Dostawa
Czy Zamawiający zgodzi się podnieść minimalny poziom zamówień wskazany w §3 ust. 2 projektu umowy do 80%?
Uzasadnienie:
Wykonawca prosi o podniesienie gwarantowanego poziomu zamówień do 80%. Niższa wielkość stawia pod znakiem zapytania opłacalność przedsięwzięcia i uniemożliwia Wykonawcy rzetelną ocenę ryzyka oraz skalkulowanie oferty jak najkorzystniejszej dla obu stron.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 16:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Dostawa
Czy Zamawiający zgodzi się przyjąć §3 ust. 7 umowy w następującym brzmieniu: „W przypadku braku z powodu okoliczności leżących po stronie Wykonawcy produktów stanowiących przedmiot zamówienia, Zamawiający ma prawo dokonać zakupu u innego dostawcy i obciążyć Wykonawcę kwotą odpowiadającą różnicy pomiędzy faktycznymi cenami zakupu a cenami ustalonym na podstawie niniejszej umowy, zachowując prawo do naliczania kar umownych.”?
Uzasadnienie:
Zakup zastępczy z obowiązkiem zwrotu różnicy w cenie pomiędzy towarami powinien być dopuszczalny tylko wówczas, gdy brak dostawy wynika z okoliczności zależnych od Wykonawcy.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 17:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Dostawa
Czy Zamawiający zgodzi się na przyjęcie § 5 ust. 5-6 umowy w następującym brzmieniu: „5. Jeżeli podczas odbioru lub pierwszego użycia okaże się, że towar jest wadliwy to odpowiednio, wadliwe części dostawy lub cały przedmiot zamówienia podlega wymianie na wolny od wad w terminie 5 dni roboczych licząc od dnia doręczenia reklamowanego wyrobu do Wykonawcy. 6. Jeżeli Wykonawca w ciągu 5 dni roboczych od dnia otrzymania reklamowanego wyrobu nie powiadomi Zamawiającego o sposobie załatwienia reklamacji, uznaje się, że reklamacja została uwzględniona.”?
Uzasadnienie:
Wykonawca nie może odnieść się do reklamacji jakościowej bez naocznego zbadania reklamowanych wyrobów, zasadnym jest więc, aby termin na jej rozpatrzenie biegł od dnia dostarczenia mu reklamowanych towarów. Ponadto Wykonawca uważa, że dostarczenie reklamowanych towarów powinno być obowiązkiem Zamawiającego.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 18:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Dostawa
Czy Zamawiający zgodzi się przyjąć §7 ust. 2 i 3 umowy w następującym brzmieniu: „2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 0,2% wartości zamówionej partii towaru za każdy rozpoczęty dzień (§ 3 ust. 1 pkt 1) lub godzinę (§ 3 ust. 1 pkt 2) zwłoki w dostawie. 3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 1% miesięcznego czynszu dzierżawnego za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostawie i zainstalowaniu przedmiotu dzierżawy.”?
Uzasadnienie:
- Kary umowne mogą być naliczane za pełny dzień zwłoki. W ocenie Wykonawcy naliczanie kar umownych za każdą godzinę zwłoki w dostawie jest zbyt daleko idące.
- Kara umowna za zwłokę w dostawie i montażu przedmiotu dzierżawy powinna zostać obniżona do 1% wartości miesięcznego czynszu, gdyż obecnie jest zbyt wygórowana;
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 19:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Dostawa
Czy Zamawiający zgodzi się przyjąć §7 ust. 7 umowy w następującym brzmieniu: „Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekraczać 10 % wartości umowy, a dla danej zwłoki 10% wartości części zamówienia pozostającej w zwłoce z dostawą lub odpowiednio 10% wartości miesięcznego czynszu (ust. 3) lub 1.000 zł (ust. 6).”?
Uzasadnienie:
W ocenie Wykonawcy górny limit naliczania kar umownych powinien być ustanowiony dodatkowo osobno dla każdego uchybienia. W przeciwnym wypadku jedno dłuższe uchybienie po stronie Wykonawcy mogłoby skutkować naliczeniem kary umownej przekraczającej wartość danego pojedynczego świadczenia.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 20:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Dostawa
Czy Zamawiający zgodzi się na przyjęcie § 7 ust. 11 umowy w następującym brzmieniu: „Za niewykonanie umowy strony uważają trzykrotne, powstałe z powodu okoliczności leżących po stronie Wykonawcy, niedostarczenie przedmiotu umowy w terminie, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy, trzykrotne dostarczenie go z wadami uniemożliwiającymi prawidłowe użytkowanie lub w niekompletnym stanie.”?
Uzasadnienie:
Za niewykonanie umowy nie powinno być uważane już pierwsze uchybienie polegające na zwłoce w dostawie lub dostarczeniu wyrobów wadliwych. Wykonawca uważa, że należy dopuścić po dwa uchybienia każdego rodzaju, a dopiero trzecie może być uważane za niewykonanie umowy wraz z wszelkimi tego konsekwencjami.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 21:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Dostawa
Czy Zamawiający zgodzi się na dodanie w §8 ust. 3 pkt 2) umowy kolejnego zdania w następującym brzmieniu: „Aktualna stawka VAT będzie stosowana automatycznie bez konieczności zawierania aneksu do umowy.”?
Uzasadnienie:
Wykonawca prosi o doprecyzowanie, że w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług aktualna stawka będzie stosowana automatycznie bez konieczności zawierania aneksu do umowy.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 22:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Dostawa
Czy Zamawiający zgodzi się zmienić §8 ust. 3 pkt 5) i 7) umowy w ten sposób, że:
1) Obniżenie wynagrodzenia nie nastąpi poniżej ceny ofertowej;
2) Limit zmiany wynagrodzenia zostanie podniesiony z 5% do 15%?
Uzasadnienie:
- Cena zaoferowana przez Wykonawcę uwzględnia ewentualne prognozowane zmniejszenia kosztów wykonania umowy, dlatego wskaźnik waloryzacji wynagrodzenia powinien dotyczyć tylko wzrostów ceny wykonania umowy;
- Próg waloryzacji powinien wynosić 15% wynagrodzenia z uwagi na brak możliwości jednoznacznego przewidzenia zmiany kosztów w łańcuchu dostaw, zmian kursów walut i wysokości inflacji;
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 23:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Część II – dzierżawa dla części 1
Czy Zamawiający może jednoznacznie wskazać, czy niniejsze zamówienie jest realizowane w trybie ustawy z 11 września 2019 r. – prawo zamówień publicznych?
Uzasadnienie:
Zgodnie z §4 ust. 4 umowy w sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajdują przepisy kodeksu cywilnego. Wykonawca prosi o wskazanie, czy zamówienie jest realizowane w trybie ustawy Prawo zamówień publicznych.
Odp. Zamawiającego: Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie podstawowym bez negocjacji na dostawy na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320)

Pytanie nr 24:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Część II – dzierżawa dla części 1
Czy Zamawiający zgodzi się przyjąć §3 ust. 7 umowy w następującym brzmieniu: „Wydzierżawiający wraz z przedmiotem dzierżawy dostarczy instrukcję obsługi w języku polskim oraz w terminie do 3 dni roboczych od momentu podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego przeprowadzi  w siedzibie Dzierżawcy jedno szkolenie personelu w zakresie używania, właściwej eksploatacji, konserwacji i pielęgnacji przedmiotu umowy.”?
Uzasadnienie:
Wykonawca prosi o doprecyzowanie, że wystarczającym będzie przeprowadzenie jednorazowego szkolenia personelu Zamawiającego z obsługi urządzenia, które zostanie przeprowadzone w ciągu 3 dni roboczych od przekazania urządzenia.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 25:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Część II – dzierżawa dla części 1
Czy Zamawiający zgodzi się dodać w §3 ust. 8 umowy kolejne zdanie w następującym brzmieniu: „Wszelkie awarie i usterki spowodowane nieprawidłową eksploatacją przedmiotu umowy lub jego nienależytym zabezpieczeniem przed dostępem osób niepowołanych będą usuwane na koszt Dzierżawcy.”?
Uzasadnienie:
Dzierżawca jest zobowiązany do prawidłowej eksploatacji aparatu i należytego zabezpieczenia go przed ostępem osób niepowołanych. Jeśli z powodu jego zaniedbań lub nieprawidłowego użytkowania urządzenia dojdzie do awarii, będą one usuwane na jego koszt.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 26:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Część II – dzierżawa dla części 1
Czy Zamawiający zgodzi się przyjąć §3 ust. 11 i 12 umowy w następującym brzmieniu: „11. Wydzierżawiający zobowiązuje się przystąpić do naprawy nie później niż w ciągu 24 godzin w dni robocze od momentu otrzymania zgłoszenia o awarii. 12. Wydzierżawiający zobowiązuje się do usunięcia awarii w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych, licząc od momentu przystąpienia do naprawy.”?
Uzasadnienie:
Wykonawca powinien zawsze dysponować tę samą ilością czasu na reakcję oraz na usunięcie usterki, dlatego kluczowe terminy umowne powinny być określone w jednostkach roboczych.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 27:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Część II – dzierżawa dla części 1
Czy Zamawiający zgodzi się dodać w §3 ust. 13 umowy kolejne zdanie w następującym brzmieniu: „W przypadku dostarczenia urządzenia zastępczego Dzierżawca nie będzie naliczał kar umownych za nieterminowe usunięcie awarii.”?
Uzasadnienie:
Jeżeli Wykonawca podstawi urządzenie zastępcze, to Zamawiający nie powinien mieć prawa do naliczania kar umownych, o których mowa  w umowie dostawy. Zamawiający będzie bowiem dysponował sprzętem umożliwiającym świadczenie usług medycznych.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 28:
UMOWA Nr 94/…/TP/2024
SWZ nr 94/TP/2024
Część II – dzierżawa dla części 1
Czy Zamawiający zgodzi się dodać w §3 ust. 15 umowy kolejne zdanie w następującym brzmieniu: „Dzierżawca nie ma prawa poddzierżawiać ani udostępniać przedmiotu dzierżawy osobom trzecim bez uzyskania uprzedniej zgody Wydzierżawiającego.”?
Uzasadnienie:
Przedmiot dzierżawy jest kosztownym urządzeniem powierzonym pod pieczę Zamawiającego i tylko on powinien mieć prawo korzystania z niego.
Odp. Zamawiającego: Zamawiający podtrzymuje treść SWZ.

Pytanie nr 29:
Pytanie 1 dotyczy . Część 5  poz.  3:
Czy Zamawiający zgodzi się na zaoferowanie w tej pozycji tylko Soczewki wewnątrzgałkowe tylnokomorowe (bez soczewek przedniokomorowych) o dioptrażu od +10,0 D do +30,0 D, przy zachowaniu pozostałych parametrów?
Odp. Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza.
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