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Znak sprawy: WP.JM.221.45.2024-189,190      Katowice, dnia 15.11.2024r. 

 

Wszyscy zainteresowani Wykonawcy 

 

 

 
Sprawa:  Odpowiedzi na zapytania Wykonawców w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 

na: „Dostawa kuponów żywieniowych zastępujących posiłki profilaktyczne dla pracowników 

MZUiM Katowice” 45/XI/2024/WP.  

 

Miejski Zarząd Ulic i Mostów w Katowicach jako zamawiający informuje, że wpłynęły 

następujące zapytania dotyczące SWZ dla przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego: 

1. Zwracam się z pytaniem czy dopuszczacie Państwo składanie ofert na bony 

profilaktyczne w formie elektronicznych kart przedpłaconych w tym lub przyszłych 

postępowaniach przetargowych. 

Zastosowanie karty zamiast bonów przynosi liczne korzyści logistyczne i użytkowe. 

Przewagi kart nad bonami: 

• Wygoda w dystrybucji (możliwość wielokrotnego doładowania karty, brak 

konieczności liczenia i segregowania bonów. Karty możemy dostarczyć ułożone 

kwotami, działami, alfabetycznie lub w innej dogodnej dla Was konfiguracji) 

• Najszerszy zakres akceptacji (kilkaset tysięcy punktów w Polsce) 

• W zgodzie z trendem cashless i Polski Bezgotówkowej 

• Bezpieczeństwo - https://www.mastercard.pl/pl-pl/klient-

indywidualny/funkcjonalnosci-i-benefity/bezpieczenstwo-kart-mastercard.html 

(w przypadku bonów nie odzyskamy zagubionego / wypranego bonu). 

• Dowolność kwoty zakupu (przy bonie tylko zakupy za kwotę taką, jaki nominał bonu) 

• Długi termin ważności, prestiżowa i przede wszystkim praktyczna forma 

Możliwość dodania karty do płatności mobilnych GooglePay, ApplePay i HuaweiPay 
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Słowem wyjaśnienia mając na uwadze prowadzone przez Państwo postępowania 

o udzielenie zamówienia w chcielibyśmy Państwu zwrócić uwagę na możliwość 

efektywniejszego opisu przedmiotu zamówienia, który w pełni odzwierciedlałby 

stosowanie przez Państwa zasady równego traktowania, uczciwej konkurencji 

i przejrzystości w toku prowadzenia przedmiotowego postępowania. Zgodnie z treścią 

wystosowanych przez Państwa zapytań ofertowych z nieznanych przyczyn 

z postępowania zostały w zupełności wykluczone oferty na bony towarowe w formie 

elektronicznej (np. przedpłaconych kart elektronicznych). 

Tymczasem wskazujemy, że spełniają one wymagania i funkcjonalności, jakich 

oczekujecie Państwo w swoich postępowaniach od zamawianych bonów towarowych. 

W szczególności karty przedpłacone mogą być oznaczone zarówno informacją 

o terminie ich ważności, jak i nominale. Dodatkowo ze względu na to naszymi kartami 

Użytkownicy mogą płacić na całym świecie. Ponadto użytkownicy kart przedpłaconych 

nie ponoszą dodatkowych kosztów i innych opłat manipulacyjnych z tytułu realizacji 

transakcji tymi kartami. Wreszcie karty przedpłacone posiadają odpowiednie 

zabezpieczenia uniemożliwiające ich podrobienie lub przerobienie w stopniu znacznie 

szerszym niż hologram bonu papierowego. 

Zwracamy Państwu uwagę, że w naszej ocenie, mając na uwadze powyższe, 

ograniczenie przedmiotu zamówienia wyłącznie do bonów papierowych nie znajduje 

uzasadnienia, gdyż analiza funkcjonalności kart przedpłaconych prowadzi do wniosku, 

że mogą one być postrzegane przez Użytkowników jako substytuty bonów towarowych. 

Mając na uwadze zasadę równego traktowania, uczciwej konkurencji i przejrzystości, 

przedmiotu zamówienia nie należy opisywać w sposób, który mógłby utrudniać 

uczciwą konkurencję, w szczególności przez wskazanie określonej formy produktów 

lub usług, jeżeli mogłoby to doprowadzić do uprzywilejowania lub wyeliminowania 

niektórych wykonawców lub produktów spełniających wymagania zamawiającego, 

jednakże wydawanych w innej formie. W szczególności podkreślenia wymaga, że karty 

przedpłacone cechuje znacznie wyższy poziom zabezpieczeń niż bony towarowe, zaś 

bezpieczeństwo zamawianego produktu powinna być kluczowa z punktu widzenia 

zamawiającego oraz samych użytkowników? 

2. W ust. 10.1 pkt. c) Wzoru umowy (Załącznik nr 5 do SWZ) zapisano: „za odstąpienie 

od umowy z winy Wykonawcy – 20% wartości kuponów, których dotyczy odstąpienie 

(nie zrealizowanych przez Wykonawcę)”. W związku z wysokością kar znacząco 

odbiegającą od standardów rynkowych oraz standardów obowiązujących w naszej 

firmie, zwracam się z prośbą o obniżenie wysokości kary do poziomu 10%. 
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3. W ust. 10.1 pkt. c) Wzoru umowy (Załącznik nr 5 do SWZ) zapisano: „Łączna kwota 

wszystkich kar umownych nie przekroczy równowartości 25% kwoty wskazanej w pkt. 

3.2”. W związku z wysokością kar znacząco odbiegającą od standardów rynkowych 

oraz standardów obowiązujących w naszej firmie, zwracam się z prośbą o obniżenie 

wysokości kary do poziomu 20%? 

Miejski Zarząd Ulic i Mostów w Katowicach jako zamawiający działając zgodnie z art. 135 

ust. 2  ustawy z 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (j.t.Dz. U. 2023 poz. 1605 ze 

zm.) - dalej: „ustawa Pzp”  udziela odpowiedzi: 

Ad.1 Z uwagi na kwestie organizacyjne zamawiającego oraz brak szczegółowych 

informacji odnośnie możliwości użytkowania bonów profilaktycznych w formie 

elektronicznej,  kwestia dopuszczenia tego rozwiązania zostanie rozważona po 

analizie zagadnienia w przyszłych postępowaniach przetargowych. 

 

Ad.2 Zamawiający wyraża zgodę na zaproponowaną wysokość kary umownej 

i w związku z tym dokonuje zmiany w ust. 10.1 pkt. c) Wzoru umowy (Załącznik 

nr 5 do SWZ) gdzie zapisano: „za odstąpienie od umowy z winy Wykonawcy – 

20% wartości kuponów, których dotyczy odstąpienie (nie zrealizowanych przez 

Wykonawcę)”. Punkt ten otrzymuje brzmienie: „za odstąpienie od umowy z winy 

Wykonawcy – 10% wartości kuponów, których dotyczy odstąpienie (nie 

zrealizowanych przez Wykonawcę)” 

Ad.3 Zamawiający wyraża zgodę na zaproponowaną wysokość kary umownej i w związku z tym 

dokonuje zmiany w ust. 10.1 pkt. c) Wzoru umowy (Załącznik nr 5 do SWZ) gdzie 

zapisano: „Łączna kwota wszystkich kar umownych nie przekroczy równowartości 25% 

kwoty wskazanej w pkt. 3.2”. Punkt ten otrzymuje brzmienie: „Łączna kwota wszystkich 

kar umownych nie przekroczy równowartości 20% kwoty wskazanej w pkt. 3.2.” 

Miejski Zarząd Ulic i Mostów w Katowicach jako zamawiający działając zgodnie z art. 135 

ust. 3 ustawy Pzp zmienia SWZ oraz przedłuża termin  składania ofert o czas niezbędny do 

zapoznania się wszystkich zainteresowanych wykonawców ze zmianami w celu należytego 

przygotowania i złożenia ofert. Zmienia się zatem SWZ następująco: 

W pkt. 12.1 jest: 

„Wykonawca pozostaje związany ofertą do dnia 17.12.2024 r. Bieg terminu związania ofertą 

rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.” 

Powinno być 

„Wykonawca pozostaje związany ofertą do dnia 20.12.2024 r. Bieg terminu związania ofertą 

rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.” 



4 

 

W pkt 14.1 i 14.4 jest 

„Ofertę wraz z załącznikami należy złożyć za pośrednictwem Platformy Zakupowej pod 

adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/mzum.katowice do dnia 18.11.2024r. do 

godz: 09:55.” 

„Otwarcie złożonych ofert nastąpi w dniu 18.11.2024r. o godz: 10:00 - link do transmisji on-

line na stronie internetowej zamawiającego.” 

Powinno być: 

„Ofertę wraz z załącznikami należy złożyć za pośrednictwem Platformy Zakupowej pod 

adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/mzum.katowice do dnia 20.11.2024r. do godz: 

09:55.” 

„Otwarcie złożonych ofert nastąpi w dniu 20.11.2024r. o godz: 10:00 - link do transmisji on-

line na stronie internetowej zamawiającego.” 

Niniejsze pismo zostało zamieszczone na stronie internetowej 

https://platformazakupowa.pl/pn/mzum.katowice w dniu 15.11.2024r 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Otrzymują: 

1. Wykonawcy uczestniczący w przedmiotowym postępowaniu. 

2. WP a/a sprawy. 

Zamieszczono: 

Strona internetowa https://platformazakupowa.pl/pn/mzum.katowice. 

 

 

 

 

 

 

Administratorem danych jest Miejski Zarząd Ulic i Mostów w Katowicach (40-381) z siedzibą przy ul. Kantorówny 2a. 

Celem przetwarzania danych jest udzielenie odpowiedzi na pytanie, realizacja obowiązku prawnego lub zadania. 

Przysługują Państwu prawa: sprostowania i dostępu do danych, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, odwołania zgody, sprzeciwu oraz  

wniesienia skargi. 

Szczegóły: https://mzum.katowice.pl/content/rodo7. 

https://mzum.katowice.pl/content/rodo7

