Grudzigdz, dnia 1 lipca 2022 roku

KOM.271.1.2022

DO WSZYSTKICH WYKONAWCOW

Dotyczy: wyjasnienia tresci specyfikacji warunkéw zamdwienia w postepowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego na wykonanie zadania pod nazwg
~WVdrozenie Systemu Karty Miejskiej w oparciu o bilet elektroniczny komunikaciji
miejskiej w Grudzigdzu wraz z dostawg kasownikéw umozliwiajgcych zakup
biletéw za pomocg bezstykowych kart bankowych”

Dziatajgc na mocy art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.) w odpowiedzi na zapytanie do
tresci SWZ, informuje:

Pytanie 1:

SIWZ- Kryteria oceny- Liczba wdrozeh- Czy Zamawiajgcy przyzna punkty za realizacje
zaméwienia polegajgcego na utrzymaniu, serwisie i rozwoju systemu centralnego oraz
kasownikow lub innych urzadzeh stuzgcych do sprzedazy lub kontroli biletdbw w miescie
posiadajgcym minimum 50 pojazdow?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonat zmiany tresci SWZ w zakresie kryteriow oceny oceny.
Pytanie 2:

Jak nalezy rozumieé¢ obstuge reklamacji wzmiankowang w punkcie dotyczagcym 3 drukarek
kart (pkt. 2, str. 5)?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze ,obstuga reklamac;ji”, to opis funkcji punktoéw obstugi pasazeréw
Pytanie 3:

Czy dobrze rozumiemy, ze Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy dostarczenia co najmniej
10.000 kart? lle doktadnie kart ma dostarczy¢ Wykonawca i jakich rodzajéw (pkt. 2, str. 5)?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze oczekuje dostawy 10 000 kart, czyli liczby oczekiwanych
uzytkownikbw w okresie wdrozenia systemu jednak nie wiecej niz 50.000 kart w okresie
trwania etapu lll.

Potencjalne dostawy powyzej tej liczby beda realizowane poza projektem.

Pytanie 4:

Skoro system Karty Miejskiej ma by¢ systemem kontocentrycznym, czemu ma stuzy¢ wybor
no$nika w procesie sprzedazy? Rozumiemy, ze karta ma by¢ jedynie identyfikatorem konta
pasazera (pkt. 3.2.3, str. 12)



Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze opisane jest to w zdaniu poprzedzajgcym W przypadku
przypisania do konta wiekszej liczby kart miejskich [...]"

Pytanie 5:

O jakich odnowieniach mowa w pkt. 3.2.7, str. 14?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze dotyczy to np. certyfikatow SSL.

Pytanie 6:

Zamawiajgcy oczekuje w SWZ, ze Wykonawca bedzie ponosit wszelkie koszty
funkcjonowania systemu przez okres 4 lat (dotyczy miedzy innymi kosztow komunikacji,
optat na rzecz operatora ptatnosci). W obecnej sytuacji gospodarczej i politycznej
oszacowanie takiego kosztu jest niezmiernie trudne i obarczone wysokim ryzykiem.
Wnosimy o wykreslenie zapisu i ponoszenie tych kosztéw dotyczacych transmisji i prowizji
od transakcji przez Zamawiajgcego, poniewaz Wykonawca musiatby wliczy¢
prawdopodobnie niewspoétmiernie wysokie wartosci ryzyk i dodaé do oferty cenowe.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze podtrzymuje swoje wymagania w tym zakresie.

Pytanie 7:

Do czego ma by¢ wykorzystywany w aparacie cyfrowym zoom 600mm oraz mozliwos¢
nagrywania filméw HD? (pkt. 4.1.2, str. 17)

Odpowiedz:

Aparat fotograficzny bedzie wykorzystywany do uwieczniania wizerunku pasazera celem
nadrukowania go na Grudzigdzkiej Karcie Miejskie;j.

Pytanie 8:

Opisujgc w pkt. 4.3.1 (str. 20) kod QR Zamawiajgcy oczekuje, ze bedzie on zawierat
szczegOtowe informacje o bilecie. Nasze rozumienie wymogu zapisywania wszystkich
informacji o bilecie majg by¢ zapisywane w systemie (str. 6: "W przypadku weryfikacji
uprawnien do przejazdu transportem miejskim informacje o posiadanych i aktywnych biletach
przez wiasciciela karty bedg odczytywane w oparciu o dane identyfikacyjne karty (tokenu)
z Systemu, a nie z karty."). Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy ma na mysli kodQR
wyswietlany do celéw kontroli w aplikacji mobilnej stanowigcym niepodwazalny identyfikator
odsytajgcy do informacji w systemie a nie zawierajgcy okreslone zakodowane dane offline.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze kontrola winna odnosi¢ sie do danych zapisanych w systemie
centralnym, na podstawie tokenu, przedstawionego w formie kodu QR. System musi by¢
przystosowany do kontroli off-line.

Pytanie 9:

§4 ust. 7:
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zastgpienie sformutowania ,najwyzsza staranno$c”
przyjeta w kodeksie cywilnym ,nalezytg starannoscig”?

Odpowiedz:

Wymdg ,najwyzszej starannosci” w tym przypadku dotyczy okreslonej, nadzwyczajnej
sytuacji, stwarzajgcej ryzyko dla zapewnienia ciggtego i niezaktbconego swiadczenia ustug.
Wobec powyzszego oczekiwanie Zamawiajgcego dochowania ,najwyzszej starannosci’



przez Wykonawce w tym przypadku jest zasadne. Nie ma potrzeby zmiany niniejszego
postanowienia.

Pytanie 10:

§6 ust. 10:
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie z niniejszego postanowienia stowa
,odstgpienia”?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonat zmiany tresci SWZ w wym. zakresie.
Pytanie 11:

§9 ust. 9:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie niniejszego postanowienia? Intencjg
Wykonawcy jest, aby podpisany przez Zamawiajgcego bez zastrzezeh protokdt odbioru
stanowit dowdd nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci Wzoru umowy w wym. zakresie.
Pytanie 12:

§9 ust. 12:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie niniejszego postanowienia, wzglednie na jego
modyfikacje polegajgca na tym, ze uprawnienie do zlecenia wykonania zastepczego
Zamawiajgcy bedzie nabywat dopiero po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do usuniecia
wad i usterek i i wyznaczenia mu w tym zakresie dodatkowego terminu, nie krétszego niz
7 dni oraz poprzez wprowadzenie limitu kosztébw wykonania zastepczego do 100%
wynagrodzenia Wykonawcy, wyptaconego mu w przeciggu ostatnich 12 miesiecy
poprzedzajgcych wystgpienie zdarzenia bedgcego podstawg roszczenia?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci Wzoru umowy w wym. zakresie.
Pytanie 13:

§11 ust. 3:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie niniejszego postanowienia, wzglednie na jego
modyfikacje polegajgca na tym, Zze uprawnienie do zlecenia wykonania zastepczego
Zamawiajgcy bedzie nabywat dopiero po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do usuniecia
wad i usterek i i wyznaczenia mu w tym zakresie dodatkowego terminu, nie krétszego niz
7 dni oraz poprzez wprowadzenie limitu kosztéw wykonania zastepczego do 100%
wynagrodzenia Wykonawcy, wypfaconego mu w przeciggu ostatnich 12 miesiecy
poprzedzajgcych wystgpienie zdarzenia bedacego podstawg roszczenia.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci Wzoru umowy w wym. zakresie.
Pytanie 14:

§11 ust. 7: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie cze$ci niniejszego postanowienia
zaczynajgcej sie od stéw: ,z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy powyzsze naruszenie
skutkowatoby natozeniem na Zamawiajgcego z powyzszych tytutdbw odpowiedzialnosci
finansowej przez uprawnione organy publiczne, wéwczas kara umowna réwna jest natozonej
prawomochie odpowiedzialno$ci finansowej’? Wykonawca wskazuje, iz ewentualna kara
administracyjna zostanie natozona na podmiot, ktéry dopuscit sie naruszenia, lub
proporcjonalnie do stopnia przyczynienia i winy na oba podmioty.



Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci Wzoru umowy w wym. zakresie.
Pytanie 15:

§11 ust. 10:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie niniejszego postanowienia? Zgodnie
z przyjetym w doktrynie stanowiskiem, strony umowy powinny precyzyjnie okresli¢ rodzaje
niewykonania zobowigzania, z ktorymi bedzie sie tgczy¢ obowigzek zaptaty kary umowne;.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonat zmiany tre$ci wzoru umowy poprzez usuniecie §11 ust. 10.

Pytanie 16:

§11 ust. 12:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje niniejszego postanowienia poprzez nadanie
mu nastepujagcego brzmienia: ,taczna i catkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza
Wykonawcy, niezaleznie od podstawy prawnej (w tym z tytutu kar umownych, roszczen osob
trzecich, wykonania zastepczego i przetwarzania danych osobowych) ograniczona jest do
100% rocznego wynagrodzenia Wykonawcy, wyptaconego mu w przeciggu ostatnich
12 miesiecy poprzedzajgcych wystgpienie zdarzenia bedgcego podstawg roszczenia.
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu szkdd posrednich i rekojmi zostaje wytgczona”?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci wzoru umowy w wym. zakresie.
Pytanie 17:

§13 ust. 2:
Czy intencjg Zamawiajgcego w niniejszym przypadku byto odwotanie sie do pkt. 2 lit. (f)
ponizej, nie zas do nieistniejgcego w umowie pkt 2.6?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonat zmiany tre$ci wzoru umowy w tym zakresie.
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