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PYTANIA i ODPOWIEDZI 

PZP.262.34.2020.6.RL                                                                        Olsztyn 26.05.2020r. 

Dotyczy: postępowania o zamówienie w trybie przetargu nieograniczonego na zadanie pn.: NA-

DAWCZY ZESTAW POCZTOWY do SERYJNEJ KORESPONDENCJI MASOWEJ              

z podziałem na 2 zadania: ZADANIE I - dostawa kopertownicy; ZADANIE II  - dostawa 

terminalu pocztowego;  

 

 

Zamawiający, Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z  o.o. w Olsztynie, ul. Oficerska 16a, zgod-

nie z § 34 ust. 2 i ust. 8 Regulaminu udzielania zamówień przez PWiK Spółka z o. o. w Olsztynie ze 

zmianami, udziela odpowiedzi na pytania dotyczące treści SIWZ: 

 

PYTANIE i ODPOWIEDŹ 

 
1. SIWZ 3.1 Zadanie I punkt 2 wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia analizy technicznej          

w zakresie współpracy zaoferowanej kopertownicy z KOM-MEDIA. 

Czy zamawiający dopuszcza zmiany w oprogramowaniu KOM-MEDIA tak, aby dostosować specyfi-

kację kodów do oferowanego urządzenia?  

Urządzenia kopertujące różnią się w sposobie czytania kodów sterujących. Różnica polega na zna-

czeniu danego znaku i jego kolejności ukazania.  

Dotychczasowa struktura kodów dla używanej kopertownicy Pitney Bowes DI350 mającej "naście lat" 

wymusza na wykonawcy specjalne dopasowanie oprogramowania, co wiąże się z dodatkowymi kosz-

tami. Jeżeli zamawiający posiada możliwość zmiany struktury kodów na "standardowe" / aktualne po-

zwoliłoby to na zaoferowanie mniejszego rozwiązania.  

Nie bez znaczenia jest również kwestia urządzenia zastępczego opisanego w SWIZ. W obecnej sytu-

acji wykonawca musi zabezpieczyć sprzęt zastępczy i zakupić / przystosować dla niego specjalne 

oprogramowanie mogące przeczytać aktualne kody.  

Podsumowując czy zamawiający przewiduje aktualizację sposobu nadawania kodów sterujących wraz 

z zakupieniem urządzenia wykonanego nowej technologii -adekwatnej do roku produkcji obu urzą-

dzeń. 

Zamawiający dopuszcza zmiany w oprogramowaniu KOM-MEDIA tak, aby dostosować specyfikację 

kodów do oferowanego urządzenia. Wszelkie prace związane z przystosowaniem KOM-MEDIA do 

współpracy z kopertownicą Wykonawca zobowiązany jest dokonać na własny koszt, w porozumieniu 

z podmiotem posiadającym prawa autorskie do ww. oprogramowania - firmą Asseco Data Systems 

S.A. Gdynia, ul. Podolska 21.  

2. W przypadku, gdy zamawiający nie dopuszcza zmiany w oprogramowaniu KOM-MEDIA ( punkt 1)  

Aby wykonawca mógł dokonać analizy zgodnie z SIWZ 3.1 Zadanie I punkt 2, co za tym idzie dopa-

sować funkcjonowanie maszyny do obecnego standardu nanoszonych kodów, niezbędnym jest otrzy-

manie od zamawiającego specyfikacji używanych kodów sterujących (OMR, BCR, DataMatrix) / struk-

tura kodów.  



   

Przez specyfikację wykonawca rozumie opis znaków - co oznacza dany znak, ile znaków zawiera kod, 

kiedy pojawia się dany znak.  

Zwracam się z prośbą o przesłanie takiej specyfikacji.  

Zamawiający dopuszcza zmiany w oprogramowaniu KOM-MEDIA na zasadach określonych powyżej 

(odpowiedź w pkt 1).  

3. Termin dostawy Terminala Pocztowego zostanie spełniony tylko pod warunkiem spełnienia wszystkich 

formalności przez Zamawiającego z Pocztą Polską, na które Wykonawca nie ma wpływu, a które są 

niezbędne do instalacji i uruchomienia terminala pocztowego, w związku z czym zwracamy się z 

prośbą o zmianę par. 1. ust. 1 Umowy poprzez dopisanie poniższego ustępu:  

„Wykonawca zobowiązuje się wykonać dostawę wraz z instalacją oraz uruchomieniem TERMINALA 

POCZTOWEGO, a także przeprowadzić instruktaż pracowników w terminie do 30 dni kalendarzowych 

licząc od dnia zawarcia umowy, lecz nie szybciej aniżeli po spełnieniu przez Zamawiającego następu-

jących warunków:  

a) Zawarcie przez Zamawiającego z Pocztą Polską SA Umowy na użytkowanie terminala poczto-

wego oraz Umowy na usługę Elektroniczny Nadawca.  

b) Przekazanie przez Zamawiającego Wykonawcy pisemnej informacji dotyczącej realizacji / braku 

realizacji pierwszego, zawartego w cenie Urządzenia, sloganu reklamowego oraz w przypadku 

realizacji - wszystkich danych koniecznych do jego przygotowania zgodnie z instrukcjami Wyko-

nawcy.  

c) Zapewnienie komputera, który będzie współpracował z terminalem pocztowym w miejscu jego 

użytkowania.”  

Zamawiający wyraża zgodę na dopisanie zaproponowanego przez Wykonawcę dodatkowego ustępu 

w § 1 wzoru umowy i zmienia wzór umowy w sposób podany niżej. 

Zamawiający dopisuje dodatkowy ust. 4 w § 1 wzoru umowy o treści: 

4. Wykonawca zobowiązuje się wykonać dostawę wraz z instalacją oraz uruchomieniem TERMINALA 

POCZTOWEGO, a także przeprowadzić instruktaż pracowników w terminie do 30 dni kalendarzo-

wych licząc od dnia zawarcia umowy, lecz nie szybciej aniżeli po spełnieniu przez Zamawiającego 

następujących warunków:  

a) Zawarcie przez Zamawiającego z Pocztą Polską SA Umowy na użytkowanie terminala poczto-

wego oraz Umowy na usługę Elektroniczny Nadawca.  

b) Przekazanie przez Zamawiającego Wykonawcy pisemnej informacji dotyczącej realizacji / braku 

realizacji pierwszego, zawartego w cenie Urządzenia, sloganu reklamowego oraz w przypadku 

realizacji - wszystkich danych koniecznych do jego przygotowania zgodnie z instrukcjami Wyko-

nawcy.  

c) Zapewnienie komputera, który będzie współpracował z terminalem pocztowym w miejscu jego 

użytkowania.  

4. Czy w przypadku składania oferty na obydwa Zadania przez Wykonawcę należy złożyć łącznie 4 re-

ferencje potwierdzające wykonanie dwóch dostaw dla Zadania 1 oraz dwóch dostaw dla Zadania 2, 

zgodnie z SIWZ CZĘŚĆ III, pkt 1, ppkt 1)?  

Zgodnie z treścią SIWZ – CZĘŚĆ III ust. 3 drugi akapit -   opisane warunki i dokumenty „(…) dotyczą 

obu zadań, bez względu na ilość zadań, do których planuje przystąpić wykonawca (tzn. wystarczy 

wykonanie czterech zamówień składając ofertę na jedno czy dwa zadania).” 

Zamawiający wyjaśnia wątpliwości -  Zamawiający wymaga wykazania się 4 zamówieniami w okresie 

ostatnich 3 lat przed terminem składania ofert, których zakres polegał na dostawie urządzeń wraz z 

ich uruchomieniem. Zatem, wymagana jest realizacja 4 zamówienia bez względu na ilość zadań, w 

przypadku składania oferty na oba zadania – 4 zamówienia, w przypadku składania  na jedno zadanie 

zad. I lub zad. II) – 4 zamówienia.    



   

5. Czy Zamawiający dopuszcza wyłączenie licznika Terminala Pocztowego z czasu naprawy wynoszą-

cego 3 dni robocze, analogicznie do wyłączenia dostawy zastępczego licznika w przypadku przedłu-

żającej się naprawy, zgodnie z SIWZ CZĘŚĆ I, pkt. 3.2., ppkt 8)?  

Termin naprawy licznika wynosi do 20 dni roboczych. W przypadku braku możliwości naprawy licznika 

urządzenia, zostanie on wymieniony na nowy, jednakże w związku z faktem, iż jest to moduł fiskalny, 

rozpoczęcie jego użytkowania będzie wymagało uprzedniego uzgodnienia z Pocztą Polską SA.  

Tak, Zamawiający dopuszcza wyłączenie licznika Terminala Pocztowego z czasu naprawy 

wynoszącego 3 dni robocze. W przypadku wystąpienia braku możliwości naprawy lub wymiany 

licznika urządzenia i uzgodnienia z Pocztą Polską S.A. zasad użytkowania modułu fiskalnego – 

Zamawiający wymaga złożenia szczegółowych wyjaśnień wystąpienia przyczyn opóźnienia.  

6. W SIWZ nastąpiła rozbieżność pomiędzy niniejszymi zapisami:  

Cześć 1, pkt 3.1., ppkt 9) c) – Okresowy (raz w roku) przegląd techniczny wraz z wymianą zużywają-

cych się elementów na koszt wykonawcy  

Cześć 1, pkt 3.2. ppkt 8) c) – Okresowy (raz w roku) przegląd techniczny wraz z wymianą zużywają-

cych się elementów na koszt wykonawcy  

A  

Część 1, pkt 4 zdanie 2 – Wykonawca w trakcie gwarancji zobowiązany jest do przeprowadzenia 

przeglądów urządzeń. Koszty przeglądów pokrywa Zamawiający.  

Projekt Umowy – par. 10 ust. 4 – Przeglądy przeprowadzone przez Wykonawcę są płatne, a ich koszty 

pokrywa Zamawiający.  

Zwracamy się z prośbą o potwierdzenie, iż koszty przeglądów pokrywa Zamawiający.  

Zamawiający usuwa rozbieżności w treści SIWZ poprzez jej zmianę w sposób podany niżej: 

1) CZEŚĆ I  

 w ust. 3.1., pkt 9) lit. c) oraz ust. 3.2., pkt 8) lit. c) Zamawiający skreśla wyrażenie  – wraz z 
wymianą zużywających się elementów  

 
Po zmianie ust. 3.1., pkt 9) lit. c) oraz ust. 3.2., pkt 8) lit. c) otrzymują brzmienie: 

c) Okresowy (raz w roku) przegląd techniczny na koszt wykonawcy. 
 
 

 w ust. 4 Zamawiający skreśla całą treść drugiego akapitu i w to miejsce wstawia nową treść, 

która brzmi; 

Wykonawca w trakcie gwarancji zobowiązany jest do przeprowadzania przeglądów urządzeń. 

Koszty przeglądów pokrywa Wykonawca, a Zamawiający pokrywa koszty części eksploatacyjnych 

mających styczność z papierem i części szybkozużywających się.  

2) UMOWA (WZÓR)  

 Zamawiający w § 10 ust. 4 Zamawiający skreśla całą treść ust. 4 i w to miejsce wstawia nową 

treść, która brzmi; 

4. Wykonawca w trakcie gwarancji zobowiązany jest do przeprowadzania przeglądów urządzeń. 

Koszty przeglądów pokrywa Wykonawca, a Zamawiający pokrywa koszty części eksploatacyjnych 

mających styczność z papierem i części szybkozużywających się.  

3) Formularz ofertowy (zał. Nr 1 WZÓR)  

 Zamawiający skreśla całą treść ust. 3 i w to miejsce wstawia nową treść, która brzmi; 

4. W trakcie gwarancji zobowiązuję się do przeprowadzania i pokrycia kosztów przeglądów 

urządzeń. Zamawiający pokrywa koszty części eksploatacyjnych mających styczność z papierem i 

części szybkozużywających się.  



   

7. Czy Zamawiający w Cześć 1, pkt 3.2. ppkt 8) c) – Okresowy (raz w roku) przegląd techniczny wraz z 

wymianą zużywających się elementów na koszt wykonawcy definiuje również kartridże do Terminala 

Pocztowego, jako elementy zużywające się?  

Zamawiający uznaje, że odpowiedź na to pytanie jest zbędna ze względu na udzieloną odpowiedź             

w punkcie wyżej – pkt 6.  

8. SIWZ punkt 3.1 Zadanie I podpunkt 1 parametry techniczne i funkcjonowanie kopertownicy, punkt 5 

stanowi o pojemności podajnika kopert min. 300 kopert. Czy   zamawiający dopuszcza zaoferowanie 

urządzenie z podajnikiem kopert min. 150 kopert z zaznaczeniem o spełnieniu pozostałych parame-

trów technicznych przez urządzenie 

Tak, Zamawiający dopuszcza zaoferowanie urządzenia z podajnikiem kopert min. 150 szt. z za-

chowaniem spełnienia pozostałych parametrów technicznych urządzenia. 

9. W CZĘŚCI III SIWZ pkt 4 c) Zamawiający wymaga oświadczenia producenta lub autoryzowanego 

dystrybutora producenta na terenie Polski o legalności źródła pochodzenia przedmiotu zamówienia – 

dotyczy ZADANIA I i ZADANIA II – treść zawarta jest w Formularzu ofertowym (Załącznik Nr 1);  

W treści Formularza ofertowego nie znajduje się treść takiego oświadczenia. Prośba o uzupełnienie 

Zamawiający usuwa rozbieżności w treści SIWZ poprzez jej zmianę w sposób podany niżej: 

 w CZĘŚCI III ust. 4 pkt 5 lit. c) po drugim myślniku skreśla  wyrażenie „– treść zawarta jest            

w Formularzu ofertowym (Załącznik Nr 1);” 

 
Po zmianie ust. 4 pkt 5 lit. c) otrzymuje brzmienie: 

c) oświadczenie producenta lub autoryzowanego dystrybutora producenta na terenie Polski                    
o legalności źródła pochodzenia przedmiotu zamówienia – dotyczy ZADANIA I i ZADANIA II; 

 

 

Załącznik do pisma – poprawiony aktualny Formularz ofertowy (zał. Nr 1 do SIWZ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


