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Dot.: Odpowiedzi na zapytania nr 1-2 w postepowaniu na ustuge statej, 24 miesiecznej obstugi
serwisowej tomografu komputerowego, rezonansu magnetycznego, serwera syngo.via oraz
mammografu, Numer sprawy:5/U/2024

Dziatajgc na podstawie art. 284 ust.2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z pozn.zm.) udzielamy odpowiedzi na pytania.

Zapytanie Nr 1
1. Pytanie dot. Zalgcznika nr 2 do SWZ, Formularz asortymentowo-cenowy, Czes¢ 1 i Czes¢ 2

Majgc na uwadze zakres obstugi serwisowej, ktérego oczekuje Zamawiajgcy, prosimy o modyfikacje
opisu kolumny D (Cena jednostkowa netto za 1 przeglad - zgodnie z OPZ) poprzez wskazanie
miesiecznej wartosci obstugi danego urzgdzenia. Zwracamy uwage, ze w cenie ryczattowej zawarta jest
nie tylko warto$¢ przegladu, ale tez dojazdu i wszelkich innych czynnosci okreslonych w SWZ.

W przypadku braku zmiany, prosimy o szczegdtowe informacje w jaki sposéb Wykonawca ma
przygotowac formularz oferty - wskazac ceny.

Zwracamy uwage, ze W kwocie opieki ryczattowej (przeglady i naprawy) jest juz ujety koszt przegladu.
Odpowiedz: Tres¢ zatgcznika nr 1 jest zgodna z dotychczasowg umowg. W kol. 4 nalezy poda¢ cene
jednostkowg netto za 1 przeglad— zgodnie z OPZ, czyli catkowitg cene ustugi dla danego urzadzenia.
Kolumna 5 powinna by¢ wyliczona w nastepujgcy sposob: kol 4 ( cena jednostkowa netto za 1 przeglad
— zgodnie z OPZ) * ilos¢ przegladdéw w okresie 24 m-cy, czyli 4 przeglady dla TK i MR oraz 2
przeglady dla MM.

2. Pytanie dot. Zatagcznika nr 1 do SWZ, Szczegoétowy opis przedmiotu zaméwienia oraz
Zatacznika nr 5, Projekt umowy, §6, ust. 5, CzeS¢ 1 i Czesé¢ 2

Majgc na uwadze rok produkcji urzadzen bedgcych przedmiotem postepowania, informujemy, ze dla
niektorych z nich producent nie gwarantuje dostepnosci wszystkich czesci zamiennych wzglednie nie
bedzie gwarantowat w catym okresie obowigzywania umowy. Tym samym Wykonawca nie moze
zobowigza¢ sie do obstugi serwisowej zapewniajgc jednoczeénie dostepnosé wszystkich czesci
zamiennych w catym okresie obowigzywania umowy. Rzeczywisty okres, kiedy dostepne bedg czesci
zamienne uzalezniony jest m. in. od zapasoéw magazynowych producenta. Prosimy tym samym o
potwierdzenie, ze w opisanej sytuacji obstuga serwisowa w zaktadanym standardzie bedzie odbywata
sie tak dtugo, jak dtugo producent bedzie posiadat czesci zamienne. W przypadku rzeczywistego braku
niezbednych do naprawy czesci Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o braku mozliwosci
wywigzania sie z naprawy urzgdzenia i jednoczesnie w drodze aneksu do umowy ww. urzgdzenie
zostanie wytgczone z umowy lub ograniczony zakres obstugi. Sytuacja opisana powyzej nie bedzie
rodzita jakichkolwiek roszczen wobec Wykonawcy w szczegolnosci w zwigzku z niewywigzaniem sie z
postanowienn umownych jak termin naprawy i inne.

Przychodnie
podmiot leczniczy Conrada 15 Elblaska 35 Felinskiego 8
miasta stotecznego Klaudyny 26B Kleczewska 56 Kochanowskiego 19
Warszawy Kochowskiego 4 Sieciechowska 4 Szajnochy 8

Wrzeciono 10C Zeromskiego 13 Szpitalna 6, tomianki


file://///10.74.18.18/BNAGORKO/Basia/Projekty/Stopka%20-%20PIsma/kancelaria@spzzlo.pl
http://www.spzzlo.pl/

Odpowiedz: W przypadku gdy producent lub Wykonawca juz nie bedzie posiadat czesci zamiennych,
Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego, ze z powodu braku niezbednych do naprawy czesci nie ma
mozliwosci wywigzania sie z naprawy urzgdzenia. W takim przypadku w drodze aneksu do umowy ww.
urzadzenie zostanie wylgczone z umowy lub ograniczony zakres obstugi. Taka sytuacja nie bedzie
rodzita jakichkolwiek roszczen wobec Wykonawcy, w szczegolnosci w zwigzku z niewywigzaniem sie z
postanowien umownych, jak termin naprawy i inne. W aneksie zostanie takze odpowiednio obnizone
wynagrodzenie Wykonawcy.

3. Pytanie dot. Zatacznika nr 5, Projekt umowy, §1, ust. 6 oraz SWZ, rozdziat IV, pkt 8

Prosimy o skrécenie gwarancji do 6 miesiecy zgodnie z gwarancjg jakiej udziela producent. Z uwagi na
powyzsze Wykonawca musiatby ryzyka zwigzane z dtuzszg gwarancjg niz gwarancja producenta
ponosi¢ samodzielnie co moze wptyngé na przedstawienie niekorzystnej cenowo oferty w
przedmiotowym postepowaniu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode. Powyzsza zmiana zostanie dokonana w zawieranej umowie z
Wykonawca.

4. Pytanie dot. Zatagcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy

Prosimy o wyrazenie zgody na dodanie zapisu:

W celu wykonania ustug serwisowych personel Wykonawcy uzyska w nieograniczony sposob dostep do
urzgdzenia w uzgodnionych wczesniej przez Strony terminach. Zamawiajgcy zapewni, Zze urzgdzenie jak
réwniez pomieszczenia, w ktorych urzadzenie jest zainstalowane nie bedg zanieczyszczone krwiag,
innymi ptynami ustrojowymi ani jakimikolwiek substancjami zanieczyszczajgcymi, aktywnymi biologicznie
lub chemicznie. Uchybienie powyzszemu obowigzkowi uprawnia Wykonawce do odmowy wykonania
ustug serwisowych.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode. Powyzsza tre$¢ zostanie dodana w § 6 ust.9

5. Pytanie dot. Zalacznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy

Czy majgc na uwadze fakt, ze podczas realizacji umowy zostang wytworzone przez Wykonawce
odpady, co do ktérych istniejg wiarygodne do przyjecia podstawy, ze moga wykazywac wiasciwosci
klasyfikujace je jako odpady medyczne zakazne oraz odpady medyczne niebezpieczne, inne niz
zakazne, Zamawiajgcy wyrazi zgode na dodanie do umowy nastepujgcej klauzuli:

Majgc na uwadze art. 3 ust. 1 pkt. 32 ustawy o odpadach z 14 grudnia 2012 roku (tj. Dz. U. z 2021 nr
779, z pézn. zm.), wytworcg odpadow powstatych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy,
moggcych wykazywac wtasciwosci klasyfikujgce je jako odpady medyczne zakazne oraz odpady
medyczne niebezpieczne inne niz zakazne, wraz z odpowiedzialno$cig za nie, bedzie Zamawiajgcy,
ktory potwierdza, ze zagospodaruje je zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Nie dotyczy to w
szczegdlnosci odpadow sprzetu i podzespotdw elektronicznych czy mechanicznych.

Odpowiedz:. Zamawiajgcy wyraza zgode. Powyzsza tres¢ zostanie dodana w § 6 ust.10

6. Pytanie dot. Zatagcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, iz w sytuacji zmiany danych adresowych Stron umowy nie bedzie
koniecznosci zawierania dodatkowego aneksu, a zmiana danych adresowych nastgpi na podstawie
pisemnego oswiadczenia Strony umowy?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajgcy potwierdza. Jest to zmiana nieistotna.

7. Pytanie dot. Zatagcznika nr 5 do SWZ, Projekt umowy

W zwigzku z rozwojem mozliwosci zdalnego wsparcia funkcjonowania aparatury medycznej prosimy o
potwierdzenie umozliwienia tgcznoéci z aparatami bedacymi przedmiotem postepowania (dotyczy tylko
tych aparatow, gdzie technicznie mozliwe jest podtgczenie zdalnej tgcznosci) przy uzyciu tunelu VPN z
wykorzystaniem sieciowej infrastruktury Zamawiajgcego o przepustowos$ci minimum 4Mbps
(Upload/Download).

Przyjeta przez producenta strategia zapewnienia szeroko rozumianego wsparcia w uzytkowaniu oraz
serwisowaniu aparatury medycznej wymaga zapewnienia takiego fgcza, ktérego poziom bezpieczenstwa
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jest zgodny z najwyzszymi standardami rynkowymi. Wykorzystanie wspomnianego tgcza umozliwia
zaréwno znaczne skrocenie czasu zwigzanego z wszelkimi awariami (poprzez zdalng diagnostyke oraz
naprawe), szybkie zapewnienie wszelkiego wsparcia aplikacyjnego oraz biezgce aktualizacje
oprogramowania, réwniez w zakresie cyberbezpieczenstwa. Wpisuje sie to w dyrektywe unijng NIS2
gdzie podmioty kluczowe i wazne powinny przyja¢ szeroki wachlarz podstawowych praktyk dotyczacych
cyberhigieny.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajgcy potwierdza.

Zapytanie Nr 2

1. Pytanie dot. Zatgcznika nr 1 do SWZ, Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia, pkt Il, Rezonans
magnetyczny MAGNETOM ESSENZA DOT Upgrade,

Prosimy o usuniecie wymogu wymiany zestawu zuzytych elementéw skanera Essenza (czesé nr 1).
Alternatywnie prosimy o modyfikacje formularza asortymentowo-cenowego w taki sposéb, aby mozliwe
byto wskazanie ceny za te elementy, ktére zostang odrebnie wycenione, gdyz akcesoria dodatkowe nie
sg objete standardem obstugi pierwotnie wskazanym w SWZ i muszg by¢ dodatkowo oszacowane.
Odpowiedz: Zamawiajgcy dodaje w formularzu asortymentowo-cenowym dodatkowg pozycje na
akcesoria dodatkowe.W zatgczeniu uaktualniony Formularz asortymentowo-cenowy — zatgcznik nr 2 do
SWZ.

2. Pytanie dot. SWZ

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o przesuniecie terminu skfadania ofert przynajmniej na dzien
21.05.2024 z uwagi ha czas potrzebny na przygotowanie oferty i uzyskanie odpowiednich akceptaciji.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia termin sktadania ofert — rozdziat X ust.1 SWZ - na: ,,do dnia
22.05.2024 r. do godz. 10:00”

z up. DYREKTORA SPZZLO WARSZAWA-ZOLIBORZ
Z-CA DYREKTORA DS. LOGISTYKI

Jacek Derek
/podpisano elektronicznie/
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