Zatgcznik nr 7 do SWZ

UMOWA Nr ......... Y AR

zawarta W dniu c...ceeeeeeeeeeeeceenveeeneneennes w Swieciu pomiedzy:
Gming Swiecie, ul. Wojska Polskiego 124, 86-100 Swiecie, NIP: 5591003606 - O$rodkiem

Pomocy Spotecznej w Swieciu, ul. Gen. J. Hallera 11, 86-100 Swiecie, reprezentowanym przez:

zwanym dalej Zamawiajacym, a

zwanym/i w dalszej czesci Wykonawca,

w wyniku przeprowadzonego postepowania o zamodwienie publiczne, o nastepujacej tresci:

§ 1.
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zamowienie publiczne pod
nazwa: ,Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rok 2024”
2. Integralnymi sktadnikami niniejszej umowy sg nastepujace dokumenty:
a) Oferta Wykonawcy
b) Specyfikacja warunkéw zamdwienia wraz z zatgcznikami.
§ 2.
Termin realizacji zaméwienia od 02.01.2024 r. do 31.12.2024 r.

§ 3.
Rozliczenie finansowe Wykonawcy ustugi z Zamawiajgcym, za poszczegélne miesigce
odbywac sie bedzie na podstawie przedstawionego rachunku lub faktury wraz z kartami
pracy wg wzoru - zatgcznik nr 1 do umowy oraz zestawienia ustug zrealizowanych

w danym miesigcu.



Wynagrodzenie przystuguje za faktycznie przepracowane godziny specjalistycznych ustug
opiekunczych, w oparciu o nastepujgce ceny jednostkowe:
Stawka za 1 godzine swiadczonej ustugi wynosi: ............. zt brutto
SEOWNIE! <ot s e e e s
Integralng czescia umowy jest oferta ztozona przez Wykonawce w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego nr DO.271.5.2023.

. Wynagrodzenie miesieczne Wykonawcy stanowi¢ bedzie iloczyn stawki wymienionej w ust.
2 i uzgodnionej z Zamawiajgcym ilosci godzin faktycznie przepracowanych.
Okreslone w ust. 1 wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty, jakie Wykonawca poniesie

w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy.

§4.
. Miesieczne rozliczenie ustug nastgpi po przedtozeniu rachunku lub faktury za wykonang
ustuge do 2-go dnia roboczego kazdego miesigca — nastepujacego po miesigcu,

w ktédrym wykonana zostata ustuga wraz z kartg pracy, z wyjatkiem miesigca grudnia 2024

roku.
. Wykonawca zobowigzuje sie do przedtozenia rachunku lub faktury za wykonang ustuge
do 23 grudnia 2024 roku wraz z dokumentami, o ktérych mowa ponizej:
. Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) comiesiecznego:
a) prowadzenia dokumentacji swiadczonych specjalistycznych ustug opiekunczych przez
specjalistéw w formie karty pracy wraz z podpisami Swiadczeniobiorcéw, potwierdzajgcych
wykonanie ustugi zgodnie z zatacznikiem nr 1,
b) przedstawienia zestawienia zrealizowanych specjalistycznych ustug opiekunczych
zgodnie z zatacznikiem nr 2 do umowy,
2) raz na p6t roku:
a) przygotowania indywidualnych plandéw zajeé, zgodnie z zatacznikiem nr 3 do umowy,
b) przygotowania ewaluacji zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do umowy,
. Naleznos$¢ za prawidtowo przedstawione dokumenty rozliczeniowe oraz wykonane ustugi
specjalistyczne ptatna bedzie przelewem w terminie .......ccceevveneee. dni od daty otrzymania
przez Zamawiajacego rachunku (faktury VAT) na wskazany przez Wykonawce rachunek

rozliczeniowy.



§5.

1. Wykonawca s$wiadczy¢ bedzie Swiadczy¢ specjalistyczne ustugi opiekuricze w miejscu
zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi na rok 2024 pod rygorem odstgpienia
od umowy przez Zamawiajgcego, wytgcznie na rzecz beneficjentow Osrodka Pomocy
Spotecznej posiadajgcych decyzje administracyjng wskazang w § 5 ust. 2 oraz otwartym przez
Zamawiajgcego zleceniem. Zamawiajacy bedzie postanawiat réwniez o zasadach
odptatnosci, przez osobe, na rzecz ktérej bedg swiadczone ustugi.

2. Zamawiajacy sporzadzi Wykaz $wiadczeniobiorcdw zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do umowy,

ktéore s uprawnione na podstawie decyzji administracyjnej do korzystania ze
specjalistycznych ustug opiekuiczych. Zestawienie bedzie zawierato dane, ktére sg
niezbedne do prawidtowego wykonywania przedmiotu umowy. Zamawiajacy niezwtocznie
bedzie informowat Wykonawce o wszelkich zmianach.

3. Specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi wykonywane bedg
dla $wiadczeniobiorcéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Swieciu uprawnionych do
korzystania z tych ustug na podstawie decyzji administracyjnej okreslajacej miejsce, czas
i miesieczng liczbe godzin przyznanych specjalistycznych ustug oraz odptatnosé. Warunkiem
nabycia prawa do korzystania z ustug jest przeprowadzenie wywiadu rodzinnego
Srodowiskowego sporzgdzonego przez pracownika socjalnego.

4. Wykonawca pod rygorem odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy zobowigzany jest do

Swiadczenia ustug po zapoznaniu sie z trescig Wykazu $wiadczeniobiorcédw, na rzecz ktérych

Swiadczone bedg ustugi, a okreslonymi w decyzji o ich przyznaniu, zgodnie z zatgcznikiem
nr 5.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania ustug specjalistycznych przez osoby
posiadajgce odpowiednie kwalifikacje zgodnie z zatgcznikiem nr 9. Zamawiajacy zastrzega
prawo do odstgpienia od umowy w przypadku stwierdzenia, ze osoby wykonujgce ustugi
objete niniejszg umowa nie posiadajg lub utracity odpowiednie kwalifikacje konieczne do ich
wykonywania.

§ 6.
1. Strony umowy ustalajg, ze ustuga zostanie wykonana przez Wykonawce osobiscie bgdz
z udziatem podwykonawcéw.
2. Wykonawca oswiadcza, ze zamierza powierzy¢ realizacje nastepujacej czesci zamowienia
nastepujgcym podwykonawcom:

a) NAZWa POAWYKONAWCY: ..ottt ettt et et eteste sttt se e e s e e s st es s s aesaessesessrsanssasans



b) Opis POWIErzonej CZeSCi ZAMOWIENIA: ..cc.ccvieieeeerriiiiee ettt et e aer s e resaesteene s

c) Czy podwykonawca jest podmiotem, na ktérego zasoby wykonawca powotuje sie na
zasadach okreslonych w art. 118 ustawy Pzp ......ccccevvvveccenirnnnnee (tak/nie)

3. Wykonawca jest zobowigzany do zawiadomienia Zamawiajgcego o wszelkich zmianach
danych, o ktérych mowa powyzej w trakcie realizacji zamdwienia i przekazania informacji
na temat nowych podwykonawcéw, ktérym w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢
realizacje czeSci zamodwienia.

4. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby
Wykonawca powotywat sie na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy Pzp, w celu
wykazania spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest zobowigzany
wykazaé Zamawiajgcemu, ze:

a) proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je
w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia oraz

b) brak jest podstaw do wykluczenia proponowanego podwykonawcy.

5. Przepisu ust. 4 nie stosuje sie wobec podwykonawcoéw niebedgcych podmiotami, na
ktorych zasoby wykonawca powotywat sie na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy Pzp
oraz do dalszych podwykonawcéw.

6. Postanowienia dotyczgce podwykonawcy odnoszg sie wprost réwniez do dalszego
podwykonawcy oraz umoéw zawieranych miedzy podwykonawcg i dalszym
podwykonawcg lub miedzy dalszymi podwykonawcami.

7. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania lub zaniechania podwykonawcy, jego
przedstawicieli lub pracownikdw, jak za wtasne dziatania lub zaniechania. Wykonawca jest
zobowigzany do sprawowania na biezgco nadzoru nad pracami wykonywanymi przez
podwykonawce i do ich koordynaciji.

§7.

1. Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzania biezgcej kontroli, jak i dokumentacji wytworzonej
w zwigzku ze Swiadczeniem ustug, a Wykonawca pod rygorem odstgpienia od umowy przez
Zamawiajgcego zobowigzany jest do umozliwienia jej przeprowadzenia w zakresie
i warunkach okreslonych przez Zamawiajgcego.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do biezgcego sprawowania nadzoru nad realizacja
niniejszej umowy bez wczesniejszego uzgadniania terminu, przez upowaznionego do tego

pracownika Zamawiajgcego, a w szczegdlnosci do:



1) monitorowania i kontrolowania Swiadczenia ustug, rdéwniez poprzez wizyty
w srodowiskach osdb objetych ustugami,

2) kontroli dokumentacji,

3) kontroli standardu realizowania ustug,

4) badania wszelkich dokumentéw, ktére maja lub mogg mieé znaczenie dla oceny
prawidtowosci realizacji umowy oraz moze zgdac udzielania ustnie lub na pismie wszelkich
informacji dotyczacych wykonywania przedmiotu niniejszej umowy; Wykonawca na
zagdanie upowaznionego pracownika Zamawiajgcego lub osoby upowaznionej przez
Zamawiajgcego jest zobowigzany dostarczy¢ lub udostepni¢ wszelkie dokumenty oraz

udzieli¢ wyjasnien i informacji w terminie okreslonym przez tg osobe.

§ 8.

1. Szczegodtowy szacowany zakres zaméwienia obejmuje: specjalistyczne ustugi opiekunicze dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi w miejscu ich zamieszkania zgodnie z § 2 Rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekuniczych (t.j. Dz. U. z 2005 r., Nr 189, poz. 1598 z péZn. zm.) w wymiarze szacowanym
na okoto 15.000 godzin w okresie realizacji zamdwienia, w tym:

- Okoto 6450 godzin ustug wykonywanych przez terapeute/éw,

- Okoto 3800 godzin ustug wykonywanych przez fizjoterapeute/éw,

- Okoto 3500 godzin ustug wykonywanych przez logopede/ow,

- Okoto 1000 godzin ustug wykonywanych przez terapeute/éw integracji sensorycznej,

- Okoto 200 godzin ustug wykonywanych przez psychologa/éw,

- Okoto 50 godzin ustug wykonywanych przez pedagoga/éw.

2. Szacowana liczba oséb objetych ustugami: okoto 80.

3. Szacowana ilos¢ osdb oraz ilos¢ godzin odzwierciedlajg obecng ilos¢ oséb wymagajacych
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz przyznang
im liczbe godzin. Rzeczywista liczba godzin $wiadczenia ustug uzalezniona bedzie
od potrzeb Zamawiajgcego. W stosunku do ilo$ci godzin Zamawiajacy zastrzega, ze mogg one
ulec zmianie (zwiekszeniu lub zmniejszeniu), poniewaz nie mozna ich okresli¢ doktadnie ze
wzgledu na specyfike zamdwienia, ktérg cechuje zmiennos¢ liczby swiadczeniobiorcéw i ich
potrzeb z uwagi na zmieniajacy sie stan zdrowia i sytuacje zyciowa, z zastrzezeniem ust. 4

4. Minimalny zakres catego zamdwienia, nie moze by¢ mniejszy niz 30 % szacowanego wymiaru

zakresu zamowienia, o ktérym mowa w ust. 1.



5. Zamawiajacy przyjmuje, ze jedna godzina ustugi jest to jedna godzina zegarowa (tzn. 60
minut). Czas jednej godziny wykonywania specjalistycznych ustug opiekuniczych nie
obejmuje czasu dojscia lub dojazdu do Swiadczeniobiorcy, ani powrotu po wykonanej
ustudze. Ustugi beda $wiadczone w $rodowisku miejsca zamieszkania Swiadczeniobiorcy na
terenie gminy Swiecie. Zgodnie z art. 25 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
(t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1610 z pdin. zm.) miejscem zamieszkania osoby fizycznej jest
miejscowos$é, w ktorej osoba ta przebywa z zamiarem statego pobytu. Przy czym, zgodnie
zart. 26 § 1i 2 Kodeksu cywilnego miejscem zamieszkania dziecka pozostajgcego pod wtadzg
rodzicielska jest miejsce zamieszkania rodzicéw, albo tego z rodzicow, ktéremu powierzono
wykonywanie wtadzy rodzicielskiej. Jezeli wtadza rodzicielska przystuguje na réwni obojgu
rodzicom majgcym osobne miejsce zamieszkania, miejsce zamieszkania dziecka jest u tego
z rodzicdw, u ktérego dziecko stale przebywa. Jezeli dziecko nie przebywa stale u zadnego
z rodzicéw, jego miejsce zamieszkania okresla sad opiekunczy. Pojecia miejsca zamieszkania
nie nalezy ogranicza¢ jedynie do lokalu mieszkalnego. Miejscem swiadczenia
specjalistycznych ustug dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, moze by¢ najblizsze otoczenie,
w ktérym mozliwe bedzie realizowanie szczegdlnych potrzeb oséb z zaburzeniami, ktore
zawarte sg w indywidualnych planach zajec.

6. Ustugi mogg by¢ swiadczone w dowolnych dniach tygodnia, w tym takze w dni ustawowo
wolne od pracy w godzinach ustalonych wspdlnie z Zamawiajgcym, swiadczeniobiorcami
oraz Wykonawcg, z tym, ze Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia realizacji ustug
w godzinach od 8:00 do 20:00, tj. rozpoczyna¢ nie wczesniej niz o 8:00, a konczyc
nie pdiniej niz o 20:00. Ustugi majg byé roztozone rdwnomiernie na caty miesigc
kalendarzowy zgodnie z oczekiwaniami Swiadczeniobiorcéw potwierdzonymi decyzja
administracyjnag wydang przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Swieciu. Wykonawca
zobowiazuje sie niezwtocznie nawigza¢ kontakt z Swiadczeniobiorca lub jego opiekunem,
w celu ustalenia pierwszej wizyty w srodowisku.

7. W przypadku, kiedy Swiadczeniobiorca korzysta z kilku form wsparcia, ustugi te nie moga by¢
Swiadczone w tym samym czasie.

8. W przypadku nieobecnosci specjalisty swiadczgcego ustugi w srodowisku, Wykonawca
zobowigzany jest zapewnic zastepstwo za w/w osobe w $rodowisku, w ktérym sg one
$wiadczone. Brak zastepstwa mozliwy jest w przypadku, gdy Swiadczeniobiorca oéwiadczy,

Ze nie ma koniecznosci jego zapewnienia zgodnie z zatgcznikiem nr 7.



§9.
Zamawiajgcy wymaga, by zamowienie realizowane byto zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa regulujgcymi kwestie swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu

zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

§ 10.

1. Wykonawca o$wiadcza, ze ceny uwzglednione w Ofercie, zawierajg wszelkie koszty i ryzyka,
wynikajgce z wymagan okreslonych w Umowie oraz obowigzujgcym na dzien sktadania
Oferty prawie, na podstawie wtasnych kalkulacji i szacunkéw niezbednych do poprawnego
wykonania przedmiotu Umowy.

2. Jezeli na skutek zmian, o ktérych mowa w ust. 1 nastgpi zmiana wartosci poszczegdlnych
pozycji wskazanych w Ofercie Wykonawcy wysoko$é wynagrodzenia wskazanego w Umowie
moze zosta¢ zmieniona.

3. Strony zobowiazujg sie do wprowadzenia zmian wynagrodzenia umownego naleznego
Wykonawcy zgodnie z dyspozycjg art. 439 pkt 1 ustawy Pzp, w przypadku zmiany poziomu
cen materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacja zamowienia.

4. Strony uprawnione sg do waloryzacji wynagrodzenia umownego okreslonego w ust. 3

na ponizszych zasadach:

1) poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia moze nastgpi¢ po uptywie 6 miesiecy
od dnia zawarcia Umowy;

2) jezeli umowa zostata zawarta po uptywie 180 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert,
poczgtkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien otwarcia ofert;

3) kolejne zmiany wynagrodzenia umownego nie mogg wystepowac czesciej niz po uptywie 6
miesiecy od ostatniej zmiany wynagrodzenia umownego spowodowanego zmiang cen
materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja Umowy;

5. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych powyzej Wykonawca sktada pisemny
whiosek o zmiane umowy o zamdwienie publiczne w zakresie zmiany poziomu cen materiatéw
lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamodwienia.

6. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 5 powinien zawieraé wyczerpujace uzasadnienie faktyczne
i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy;
w szczegdlnosci Wykonawca bedzie zobowigzany wykazaé zwigzek pomiedzy wnioskowang
kwotg podwyzszenia wynagrodzenia umownego, a wptywem zmiany poziomu cen materiatow

lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamoéwienia na kalkulacje ceny ofertowej. Wniosek
7



powinien obejmowac jedynie te dodatkowe koszty realizacji zamoéwienia, ktére Wykonawca
obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang poziomu cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych
z realizacjg zamowienia.

7. Strony sg uprawnione do waloryzacji wynagrodzenia w nastepujgcych sytuacjach:

1) jezeli w dniu ztozenia wniosku o waloryzacje wskaznik inflacji tj. wskaznik cen towardéw i
ustug konsumpcyjnych ogtaszany w komunikacie Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego
przekroczy 10% w stosunku do odpowiednio:

a) dnia zawarcia umowy — w przypadku okreslonym w ust. 4 pkt 1,

b) dnia uptywu terminu sktadania ofert — w przypadku okreslonym w ust. 4 pkt 2,

c) dnia ostatniej zmiany wynagrodzenia umownego spowodowanego zmiang cen materiatéw
lub kosztéw — w przypadku okreslonym w ust. 4 pkt 3;

8. Kazdej ze Stron przystugiwaé bedzie prawo do zadania odpowiednio zwiekszenia
wynagrodzenia Wykonawcy lub jego obnizenia adekwatnie do zmian wskaznika

inflacji, o ktérym mowa w ust. 7, przy czym jedynie o 50% rdznicy pomiedzy wskaznikiem z
miesigca waloryzacji a wskaznikiem z miesigca odniesienia.

9. Maksymalna, fgczna warto$é zmiany wynagrodzenia, w okresie realizacji zamdwienia jaka
dopuszcza Zamawiajgcy w efekcie zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania
zmian wysokosci wynagrodzenia w wyniku waloryzacji nie moze by¢ wyzsza niz 10% wzgledem
wynagrodzenia okreslonego w ofercie.

10. Strona zgdajgca waloryzacji wynagrodzenia wystgpi na pismie do drugiej strony z zagdaniem
waloryzacji. W piSmie znajdg sie nastepujace elementy:

1) wskazanie, ze waloryzacja przekroczyta prog zmiany Wskaznika okreslony w ust. 7 pkt. 1;
2) wskazanie wysokosci wskaznika inflacji;

3) wyliczenie zwaloryzowanego wynagrodzenia.

11. Wynagrodzenie bedzie podlegato waloryzacji poczgwszy od pierwszego dnia kolejnego
miesigca kalendarzowego, co oznacza, iz wynagrodzenie za ustugi zakoriczone przed skutkiem
waloryzacji nie ulega zmianie.

12. Zwaloryzowanie wynagrodzenia Wykonawcy bedzie stanowito podstawe do zawarcia

aneksu o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§ 11.
1. Poza sytuacjg wskazang w § 10 zmiana postanowien zawartej umowy dopuszczalna jest

w przypadku:



2.

a) zmiany albo wprowadzenia nowych przepisow lub norm, jezeli zgodnie z nimi

konieczne bedzie dostosowanie tresci umowy do aktualnego stanu prawnego,

b) wystgpienia koniecznosci zmiany oséb wskazanych w ofercie przy pomocy ktérych

Wykonawca realizuje przedmiot umowy. Zmiana jest mozliwa pod warunkiem

zaproponowania 0séb spetniajgcych warunki okreslone w ogtoszeniu,

c) wystgpienia koniecznosci zmiany osoby sprawujacej ustugi, w przypadku gdy

Zamawiajgcy uzna, ze osoba ta nie wykonuje nalezycie swoich obowigzkow.
Wykonawca obowigzany jest dokonac¢ zmiany tej osoby, na inng spetniajacg warunki
okreslone w ogtoszeniu, w terminie nie dfuzszym niz 7 dni od daty ztozenia wniosku

przez Zamawiajycego,

d) wszelkie dopuszczalne zmiany do Umowy wymagajg zgody obu stron oraz pisemnego

aneksu podpisanego przez strony pod rygorem niewaznosci.
Strony zgodnie postanawiajg, ze zmiany niniejszej umowy nie wymaga zmiana:
a) danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy,
b) danych teleadresowych Stron umowy,
¢) danych zwigzanych z oznaczeniem Stron umowy, takich jak adres siedziby, numery
identyfikacyjne Stron itp.,
d) bedaca nastepstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze Stron umowy, w tym zmiany

sposobu reprezentacji Strony umowy.

§12.

Wykonawca realizujgcy przedmiot zamodwienia jest zobowigzany do prowadzenia
dla kazdego klienta karty pracy specjalistéw realizujgcych ustugi, odrebnie dla kazdego
miesigca. Karta pracy w celu zapewnienia biezgcej kontroli przez Zamawiajgcego musi
by¢ wypetniana na biezgco, wtasnorecznie, kazdorazowo podpisana przez specjaliste
i $wiadczeniobiorce, jako potwierdzenie wykonanej ustugi w danym czasookresie, po
kazdej wizycie specjalisty realizujgcego ustugi.

Karta pracy w ciggu miesigca kalendarzowego pozostaje w mieszkaniu klienta,
z mozliwoscig wgladu w nig przez pracownika socjalnego lub inng osobe upowazniong
ze strony Zamawiajgcego. Wykonawca przekazuje karty pracy Zamawiajgcemu
wraz z fakturg lub rachunkiem i tabelarycznym zestawieniem zrealizowanych ustug.
Strony umowy zgodnie oswiadczajg, ze w przypadku stwierdzenia braku w karcie pracy

podpisu swiadczeniobiorcy skutkowac bedzie prawem do niewyptacenia wynagrodzenia
9



a)

b)

d)

e)

za dany okres rozliczeniowy. Brak danych w karcie pracy, wiasnorecznego podpisu
Swiadczeniobiorcy wyklucza mozliwo$é potraktowania, jako dowdd potwierdzajgcy
wykonanie ustugi. Skutek: Zleceniodawca zastrzega w takim przypadku niewyptacenie
zapfaty za ustuge.

Wykonawca pod rygorem odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy zobowigzany
jest do:

prowadzenia indywidualnego planu zaje¢, jako dokumentu planistycznego, dla kazdego
Swiadczeniobiorcy oddzielnie, w celu mozliwosci monitorowania czasu pracy, celu
terapii/rehabilitacji/logopedii itp. W celu wybranej metody, techniki, narzedzi
specjalistow sSwiadczacych ustugi, wzér planu zaje¢ stanowi zatgcznik nr 3 do umowy;

dostarczenia indywidualnych plandw zajeé swiadczonych ustug nie rzadziej niz raz na

pot roku, najpdzniej do 5 dnia miesigca bedgcego dniem roboczym. W przypadku
rozpoczecia $wiadczenia ustug w czasie trwania danego miesigca Wykonawca
zobowigzany jest do dostarczenia indywidualnego planu zaje¢ swiadczenia ustug dla
danej osoby w terminie 5 dni roboczych od daty ich rozpoczecia. Za dzien rozpoczecia
ustug przyjmuje sie date wskazang w indywidualnym zestawieniu wydanym przez
Zamawiajgcego;

dostarczenia Zamawiajgcemu nie rzadziej niz raz na pét roku ewaluacji sporzadzonej

w srodowisku Swiadczonych ustug. Ewaluacja ma zawiera¢ ocene nabytych
umiejetnosci, postepéw zdobytych przez Swiadczeniobiorce dzieki specjalistycznym
ustugom. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia ewaluacji $wiadczonych ustug
najpdzniej do 5 dnia miesigca, bedgacego dniem roboczym, wzér planu zajec¢ stanowi
zatgcznik nr 4 do umowy;

przedktadania rachunku lub faktury za wykonang ustuge do 2-go dnia roboczego
kazdego miesigca — nastepujgcego po miesigcu, w ktérym wykonana zostata ustuga wraz
z kartami pracy oraz zestawieniem zrealizowanych ustug, o ktérych mowa powyze;.
Wyjatkiem jest miesigc grudzien 2024 roku, za ktéry Wykonawca zobowigzuje sie do

przedtozenia rachunku lub faktury za wykonang ustuge do 23 grudnia 2024 roku. Karty

pracy, indywidualne plany zaje¢ swiadczonych ustug, ewaluacje oraz zestawienie
zrealizowanych ustug powinny by¢ wypetniane rzetelnie i systematycznie oraz czytelnie,
potwierdzone wiasnorecznym podpisem Swiadczeniobiorcy lub opiekuna prawnego.
prowadzenia wymaganej dokumentacji zgodnie z ustaleniami okreslonymi trescig
umowy oraz przepiséw regulujgcych sposéb swiadczenia objetych niniejszg umowa.
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§13.

1.  Strony umowy zgodnie ustalajg, ze odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte

wykonanie umowy na zasadach zaptaty kar umownych na warunkach okreslonych

ponizej:

1) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare:

a)

b)

d)

za nieprawidtowe, w sposdb niezgodny z umowg, wykonywanie przedmiotu
umowy przez Wykonawce. W szczegdélnosci za nieprzestrzeganie zasady
Swiadczenia ustug na rzecz oséb legitymujgcych sie posiadaniem aktualnej decyzji
uprawniajgcej do korzystania z ustug w wysokosci 7.000,00 zt brutto za kazdy
stwierdzony przypadek,

za Swiadczenie ustug bez podpisow sSwiadczeniobiorcéw, potwierdzajgcych
wykonanie ustugi w wysokosci 700,00 zt brutto za kazdy stwierdzony przypadek,
za nieprzedstawienie zestawienia zrealizowanych specjalistycznych ustug
opiekuniczych na warunkach okreslonych w zatgczniku nr 2 do umowy, kart pracy
za dany miesigc zgodnie z zatacznikiem nr 1 do umowy, indywidualnych planéw
zaje¢ okreslonych w zataczniku nr 3, ewaluacji okreslonych w zatgczniku nr 4
w wysokosci 1.000,00 zt brutto.

odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn dotyczacych Wykonawcy

w wysokosci 360.000,00 zt brutto.

2) Zamawiajacy zapfaci kare umowng w wysokosci odsetek ustawowych za kazdy

dzien zwtoki w terminowym regulowaniu wynagrodzenia za Swiadczone ustugi.

3. taczna, maksymalna wysoko$¢ naliczonych kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% kwoty

jaka Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie przedmiotowego zamdwienia

wskazanej przed dniem otwarcia ofert.

4. Strony umowy ustalajg, ze Wykonawca zobowigzany jest do zapfaty odszkodowania

uzupetniajgcego, ponad wartos$¢ naliczonych kar umownych, pokrywajgcego wartos¢

wszelkich szkéd powstatych w nastepstwie dziatania lub zaniechania albo nienalezytego

Swiadczenia objetych umowg ustug.

§ 14.

1. Rozwigzanie umowy nie zwalnia Stron z obowigzku uregulowania wobec drugiej Strony

wszelkich zobowigzan z niej wynikajacych.
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2.

b)

c)

d)

4.

5.

a)

b)

6.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczerstwu publicznemu Zamawiajgcy moze odstgpié
od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okoliczno$ciach.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy jezeli zachodzi co najmniej jedna
z nastepujacych okolicznosci:

dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 Pzp;

Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 Pzp,
lub art. 109 ust. 1 pkt 3, 5-10;

Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita
Polska uchybita zobowigzaniom, ktére cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy
2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 209/81/WE, z uwagi na to, ze
Zamawiajacy udzielit zamdwienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej;

w przypadku gdy wykonawca nie rozpoczat swiadczenia ustug w terminie 7 dni
w stosunku do terminu, w ktérym rozpoczecie miato nastgpic¢ zgodnie z Umowa.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2 Wykonawca moze zgdac wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy i nie bedzie zgtaszat zadnych roszczen
z tytutu odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego. W przypadku, o ktérym mowa w
ust. 3 lit. a) Zamawiajacy odstepuje od umowy w czesci, ktdrej zmiana dotyczy.

W przypadku odstgpienia od umowy/rozwigzania umowy Wykonawce oraz lub
Zamawiajgcego obcigzajg nastepujgce obowigzki szczegbétowe:

w terminie 7 dni od daty odstgpienia od umowy/rozwigzania umowy Wykonawca przy
udziale Zamawiajgcego sporzadzi szczegétowy protokédt inwentaryzacji ustug w toku
wedtug stanu na dzien odstgpienia;

w przypadku, gdy dojdzie do odstgpienia od umowy/rozwigzania umowy z winy
Wykonawcy, Zamawiajgcy ma prawo wstrzymaé dalsze ptatnosci z tytutu umowy, az do
rozliczenia wykonanych ustug. Wykonawcy nie przystugujg odsetki z tytutu zwtoki
w zaptacie wynagrodzenia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym,
bez wypowiedzenia oraz bez prawa do odszkodowania dla Wykonawcy,

w nastepujgcych przypadkach:
12



d)

e)

f)

b)

10.

w razie wydania Wykonawcy decyzji o zakazie wykonywania dziatalnosci;

w razie ztozenia wniosku o ogtoszenie upadtosci Wykonawcy albo oswiadczenia
0 wszczeciu postepowania naprawczego przez Wykonawce;

w razie wystgpienia okolicznosci powodujgcych rozwigzanie lub likwidacje Wykonawcy
(w przypadku spoétek prawa handlowego, spétdzielni i innych o0séb prawnych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg) lub podjete zostang przez Wykonawce
bedacego osobg fizyczng czynnosci bezposrednio zmierzajgce do zakorczenia
dziatalnosci w inny sposdb;

w sytuacji wydania nakazu zajecia majatku Wykonawcy w zakresie zadan zwigzanych
z realizacjg przedmiotowego zamdwienia;

gdy Wykonawca zaniechat realizacji umowy tj. w sposdéb nieprzerwany nie realizuje jej
przez 7 dni kalendarzowych;

gdy Wykonawca, pomimo uprzednich pisemnych, co najmniej dwukrotnych zastrzezen
ze strony Zamawiajgcego - nie wykonuje ustug zgodnie z postanowieniami umowy lub w
istotny sposdb narusza zobowigzania umowne;

Wykonawca zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy w nastepujgcych
przypadkach:

gdy Zamawiajgcy nie wyptaca Wykonawcy wynagrodzenia za wykonane ustugi w ciggu
30 dni od terminu pfatnosci ustalonego w umowie;

gdy Zamawiajgcy zawiadamia Wykonawce, ze w wyniku nieprzewidzianych okolicznosci
nie bedzie mdgt pokry¢ zobowigzania.

Rozwigzanie umowy jest dopiero wtedy skuteczne, jezeli Wykonawca wyznaczyt
Zamawiajgcemu stosowny termin (nie krétszy niz 7 dni) do wypetnienia postanowien
umowy i poinformowat go, ze po bezskutecznym uptywie tego terminu rozwigze umowe.
W kazdym przypadku odstgpienie od umowy lub rozwigzanie umowy musi nastgpic
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego odstgpienia lub rozwigzania oraz
powinno zawiera¢ uzasadnienie.

Niezaleznie od powyziszego umowa moze byé rozwigzana w kazdym czasie na mocy
porozumienia stron.

§ 15.

. Strony beda dazyty do zatatwienia ewentualnych sporéw powstatych na tle stosowania

niniejszej umowy polubownie.
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2. W razie braku porozumienia, wtasciwym do rozstrzygania sporéw bedzie Sgd witasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.
§ 16.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg, stosuje sie przepisy ustawy Prawo

zamowien publicznych i Kodeksu Cywilnego.

§17.

Zamawiajacy, jako Administrator Danych Osobowych, powierzy przetwarzanie danych
osobowych 0sdb korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekuriczych na podstawie
odrebnej umowy stanowigcej zatgcznik nr 6 do niniejszej umowy, zgodnie z art. 28
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016 r., zwane dalej
RODO).

§ 18.
1. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze stron.

2. Strony parafujg kazdg strone umowy.

Wykonawca Zamawiajgcy
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Zatgczniki do umowy:

. Wz6r karty pracy;

. Zestawienie zrealizowanych ustug specjalistycznych;
. Indywidualne plany zaje¢;

. Ewaluacja;

. Wykaz $wiadczeniobiorcow,

. Oswiadczenie o niewypracowanych godzinach ustug;
. Oswiadczenie;

. Wykaz $wiadczeniobiorcow;

O 00 N o U b W N

. Wykaz osdéb skierowanych do realizacji zaméwienia;

10. Umowa powierzenia danych osobowych do przetwarzania.
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Zatgcznik nr 1 do umowy nr ........

KARTA PRACY
REALIZACJI SPECJALISTYCZNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH W MIEJSCU
ZAMIESZKANIA DLA OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI NA ROK 2024

IMIE I NAZWISKO PRAC OWNI K A Lo

ilo$¢ godzin przyznana decyzjg................. wydangod-dodnia...............ooi
Imie i nazwisko SWiadczeniobiorey . .........c..ooii i,
Adres Swiadezeniobiorcy: Ul.........o..oeeu oo , gmina Swiecie
Rozliczenie miesi¢czne wykonania ustug w okresie od ................... rokudo............... roku.

°© 3 <
5 o) PODPIS z
& I
% O SWIADCZENIOBIORCY E‘ g PODPIS
LP. ' DATA USLUGI = 8 POTWIERDZAJACY WYKONANIE 5 2 | ERACOWNIKA
E | USLUGI ZLECONEJ PRZEZ OPS E % 2 OSWIADCZAM, ZE
*Zf N ZGODNIE Z DECYZJA 5 E & WYKONALAM/EM W DNIU
@) 8 ADMINISTRACYJNA 3 g DZISIEJSZYM ZLECONE
% 0 z 5 USLUGI
2 3
z g8 >
@]

10.

11.

12.

13.

14.
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15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
Suma

Laczna liczba zrealizowanych godzin ustlug w miesiacu ................ r. wyniosta............ godzin.

Data i podpis pracownika
Potwierdzam zgodnos¢ karty realizacji ushug

Data i podpis Kierownika Dziatu Ustug
Opiekunczych lub innego pracownika
upowaznionego

17



Zatqcznik nr 2 do umowy nr ........

Piecze¢ Wykonawcy
Zestawienie zrealizowanych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na miesigc ............... 2024r.
S N?ZWISkO ! Im!e Liczba godzin Liczna godzin ustug

Nazwisko i Imie osoby opiekuna/rodzica . . . .

Lp. o L . Adres zamieszkania przyznanych decyzjg faktycznie
korzystajgcej z ustug wymienionego w decyzji L .

. . administracyjna wykonanych
administracyjnej
1
2

Data i podpis osoby upowaznione;j

18



Zatqcznik nr 3 do umowy nr ........

Piecze¢ Wykonawcy (Miejscowosé, data)

INDYWIDUALNE PLANY ZAJEC W RAMACH SPECJALISTYCZNYCH UStUG OPIEKUNCZYCH
W MIEJSCU ZAMIESZKANIA DLA OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

(0] =Y

1. Informacje wstepnie:

Nazwisko i imie 050by KOrzystajgcej z USTUS: .....cccveuieuieiictieece ettt et st et e

AAreS ZAMIESZKANIA: ...vcveeeiesirietire et sttt ettt st sttt et et st aeb st et sesaeaeeeae st aes et eaesasbes et ese st stateseae s benensaneseaas
ROdZaj SWIadCZONYCH USTUZ: ..oeiiieieee ettt ettt s st st st s e e s b e b e e ne e e ena s
[1OSC SOUZIN W MIESIGCU: weuvvrieietietie et ete st sttt et et et s et et sae st ste e esesses et bebesaseaseaae et sbesesessenssesensaneasnsans
NAzZWISKO i iMi€ SPECIAIISTY: cveeeieiieeietiet ettt st e ettt e et et sae st see e e sen s s asene s

Rozpoznany stan problemowy: (np. zaburzenia emocjonalne, ADHD): .......cccoocevveiveeevecinreee e
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(Podpis specjalisty)
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Zatqcznik nr 4 do umowy nr ........

Piecze¢ Wykonawcy

Ewaluacja Swiadczeniobiorcy w ramach ,,Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych
w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rok 2024”

1. Ewaluacja za okres od............... (o [o JORSURRUR

2. Nazwisko i imie osoby korzystajgcej z ustug, adres zamieszkania:

Data i podpis osoby sporzadzajgcej Ewaluacje
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Zatqcznik nr 5 do umowy nr ...

Wykaz Swiadczeniobiorcéw

Nazwisko i Nazwisko i imie

- . Okres .

imie osoby opiekuna Adres . . | Forma terapii i wymiar .
Lp. .. . . . | obowigzywania . Nr Tel. | Uwagi

korzystajacej | wymienionego w | zamieszkania .. godzin

.. decyzji

z ustug decyzji
1.
2.
3.
4.
5.
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Zatqcznik nr 6 do umowy nr ........

Piecze¢ Wykonawcy (Miejscowos¢, Data)

Oswiadczenie o niewypracowanych godzinach ustug

Nazwisko 1 imi@ SPECJAlISTY: .......c.ooveciieee et st s st e e e b et et ene e
ROAZA] USTUBI: ...ttt ettt e st e e e s s et eas et eaeebe st s e e e sesbeseeseeberaansanns
Nazwisko i imie 0soby korzystajace] z USTUS: .........ccooovvieiiicicc e

Nazwisko i imie rodzica/opiekuna wymienionego w decyzji administracyjnej:

AAIrES ZAMIESZKANIA: ......oeveeee ittt et et es st et et e s s te et ee bt e sae st aesseesbesatsenses sresssaenses sreesseennes

Oswiadczam, Ze nie WYPracowano ........ccceeeeeeeeeeeeeeresrennns godzin w wyzej wymienionym

STOUOWISKU Z POWOTU ...ttt ettt st sttt et st e e saeeteste st se e e s best et et st aasate st sbe e s nsnbessnsansansansans

(podpis Specjalisty)
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Zatqcznik nr 7 do umowy nr ........

(Miejscowosé, Data)

Oswiadczenie

Nazwisko i imie 0soby korzystajace] z USTUS: .........ccoovvieiieicicc e s s s

Nazwisko i imie rodzica/opiekuna wymienionego w decyzji administracyjnej:

AAres ZamMIESZKANIA: ........oooeiieee ettt ettt e e et e e st e s sat s e be seabtesbaes srtaessaeseabesbbeesbaenene

nie ma koniecznosci zapewnienia zastepstwa.

Jestem Swiadoma/y, ze niewykonane godziny ustug nie sumujg sie na kolejne miesigce.

(podpis rodzica/opiekuna)
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Piecze¢ Wykonawcy

WYKAZ 0SOB

Zatqcznik nr 8 do umowy nr ........

przedktadam(y) wykaz oséb skierowanych do realizacji zaméwienia ,,Swiadczenie specjalistycznych
ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rok 2024”

Lp.

Imie i nazwisko

Kwalifikacje
zawodowe/Uprawnienia/
wyksztatcenie

Doswiadczenie zawodowe

Zakres
wykonywanych
czynnosci

Informacja o podstawie
do dysponowania osobg

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Data i podpis osoby sporzadzajacej

Zestawienie
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Zatqcznik nr 9 do umowy nr ........

UMOWA
POWIERZENIA DANYCH OSOBOWYCH DO PRZETWARZANIA

zawarta w dniu r.w
pomiedzy:
z siedzibg w o - ),
ul. )
NIP , reprezentowang przez:
— (funkcja)

zwang w tresci Umowy ,,Administratorem”,

a
z siedzibg w o - ),
ul. , NIP

, reprezentowana przez:

— (funkcja)

zwang w tresci Umowy ,,Procesorem” lub ,Przetwarzajacym”,

w dalszej czesci Umowy Administrator i Procesor sg nazywani tgcznie , Stronami” lub kazde

oddzielnie ,,Strong”.
§1

Przedmiot Umowy, rodzaj danych osobowych oraz kategorie oséb, ktérych dane dotyczg
1. Umowa ma charakter umowy powierzenia danych osobowych w rozumieniu art. 28
ust. 1 i 3 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
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dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych; Dz. U. UE. L. 2016,
poz. 119.1), zwanego w dalszej cze$ci Umowy jako: ,Rozporzgdzenie”.
2. Procesor uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych wytgcznie w celu

wykonania umowy gtéwnej, tj. umowy z dnia , ktorej

przedmiotem jest ,,Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rok 2024”, ktére bedzie zwane
w dalszej czesci Umowy jako ,,przetwarzanie” .
3. Przetwarzanie dotyczy¢ bedzie kategorii oséb swiadczeniobiorcow Osrodka Pomocy
Spotecznej w Swieciu, oraz rodzaju danych osobowych:
1. Imie i Nazwisko,
2. Dane adresowe,
3. Imie i nazwisko opiekuna wymienionego w decyzji administracyjnej,
4. Numer decyzji administracyjnej,
5. Okres i zakres swiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych,
6. Przetwarzanie danych nastepowaé bedzie w sposéb ciggty w formie
elektronicznej za pomocy przygotowanej tabeli w Microsoft Exel oraz

obejmuje nastepujgce operacje: zbieranie, utrwalanie, organizowanie,

porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, usuwanie.

§2

Czas trwania Umowy

. Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony od dnia _ 02.01.2024r. do dnia
_31.12.2024r.

. Procesor nie ma prawa do wykorzystania zgromadzonych na podstawie niniejszej Umowy
danych osobowych w jakimkolwiek celu po jej rozwigzaniu, niezaleznie od podstawy

takiego rozwigzania.

§3

Warunki powierzenia danych osobowych do przetwarzania
. Procesor przetwarza dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie
Administratora, przez ktdre Strony rozumiejg niniejsza Umowe lub indywidualne polecenia

i instrukcje przekazywane w sposdb, o ktorym mowa w § 4 ust. 2 zdanie drugie oraz:
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d)

f)

g)

h)

zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty
sie do zachowania tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy;

podejmuje odpowiednie S$rodki techniczne oraz organizacyjne, majace na celu
zapewnienia bezpieczenstwa danych osobowych;

nie korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, bez uprzedniej pisemnej
zgody Administratora;

w miare mozliwosci pomaga Administratorowi, poprzez odpowiednie srodki
techniczne i organizacyjne, wywigza¢ sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby,
ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w art. 12-23
Rozporzadzenia;

uwzgledniajagc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga
administratorowi wywigza¢ sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36
Rozporzadzenia;

po zakonczeniu Swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie od decyzji
Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich
istniejgce kopie, w tym réwniez te, zawarte na no$nikach danych, chyba ze prawo Unii
Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych
osobowych, przy czym w sposdb, o ktéorym mowa w § 4 ust. 3 zdanie drugie sktada
Administratorowi oswiadczenie o trwatym usunieciu lub zwrocie wszystkich danych lub
wskazuje podstawe prawng pozwalajgcg na ich dalsze przetwarzanie;

udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzgdzenia oraz umozliwia Administratorowi
(lub upowaznionemu przez niego audytorowi) przeprowadzanie audytéw, w tym
inspekcji, i przyczynia sie do nich;

w przypadku przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej, przed rozpoczeciem przetwarzania informuje w sposéb wskazany
w § 4 ust. 3 zdanie drugie Administratora o takim obowigzku prawnym, o ile prawo
nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny, natomiast
w przypadku indywidualnej woli przekazania przez Procesora powierzonych danych
osobowych do panistwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej — dokonuje tego
przetwarzania jedynie na odrebne polecenie Administratora, dokonane w sposéb,

o ktérym mowa w § 4 ust. 2 zdanie drugie.
28



i) zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym
przetwarzania przez Procesora danych osobowych, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych
do Procesora, a takie o wszelkich planowanych - o ile s3 mu wiadome - lub
realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania przez tego
Procesora danych osobowych, w szczegdélnosci prowadzonych przez inspektorow
upowaznionych przez Prezesa Ochrony Danych Osobowych. Poinformowanie
nastepuje w sposéb, o ktérym mowa w § 4 ust. 3 zdanie drugie.

. Jezeli powierzone dane osobowe sg przetwarzane w formie elektronicznej na serwerach

i no$nikach danych Procesora, te serwery i nosniki nie mogg znajdowac sie poza obszarem

Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

. Procesor zobowigzuje sie do kazdorazowego informowania Administratora w ciggu 24

godzin od uzyskania informacji o przypadkach naruszenia przepiséw prawa dotyczacych

ochrony powierzonych danych osobowych, w tym w szczegdlnosci przepisow

Rozporzadzenia, zaistniatych w okresie obowigzywania niniejszej Umowy.

. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, o ktérym mowa

w art. 33 Rozporzadzenia, Procesor zgtasza je Administratorowi w ciggu 24 godzin.

Zgtoszenie naruszenia ochrony danych osobowych Administratorowi zawiera w swej tresci

elementy wskazane w art. 33 ust. 3 RODO oraz winno nastgpié¢ w sposdb, o ktérym mowa

w § 4 ust. 3 zdanie drugie.

. Na wypadek zawinionego naruszenia przez Procesora zasad przetwarzania danych

osobowych (okreslonych w przepisach powszechnie obowigzujacego prawa,

Rozporzadzenia oraz niniejszej Umowy), skutkujgcego zobowigzaniem Administratora

na mocy prawomocnego orzeczenia sadu, ugody sadowej badz porozumienia

mediacyjnego do wyptaty odszkodowania, zados¢uczynienia lub kary pienieznej, Procesor
zobowigzuje sie zrekompensowaé Administratorowi udokumentowane straty z tego tytutu

w petnej wysokosci.

. Procesor jest zwolniony z odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przetwarzaniem

przez niego danych naruszajgcym przepisy prawa, jezeli nie mozna mu przypisa¢ winy

za zdarzenie, ktore doprowadzito do powstania szkody.

. Procesor zapewnia, ze dane osobowe nie bedg udostepniane jego pracownikom

i zleceniobiorcom przed podpisaniem przez nich oswiadczed lub uméw o zachowaniu
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poufnosci. Zachowanie poufnosci nie ustaje po rozwigzaniu lub wygasnieciu stosunku pracy
lub umowy cywilnoprawnej, niezaleznie od przyczyny tego rozwigzania lub wygasniecia.

. Procesor zobowigzuje sie do monitorowania i stosowania przepiséw prawa, powszechnie
dostepnych wskazéwek i zalecen organu nadzorczego oraz unijnych organéw doradczych,
zajmujgcych sie ochrong danych osobowych, w zakresie przetwarzania powierzonych mu
danych, po uprzednim uzgodnieniu wptywu tych regulacji na przetwarzanie danych
z Administratorem.

§4

Kontrola przetwarzania danych powierzonych

Administrator przez caty okres obowigzywania Umowy jest uprawniony do kontroli
poprawnosci zabezpieczenia i przetwarzania danych powierzonych Procesorowi. Kontrola
moze zostaé¢ przeprowadzona m.in. w formie bezposredniej inspekcji polegajgcej na
dopuszczeniu przedstawicieli Administratora do wszystkich obszaréw przetwarzania
danych osobowych objetych niniejsza Umowg we wszystkich lokalizacjach Procesora, w
sposdb nieutrudniajgcy nadmiernie jego biezgcej dziatalnosci. Procesor zobowigzany jest
do przedstawienia odpowiednich dokumentéw do kontroli oraz wyjasnien na piSmie na
kazde wezwanie Administratora,.

W przypadku, gdy kontrola, o ktérej mowa w ust. 1, wykaze jakiekolwiek nieprawidfowosci
Administrator ma prawo zada¢ od Procesora niezwlocznego wdrozenia zalecen
Administratora wynikajgcych z ustalen pokontrolnych. Zalecenia te przedstawiane bedg w
formie pisemnej pod adres siedziby Procesora lub formie elektronicznej pod adres e-mail
................................... — przy czym obydwie formy zostajg zastrzezone pod rygorem
niewaznosci.

Procesor niezwtocznie informuje Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu
polecenie stanowi naruszenie Rozporzadzenia lub innych przepiséw Unii lub panstwa
cztonkowskiego o ochronie danych. Poinformowanie winno nastgpi¢ w formie pisemnej
pod adres siedziby Administratora lub formie elektronicznej pod adres e-mail
................................... — przy czym obydwie formy zostajg zastrzezone pod rygorem

niewaznosci.
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§5

Podpowierzenie danych

1. Procesor moze powierzaé przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych objetych
Umowa innym podmiotom na state wspdtpracujgcym z Procesorem (tzw. podpowierzenie)
wytgcznie po uprzedniej zgodzie Administratora wyrazonej w sposdb, o ktdrym mowa w §
4 ust. 3 zdanie drugie.

2. Podpowierzajgc przetwarzanie danych osobowych innym podmiotom, Procesor jest
obowigzany zapewni¢ w dalszej umowie powierzenia spetnienie przez ten podmiot
wszelkich wymogéw w zakresie ochrony danych osobowych na poziomie, co najmniej
takim samym jak przewidziany w niniejszej Umowie.

§6
Poufnosé

1. Procesor zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych,
informacji i materiatow przekazanych lub udostepnionych mu lub o ktérych wiedze powzigt
w zwigzku z realizacjg Umowy, a takze powstatych w wyniku jej wykonania informac;ji
i materiatéw w formie pisemnej, graficznej lub jakiejkolwiek innej formie. Informacje i
materiaty sg objete tajemnicg nie mogg by¢ bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora
udostepniane jakiejkolwiek osobie trzeciej, ani tez ujawnione w inny sposdb, chyba ze
w dniu ich ujawnienia byly powszechnie znane albo muszg by¢ ujawnione zgodnie
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, orzeczeniem sadu lub organu
panstwowego.

2. Procesor zapewnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych bedg
obowigzane zachowa¢ w tajemnicy te dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczenia.
Obowigzek zachowania tajemnicy nie ustaje po zaprzestaniu przetwarzania danych z

jakiejkolwiek podstawy. Przepis § 3 ust. 7 Umowy stosuje sie odpowiednio.
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§7
Wspétpraca Stron

1. Strony ustalajg, ze podczas realizacji Umowy powierzenia beda ze sobg S$cisle
wspotpracowad, informujac sie wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majgcych lub
mogacych mie¢ wptyw na wykonanie powierzenia danych osobowych.

2. Strony bedg dokonywaty uzgodnien i podejmowaty decyzje operacyjne poprzez swoich
przedstawicieli odpowiedzialnych za realizacje Umowy w formie ustnej, pisemnej lub
elektronicznej.

3. Strony zobowigzuja sie, ze wszelkie decyzje dotyczace polubownego zakonczenia sporu
z 0sobg fizyczng na skutek naruszenia ochrony jej danych osobowych, w szczegdlnosci fakt

i wysokos¢ wyptaty ewentualnego odszkodowania, podejma wspdlnie.

§8
Wypowiedzenie umowy

1. Kazdej ze Stron przystuguje uprawnienie do rozwigzania Umowy z zachowaniem terminu
wypowiedzenia okreslonego w umowie gtéwne;j.

2. Administrator ma prawo wypowiedzie¢c Umowe w trybie natychmiastowym,
w przypadku razgcego naruszenia postanowiern Umowy przez Procesora, ktéry:

a) wykorzystat dane osobowe w sposdb niezgodny z Umowg, w szczegdlnosci
przetwarzat je dla wiasnych celdw lub celéw innych podmiotéw, a takie celéow
niezgodnych z powszechnie obowigzujagcymi  przepisami prawa lub
postanowieniami niniejszej Umowy;

b) wykonuje Umowe niezgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa
lub instrukcjami Administratora w tym zakresie;

c) nie zaprzestat niewtasciwego przetwarzania danych osobowych mimo
uprzedniego wezwania Administratora do usuniecia naruszen i bezskutecznego

uptywu wyznaczonego terminu 14 dni na zaniechanie naruszen.
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3. W przypadku wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym, o ktérym mowa
w ust. 2, umowa gtédwna ulega réwniez rozwigzaniu, przy czym Procesor zrzeka sie

jakichkolwiek roszczen wynikajgcych z przedwczesnego rozwigzania umowy gtéwnej.

§9
Postanowienia Koncowe

1. Z tytutu wykonywania niniejszej Umowy Procesorowi nie przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie.

2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Spory wynikte z tytutu Umowy bedzie rozstrzygat Sgd wiasciwy dla miejsca siedziby
Administratora.

4. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron.

(Administrator) (Procesor)
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