Zatacznik Nr 3 do SWZ
nr sprawy 1/2023
Dotyczy czesci1i2

Szczegbotowy opis przedmiotu zamowienia:

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje sSwiadczenie ustug nalezytego utrzymania stanu
sanitarno — porzadkowego nieruchomosci wraz z terenami przynaleznymi na nieruchomosciach
administrowanych przez tédzkie Nieruchomosci Sp. z 0.0 wymienionych w zatgczniku nr 1 do Umowy
(wykaz adresowy) zwane dalej ,,Ustugami” .

2. W realizacji przedmiotu zamdwienia, Wykonawca zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

1) Sprzatania na zewnatrz budynku obejmujgcego swoim zakresem:

a) codzienne usuwanie odpaddéw i innych zanieczyszczen poprzez zamiatanie oraz zbieranie
z podworzy, przejs¢, bram, chodnikéw, opasek ochronnych, jezdni, dojs¢ do budynkow mieszkalnych
i gospodarczych zbiorowego uzytku (komdrek lokatorskich, pralni), garazy, schodéw zewnetrznych
pawilondéw, oczyszczania kratek Sciekowych i studzienek $ciekowych a takie z pergoli, miejsc
ustawienia pojemnikdw na odpady komunalne oraz miejsc selektywnej zbiérki odpadow ze
szczegdlnym uwzglednieniem dni ich wywozu; powyzsze czynnosci zakazuje sie wykonywal za
pomocg dmuchaw;

b) wg potrzeb: usuwanie odpadow i innych zanieczyszczen poprzez zbieranie z trawnikow na zlecenie;
dezynfekowanie pergoli, wc ogdlnych, usuwanie plakatéw i ogtoszen z elewacji, drzwi wejsciowych,
przeswitdéw bramowych, mycie i dezynfekcja pojemnikéw na odpady komunalne, stupéw oraz innych
miejsc do tego nieprzeznaczonych; usuwanie z elewacji budynkow
(z miejsc dostepnych bez uzycia specjalistycznego sprzetu) zanieczyszczenn spowodowanych przez
ptaki , w przypadku gdy zanieczyszczenia sg razgce oraz wystepujg w wielu miejscach; usuwanie
wszelkich nieczystosci z koszy piwnicznych; oprdznianie koszy przydomowych i ich odkazanie;
odkazanie dotéw kloacznych, ubikacji oraz rynsztokdw podwdrzowych i ulicznych wapnem
chlorowanym lub lizolem (zakup Srodkéw chemicznych nalezy do Wykonawcy); mycie chodnikow
i przeswitdw bramowych; w przypadku ustawienia na powierzonym terenie pojemnikdw na psie
odchody umieszczania w nich toreb foliowych oraz oprdzniania tych pojemnikéw (koszt zakupu
workdw foliowych obcigza Wykonawce); czyszczenie bud dla kotéw;

c) wg potrzeb jednak nie rzadziej niz jeden raz w miesigcu: mycie numerkdéw policyjnych, gablot, tablic
ogtoszeniowych, skrzydet bramowych, drzwi wejsciowych do budynkéw;

d) czyszczenie i dezynfekcja rynsztokdw nieskanalizowanych i ich otoczenia — 2 razy w miesigcu — w
okresie od kwietnia do pazdziernika, natomiast od listopada do marca — 1 raz w miesigcu — koszt
zakupu Srodkéw dezynfekujgcych (np. chloru) ponosi Wykonawca.

2) Sprzatania wewnatrz budynkéw obejmujgcego swoim zakresem:

a) codzienne usuwanie (zamiatanie, zbieranie) odpaddéw i innych zanieczyszczen (np. pajeczyn)
z pomieszczen i urzadzen budynku przeznaczonych do ogdlnego uzytku: korytarze, klatki schodowe,
sienie, kabiny dzwigowe, WC ogdlne, pralnie, suszarnie, itp.;

b) wg potrzeb jednak nie rzadziej niz jeden raz w tygodniu: mycie klatek schodowych, korytarzy, kabin
dzwigowych, WC ogdlnych;

¢) wg potrzeb jednak nie rzadziej niz jeden raz w miesigcu: mycie balustrad schodowych, poreczy,
grzejnikow, drzwi wejsciowych do klatek schodowych, drzwi od pomieszczen ogdlnego uzytku
(pralnie, suszarnie, komoérkowce), skrzynek listowych i licznikdw, kloszy oswietleniowych, pralni,
suszarni, korytarzy piwnicznych oraz zamiatanie strychéw i korytarzy piwnicznych;



d) wg potrzeb: dezynfekowanie zsypdw, utrzymanie droznosci zsypdw; wtaczanie i wytgczanie
os$wietlenia na klatkach schodowych, w przeswitach bramowych oraz przed wejsciami do klatek
schodowych; zamieszczanie ogtoszen i informacji dla lokatoréow w miejscach do tego wyznaczonych
wraz z porzgdkowaniem tych miejsc; wymiana biezgca przepalonych zaréwek wraz z uzupetnieniem
brakujgcych zaréwek w nieruchomosciach - dotyczy pomieszczen wspdlnych nieruchomosci
(koszt zakupu zaréwek obcigza Wykonawce); usuwanie ptasich odchodéw, nagromadzonych przez
okres nie dtuzszy niz 1 miesigc i warstwie nie grubszej niz 3 cm (szczegdlnosci z pomieszczen
strychowych); innych dodatkowych czynnosci zwigzanych z przedmiotem umowy w razie zaistniatych
potrzeb (np. pozaru);

e) raz na kwartat: mycie luksferéw i okien (szyby zewnetrzne, wewnetrzne i ramy okienne) wraz
z parapetami wewnetrznymi i zewnetrznymi, skrzydet bramowych, lamperii, oktadzin Sciennych,
gablot ogtoszeniowych, tablic informacyjnych w czesciach wspdlnych nieruchomosci (na klatkach
schodowych, strychach i w piwnicach);

3) Wykonywania prac sezonowych w okresie zimowym obejmujgcego swoim zakresem:

a) natychmiastowe usuwanie $niegu, lodu, btota z chodnikéw, podwdrek, wszelkich ciggow
komunikacyjnych, dojs¢, dojazdéw do garazy, ulic osiedlowych, placow zabaw, parkingéow
osiedlowych, oczyszczanie i udraznianie (odsniezanie. odkuwanie lodu) pokryw studzienek
telefonicznych, kanalizacyjnych (czynnosci te powinny by¢ wykonane do godz. 7.00 rano);
w przypadku opadéw sniegu lub oblodzenia praca powinna byé wykonywana systematycznie na
biezgco, az do osiggniecia stanu zapewniajgcego bezpieczenstwo poruszajgcych sie ludzi i pojazdow;
w przypadku wystgpienia gofoledzi wymagane jest posypywanie piaskiem w celu utrzymania
szorstkiej nawierzchni bez uzycia soli i innych Srodkéow chemicznych. Zakup piasku nalezy do
obowigzkéw Wykonawcy; usuwania sopli i nawiséw s$nieznych z miejsc dostepnych bez uzycia
specjalistycznego sprzetu (daszki nad wejsciami, pomieszczenia gospodarcze);

b) wg potrzeb: usuwanie nieczystosci oraz nagromadzonego $niegu z trawnikow i zieleAcow
w uzgodnieniu z Zamawiajacym (dotyczy nieruchomosci z terenami zielonymi) — na zlecenie wywoéz
nagromadzonego s$niegu z waskich chodnikdw w miejsce wyznaczone przez Zamawiajgcego;
w pozostatych przypadkach, gromadzenie sniegu przy krawezniku chodnika, a na terenie podwdrek
w miejscach nie utrudniajacych prawidtowej komunikacji; zabrania sie sktadowania $niegu przy
Scianach budynku;

¢) od momentu wystgpienia przymrozkéw i w okresie zimy: zabezpieczanie grzejnikéw na parterach
budynkéw, rur wodociggowych w ubikacjach ogdlnych oraz hydrantéw-zdrojow podwdrzowych
(zakup materiatéw niezbednych do tego celu nalezy do obowigzkéw Wykonawcy); zabezpieczenie WC
ogblnych poprzez palenie w piecu weglem tj. zapewnienie w WC ogdlnych w okresie zimy statej
temperatury uniemozliwiajgcej zamarzanie wody w rurach (zakup wegla nalezy do obowigzkow
Wykonawcy);

4) Wykonywania prac sezonowych wytacznie na zgloszenie Zamawiajacego, w okresie wiosna —
jesien obejmujgcego swoim zakresem:

Wg potrzeb — na zlecenie: sprzatanie i konserwacja terenéw zielonych poprzez usuwanie nieczystosci
i $mieci; grabienie, rekultywacja i odtwarzanie zniszczonych  czesci  trawnikéw
i kwietnikdéw, podlewanie nowych nasadzen, sianie trawy (zakup nasion trawy nalezy do obowigzkéw
Wykonawcy); podlewanie trawnikdw i terendw zielonych wskazanych przez Zamawiajgcego;
okopywanie krzewéw na okres zimy; koszenie trawnikdw; wywozenie skoszonej trawy, lisci oraz gatezi
w workach foliowych niezwtocznie po zakoriczeniu prac; Wykonawca winien wywozi¢ skoszong trawe
gatezie i liscie do kompostowni oraz okazywania dowoddéw przekazania odpaddéw na Zzadanie
Zamawiajgcego; przycinanie zywoptotéw oraz krzewodw; sprzagtanie terendw zielonych bedzie sie
odbywato 2 miesigce w ciggu trwania umowy na zlecenie ze wskazaniem adresu nieruchomosci,
terminu oraz powierzchni terenu zielonego.



5) Wykonywanie prac ogélnoporzadkowych (doraznych):

a) terminowe (max. 3 dni od otrzymania od Zamawiajgcego) doreczanie wszystkim Najemcom lokali
mieszkalnych i uzytkowych oraz przyjmowanie od najemcow potwierdzen odbioru zawiadomien
o zmianach stawek czynszowych, ksigzeczek czynszowych, powiadomien o koniecznosci wnoszenia
doptat badZ potracen za media, powiadomien o stanie konta najemcy, upomnien o zalegtosciach
czynszowych i wynikajacych z innych tytutéw; pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do zachowania
w tajemnicy danych, w ktérych posiadanie weszli podczas roznoszenia korespondencji w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy (Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r.); korespondencja dostarczana winna by¢ roznoszona w dni robocze w
godzinach 1600-2000, a w dni wolne od pracy w godzinach 900-1500; nie dostarczong
korespondencje Wykonawca zobowigzany jest zwrdci¢ Zamawiajgcemu w terminie dwdch dni od daty
jej niedostarczenia;

b) terminowe wywieszanie flag panstwowych, papieskich, miejskich w dni $wigteczne i uroczystosci
panstwowe na terenie wszystkich nieruchomosci (zakup flag nalezy do obowigzkéw Wykonawcy);

c¢) biezgca wymiana uszkodzonych zaréwek w czesciach wspélnych (klatkach schodowych, piwnicach,
korytarzach, bramach, wc ogdlnych, itp.) w posesjach objetych umowa (zakup zaréwek nalezy do
obowigzkéw Wykonawcy);

d) biezgce usuwanie z budynkdw oraz pomieszczen i urzadzen przeznaczonych do wspdlnego uzytku
ogtoszen, plakatow, afiszy, napiséw, rysunkdw umieszczonych bez zgody Zamawiajgcego;

e) w przypadku pojawienia sie napisdéw na elewacji budynkéw i czesciach wspdlnych nieruchomosci,
Wykonawca zobowigzuje sie do ich usuniecia w ciggu 24 godzin po uzgodnieniu z Zamawiajgcym
(administrator) kolorystyki ich zamalowywania;

f) sygnalizowanie Zamawiajgcemu o nieterminowym wywozie nieczystosci z terenu nieruchomosci
oraz o uszkodzeniach i nieprawidtowosciach zwigzanych z biezgcg eksploatacjg nieruchomosci;

g) usuwanie graffiti w ciggu 24 godzin z elewacji nieruchomosci zabezpieczonych nanopowtoka
anty graffiti Easy-on (okreslonych w wykazie adresowym) za pomocg srodka dedykowanego dla ww.
powtoki zgodnie z instrukcjg usuwania graffiti:

- na poczatku zawsze nalezy przetestowac produkt na nierzucajgcej sie w oczy, niewielkiej powierzchni
tak, aby upewnic sie, ze wybrany srodek jest odpowiedni dla tego zastosowania, $rodek nanosi sie na
powierzchnie sprayem, pedzlem lub czyscikiem i pozostawia na 1-4 minuty — srodek penetruje
graffiti lub plamy,

- grubos¢ graffiti wptywa na ilos¢ czasu potrzebng do usuniecia graffiti przez srodek chemiczny,
poniewaz musi on przenikng¢ w gtab graffiti, na starych graffiti, jesli to konieczne, mozna potrzec
powierzchnie szczotka o szorstkim wiosiu, nastepnie powierzchnie nalezy wytrze¢ czysty, suchg

szmatka, ewentualnie nalezy przemyé woda, Zzeby ostatecznie usung¢ graffiti oraz brud
i zneutralizowac powierzchnie, nastepnie pozostawi¢ powierzchnie do wyschniecia i (jesli konieczne)
powtdrzy¢ czynnos¢, woda neutralizuje srodek do usuwania graffiti — nie uzywa sie srodka na

wilgotnej lub mokrej powierzchni;
6) Dokonywania codziennego przeglagdu obstugiwanego terenu ze szczegdlnym uwzglednieniem
wtasciwego wykonywania zadan wynikajacych z przyjetych obowigzkéw.



