Copernicus Podmiot Leczniczy 3§  Spétka Samorzadu
sp.z0.0.z siedzibg w Gdarnsku o Wojewddztwa Pomorskiego

Gdansk, dnia 14.12.2021 r.
nr sprawy: D10.251.69.F.2021

Wykonawcy ubiegajacy sie
o udzielenie zamdéwienia
publicznego

dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego o szacunkowej wartosci
zamoéwienia przekraczajgcej kwote okreslong w przepisach wydanych na podstawie art. 3 ustawy Pzp.
na ,SWIADCZENIE USEUGI TELEFONII KOMORKOWE], USEUGI BEZPRZEWODOWE]
TRANSMISJI DANYCH, DOSTAWA FABRYCZNIE NOWYCH TELEFONOW KOMORKOWYCH,
MODEMOW LTE, AKTYWNYCH I SKONFIGUROWANYCH KART SIM, eSIM ORAZ INNYCH
AKCESORIOW NIEZBEDNYCH DO SWIADCZENIA USELUG DLA COPERNICUS PODMIOT
LECZNICZY SP.Z O0.0.".

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych (zwanej dalej Pzp)
Zamawiajacy udziela wyjasnien tresci Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia (zwanej dalej SWZ).

Zestaw 1

Pytanie nr 1
Wykonawca wnosi aby w §11 ust. 2 pkt 2) Umowy (Zalacznik nr 8 do SWZ) uwzgledni¢ postanowienia

Art. 438 ustawy Prawo zamoéwien publicznych. W szczegoélnosci chodzi o usuniecie postanowieni o
zgodzie pracownika na przetwarzanie jego danych dla potrzeb niezbednych do realizacji zaméwienia
(...), podstawa przetwarzania jego danych bedzie w/w przepis prawa a nie jego zgoda. Nalezy przy tym
dodag¢, ze zgoda pracownika w relacjach pracowniczych obarczona jest ryzykiem zakwestionowania jej
dobrowolnosci, ktéra jest jednym z jej podstawowych elementéw (w relacjach, gdzie wystepuje
nieréwnos¢ stron np. pracodawca - pracownik, taka dobrowolno$¢ wydaje sie by¢ trudna do osiagniecia
i udowodnienia).

Odpowiedz: Zamawiajacy usunat zapis z umowy:

,...0raz oSwiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych o tresci ,Wyrazam

zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbednych do realizacji zamowienia

publicznego polegajacego na $wiadczeniu ustugi telefonii komdrkowej i ustugi bezprzewodowej

transmisji danych wraz z dostawa telefonow komdrkowych, modeméw i innych akcesoriow do
$wiadczenia ustug (Ustawa o ochronie danych osobowych t.j. Dz. U. z 20180 r. poz. 1781 ze zm.)”

Pytanie 2
W zwigzku z dolgczeniem do dokumentacji umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, w

ktérej wskazano, ze powierzone Wykonawcy maja zosta¢ dane w postaci imienia, nazwiska, numeru tel.,
adresu e-mail (wyznaczonych pracownikéw Administratora i Przetwarzajacego - tu zwracam uwage, ze
Zamawiajacy nie moze powierzaé Przetwarzajacemu jego ,wlasnych” danych, danych jego
pracownikéw) w celu umozliwienia wykonania przez Przetwarzajacego (Wykonawce) Swiadczen
bedacych przedmiotem Umowy, Wykonaweca chciatby zwréci¢ uwage na nastepujaca kwestie:

W ocenie Wykonawcy, z uwagi na przedmiot Umowy ($wiadczenie uslug telekomunikacyjnych,
sprzedaz urzadzen telekomunikacyjnych), do takiego powierzenia nie dojdzie (Wykonawca nie
identyfikuje poszczegdlnych uzytkownikéw ustug telekomunikacyjnych). Powierzenie danych nie jest
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niezbedne do realizacji w/w przedmiotu Umowy. W ocenie Wykonawcy postanowienia o powierzeniu
do przetwarzania danych osobowych nalezy zastapi¢ postanowieniami o tzw. udostepnieniu danych
osobowych, a zatem uregulowaé przeplyw miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg tzw. danych
kontaktowych personelu Stron Umowy (danych stuzbowych), w zwigzku z koniecznoscig
kontaktowania sie¢ pomiedzy tymi osobami w zwiazku z zawarciem i realizacjs Umowa. Nalezy zatem
wskazaé, ze w zwigzku z przekazywaniem sobie przez Strony Umowy danych osobowych
pracownikéw/wspélpracownikéw (w zakresie tzw. danych stuzbowych, a wiec: imie, nazwisko,
stanowisko, stuzbowy numer telefonu, stuzbowy adres e-mail) kazda ze Stron stanie sie ich niezaleznym
administratorem (samodzielnie bedzie decydowac o celach i srodkach ich przetwarzania), a tym samym
dojdzie miedzy Stronami do w/w udostepnienie danych (kazda ze Stron przekaze drugiej dane swojego
personelu - wyznaczonych osoéb, aby umozliwi¢ zawarcie i biezaca realizacje postanowiert Umowy).
Podstawa takiego przetwarzania danych bedzie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - prawnie uzasadniony interes
Stron. W zwiazku z powyzszym, w ocenie Wykonawcy postanowienia o powierzeniu do przetwarzania
danych osobowych nalezy usuna¢ jako bezzasadne, a do Umowy nalezy doda¢ postanowienia
o w/w udostepnieniu danych. Proponujemy aby przyjely one nastepujaca tresc:

Wzajemne udostepnienie danych osobowych pracownikéw i wspétpracownikéw Stron.

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniaja sobie dane swoich pracownikéw i
wspotpracownikéw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia utrzymywania
biezacego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze - w zaleznoéci od specyfiki wspotpracy -
umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony lub dostepu do systeméw
teleinformatycznych drugiej Strony.

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe
0sob reprezentujacych Strony, w tym pelnomocnikéw lub czlonkéw organéw w celu umozliwienia
kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

3) Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ppkt 1) oraz 2)
powyzej, Strony staja sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych. Kazda ze Stron jako
administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i $rodkach
przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych, w granicach obowiazujacego prawa i ponosi za to
odpowiedzialnosé.

4) Strony wzajemnie przekaza swoim pracownikom i wspétpracownikom tres¢ okreslonych przez
druga Strone Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i wspoétpracownikéw drugiej
Strony, przed udostepnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentuja to przekazanie, a
takze beda przechowywaly dokumentacje przekazania w sposéb zapewniajacy jej dostepnos¢ oraz
integralno$¢ przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dluzej.

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-
mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4), powinna uzy¢ treéci Informacji o danych
osobowych dotyczacej pracownikéw i wspoétpracownikéw drugiej Strony, dostepnej na stronie
WWWw. (wersja Wykonawcy), www. (wersja Zamawiajacego).

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na w/w zmiane.

Pytanie 3

Opis przedmiotu zamoéwienia:

III. Wymagania w stosunku do pakietow glosowych - tabela.

Whnioskujemy o doprecyzowanie zapisu, ze: Abonament nie uwzglednia réwniez SMS wyslanych na
numery stacjonarne.
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Odpowiedz: Zamawiajacy odrzuca wniosek, zapis nie wymaga doprecyzowania.

Pytanie 4
VIIIL Zasady $wiadczenia ustug - tabela

Wykonawca gwarantuje staly dostep do aplikacji internetowych, ale nie gwarantuje calodobowe;j,
bezplatnej Infolinii. Wnosimy o modyfikacje zapisu.
Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis:

Wykonawca ma obowiazek zapewni¢ infolinie (dedykowany numer infolinii, polaczenia bezplatne

dla wszystkich uzytkownikow, dostepnosé 24/7/365 - dwadziescia cztery godziny na dobe, siedem dni

W tygodniu, trzysta szesédziesiat pie¢ dni W roku). Za posrednictwem infolinii konsultanci beda

udzielaé informacji dotyczacych miedzy innymi obowiazujacych cennikéw, zagadnief technicznych

i rachunkowych (rozliczef).”

Pytanie 5
Zmiana numeru jest ustugg ptatng zgodnie z cennikiem Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym prosimy

o uzasadnienie dowolnosci w zakresie czestotliwosci zmian numeru oraz potwierdzenie platnej zmiany
zgodnie z cennikiem Wykonawcy.

Wnosimy réwniez o potwierdzenie, ze w przypadku zmiany numeru nie beda to numery z puli
,numerdéw zlotych”, ,na zyczenie” - dodatkowo ptatnych.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis:

,Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany numerow telefonow w trakcie trwania umowy.

Nowy, zmieniony numer musi byé aktywny od godz. 24:00 w dniu zgloszenia konieczno$ci zmiany o

ile dyspozycja zostala zlozona elektronicznie przez upowaznionego pracownika Zamawiajacego do
godziny 14:00 tego dnia. Jesli dyspozycja byla zgloszona po godzinie 14:00 to numer musi byé aktywny
do godziny 12:00 dnia nastepnego.”

Pytanie 6
Wzér umowy § 5 ust. 1

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku zakupu dodatkowych kart SIM, sprzetu, zwiekszy
sie¢ kazdorazowo nalezne wynagrodzenie Wykonawcy. Jednoczesnie Wykonawca rozumie, ze
Zamawiajacy dopuszcza woéwczas zawarcie do Umowy uméw o Swiadczenie ustug w ramach
zwiekszonego budzetu na wzorze umowy Wykonawcy? A zaméwienia beda realizowane najpdzniej do
6 miesiecy przez zakoriczeniem umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku skorzystania z opcji tzn. zakupu dodatkowych

kart SIM dla nowych aktywacji lub zakupu sprzetu, zwiekszy sie kazdorazowo nalezne

wynagrodzenie Wykonawcy.

Zamawiajacy nie dopuszcza zawierania dodatkowych uméw, opcje zostaly juz skalkulowane w

budzecie i zawiera je Formularz Cenowy.

Pytanie 7
Wzér umowy § 6 ust. 3 - 4

Termin platnosci liczony od daty otrzymania faktury.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby regulowanie naleznoéci nastepowalo na konto bankowe
Wykonawcy w terminie 45 dni od daty wystawienia przez Wykonawce faktury VAT, przy czym
Wykonawca zobowiazuje sie do dostarczenia faktury w ciggu 7 dni od daty jej wystawienia? Tylko data
wystawienia faktury VAT jest data pewna dla Wykonawcy. Wyznaczenie terminu platnosci od dnia
wystawienia faktury VAT pozwala na unikniecie negatywnych konsekwencji podatkowych.
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Jako operator $wiadczacy ustugi telekomunikacyjne nie mamy bezposredniego wplywu na czas
dostarczenia dokumentéw w formie papierowej.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 8
Wzér umowy § 7 ust. 3

Zwracamy sie z prosba o modyfikacje niniejszego zapisu. Zgodnie z przepisami prawa
telekomunikacyjnego, uzytkownicy ustug telekomunikacyjnych nabieraja uprawnienn do wyplaty
rekompensaty oraz zwrotu kosztéw poniesionych kosztéw po uptywie 24 godzin od chwili zaistnienie
przerwy w $wiadczonych ustugach. Tym samym naliczenie kary Umownej za kazdg godzine przerwy w
dostepie do uslug uwazamy za wygérowany warunek. Dlatego tez prosimy o wydtuzenie czasu do
okresu 24 godz., ktéry bedzie racjonalnym terminem umozliwiajacym Wykonawcy usuniecie powodéw
ewentualnej awarii sieci.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zapis w nastepujacy sposdb:

Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu za kazda rozpoczeta godzine po uplywie 24 godzin

niedostepnosci ustugi glosowej oraz ustugi dostepu do Internetu bezprzewodowego LTE, objetej

niniejsza umowa, kare umowna w wysokosci 5,00 z1 za kazda karte (e)SIM, dla ktérej ustuga nie byla
dostepna.”

Pytanie 9
Wzér umowy § 7 ust. 5 oraz § 9

Z uwagi na fakt, ze to nie Wykonawca udziela gwarancji, a jedynie przekazuje dokumenty gwarancyjne
producenta, czy Zamawiajacy dopuszcza gwarancje producenta terminali i to, aby proces przebiegal na
zasadach producenta i w terminach okreslonych w karcie gwarancyjnej?

Urzadzenia sg objete gwarancja i serwisem gwarancyjnym producenta.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza gwarancje producenta terminali.

Z uwagi na to, ze Zamawiajacy nie ma mozliwosci zazadania zaplaty kar od gwaranta za nienalezyta

lub niewykonana w terminie naprawe, postanowienia umowy pozostaja bez zmian.

Pytanie 10
Wzér umowy § 7 ust. 11

Wartos¢ kar umownych wynikajacych z niniejszej umowy nie moze przekroczy¢ 80 % wartosci umowy.
Wykonawca nie moze sta¢ w pozycji dyskryminowanej, co oznacza zapis 80% za wygoérowany, dlatego
Wykonawca wnioskuje o zmiane zapisu na 20%.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zapis w nastepujacy sposéb:

,Jaczna wysokosé kar umownych nie moze przekroczyé 50% wartos$ci umowy.”

Pytanie 11
Wzér umowy § 8

Zwracamy sie z proéba o uzupelnienie zapiséw o informacje, ze kary umowne nie beda naliczane w
przypadku gdy brak realizacji warunkéw umowy przez Wykonawce bedzie nastepstwem sity wyzszej
lub nieupowaznionego dziatania oséb trzecich na ktére to zdarzenia Wykonawca nie ma wplywu.

Odpowied7: Zamawiajacy potwierdza, iz kara umowna naliczana jest Wykonawcy w przypadku

zawinionego naruszenia warunkow umowy.
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Pytanie 12

Wzér umowy § 9 ust. 3

Poniewaz Wykonawca dostarcza sprzet zakupiony interwencyjnie od dostawcy i nie posiada telefonéw
serwisowych a przepisy prawne nie nakladaja na sprzedawce, ani na operatora obowigzku wydania
telefonu zastepczego wnosimy o usuniecie zapisu dotyczacego dostarczenia telefonu zastepczego na czas
naprawy.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 13
Zalacznik nr 2 do SWZ pkt 1 2) j)

Wnosimy o doprecyzowanie czy do kart dodatkowych w ilosci 150 szt. jako opcji, Zamawiajacy bedzie
dokupowat telefony.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie bedzie dokupowal telefonéw.

Pytanie 14
Zalacznik nr 2 do SWZ pkt I 2) k)

Wnosimy o doprecyzowanie czy do kart dodatkowych w ilosci 100 szt. jako opcji, Zamawiajacy bedzie
dokupowat modemy.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie bedzie dokupowal modeméw. (Opcja zakupu dodatkowych modeméw

nie wystepuje w SWZ).

Pytanie 15
Zalacznik nr 2 do SWZ pkt 111

Wnosimy o potwierdzenie iz w wierszu 2, wymoég SMS w cenie abonamentu dotyczy SMS-6w wystanych
na telefony komérkowe w Kraju.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 16
Zalacznik nr 2 do SWZ pkt 111

Wnosimy o potwierdzenie iz w wierszu 3, wymég MMS w cenie abonamentu dotyczy MMS-6w
wystanych na telefony komérkowe w kraju.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 17
Zalacznik nr 2 do SWZ pkt 111

Wnosimy o potwierdzenie iz w wierszu 7, wymég CLIP/CLIR zgodny z art. 171 prawa
telekomunikacyjnego (Dz. U. Nr 171, poz. 1800 ze zm.).
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 18
Zatacznik nr 2 do SWZ pkt 111

Wnosimy o doprecyzowania wymagania w wierszu 8, czy tzw. biznes grupa ma by¢ wykorzystana do
skréconej numeracji? Jesli nie przy wymaganiu nielimitowanych potgczert do wszystkich operatoré6w
komérkowych

i stacjonarnych w kraju wymog tej grupy jest raczej niepotrzebny.
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Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis:

,/Uruchomienie dedvkowanej dla Zamawiajacego wydzielonej Grupy uzytkownikow w sieci telefonii

komorkowej - wszystkie glosowe karty (e)SIM”.

Pytanie 19

Zatacznik nr 2 do SWZ pkt V 2. Wersja B

W zwiagzku z brakiem na rynku 2 terminali o wymaganych parametrach, aby zaproponowac nastepce
jednego z nich wnosimy o zmiane parametréw w wierszach e) na Wyswietlacz mini. 16 milionow
koloréw w rozdzielczosci min. 1600x720 px; f) na Waga maksimum 205 g; g) na Wbudowana pamie¢ min.
64 GB oraz j) na Aparat fotograficzny tylny/przedni: tylny min. 48 Mpx, przedni min. 13 Mpx.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane w/w parametrow.

Pytanie 20
Zalacznik nr 2 do SWZ pkt IV Modem LTE 4G

Wnosimy o usuniecie z wymagan minimalnych parametréw, wymagania posiadania przez modem
czytnika kart pamieci.
Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis:

,Czytnik kart pamieci mikro SD”.

Pytanie 21
Zatacznik nr 2 do SWZ pkt VIIL

Wnosimy o potwierdzenie, iz wymoég z wiersza 2 zostanie uznany za spelniony jesli Zamawiajacy
realizacje aktywacji dostepéw dokonywac bedzie przez podpisany formularz lub kontakt ze swoim
Opiekunem.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 22
Zatacznik nr 2 do SWZ pkt VIIL

Wnosimy o doprecyzowanie o jakich kartach pisze Zamawiajagcy w wymogu z wiersza 6. Czy nowych
aktywacji czy aktywacji karty po kradziezy?
Odpowiedz: Zamawiajacy pisze o istniejacych aktywacjach.

Pytanie 23
Zalacznik nr 2 do SWZ pkt VIIL

Wnosimy o doprecyzowanie iz wymég w wierszu 8, dotyczy bezplatnej zmiany numeru na zyczenie
Zamawiajgcego z wykluczeniem numeréw o podwyzszonej platnosci tzw. srebrnych i ztotych.
Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis:

,Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany numerow telefondow w trakcie trwania umowy.

Nowy, zmieniony numer musi byé aktywny od godz. 24:00 w dniu zgloszenia koniecznoéci zmiany o

ile dyspozycja zostala zlozona elektronicznie przez upowaznionego pracownika Zamawiajacego do
godz. 14:00 tego dnia. Jesli dyspozycja byla zgloszona po godz. 14:00 to numer musi by¢ aktywny do
godz. 12:00 dnia nastepnego.”
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Pytanie 24

Zatacznik nr 2 do SWZ pkt L. 5.

Wnosimy o podanie szacowanych iloéci telefonéw jakie beda zamawiane w pierwszej dostawie.
Odpowiedz: Zamawiajacy zaméwi w pierwszej dostawie 50% urzadzen i akcesoriow.

Pytanie 25
Zatacznik nr 2 do SWZ pkt L. 4.

Przy realizacji zamo6wienia przez okres 35 miesiecy warunek wyprodukowania terminali najpézniej 12
miesiecy przed ich dostarczeniem nie moze by¢ spetniony poniewaz dystrybucja zaproponowanych
telefonéw moze przez producenta zosta¢ zakonczona. Wnosimy o doprecyzowanie czy telefony w
drugim zaméwieniu (w drugim roku) o ktérym mowa w Zatacznik nr 2 do SWZ pkt 1. 5. dostarczone
moga by¢ nastepcami zaproponowanych w ofercie modeli czy maja posiada¢ parametry réwnowazne
wymienione w Zalgczniku nr 2 do SWZ pkt V.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze zapis dot. w/w znajduje sie w umowie §5 pkt 6, zal. nr 8 do
SWZ.

Pytanie 26
W zwigzku z wymaganiami dostarczenia réwniez eSIM, Wykonawca zwraca sie z prosba o

potwierdzenie, ze Zamawiajagcy ma $wiadomos¢ iz korzystanie z eSIM moze taczy¢ sie pewnymi
ograniczeniami wynikajacymi z tego rozwigzania.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 27
W zwigzku z wymaganiami okreslonym w § 3 ust. 1 pkt 1-2 projektu Umowy (Wykonawca zobowigzany

jest do nieprzerwanego $wiadczenia wszystkich ustug wskazanych w Opisie przedmiotu zaméwienia
stanowigcym Zalgcznik nr ..... do SWZ w okresie §wiadczenia niniejszej umowy), Wykonawca zwraca
sie z prosba
o potwierdzenie, ze w przypadku zmiany dostawcy ustug, moga wystapi¢ przerwy w $wiadczeniu ustug
o ktérych mowa w § 10 ust. 13 pkt 1 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 11 grudnia 2018 r. w
sprawie Warunkéw korzystania z uprawnient w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2018 poz.
2324) zgodnie z ktérym ,Przeniesienie przydzielonego numeru nie moze powodowaé przerwy w
Swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych dtuzszej niz: (...) 6 godzin w porze nocnej pomiedzy godzing
0:00 a 6:00 - w przypadku abonentéw bedacych strong umowy z dostawca ustug zapewniajacym
przylaczenie do ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej (...) - chyba ze abonent wyrazit w umowie
zgode na dluzsza przerwe, okreslajac czas jej trwania.”

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 28
W zwigzku z brzemieniem § 6 ust. 1 projektu Umowy, Wykonawca zwraca sie z prosba o potwierdzenie,

ze zobowigzanym do kontrolowania wartoéci umowy okreslonej w § 6 ust. 1 projektu Umowy, bedzie
Zamawiajacy

a przekroczenie tej wartosci nie bedzie narusza¢ prawa Wykonawcy do otrzymania wynagrodzenia za
wykonane ustugi.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.
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Pytanie 29
Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy dopuszcza zmiane § 6 ust. 3 i 4, projektu Umowy w taki sposéb,

aby termin platnosci liczony byl od daty wystawienia faktury a nie od jej otrzymania przez
Zamawiajacego, przy zalozeniu, ze Wykonawca zobowiaze si¢ doreczy¢ Zamawiajacemu fakture nie
pOZniej niz w terminie 7 dni od jej wystawienia a uchybienie temu terminowi spowoduje odpowiednie
wydtuzenie tego terminu o kazdy dzieri uchybienia.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza w/w zmiane.

Pytanie 30
Czy Zamawiajacy dopuszcza:

1) uzupelnienie § 8 wust. 2 projektu Umowy o nastepujace zastrzezenie: ,Catkowita
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy jest ograniczona do wartoéci maksymalnego Iacznego
wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy. Odpowiedzialno$¢ Stron z tytutu utraconych
korzysci jest wylgczona”.

Odpowiedz: Dot. § 7 ust. 2. Zamawiajacy wyraza zgode na nastepujaca zmiane: Calkowita

odpowiedzialnosé¢ Wykonawcy jest ograniczona do wartos$ci maksymalnego lacznego wynagrodzenia

okre$lonego w § 6 ust. 1 Umowy.

2) uzupelnienie § 8 ust. 3 projektu Umowy o nastepujace zastrzezenie: ,z zastrzezeniem, iz
wysokos¢ kary umownej w odniesieniu do danej karty (e)SIM w danym okresie rozliczeniowym
nie moze przekroczy¢ wysokosci oplaty abonamentowej za taka karte (e)SIM.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

3) uzupelnienie § 8 ust. 5 projektu Umowy o nastepujace zastrzezenie: ,z zastrzezeniem, iz
wysokosé¢ kary umownej w odniesieniu do danego Urzadzenia nie moze przekroczy¢ jego ceny
zgodnie z formularzem ofertowym.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

4) zmiane § 8 ust. 11 projektu Umowy i nadanie mu nastepujace brzmienia ,,Catkowita suma kar
umownych i bonifikat naliczonych na podstawie umowy nie przekroczy 50% wartosci
maksymalnego tacznego wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy.”?

Wysokoé¢ kar umownych ma wplyw na oszacowanie ryzyka kontraktowego zwigzanego z
karami i uwzglednienie go w wycenie (przy czym zachodzi prawidlowos¢, ze im wyzsze ryzyko
kar i wyzszy limit, tym koniecznoé¢ nalozenia wyzszego narzutu na cene pod to ryzyko).
Odpowiedz: Dot. 7 ust. 11. Zamawiajacy modyfikuje zapis w nastepujacy sposé6b:
»Laczna wysokosé kar umownych nie moze przekroczyé 50% wartosci umowy, okreslonej w § 6 ust.
17

5) uzupelnienie § 8 projektu Umowy o nastepujace postanowienie: ,Jezeli w Umowie zastrzezono
uprawnienie do odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania z tytulu niewykonania lub
nienalezytej realizacji Umowy, Zmawiajagcy moze skorzysta¢ z takiego uprawnienia po
wezwaniu Wykonawcy do usuniecia naruszen i bezskutecznym uptywie wyznaczonego w tym
celu terminu, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni.”?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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6)

dodanie do projektu Umowy nastepujacego postanowienia: ,Jezeli w zwigzku z realizacja
Umowy zajdzie koniecznoé¢ powierzenia Wykonawcy przez Zamawiajacego przetwarzania
danych osobowych, ktérych administratorem jest Zamawiajacy, Strony zawra umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych, zgodnie ze wzorem stanowiacym Zatacznik nr
__do Umowy”.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Zestaw 2

Pytanie 1

(1)

(2)

(4)

Tytulem wstepu chcieliby$my zwréci¢ uwage na istotng okoliczno$é. Przedmiotem udzielanego
zamoéwienia sg ustugi telekomunikacyjne oraz dostawy telefonéw. Zamawiajacy w tresci
Szczegbélowego opisu przedmiotu zamoéwienia (zalacznik nr 2 do SWZ) okreslit wymagane
parametry techniczne dotyczace telefonéw komoérkowych. W tresci oferty (formularz sprzetowy)
wykonawca winien poda¢ nazwe producenta telefonu oraz oznaczenie modelu pozwalajace na
jednoznaczna identyfikacje oferowanego urzadzenia.

Przeprowadzona przez nas wraz z producentami urzadzen analiza OPZ wskazuje na
bezzasadne zawezenie wymagar skutkujace albo zawezeniem mozliwosci ofertowania tylko do
urzadzen jednego producenta (Samsung) lub tez na brak mozliwosci dopasowania jakichkolwiek
oferowanych obecnie urzadzen (zbyt szczegétowo opisane wymagania). Mamy zatem do
czynienia z razacym naruszeniem art. 99 ust. 1 - 4 ustawy Pzp poprzez opisanie przedmiotu
niezgodnie z ustawowymi nakazami.

Opisujagc wymagane telefony Zamawiajgcy winien pamietaé, iz ,sama che¢ zaméwienia tylko
niektorych sposrod urzqdzen typowych sama w sobie nie stanowi jeszcze o naruszeniu uczciwej
konkurenciji. Jednakze zamawiajgcy w takiej sytuacji powinien co najmniej przedstawic¢ argumentacie,
ktora uzasadniataby dlaczego rozwigzanie odwolujgcego, cho¢ typowe i efektywne, to jednak nie spetnia
wymagan zamawiajgcego’.” Innymi slowy to na Zamawiajacy spoczywa obowiazek
(przykladowo w przypadku kontroli) wykazania dlaczego okreslil tylko takie, a nie inne
wymagania. Dzialaniem wbrew zasadzie uczciwej konkurencji jest zbyt rygorystyczne
okresdlenie wymagan co do przedmiotu zamoéwienia, ktore nie sa uzasadnione obiektywnymi
potrzebami Zamawiajacego, a jednoczesnie ograniczaja krag wykonawcéw zdolnych do
wykonania zaméwienia®.

Zarazem ustawa Pzp nie pozwala na opisanie przedmiotu zaméwienia w sposéb, ktéry wskazuje
na konkretne urzadzenie. Przy czym preferowane urzadzenie nie musi by¢ nazwane wprost
przez Zamawiajacego w dokumentacji postepowania. Wystarczy, iz wymogi i parametry dla
przedmiotu zaméwienia okreslone sa tak, ze moze je spelnié¢ tylko jedno rozwigzanie®. Jak
dodano w wyroku Sadu Okregowego w Gdansku z 6 maja 2009 r. (sygn. akt: XII Ga 143/09)*
,Stwierdzi¢ nalezy, iz przepisy pzp nie naktadajg na zamawiajgcego obowiqzku nabycia dostaw czy ustug
sposrod oferowanych przez wszystkie podmioty wystepujgce na rynku, a wigc nawet te, ktdére nie mogq
wykazac sig odpowiednim doswiadczeniem w dostawach Iub ustugach odpowiadajgcych rodzajowo
przedmiotowi danego zamoéwienia. Na gruncie przepisow pzp oczywistym jednak jest, iz
zamawiajgcy okreslajac warunki uczestnictwa w postepowaniu nie moze czynic¢ tego w taki
sposéb, aby umozliwi¢ udzial w postepowaniu jedynie konkretnemu wykonawcy Ilub
wykonawcom konkretnego produktu, o Scisle oznaczonych przez zamawiajgcego parametrach”.

L Wyrok KIO z dnia 24 stycznia 2012 r. sygn. akt: KIO 54/12

2 Informacja o wyniku kontroli doraznej sygn. KD/110/16

3 podobnie” Prawo zamoéwien publicznych, Komentarz, P.Granecki, C.H. BECK ,Warszawa 2009, str.137

4 Pozacenowe kryteria oceny ofert w postepowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego, Urzad Zaméwieni

Publicznych, Warszawa 2011
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Zmawiajacy w naszej ocenie ustanowil zbyt szczegélowe wymagania. Jak podkresla Prezes
UZP: |, zamawiajgcy utatwiajg sobie czynnosc opisania przedmiotu zamodwienia spisujgc parametry i
wymogi z gotowych broszur, katalogow czy stron internetowych danych producentéw. Niektorzy
dopuszczajg przy tym mozliwosé zaoferowania produktow rownowaznych, co jednak przy bardzo
szczegbtowym opisie parametrow, czyni te mozliwosc iluzoryczng.” Nalezy przypomnieé, iz jedna z
podstawowych zasad prawa zamoéwien publicznych jest bowiem tzw. zasada neutralnosci
opisu przedmiotu zaméwienia. Zasada ta oznacza w praktyce eliminacje z opisu wszelkich
elementow, ktére moglyby wskazywac konkretnego producenta®.

(5) Koniecznym jest w tym zakresie zaréwno uwzglednienie obiektywnych potrzeb Zamawiajacego,
jak i znajomosci rozwiazan oferowanych na danym rynku: ,, wymaga to po stronie Zamawiajgcego
zaangazowania w prowadzonqg procedure, znajomosci relacji panujgcych na rynku, znajomosci przedmiotu
zamowienia oraz rynku wiasciwego dla danego typu dostaw, ustug lub robot budowlanych - tak aby
zastosowane przez Zamawiajgcego metody i Srodki zmierzajgce do osiggnigcia zaktadanych celow nie
skutkowaty zaburzeniem wymaganej w postepowaniu o udzielenie zamdowienia réwnowagi” ’. Innymi
sfowy Zamawiajacy powinien zna¢ rynek na ktérym dokonuje zakupu oraz uwzgledniac
wystepujace na nim uwarunkowania. Jest wiedzg notoryjng, iz trwajaca pandemia COVID-19
skutkuje zaburzeniami w taricuch dostaw smartfonéw. Globalny niedobér potprzewodnikéw
wplywa znaczaco na mozliwosci produkcji urzadzen elektronicznych:

e Kryzys na rynku pétprzewodnikéw. "Najwiekszy od dekad"s

Brak pétprzewodnikéw, niedobor elektroniki - kiedy sytuacja wréci do normy??

Przez brak pélprzewodnikéw zabraknie nawet smartfonéw?0.

Rynek telefonéw tez ucierpi z powodu brakéw pétprzewodnikéw!!.

Tym samym ustanowienie zbyt rygorystycznych wymagan wobec zmniejszonej dostepnosci

urzadzen utrudnia lub tez w praktyce uniemozliwia zlozenie oferty w niniejszym

postepowaniu.

Whniosek nr 1

Zamawiajacy sporzadzajac Specyfikacje aparatéw telefonicznych - minimalne parametry techniczne dla

wersji A oraz B urzadzen ustanowit nastepujace m.in. wymagania:

a) Aparat ma zapewnic¢ korzystanie z sieci GSM: 850/900/1800/1900, UMTS: 850/900/1900/2100

wymagany
b) Obstuga sieci LTE: FDD-LTE 700/800/850/900,/1700/1800/1900/2100/2600, TDD-LTE
1900/2300/2500/2600

Powyzsze wymagania wprost wskazuja na urzadzenia marki Samsung (tylko ten producent oferuje takie
cechy urzadzen). Zwracamy sie o wyjasnienie przyczyn zawezenia mozliwosci oferowania urzadzen
tylko do tego jednego producenta. Wnosimy o potwierdzenie, iz tylko takie urzadzenia spetniajg cele

prowadzonego przez Zamawiajacego postepowania przetargowego.

> Wyniki przeprowadzonych w 2015 r. przez Prezesa Urzedu Zamoéwier Publicznych kontroli zaméwien
wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej, UZP, Warszawa, 2016 rok

& Prawo zamowien publicznych Komentarz Suplement aktualizacyjny, Wicik Grzegorz, Wisniewski Piotr, C.H. BECK
,Warszawa 2007, str.214

7 Wyrok KIO z dnia 14 marca 2017 r. sygn. akt 371/17

8 https://tvn24.pl/biznes/tech/kryzys-na-rynku-polprzewodnikow-najwiekszy-od-dekad-5453518

% https://botland.com.pl/blog/brak-polprzewodnikow-niedobor-elektroniki-kiedy-sytuacja-wroci-do-normy/

10 https://www.wnp.pl/tech/przez-brak-polprzewodnikow-zabraknie-nawet-smartfonow,483594.html

11 https://www.telepolis.pl/wiadomosci/wydarzenia/rynek-telefonow-braki-polprzewodnikow-2021
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Zwracamy takze uwage na to, iz obecne brzmienie Opisu przedmiotu zamoéwienia razgco i w naszej
ocenie bezzasadnie zaweza mozliwosci oferowania urzadzeri spelniajagcych obiektywne cele
prowadzonego postepowania. Przykladowo dla wersji A istnieje tylko jedno urzadzenie na rynku
spelniajace wymagania. Jak w podobnych okolicznosciach wskazuje sie w pisémiennictwie: , W przypadku
gdy konkretny opis przedmiotu zaméwienia faworyzuje lub eliminuje wykonawce lub produkt zapis nalezy
rozpatrywac w kontekscie zawezenia konkurencji w sposob sztuczny, a zatem nieuprawniony. TSUE posrednio
zwrdcit na to uwage, zalecajgc ostroznos¢ przy dokonywaniu drobiazgowego opisu przedmiotu zamdwienia,
stwierdzajgc, ze im bardziej jest on szczegdtowy, tym wigksze jest ryzyko, Ze wyroby danego producenta bedq
faworyzowane. Jedng z miar poprawnosci dokonania opisu przedmiotu jest zapewnienie zgodnosci stopnia
szczegotowosci z zasadg proporcjonalnosci, co wymaga w szczegolnosci zbadania, czy ten stopien szczegotowosci
jest niezbedny do osiggniecia zamierzonych celow”12.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zapis w nastepujacy sposéb:

a) Aparat ma zapewnié korzystanie z sieci GSM
b) Obstuga sieci LTE
c¢) Obstuga sieci 5G

Whniosek nr 2

Zamawiajacy sporzadzajac Specyfikacje aparatéw telefonicznych - minimalne parametry techniczne,
stawia nastepujace wymaganie:

e Procesor osmiordzeniowy minimum 2,9 GHz

e Procesor oémiordzeniowy minimum 2,0 GHz
Obecnie oferowane urzadzenia w wiekszosci nie posiadaja procesoréw z jednolita czestotliwoscia
taktowania procesora. Przykladowo Samsung Galaxy S21 posiada procesor osmiordzeniowy 2.9 GHz, 2.8
GHz, 2.2 GHz.

Biorac pod uwage powyzsze wnosimy o wyjadnienie jak nalezy rozmie¢ wymagania Zamawiajacego.
Jako sume taktowania zegara, jako minimalng Srednia, czy jako najwyzszy lub tez najnizszy
wspodlczynnik podawany przez producenta?

Odpowiedz:

1. Wymagania nalezy rozumieé jako najnizszy wspo6lczynnik podawany przez producenta.

2. Zamawiajacy modyfikuje zapis w nastepujacy sposob:

»d) Procesor oémiordzeniowy minimum 2,0 GHz”

Whniosek nr 3

Zmawiajgcy w ramach kryteriéw oceny ofert ustanowil wymaganie dysponowania przez oferowane
urzadzenie mozliwoscig uzycie dwoéch kart SIM lub karty SIM + eSIM réznych operatoréw (Dual SIM).
Takim rozwigzaniem umozliwiajagcym wykorzystanie dwoéch kart SIM jest posiadanie przez telefon

12 prawo Zamoéwien Publicznych, Komentarz pod redakcjg Huberta Nowaka oraz Mateusza Winiarza, UZP,
Warszawa 2021 rok
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dwoch slotéw: tzn. 1 slot karta sim, 2 slot karta sim lub karta pamieci. Wnosimy o potwierdzenie, iz takie
rozwigzania jest zgodne z opisanym powyzej wymaganiem Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Whniosek nr 4

Zamawiajacy sporzadzajac Specyfikacje aparatéw telefonicznych - minimalne parametry techniczne dla
wersji B urzadzen ustanowitl wymagania wprost wskazujace na telefon Samsung A32. Niemniej jest to
urzadzenie obecnie juz nieoferowane. Przykladowo brak jest tego urzadzenia w ofercie operatoréw
telefonii komoérkowej oraz w ofercie producenta:

e Brak w ofercie Orange Polska'?

e Brak w ofercie T-Mobile#

e Brak w ofercie Polkomtel'5

e Brak w ofercie Samsung!®
Telefon Samsung A32 zostal bowiem zastapiony nastepca technologicznym Samsung A32 5G. Niemniej
to urzadzenie nie spetnia opisanego przez Zamawiajagcego wymagania wagi. Podobnie przyktadowo
Xiaomi Mil0T 5G 8/128GB (jest za ciezki).

Biorac pod uwage powyzsze wnosimy o potwierdzenie, iz tylko Samsung A32 spelnia cele
prowadzonego przez Zamawiajacego postepowania.

Zwracamy uwage na jedna istotna okolicznos$¢. Nieuzasadnione jest oczekiwanie, aby potencjalni
wykonawcy zamoéwienia dokonywali wydatkéw uwzgledniajacych szczegélne wymagania
zamawiajacego na zapas, nie wiedzac, czy maja szanse na uzyskanie przedmiotowego zaméwienial”.
Bowiem?s: ,Celem postgpowania o udzielenie zamowienia jest otrzymanie Swiadczenia polegajgcego na
wykonywaniu umowy odptatnej, a wigc do otrzymania przedmiotu zamdowienia przez zamawiajgcego (w catosci lub
czesci) niezbedne jest zawarcie uméw oraz wypetnienie obowiqzku odplatnodci za spetnione Swiadczenie. (...)
Zlozenie ofert nie moze byé w zadnym wypadku utozsamiane z obowiqzkiem dostarczenia w ofercie
przedmiotu przysztej umowy lub jego wykonania przed jej przyszlym i niepewnym zawarciem”.
Postepowanie przetargowe nie moze by¢ w ten sposéb zorganizowane, iz wykonawca nie majgc
pewnoéci pozyskania zamoéwienia bedzie zmuszony do rozpoczecia przygotowania do jego
wykonywania. Jak podkresla KIOY: , Poczgtek realizacji zamowienia co do zasady ma miejsce z chwilg zawarcia
umowy i zamawiajgcy nie moze wymagac, aby wykonawca rozpoczgt swoje czynnosci jeszcze przed podpisaniem
umowy. Oznacza to jednoczesnie, Ze zamawiajgcy nie moze okreslaé terminu realizacji zamowienia w taki sposob,
aby w celu jego dotrzymania wykonawca musiat podjac dziatania wczesniej niz z chwilg zawarcia umowy” . Zatem
punktem odniesienia dla wykonawcéw powinny by¢ urzadzenia ktére beda dostepne w spodziewanej
dacie zawarcia umowy i rozpoczecia wykonania zaméwienia. Ewentualne zlozenie oferty w tym
przetargu nie moze przykladowo wynikaé z faktu, iz konkretny wykonawca dysponuje konkretnym
urzadzeniem (posiadane stany magazynowe). MielibySmy w takiej sytuacji do czynienia z razgcym

13 https://www.orange.pl/esklep/smartfony/samsung

14 https://www.t-mobile.pl/sklep/kategoria/telefony/lista/produkty/urzadzenie/samsung-galaxy-
a32?tariffld=PostpaidVoiceAcqg M 55 24 offe&variantld=hw SamA32 128GB black offe&agreementld=agree
ment24&instalmentld=24&devicelist=device+list+section&bp=acquisition

5 https://www.plus.pl/telefony/przenies-numer

16 o https://www.samsung.com/pl/smartphones/galaxy-a/galaxy-a32-awesome-blue-128gb-sm-
a325fzbgeue/buy/

7 Uchwata KIO z dnia 22 maja 2015 roku sygn. akt KIO/KD 27/15

18 Dokumenty w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego - Komentarz do rozporzadzenia Prezesa Rady

Ministréw z dnia 19 maja 2006 w sprawie rodzajow dokumentdow(..)- praca zbiorowa pod redakcjg Wtodzimierza
Dzierzanowskiego, wyd. Grupa Doradcza Sienna, Warszawa 2009;
1% Uchwata Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 18 maja 2017 r. Sygn. akt KIO/KD 18/17
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naruszeniem zasady uczciwej konkurencji. Biorac pod uwage powyzsze wnosimy o potwierdzenie, iz
Zamawiajgcy podtrzymuje wymagania dla wersji B urzgdzen.
Odpowiedz: Zamawiajacy zmienil parametry w OPZ.

Whniosek nr 5

Zamawiajgcy okreslajac wymagania dla modemu LTE 4G oczekiwal, by oferowane urzadzenie posiadato
czytnik kart pamieci micro SD. Zwracamy uwage na to, iz takie wymaganie znaczaco podnosi cene
oferowanego urzadzenia. Obecnie bowiem oferowane urzadzenia w znaczacej wiekszosci nie posiadaja
takiej funkcjonalnosci. Wnosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy oczekuje dostawy modelu z
czytnikiem kart pamieci.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis:

,Czytnik kart pamieci mikro SD”.

Whniosek nr 6

Zamawiajacy sporzadzajac Specyfikacje aparatow telefonicznych ustanowil okreslone minimalne
wymagania. Przeprowadzona przez nas wraz z producentami urzadzen analiza OPZ wskazuje na
bezzasadne zawezenie wymagan skutkujace brakiem mozliwosci dopasowania jakichkolwiek
oferowanych obecnie urzadzen. Dla grupy A m. in. przykladowo w zakresie najpopularniejszych
urzadzeni:

e Xiaomi Mil0T 5G 6/128GB - niezgodno$¢ wagi oraz procesora (216 gram, procesor 2,84GHz);

e Xiaomi MI 11 Lite 5G - niezgodnos¢ procesora (procesor 2,4GHz);

e Oppo Reno 5 5G - niezgodnos¢ procesora (procesor 2,4GHz);

e Oppo Reno 6 Pro 5G - niezgodnos$¢ aparatu (50Mpx);

e Nokia X20 - niezgodnos¢ wagi (220g);

e Realme X50 Pro 5G - niezgodnos¢ procesora (procesor 2,84GHz).
Przeprowadzona analiza parametréw wskazuje, ze w grupie A tylko jeden aparat spelnia wymagania, a
Zamawiajacy wymaga podania dwéch modeli, dwoéch réznych producentéw. Biorgc pod uwage
powyzsze wnosimy o wyjaénienie, czy Zamawiajacy moze dokonaé¢ odpowiednich zmian OPZ celem
dopuszczenia wskazanych powyzej urzadzerh niewatpliwie zgodnych z celami postepowania
przetargowego?

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienil parametry w OPZ.

Whniosek nr 7

W zwiazku z treécia pkt 2 OPZ, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych z wykorzystaniem kart e-SIM lub kart SIM, wg. wyboru
Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Whniosek nr 8

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci, iz §wiadczenie uslug
telekomunikacyjnych w szczegélnoéci w okreslonej technologii (np. 4G), uzalezniona jest od takich
okolicznosci jak korzystanie z ustugi na terenie jej dostepnosci, jak réwniez specyfiki obiektow w ktérych
przebywa uzytkownik Zamawiajacego. Ponadto, Wykonawca wskazuje, ze dostep do poszczegélnych
technologii, jest mozliwy do zweryfikowania na mapach zasiegu przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych,
w zwiazku z czym Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy bedzie weryfikowat dostepnos¢
poszczegodlnych technologii zgodnie z aktualnymi mapami zasiegu i w konsekwencji korzystat z ustug
telekomunikacyjnych dostepnych w lokalizacji, w ktérej przebywac bedzie uzytkownik Zamawiajacego?
Jednoczesnie, w odniesieniu do wymogéw dotyczacych pakietowej transmisji danych, Wykonawca
wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje okolicznoéé, iz przedmiotowa ustuga bedzie
$wiadczona w ww. technologii, o ile bedzie ona dostepna w lokalizacji uzytkownika Zamawiajacego, a
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w pozostalych przypadkach bedzie §wiadczona w innych dostepnych technologiach, zgodnie z mapami
zasiegu danego przedsigbiorcy telekomunikacyjnego ?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Whniosek nr 9

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze zawarcie opcjonalnych uméw o Swiadczenie uslug
telekomunikacyjnych dla dodatkowych 50 kart SIM, nie bedzie polaczone z zakupem dodatkowego
sprzetu telekomunikacyjnego?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Whniosek nr 10

W celu unikniecia watpliwosci, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze ilekro¢ projekt umowy lub inna
dokumentacja postepowania odnosi si¢ do ustug telekomunikacyjnych, w szczegélnosci
nielimitowanych (tak jak ustugi gtosowe, transmisja danych, wiadomosci SMS), nalezy przez te ustugi
rozumie¢ wylgcznie ustugi wykonywane w kraju, z wylgczeniem potaczen o podwyzszonej oplacie?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Whniosek nr 11

W zwiazku z treécig projektu umowy w przedmiocie przetwarzanie danych osobowych, majac na
wzgledzie okolicznos¢, iz zasadniczo wykonanie umowy nie wigze sie z przetwarzaniem danych
osobowych, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze postanowienia umowy w przedmiotowym zakresie
beda mialy zastosowanie wylgcznie w zakresie w jakim rzeczywiscie dojdzie do przetwarzania danych
osobowych przez Strony umowy?

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zapisy umowy poprzez okreslenie zasad udostepniania danych

nie zas powierzania ich przetwarzania.

Whniosek nr 12

Wykonawca wnosi o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,pelnej dostepnosci sieci
uzytkownikom Zamawiajacego” w kontekscie zasiegu sieci telekomunikacyjnej okreslanej mapami
zasiegu poszczegblnych operatoréw telekomunikacyjnych? Ponadto, Wykonawca wnosi o
enumeratywne wskazanie lokalizacji, w ktérej wymogi zasiegowe powinny by¢ spelnione przez
Wykonawce, umozliwienie dokonania wizji lokalnej, jak w réwniez o wskazanie w jaki spos6b
rozliczona bedzie ewentualne ustuga wzmocnienia zasiegu?

Odpowiedz: Odpowiedzi udzielono w kontekscie Wniosku nr 8.

Whniosek nr 13

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie zapiséw Opisu Przedmiotu Zamoéwienia poprzez okreslenie
maksymalnej liczby kart (e€)SIM dla ktérych Zamawiajacy bedzie uprawniony do zmiany numeru
telefonicznego bez ponoszenia dodatkowych kosztéw (jest to bowiem czynnosc¢ cenotwoércza)?

Odpowiedz: Zamawiajacy usunal zapisy dotyczace zmiany numeroéw.

Whniosek nr 14

Wykonawca wnosi o uwzglednienie okolicznosci iz realizacja wymogu wzmocnienia zasiegu wigzac sie
moze z réznym zakresem ustugi oraz rob6t budowlanych (np., instalacji repeatera, wykonanie instalacji
budynkowej). W tym miejscu Wykonawca wskazuje, ze obowigzek wzmocnienia sygnalu stanowi
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znaczacy czynnik cenotwoérczy zwigzany z realizacjg przedmiotu zamoéwienia, w konsekwencji czego
niedopuszczalne byloby zastrzezenie poczynione przez Zamawiajacego, iz nie przystuguje z powodu
wykonanych prac wynagrodzenie. Ponadto, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy w celu
realizacji ustugi wzmocnienia sygnatlu zobowigzuje sie do uzyskania wszelkich niezbednych zgéd
wymaganych zgodnie z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa, w tym zgéd wyrazanych przez
zarzadcéw lub wlascicieli budynkéw oraz organéw administracyjnych, w ktérych wykonana
bedzie usluga wzmocnienia sygnalu. Wykonawca nie moze bowiem ponosi¢ odpowiedzialnosci, w
przypadku gdy brak wzmocnienia sygnatu wynikaé¢ bedzie z okolicznosci zaleznych od podmiotéw
trzecich (np. decyzji konserwatora zabytkéw, wzgledéw bezpieczenistwa).

Odpowied7: Zamawiajacy uwzglednia i potwierdza powyzsze.

Whniosek nr 15

Stosownie do tresci art. 56 ustawy - Prawo telekomunikacyjne, umowa o $wiadczenie publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych, wymaga formy pisemnej, dokumentowej lub elektronicznej i
powinna zawiera¢ co najmniej elementy wskazane w ust. 3 ww. przepisu. W konsekwencji Wykonawca
wnosi o potwierdzenie, ze umowy (jednostkowe) o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych beda
zawierane dla poszczegoélnych kart SIM i jako takie zawiera¢ bedg wszystkie niezbedne elementy uméw
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem ze podstawowe warunki tych uméw bedzie
okresla¢ umowa (gléwna) w sprawie udzielenia zaméwienia? Jednoczesnie Wykonawca podkredla, iz
przyjecie przez Zamawiajacego, ze jedyna podstawa Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych bedzie
zalgczona do SIWZ umowa w sprawie udzielenia zamoéwienia publicznego naraza Wykonawce na
naruszenie przepiséw ustawy - Prawo telekomunikacyjne.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia osobnych umoéw dla poszczegdlnych kart SIM,

opcje zostaly juz skalkulowane w budzecie i zawiera je Formularz Cenowy. Zapisy umowy maja

pierwszenistwo przed ogdlnymi warunkami umow operatora i regulaminem $wiadczenia ustug.

Whniosek nr 16

Wykonawca wnosi o wyjasnienie jaki skutek wywolywaé¢ bedzie osiggniecie kwoty wynagrodzenia
wskazanej w § 6 ust. 1 projektu umowy przed uptlywem czasu oznaczonego na jaki umowa zostanie
zawarta, co moze nastagpi¢ w szczeg6lnosci gdy Zamawiajacy korzystaé¢ bedzie z ustug
telekomunikacyjnych nieobjetych oplata abonamentowa? Czy w takim przypadku umowa oraz umowy
o $wiadczenie ustug automatycznie wygasajg?

Odpowiedz: Zamawiajacy wskazuje, ze warto§¢ umowy jak i czas trwania umowy moga zostaé

zmienione na zasadach przewidzianych w Pzp.

Whniosek nr 17

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy bedzie monitowal na biezaco oraz informowat
wykonawce o stopniu wykorzystania kwoty maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa § 6 ust. 1
projektu umowy?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie potwierdza (monitorowanie kosztow lezy po stronie kazdej ze stron).
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Whniosek nr 18

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze kara umowna z tytulu zaistnienia okolicznosci wskazanej w § 3
ust. 2 projektu wylacza odpowiedzialno$é¢ danego wykonawcy na zasadach okreslonych w regulaminie
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, tak by wykonawca nie ponosit podwdjnej odpowiedzialnosci z
tego samego tytutu. Ponadto, Wykonawca wnosi o potwierdzenie kara umowne bedzie naliczana w
sytuacji, gdy Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnoé¢ za przerwe w Swiadczeniu ustug
telekomunikacyjnych i nie bedzie ona wynikla z przyczyn niezaleznych, np. stanu sity wyzszej?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, zgodnie z zapisem § 12 ust. 3, iz zapisy umowy maja

pierwszenstwo przed zapisami zawartymi w regulaminie $wiadczenia ustug, w tym takze w zakresie

odpowiedzialnosci operatora, ktdra ograniczona jest do wskazanych w umowie zawinionych

naruszen uMowy .

Whniosek nr 19

Wykonawca wnosi o zmodyfikowanie (zmniejszenie) wysokosci kar umownych, wskazanej w § 7 ust. 11
projektu Umowy do wartosci 20% wartosci umowy, uznawanej aktualnie w obszarze zamoéwien
publicznych jako wartoéci uzasadnionej. W przeciwnym przypadku, ryzyko nadmiernych kar
umownych, bedzie musiato zosta¢ uwzglednione w cenie ofertowej?

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zapis w nastepujacy sposéb:

JLaczna wysoko$é kar umownych nie moze przekroczyé 50% wartosci umowy, okreslonej w § 6 ust. 1.”

Whniosek nr 20

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze zakresem gwarancji nie s3a objete przypadki
utraty/uszkodzenia/zniszczenia z przyczyn lezacych po stronie uzytkownika Zamawiajacego, przy
czym warunki szczegétowe gwarancji okreslone zostang przez producenta zamawianych urzadzen
telekomunikacyjnych?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Whniosek nr 21

W zwiagzku z trescig § 12 ust. 2 pkt 3)-4) projektu Umowy, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
dokumenty wskazane w ww. postanowieniach umownych nie mogg ujawni¢ danych wrazliwych?

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienil zapisy w par. 11.

Dot. Par. 11 ust. Pkt. 3), 4). W projekcie umowy nie ma w par.12 ust. 2 pkt3i4.

W zwiazku z udzielonymi wyjasnieniami, na podstawie art. 137 ust. 6 ustawy Pzp, Zamawiajacy przedluza
termin skladania i otwarcia ofert na dzieri 29.12.2021 r. oraz modyfikuje tres¢ Specyfikacji Warunkéw
Zaméwienia (zwanej dalej SWZ) w nastepujacy sposob:
> tres¢ § XIV pkt 2 SWZ- SPOSOB ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT ORAZ TERMIN
OTWARCIA OFERT otrzymuje brzmienie:
Termin sktadania ofert uptywa dnia 29.12.2021r. o godz. 10.00
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> tres¢ § XIII. pkt 1 SWZ -TERMIN ZWIAZANIA OFERTA otrzymuje brzmienie:

Termin zwiqzania ofertq wynosi 90 dni, liczqc od upltywu terminu sktadania ofert, czyli do
dnia 28.03.2022 r. Pierwszym dniem terminu zwiqzania ofertq jest dzier, w ktérym uplywa
termin sktadania ofert.

»  Modyfikuje tres¢ zal. nr 2 do SWZ- opis przedmiotu zaméwienia oraz zal. nr 8 do SWZ projekt
umowy.

W zwiazku z powyzszymi zmianami Zamawiajacy udostepnia zalaczniki:

» Zal. nr 2 do SWZ-Opis przedmiotu zamoéwienia- po zmianie.
» Zal. nr 8 do SWZ- projekt umowy- po zmianie.

Wszelkie wyjasnienia, dopuszczenia i zmiany SWZ stanowia integralna czes¢ SWZ, nalezy je
uwzglednié i zaznaczy¢ przy sporzadzaniu oferty.

Zatwierdzil
Wiceprezes Zarzadu - Piotr Wréblewski

Sporzgdzita: Magdalena Futawka — Sekretarz Komisji Przetargowej
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