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1. WSTEP

Zarzad Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego — t6dz Spétka z 0. 0. w wypetnieniu obowigzku
zawartego w art. 49 ust. 1 i 3 ustawy o rachunkowosci przedstawia sprawozdanie z dziatalnosci Spétki za 2020
rok, ktdre tacznie z rocznym sprawozdaniem finansowym MPK — £4dz Spétka z 0.0. stanowig pakiet dokumentéw
przedstawiajgcych w réznych aspektach stan Spotki w 2020 roku.

@9 Oznaczenie wszystkich odniesient do sprawozdania finansowego za okres od 1 stycznia 2020 do 31 grudnia
2020 roku (SF) ze wskazaniem tabeli i numeru strony.

Niniejsze sprawozdanie przedstawia istotne informacje o stanie majatkowym i sytuacji finansowej,
wskazuje na przeszkody w biezacej realizacji zadan, opisuje zmiany, jakie miaty miejsce w roku sprawozdawczym,
ocenia skutki, podkresla osiaggniete efekty, diagnozuje istotne ryzyka i zagrozenia, wyznacza cele do realizacji oraz
podejmuje probe prognozy sytuacji Spdtki w roku nastepnym.

W szczegdlnosci prezentuje:

o istotne wydarzenia, jakie miaty miejsce w danym roku w Spotce,

o obszary dziatania i efekty pracy w tych obszarach,

e wyniki ekonomiczno-finansowe i ich interpretacie na podstawie wskaznikdw finansowych
i niefinansowych,

e pozycje Spdtki na tle branzy komunikacji miejskiej,

e dziatalnos¢ inwestycyjno-remontows,

e strukture organizacyjna,

e sytuacje kadrowo-ptacowa,

o kierunki dziatania i przewidywang sytuacje finansowg w 2021 roku,

o istotne ryzyka i zagrozenia w funkcjonowaniu Spotki.

W minionym, 2020 roku Spdtka kontynuowata swojg podstawowq dziatalno¢ realizujgc Umowe zawarta
28 lutego 2011 roku o Swiadczeniu ustug publicznych w ramach organizacji lokalnego transportu zbiorowego oraz
Umowe na $wiadczenie ustug przewozowych na trasie LTR z 19 wrze$nia 2006 roku.

Do najistotniejszych zdarzen w 2020 roku nalezy zaliczy¢:

e pandemie Covid-19, ktéra miata wplyw na wszystkie ptaszczyzny funkcjonowania Spétki, a przede
wszystkim na wielko$¢ zrealizowanej pracy przewozowej, sprzedaz i kontrole biletdw, dziatalnoéé
Zaktadu Przewozu Osdb Niepetnosprawnych, absencje pracownikéw oraz szeroko rozumiang
organizacje pracy,

 zrealizowanie planowanych zadan rzeczowych na poziomie 48,6 min wzkm (z planowanych 52,5 min
wzkm), z czego blisko 60% to przewozy autobusowe,

o zakonczenie projektu inwestycyjnego dot. modernizacji zajezdni przy ul. Limanowskiego wraz
z siedzibg Zaktadu Przewozu Oséb Niepetnosprawnych, ktdre nastapito w pazdzierniku 2020 r.,

» otrzymanie dofinansowania na rzecz ochrony miejsc pracy ze srodkdw Funduszu Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych na dofinansowanie wynagrodzen pracownikéw, zakup 18 autobuséw mini
marki ISUZU,

e kontynuowanie programu modernizacji taboru tramwajowego,

o zarejestrowanie O$rodka Szkolenia Kierowcéw MPK-£6dz w zakresie prawa jazdy kat. D,

e uzgodnienie tréjstronnego porozumienia z Miastem i bankiem dotyczacego uzaleznienia pracy
przewozowej od $rodkéw Miasta przeznaczonych na transport zbiorowy.
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1.1. NAJWAZNIEJSZE ZDARZENIA W SPOLCE W 2020 ROKU

Dzien Aspekt Zdarzenie

Styczen

Zakonczenie procesu certyfikacji Zaktadowej Kontroli Produkcji na potrzeby
2 certyfikacja deklarowania wiasciwosci  uzytkowych wyrobow budowlanych  wytwarzanych

w sekcji mechanicznej Zaktadu Tordw i Sieci.

Podpisanie umowy z firmg Multiway na wykonanie aplikacji mobilnej do sprzedazy
20 sprzedaz biletow  biletdbw na podstawie zatozen wypracowanych w ramach Inkubatora Innowacji
VISA.
Dostawa 4 nowoczesnych pojazdéw marki CITROEN Jumper przystosowanych do
przewozu 0sob niepetnosprawnych.

taborowy

Luty

Wprowadzenie nowej taryfy biletowej uchwata Rady Miejskiej w todzi. Zmiany
w zakresie cen biletow jednorazowych i okresowych.

Uzyskanie zgody na uzytkowanie nowo wybudowane]j podstacji trakcyjnej na terenie
ET-1.

Podpisanie umowy z Gming Miasto Zgierz na wykonanie inwestycji ,Przebudowa
trasy tramwajowej na odcinku od granicy administracyjnej miasta £6dz (rejon petli
tramwajowej ,Helenéwek”) do wezta rozjazdowego Kurak (skrzyzowanie ulicy
tddzkiej i 1-go Maja)” w trybie ,zaprojektuj i wybuduj”.

Wprowadzenie mozliwosci zawieszenia biletdbw okresowych za pomocg strony
www.migawka.lodz.pl w zwigzku z wystgpieniem pandemii Covid19.

1 sprzedaz biletéw

17  przetargowy

23 sprzedaz biletéw

Marzec

Zakonczenie remontu torowiska tramwajowego oraz sieci trakcyjnej na

1 przetargowy skrzyzowaniu al. Politechniki /ul. Wréblewskiego.

Remont w zakresie wrét komor transformatorowych i rozdzielni SN podstacji

21 remont trakcyjnej "Szczecinska".
Lipiec
1 inwestycyjny Zakonczenie budowy nowego obiektu podstacji trakcyjnej, ktéra zastgpita wystuzony
budynek w ramach kompleksowej inwestycji dotyczacej zajezdni tramwajowej ET-1
przy ul. Telefonicznej.
Sierpien

Zakonczenie wymiany 44 gtowic kablowych SN 15kV
8  przetargowy (2019 r.- 23 szt., 2020 r.- 21 szt.).
Wprowadzenie do eksploatacji pojazdu technicznego - laboratorium sieciowego - na
bazie wagonu 805Na.
Podpisanie umowy z Gming Miasto Zgierz na modernizacje infrastruktury torowo -
sieciowej na odcinku pl. Kilinskiego - Kurak w Zgierzu.

18  taborowy

28  przetargowy

Wrzesien
Podpisanie porozumienia konczacego spor zbiorowy, ktdrego prowadzenie
21  kadrowy rozpoczety dziatajgce w Spotfce organizacje zwigzkowe w dniu 22 pazdziernika 2019
roku.
przetargowy Zakonczenie remontu tordw i sieci trakcyjnej od ul. Pomorskiej do ul. Telefonicznej.

22 przetargowy Zlecenie wykonania i dostawy 18 szt. rozjazddw dla Progreg Infracity Sp. z 0.0. oraz

rozpoczecie ich produkcji.
1. WSTEP | MPK - tddz Spdtka z o.0.



Pazdziernik

Uroczyste otwarcie zakonczonej inwestycji "modernizacja zajezdni Limanowskiego"

6 organizacyjny wraz z oddaniem do uzytku nowej siedziby ZPON.

Zakonczenie remontu  torowiska tramwajowego oraz sieci  trakcyjnej

6 przetargowy w ul. Pomorskiej na odcinku od wiaduktu do ul. Telefoniczne;j.

Rozpoczecie robot torowych w ramach przebudowy trasy tramwajowej na odcinku

15  przetargowy od granicy administracyjnej miasta £odz (rejon petli tramwajowej ,Helenéwek”) do

wezta rozjazdowego Kurak (skrzyzowanie ulicy £ddzkiej i 1-go Maja).

19 oraanizacyin Rozpoczecie dziatalnosci ZPON w nowej lokalizacji pod adresem Limanowskiego

9 yiny 147/149 (wjazd bezposredni od ul. Grunwaldzkiej).
Wprowadzenie mozliwosci dwukrotnego zawieszania biletdw okresowych za pomocg

26  sprzedaz biletdbw  strony www.migawka.lodz.pl w zwigzku z dalszym wystepowaniem pandemii Covid-

19.
Listopad

) rzetaraow Rozpoczecie robdt torowo - sieciowych na odcinku Ksaweréw w ramach inwestycji
P gowy ,A6dzki Tramwaj Metropolitalny: etap Pabianice — Ksawerdw".

Awaryjna wymiana izolacji w sieci trakcyjnej oraz elementdéw podtrzymujacych

10 rzetaraow przewdd jezdny w ul. Przybyszewskiego na odcinku od pl. Reymonta do
P gowy ul. Kilinskiego, w ul. Gdanskiej na odcinku od ul. Legiondw do ul. Zielonej,

w al. Politechniki na odcinku od ul. Radwanskiej do Ronda Lotnikéow.
Podpisanie umowy podwykonawczej na wykonanie robét torowych w ramach

16  przetargowy przebudowy linii tramwajowej na al. Smigtego-Rydza na odcinku od al. Pitsudskiego

do ul. Przybyszewskiego.

16 rzetaraow Rozpoczecie robét torowych w ramach przebudowy linii tramwajowej na al.
P gowy Smigtego-Rydza na odcinku od al. Pitsudskiego do ul. Przybyszewskiego.
przetargowy Dostawa do ET-1 ostatnich z 35 zakupionych wagonéw typu NF6D z Bochum

Zakonczenie wymiany kabli trakcyjnych wychodzacych z podstacji "Weglowa"
30 przetargowy L . . g S ;
zasilajacych trakcje tramwajowg w ul. Pomorskiej oraz w ul. Kilinskiego w todzi.
Grudzien
Uruchomienie przez Mennice Polskg Systemu OPS (optata przystankowa za pomocg
1 sprzedaz biletéw  karty ptatniczej) na linii 11B. Wprowadzenie mozliwosci przesiadania sie w systemie
OPS pomiedzy liniami 10Bi 11B.
16  modernizacyjny Zakonczenie modernizacji cyfrowych zabezpieczen podstacji trakcyjnej "Stocka".
16 przetargowy Czesciowe _wykonanie _,rer_nontu torowiska tramwajowego na skrzyzowaniu
ul. Narutowicza/ul. Kopcinskiego.
Wprowadzenie w biletomatach mobilnych BM102 funkcjonalnosci polegajacej na
21  sprzedaz biletdw  zakupie biletéw jednorazowych bez wydruku przypisanych do karty ptatniczej.
Dziatanie anty Covid-19.
s Ogtoszenie przetargu na dzierzawe z petng obstugg serwisowg 553 szt. biletomatow

22 sprzedaz biletow i ek W latach 2022 - 2025.

Rozpoczecie postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego w postepowaniu

24 rzetaraow "Wykonanie ustug polegajacych na naprawie i serwisie mechaniczno-elektrycznym
P gowy oraz blacharsko-lakierniczym samochoddéw przystosowanych do przewozu o0sob

niepetnosprawnych".

24 kadrowy i:treJDestrowanle Osrodka Szkolenia Kierowcow MPK-Lddz w zakresie prawa jazdy

31 przetargowy Podpisanie umowy "Wykonanie ustug polegajacych na dezynfekcji 21 sztuk

pojazddw przystosowanych do przewozu 0sob niepetnosprawnych".

m MPK - £6dz Spdtka z 0.0. | 1. WSTEP



2. ZADANIA POWIERZONE PRZEZ GMINE MIASTA LODZ

W 2020 roku zadania przewozowe realizowane byty na podstawie Umowy Powierzenia nr FU/FC/U/50-
00/11/W o $wiadczeniu ustug publicznych w ramach organizacji lokalnego transportu zbiorowego. Z kolei Umowa
nr GO/GO-LTR/U/178-00/06/W regulowata realizacje ustug przewozowych komunikacjg tramwajowg na trasie
todzkiego Tramwaju Regionalnego. Umowy wraz z aneksami okreslajg zakres i rozmiary ustug zleconych oraz
formy i wysoko$¢ zaptaty za ich realizacje.

Ustugi przewozowe powierzone przez Gmine Miasta todZz stanowig podstawowg czes¢ dziatalnosci
przewozowej Spotki (99,9%).

W ramach zadan powierzonych przez Gmine Miasto £0dz - Spotka realizowata ustugi obejmujace:
e ustugi przewozowe,

e ustugi transportu dla 0sob niepetnosprawnych,

e utrzymanie, konserwacje, naprawy i remonty tordw, sieci oraz podstacji trakcyjnych,

e sprzedaz i kontrole biletow.

2.1. USLUGI PRZEWOZOWE

MPK - £6dz Spotka z 0.0. w 2020 roku obstugiwata przewozy pasazerskie na 95 liniach komunikacyjnych
funkcjonujacych w lokalnym transporcie zbiorowym w todzi, w nastepujacym podziale:

e 78 linii autobusowych w tym:
67 linii dziennych,
11 linii nocnych,

e 17 linii tramwajowych.

Tabela 1 - Podstawowe parametry sieci komunikacyjnej w latach 2019-2020

Lp. Wyszczegéinienie Jedn. wg stanu wg stanu
miary na 31.12.2019r. na 31.12.2020r.
1. Liczba linii (w lokalnym transporcie zbiorowym) szt. 96 95
- tramwajowych: " 19 17
w tym: kursujgce poza granice miasta todzi " 1 0
- autobusowych: " 77 78
w tym: kursujgce poza granice miasta todzi " 25 24
2, Dtugos¢ linii km 1 395,5 1 398,2
- tramwajowych " 277,7 269,1
w tym: kursujgce poza granice miasta todzi ” 2,7 0
- autobusowych ” 1117,8 1129,1
w tym: kursujgce poza granice miasta todzi ” 177,5 163,2
3. Dlugos¢ tras km 673,0 674,0
- tramwajowych ” 101,0 98,5
- autobusowych ” 572,0 575,5

2.1.1. ROZMIARY I ZAKRES UStUG PRZEWOZOWYCH

Wielko$¢ planowanej pracy przewozowej na 2020 r. okreslona zostata na poziomie 52 512,4 tys. wzkm, dla
obu trakcji, w tym:

e komunikacja autobusowa — 30 869,8 tys. wzkm,
e komunikacja tramwajowa — 21 642,6 tys. wzkm.
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Tabela 2 - Stopien realizacji zadan przewozowych w latach 2019-2020 (w tys. wzkm)

Wyszczegéinienie 2019 rol_( 2020 rok 2020 rol_( Wykonanie Planu
wykonanie plan wykonanie (%)
1 2 3 4 5=4/3

Zadania przewozowe 52 292,4 52512,4 48 631,2 92,6%
Tramwaje, w tym: 23 454,2 21 642,6 19 725,2 91,1%
- Cityrunner 478,0 762,0 554,7 72,8%
- Pesa Swing 1893,4 2081,4 19244 92,5%
- Pesa 97,8 0,0 13,2 X
- 805 Na 18 050,2 15 076,8 14 001,2 92,9%
-GT 2 019,8 27718 2371,8 85,6%
-£TR 914,9 950,7 859,9 90,4%
Autobusy, w tym: 28 838,2 30 869,8 28 906,0 93,6%
- mini 2186,3 3585,3 23749 66,2%
- jednocztonowe 13 728,0 13 152,9 12 854,7 97,7%
- przegubowe 12 923,8 14 131,7 13 676,4 96,8%

Rysunek 1 — Wykonanie zadan przewozowych w latach 2019-2020 (w tys. wzkm)
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W 2020 roku nastapit spadek zamoéwionych i wykonanych zadan przewozowych ogdtem w poréwnaniu do
roku poprzedniego o ponad 3,6 min wzkm. W komunikacji tramwajowej zadania spadty o 3 729,0 tys. wzkm
w poréwnaniu do roku poprzedniego a w komunikacji autobusowej zadania nieznacznie wzrosty o 67,9 tys. wzkm.
Planowane zadania przewozowe na 2020 r. zakladaty zmiane struktury przewozéw na korzysc trakcji spalinowej
z jednoczesnym zmniejszeniem trakcji elektrycznej. Powodem miaty by¢ kontynuowane jak i planowane na 2020
rok roboty drogowe wraz z nowym ukfadem torowym, co wymuszato czasowe uruchamianie komunikacji
zastepczej. Pandemia zwigzana z chorobg COVID-19, rozprzestrzeniajgca sie od potowy marca spowodowata

ograniczenie planowanych zadan przewozowych. Szczegdlnie

istotnie spadta czestotliwo$¢ kursowania

tramwajow. Po okresie wakacyjnych ograniczen od wrzesnia 2020 r. zadania w trakcji tramwajowej nadal byty
nizsze niz w tym samym okresie roku poprzedniego natomiast w trakcji autobusowej zaczety stopniowo rosngc.
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Tabela 3 - Stopien realizacji zadan przewozowych tramwajowych w latach 2019-2020 (w tys.

pckm)

Wyszczegéinienie 2019 rol_( 2020 rok 2020 rol_( Wykonanie Planu
wykonanie plan wykonanie (%)
1 2 3 4 5=4/3

Tramwaje, w tym: 14 610,9 14 297,8 12 751,0 89,2%
- Cityrunner 478,0 762,0 554,7 72,8%
- Pesa Swing 1893,4 2081,4 19244 92,5%
- Pesa 97,8 0,0 13,2 X
-805N 9 206,8 7732,0 7027,1 90,9%
- GT, NF6D 2 019,8 27718 2371,8 85,6%
-£TR 914,9 950,7 859,9 90,4%

W 2020 r. Spotka korzystata z ustug podwykonawcdéw przy realizowaniu zadan w komunikagji
autobusowej. Zakres zadan przez nich wykonywany byt duzo wyzszy niz w roku poprzednim. W okresie styczen —
luty 2020 r. linie zastepcza Z41 obstugiwata firma MZK Pabianice. Od 1 marca linie zastepcze Z45 do Zgierza i Z46
do Ozorkowa obstugiwata firma BP Tour. Dwa tygodnie pdzniej ten sam przewoznik zaczat tez wystawiaC swoje
pojazdy na linii Z43 z wariantami do Konstantynowa i Lutomierska a od wrzesnia na linii Z41 do Pabianic.

Tabela 4 - Stopien realizacji zadan przewozowych autobusowych w latach 2019-2020
realizowanych przez podwykonawcow (w tys. wzkm)

— Jousiok | wrk | 2uorek | Wykonarle
1 2 3 4 5=4/3
Autobusy, w tym: 96,8 873,7 1192,6 136,5%
- mini 0,0 0,0 0,0 X
- jednocztonowe 17,8 147,3 34,9 23,7%
- przegubowe 79,0 726,4 1157,8 159,4%

W 2020 roku prowadzone byly na obszarze catego Miasta roboty torowo-drogowe zwigzane m.in. z:

pracami torowymi na skrzyzowaniu al. Politechniki z ul. Wrdblewskiego,

remontem wiaduktu na ul. Dabrowskiego; gruntowny remont to docelowo brak ograniczen
tonazowych i poprawa bezpieczenstwa,

pracami drogowymi na ul. Sienkiewicza,

pracami przy przebudowie ul. Rokicinskiej; zakres prac to 3,3 km nowej drogi o podwyzszonej
nosnosci zapewniajacej zwiekszenie bezpieczenstwa,

przebudowg ul. Préchnika i ul. Rewolucji 1905 r. realizowanego w ramach projektu ,Rewitalizacja
Obszarowa Centrum todzi”,

remontem torowiska pomiedzy ul. Pomorska a ul. Telefoniczng; remont tego odcinka, prowadzgcego
do najwiekszej zajezdni tramwajowej w todzi, byt kluczowy dla zapewnienia statego
i bezproblemowego kursowania komunikacji miejskiej w catym miescie,

pracami przy przebudowie ul. Przybyszewskiego, w ramach ktdrej przebudowane zostanie 3 km
jezdni, torowisk i chodnikdéw wraz z wiaduktami,

kontynuacjg przebudowy al. émig’fego—Rydza na odcinku od ul. Pitsudskiego do ul. Przybyszewskiego
w ramach projektu , Tramwaj dla todzi”; w ramach projektu powstang wiadukty przy ul. Zbiorczej,
utozone zostanie nowe torowisko oraz powstang wspdlne przystanki autobusowo-tramwajowe,
remontem torowiska na skrzyzowaniu ul. Kopcinskiego z ul. Narutowicza, prowadzonego pod ruchem
w celu zminimalizowania utrudnien w komunikaciji.
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Wszystkie te prace powodowaty znaczne utrudnienia w ruchu miejskim - przede wszystkim wzrost
natezenia ruchu poprzez objazdy gtdwnych ciggéw komunikacyjnych oraz zamkniecia dla ruchu na czas robot - co
bezposrednio przektadato sie na funkcjonowanie komunikacji miejskiej w todzi.

Ponadto w zwigzku z sytuacja epidemiologiczng wprowadzano w trakcie roku szereg zmian
w funkcjonowaniu transportu zbiorowego, aby zminimalizowaé mozliwo$¢ kontaktu pasazerow z czynnikami
zakaznymi. Miedzy innymi zawieszone zostaty przystanki na zgdanie, aby nie korzysta¢ z przyciskow do otwierania
drzwi w pojazdach. Wraz z wprowadzonymi limitami liczby pasazeréw wprowadzano korekty rozktadow jazdy, aby
lepiej dopasowac funkcjonowanie transportu zbiorowego do potrzeb pasazerow.

We wrzeséniu 2020 r. w celu usprawnienia realizacji rozkladow jazdy, Organizator wprowadzit kolejne
buspasy i trampasy. Pojawity sie one miedzy innymi na ul. Traktorowej i al. Unii Lubelskiej, a trampasy na ul.
Piotrkowskiej i ul. Limanowskiego.

2.1.2. POZOSTALE USLUGI PRZEWOZOWE

Poza realizacjg ustug przewozowych liniowych, zlecanych i optacanych przez Gmine Miasta t6dz, Spotka
wykonywata inne ustugi przewozowe $rodkami komunikacji miejskiej na terenie Gminy Miasta £6dz na podstawie
zamowien zewnetrznych. Ze wzgledu na pandemie zakres tych ustug byt w 2020 r. duzo nizszy niz przed rokiem.

W ramach tych ustug Spodtka realizowata przewozy:

e Zlecone - taborem autobusowym i tramwajowym,
e Zlecone - tramwajem historycznym, trambusem oraz tzw. tramwajem imprezowym.

Przewozy zlecone wykonywane byty gtéwnie taborem autobusowym na terenie miasta todzi. Ustugi te
majg charakter okazjonalny i realizowane sg na podstawie indywidualnych zlecen sktadanych przez osoby
prywatne, instytucje, towarzystwa, kluby i organizacje. Przychody z tych przewozéw w peni pokrywajg koszty
ustug.

tacznie w 2020 roku przychody z pozostatych ustug przewozowych wyniosty 50,6 tys. zi, co przy kosztach
wynoszacych 40,1 tys. zt pozwolito osiggna¢ wynik na poziomie 10,5 tys. zt.

Rysunek 2 - Przychody z pozostalych ustug przewozowych w latach 2013-2020 (w tys. z})
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Reasumujgc pozostate ustugi przewozowe to dziatalnos¢ $ladowa niemajgca wiekszego znaczenia dla
wyniku Spofki.
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2.1.3. STAN TABORU

Zadania przewozowe w 2020 roku realizowane byty taborem w S$redniej liczbie:
e 323,7 szt. tramwajow,
e 322,8 szt. autobusow,
przy Srednim stanie inwentarzowym w wysokosci:
e 485,5 szt. tramwajow,
e 414,0 szt. autobusow,
co oznacza, ze wskaznik wykorzystania taboru do ruchu zrealizowany zostat na poziomie:
e 66,7% dla tramwajow,
e 78,0% dla autobuséw.

Tabela 5 - Stan taboru (w szt.)

Lp. Wyszczegolnienie 2019 2020
TRAMWAJE
1. [Stan taboru na poczatek okresu 493 498
2. |Zwiekszenia stanu taboru 25 19
3. |Zdjecie ze stanu 20 33
4. [Stan na koniec okresu 498 484
5. |Sredni stan taboru w inwentarzu 491,9 485,5
6. [Sredni stan taboru w ruchu 383,6 323,7
AUTOBUSY
1. [Stan taboru na poczatek okresu 407 415
2. |Zwiekszenia stanu taboru 70 18
3. |Zdjecie ze stanu 62 16
4. [Stan na koniec okresu 415 417
5.  |Sredni stan taboru w inwentarzu 4174 414,0
6. |Sredni stan taboru w ruchu 339,7 322,8

W 2020 r. kontynuowano zakup uzywanych, dwukierunkowych wagondw typu Siemens NF6D. Tramwaje
te sprowadzane z Bochum (Niemcy), po przeprowadzeniu niezbednych prac przygotowawczych przekazywane s
do eksploatacji - w 2020 r. przekazano do uzytkowania 9 sztuk.

Tramwaje Siemens NF6D sg wagonami niskopodtogowymi z udziatem 70% niskiej podtogi. Wagon
wyposazony jest w 3 drzwi z kazdej strony pojazdu, dwie kabiny kierujgcego i obrotowe wdzki napedowe. Cechy
te predysponujg go do eksploatadji na liniach w todzi, jak i na liniach podmiejskich (po naprawie torowisk). Moze
by¢ on réwniez wykorzystany podczas remontu torowisk, jako pojazd, ktdry nie potrzebuje petli dla zawracania.
Uzywane wagony wymagaty odpowiedniego dostosowania m.in. wymiany sprzegéw, zmiane zasilania do 600 V,
zmiane systemu informacji pasazerskiej czy montaz biletomatéw. Dostawy wagonow tego typu roztozone zostaty
na lata 2018-2020.

W 2020 r. Spétka nie pozyskata zadnego nowego tramwaju niskopodtogowego.

W trakgji elektrycznej odnowa taboru tramwajowego realizowana byta rowniez poprzez modernizacje
uzytkowanych wagondw typu 805 Na i Cityrunner a od 2015 r. wagonow typu M8C. Dzieki przeprowadzonym
zabiegom modernizacyjnym zywotnosc¢ tych wagondw przedtuzona zostata o 15-20 lat.
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Tabela 6 - Stan taboru tramwajowego w Spoétce z uwzglednieniem $redniego wieku i typu

(w szt.)
Tramwaje Starll itlwentarzowy na ére(.inf wiek taboru na
dzien 31.12.2020 r. dzien 31.12.2020 r.
Przegubowe: 116 22,4
Cityrunner 15 18,3
Pesa 122N 10 12,5
Pesa 122NaL Swing 22 5,0
Pesa 122NalL-10 Swing 12 2,5
Duewag GT6 2 56,6
Duewag GT8N 9 58,1
Duewag M8CN 14 38,1
Siemens NF6D 32 28,0
Jednoczlonowe: 368 35,8
805 Na 368 34,9
Tramwaje ogotem: 484 32,6

Tabor tramwajowy MPK - tddz Spdtka z o.0. sktada sie gitéwnie z wagonéw typu 805 Na
wyprodukowanych w latach 1977-1990. Poczawszy od 1994 roku przeprowadzane byly kapitalne remonty
najstarszych wagondw obejmujace rekonstrukcje nadwozia, wymiane instalacji elektrycznej i urzadzen
wewnetrznych oraz regeneracje aparatury elektrycznej i wozkéw wraz z uktadami napedu i urzadzeniami
hamulcowymi. Od poczatku 2005 roku remont kapitalny zostat zastgpiony modernizacjg o szerszym zakresie prac
i zwiekszonym poziomie estetyki, komfortu i bezpieczenstwa. Wagony otrzymujg od tej pory nowoczesny wyglad
zewnetrzny, ciche i bezpieczne napedy drzwi, elektroniczny system informacji pasazerskiej, przetwornice
statyczne i wiele innych ulepszen stuzacych podniesieniu waloréw estetycznych i uzytkowych.

Rysunek 3 - Wagony typu 805 Na przed i po modernizacji

W 2020 roku wykonano 14 sztuk kompleksowych zabiegdw modernizacyjnych wagonéw tramwajowych,
w tym 12 sztuk wagonu typu 805 N 3D w wersji trzydrzwiowej oraz 2 sztuki wagonu typu M8C.

Zmodernizowane wagony posiadajg informacje pasazerska i monitoring, w tym informacje gtosowag
zewnetrzng dla osdb niedowidzacych. Zapewnione zostato zwiekszenie bezpieczenstwa pasazerdw poprzez
montaz kamer, ponadto zmodernizowane tramwaje posiadaja:

e impulsowy ukfad rozruchu i hamowania (obnizenie poboru energii),

e przetwornice statyczng (wyciszenie pracy tramwaju, bardziej ptynna jazda),

e drzwi odskokowo - przesuwane otwierane na zewnatrz (zwiekszenie miejsca w tramwaju),
e klimatyzacje kabiny motorniczego,

e zwiekszong liczbe nagrzewnic przedziatu pasazerskiego,

e porecze ze stali nierdzewnej posiadajgce lepsze wtasciwosci antybakteryjne.
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W 2020 r. zakupiono 9 sztuk uzywanych wagondow typu Siemens NF6D i po przeprowadzeniu niezbednych
prac przygotowawczych przekazano do eksploatacji. Tramwaje te pozytywnie oceniane sg przez pasazerow jak
i stuzby serwisowe Spotki.

MPK - £ddz Spotka z o.0. prowadzi polityke zmierzajgcg do wymiany zuzytego taboru autobusowego na
nowy. W latach 2002-2015 Spoétka pozyskata 448 autobusow, z czego w latach 2013-2015 134 autobusy takich
marek jak: Volvo, Jelcz 121MB, Solaris Urbino oraz Mercedes Benz. Po trzyletniej przerwie w dostawie taboru
autobusowego Spotka w 2019 r. pozyskata 70 sztuk nowych autobusow a w 2020 r. 18 sztuk.

Tabela 7 - Dostawy taboru autobusowego w latach 2013-2020 (w szt.)

Dostawy (rok) 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Autobusy, w tym: 52 40 42 - - - 70 18

dostawa autobusow w formie

, _ - 40 40 - - - 46 -
najmu dfugoterminowego

W potowie 2020 r. Spdtka wzbogacita sie o kolejne 18 sztuk autobuséw typu mini. MPK - £6dzZ nie musiata
ogtasza¢ nowego przetargu na zakup autobusdw, poniewaz skorzystata z tzw. prawa opgji, ktdre po raz pierwszy
zastosowano w postepowaniu na zakup autobusdw mini w 2018 r. Umozliwia to poszerzenie zamdwienia, co
znacznie skraca czas oczekiwania na nowe autobusy.

£6dz jest pierwszym miastem w kraju, do ktdrego dostarczono niskopodtogowe i klimatyzowane autobusy
Isuzu Novociti Life. To autobusy, ktdre sprawdzajg sie na trasach o matych potokach pasazerskich, gtéwnie na
liniach podmiejskich. Isuzu Novociti Life to minibusy z 21 statymi i 3 rozkladanymi miejscami siedzacymi.
Dodatkowych 39 oséb moze podrdzowac na migjscach stojgcych. Oba wejscia znajdujg sie w strefie niskiej
podtogi.

Polityka dotyczaca taboru autobusowego jest nastawiona na sukcesywng odnowe tego taboru w granicach
mozliwosci finansowych Spdtki. Dotychczasowa odnowa taboru autobusowego ma na celu zminimalizowanie
grupy najstarszych, kosztochtonnych, 15-letnich autobuséw i utrzymania $redniego wieku taboru w granicach 7-8
lat. Modelowym rozwigzaniem w zakresie odnowy taboru autobusowego, jest wymiana po przekroczeniu 10 lat
eksploataciji.

Spdtka jest Swiadoma oczekiwan pasazeréw i podejmuje intensywne dziatania w zakresie odnowy
i technicznego utrzymania taboru, ktére zapewnig im satysfakcje pod wzgledem niezawodnosci, punktualnosci
i komfortu jazdy. Dodatkowo MPK - £ddz Spétka z 0.0. dostrzega koniecznos¢ ochrony Srodowiska. W tym celu
kladzie szczegdlny nacisk na to, aby prowadzone inwestycje w taborze zapewniatly jednocze$nie zmniejszenie
zuzycia energii elektrycznej i poziomu hatasu, w przypadku taboru tramwajowego oraz poprawy w zakresie emisji
gazdw i czastek statych do $rodowiska w przypadku taboru autobusowego.
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Tabela 8 - Stan taboru autobusowego w Spoétce z uwzglednieniem sredniego wieku i typu

(w szt.)
Autobusy Star_l itlwentarzowy na Sre(.in,i wiek taboru na
dzien 31.12.2020 r. dzien 31.12.2020 r.

Przegubowe: 199 91
Mercedes 0345 G Conecto 14 14,3
Mercedes 628 B02 Conecto G 55 7,2
Volvo 7700A 13 13,7
Solaris Urbino 18 97 10,4
Solaris Urbino 18 (IV gen.) 20 1,6
Jednoczlonowe: 218 6,8
Mercedes 0530 Citaro 12 13,5
Mercedes 628 61 7,5
Jelcz M 121 MB 19 14,7
Volvo 7000 2 17,0
Volvo 7700 5 13,8
Solaris Urbino 12 51 7,6
Solaris Urbino 12 (IV gen.) 26 1,7
Isuzu Novociti Life 42 1,3
Ogotem: 417 7,9

2.1.4.  WSKAZNIKI TECHNICZNO — EKSPLOATACYINE

Sredni  wskaznik gotowosci technicznej taboru tramwajowego w roku 2020 byt o 18,2 punktu
procentowego wiekszy od wskaznika wykorzystania taboru. Wskaznik gotowosci technicznej byt utrzymywany na
zblizonym poziomie co w latach poprzednich, $wiadczy to o dobrym przygotowaniu tramwajéw pod wzgledem
technicznym do codziennej eksploatacji. Wskaznik ten byt wystarczajacy, aby nawet przy wystapieniu przypadkéw
awarii, kolizji drogowych itp. Spdtka zawsze posiadata pozostajgce w stanie gotowosci do uzycia dodatkowe
wagony tramwajowe. Gwattowny spadek wskaznika wykorzystania tego taboru spowodowany byt zmniejszeniem
pracy przewozowej realizowanej trakcja tramwajowag. W latach 2014-2015 spowodowany byt zwiekszonymi
w stosunku do lat poprzednich robotami torowo-drogowymi na terenie catego miasta.

Wskaznik gotowosci technicznej w taborze autobusowym w roku 2020 byt wiekszy od wskaznika
wykorzystania taboru o 10,5 punktu procentowego. Wysoki wskaznik gotowosci technicznej w taborze
autobusowym byt odpowiedni dla zapewnienia potrzebnej liczby sprawnych autobuséw przeznaczonych do
codziennej eksploatacji, w tym w szczegdlnosci w zakresie komunikacji zastepczej, uruchamianej w zwigzku
z prowadzonymi na terenie miasta inwestycjami.
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Tabela 9 - Wskazniki techniczno-eksploatacyjne taboru w latach 2013—-2020 (w %)

Wyszczegolnienie 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Tramwaje

Wekaznik 83,6 81,0 80,8 84,1 87,1 88,2 87,5 84,9

gotowosci technicznej taboru

Wskaznik 75,7 69,4 67,6 78,1 81,3 82,4 77,9 66,7

wykorzystania taboru
Autobusy

Wskaznik

, . ) . 89,0 90,3 88,4 87,7 88,2 89,9 88,8 88,5
gotowosci technicznej taboru
Wskaznik 84,1 84,2 82,9 81,2 84,2 87,4 81,4 78,0

wykorzystania taboru

Rysunek 4 - Wskazniki wykorzystania taboru w latach 2013-2020 (w %)
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2.2. USLUGI PRZEWOZOWE DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH TRANSPORTEM
SPECJALISTYCZNYM

Zaktad Przewozu Oséb Niepetnosprawnych (ZPON) $wiadczy ustugi przewozowe nieprzerwanie od 25 lat.
MPK — td6dz Spétka z o0.0. jako jedna z pierwszych spétek transportu miejskiego w Polsce nie tylko dostrzegta
problem braku mobilnosci osdb niepetnosprawnych, ale réwniez podjefa trudne zadanie jego rozwigzania
i w realizowaniu tej misji jest konsekwentna. Swiadczg o tym zaréwno dokonania historyczne, jak i dziatalnosé
biezgca, a aspekt mobilnosci niepetnosprawnych obywateli naszego miasta jest traktowany, jako jeden
z wazniejszych czynnikdw umozliwiajacych integracje tych osob.

Swiadczenie przewozéw specjalnych dla niepetnosprawnych mieszkaricéw Gminy Miasta £ddz, realizowane
jest na podstawie umowy FU/FC/U/50-00/11/W ,,0 $wiadczenie ustug publicznych w ramach organizacji lokalnego
transportu zbiorowego” (w tym ustug specjalnych) zawartej pomiedzy MPK - £6dz Spotka z 0.0., @ Gming Miasta
£6dz 28 lutego 2011 roku.

Ustugi przewozowe 0s0b niepetnosprawnych oparte sg na dwoch zasadach:

e ,drzwi — drzwi” - osoba niepetnosprawna znajduje sie pod opiekg pracownikow Zaktadu od chwili
rozpoczecia ustugi, az do jej zakonczenia,
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e ,opiekun w trakcie transportu” - w ramach ustugi przewozowej niepelnosprawni pasazerowie
pozostajg pod opiekg wykwalifikowanych opiekundw pomagajgcych w sprawnym i bezpiecznym
przemieszczaniu sie z miejsca zamieszkania do pojazdu, w czasie podrozy, a nastepnie z pojazdu do
miejsca docelowego.

Bardzo istotnym dla Zakfadu jest jego pozytywny wizerunek - rozpoznawalnoS¢ i kojarzenie z wysokg
jakoscig Swiadczonych ustug, ktore przySwiecajg catej dziatalnosci Zaktadu. Ustugi przewozu o0sob
niepetnosprawnych $wiadczone sg co do zasady na terenie Gminy Miasta £odzZ niemalze w ruchu ciggtym tj. przez
7 dni w tygodniu, 16 godzin dziennie (od 6:00 do 22:00), takze w dni $wigteczne.

Realizacja zadan przewozowych mozliwa jest dzieki sprawnie dziatajgcemu taborowi. Wysoki poziom
techniczny posiadanych pojazddw osiggany jest poprzez staty monitoring, wtasciwy sposob eksploatacji, a takze
dzieki dobrej wspdtpracy z zaktadami naprawczymi prowadzacymi serwis pojazdow.

W potowie pazdziernika 2020 roku Zaklad Przewozu Osob Niepetnosprawnych przenidst sie
z wyeksploatowanych pomieszczen przy ulicy Tramwajowej do nowego obiektu w zajezdni Limanowskiego.
Znajdujg sie tam pomieszczenia biurowe, socjalne i techniczne. W technicznej czesci budynku znajduje sie garaz
i dwustanowiskowa myjnia. Samochody ZPON majg nowg wiate, ktdra przygotowana jest na 28 stanowisk.

Zaktad Przewozu Osdb Niepetnosprawnych dysponuje 21 pojazdami z czego: 17 marki FIAT Ducato oraz 4
marki Citroen Jumper wymienionymi w styczniu 2020 roku i w petni przystosowanymi do przewozu osob
niepetnosprawnych. W ciggu ostatnich czterech lat Spdétka wymienita 76,2% stanu taboru w ramach
kontynuowania przyjetej strategii wymiany taboru. Pozyskiwanie przez Spoétke nowych pojazddw zapewnia
poprawe jakosci $wiadczonej ustugi pod wzgledem komfortu przewozu oraz stabilizacje wydatkdéw na naprawy.

Samochody przystosowane sg do przewozu 0sOb na Rysunek 5 — Przew6z
wozkach inwalidzkich (wyposazone sg w windy utatwiajgce niepetnosprawnych pasazerow
wprowadzenie  wdzkéw do  przestrzeni  pasazerskiej).
Wyposazenie pojazdéw zapewnia komfortowe warunki podrozy
dla pasazeréw. ZPON posiada w dyspozycji w sumie
3 schodotazy LIFTCAR PT UNI 160 (o maksymalnym udzwigu do
160 kg), z obstugi, ktorych przeszkoleni sg wszyscy pracownicy.

Dzieki zaangazowaniu stuzb dyspozytorskich
w optymalne wykorzystanie $rodkéw transportu osiggnieto
efektywnos$¢ przewozdédw na poziomie 76,1% (w 2019 roku
78,5%). Efektywnos$¢ przewozéw mierzona jest liczbg
przejechanych wozokilometrow z pasazerem do ogdlnej liczby
wykonanych wozokilometrow. W 2020 roku odnotowano spadek =
0 41,8 tys. przewiezionych pasazeréw, ktdry spowodowany byt przede wszystkim wprowadzemem obostrzen
zwigzanych z pandemig, w tym: zamknieciem szkét i osérodkdéw szkolno-wychowawczych, przychodni
rehabilitacyjnych oraz wielu innych placéwek, dla ktérych Zaktad $wiadczy ustugi transportowe. To z kolei
przetozyto sie na zmniejszenie liczby przejechanych wozokilometréow z pasazerem (w stosunku do 2019 roku
spadek o 45,6%, przy jednoczesnym spadku liczby pasazeréw o 47,9%).

W 2020 roku osiggnieto 93,5% gotowos¢ techniczng pojazddw do $wiadczenia ustugi (wzrost 0 2,1 p. p. w
stosunku do 2019 roku). Nadzor nad sprawnym planowaniem przegladdw technicznych oraz napraw pojazddw,
szybka reakcja na sytuacje awaryjne, a takze dobra wspoétpraca z serwisem zewnetrznym, dajg efekt w postaci
skroconego czasu przestojow pojazdéw w naprawie. Wskaznik gotowosci technicznej pojazdow mierzony jest
liczba pojazddéw sprawnych technicznie do liczby pojazddow w inwentarzu.

Przewozy obstugiwane byty przez 65 zatrudnionych, w tym 37 kierowcow i 20 opiekundw pasazerow
niepetnosprawnych. Jest to sprawny zespdt, ktory codziennie zdaje egzamin w trudnych warunkach
komunikacyjnych miasta. Jednoczesnie zachowuje on dobre relacje z podopiecznymi dzieki dbatosci o sumienne
wykonywanie ustug, ze szczegolnym uwzglednieniem wrazliwosci na cierpienie i dysfunkcje drugiego cztowieka.

MPK - £6dz Spétka z 0.0. | 2. ZADANIA POWIERZONE PRZEZ GMINE MIASTA £ODZ



Rysunek 6 - Rozmiary zadan przewozowych ZPON w latach 2004-2020 (w tysigcach wzkm)
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Klientami Zaktadu Przewozu Osob Niepetnosprawnych sg niepetnosprawni mieszkancy Gminy Miasta £6dz.
Z ustug Zakfadu korzystajg klienci instytucjonalni oraz indywidualni w systemie abonamentowym, jak
i jednorazowym. Zaktad wspotpracuje ze szkotami, osrodkami rehabilitacji, warsztatami terapii zajeciowej,
placéwkami  szkolno-wychowawczymi, placéwkami opiekuiczymi, stowarzyszeniami i wieloma innymi
organizacjami.

Rysunek 7 - Liczba pasazeréw ZPON w latach 2004—-2020 (w tysigcach osé6b)
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W roku szkolnym 2019/2020 przyjeto do realizacji 319 zlecerr abonamentowych, w tym:

e 271 to dzieci uczeszczajgce do szkét i osrodkdw szkolno-wychowawczych (84,95% wszystkich
zlecerr abonamentowych),

e 42 pozostatych to uczestnicy warsztatow terapii zajeciowej (13,17%),

e 6 0s0b to niepetnosprawni aktywni zawodowo (1,88%).

Rysunek 8 — Struktura zlecen ZPON
Struktura zlecen jest zblizona do lat poprzednich. Zaktad
obstuguje  rdwniez  zlecenia komercyjne dla  o0sdb

%1% 0,3% EI::::rISentowe niepetnosprawnych; sg to gtéwnie wyjazdy do innych
‘I miejscowosci. Wsrdd klientow Zaktadu najwiekszg grupa s

® Zlecenia pasazerowie korzystajacy z przejazdéw abonamentowych; sg

U indywidualne to gtdwnie dzieci niepetnosprawne uczeszczajgce do szkot
90,6% & Zlecenia podstawowych i ponadpodstawowych. Ceny za przejazdy nie
komercyjne ulegly zmianie od 2006 roku. Sg one ustalone w umowie

o Swiadczeniu ustug publicznych w ramach organizacji
lokalnego transportu zbiorowego.
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Tabela 10 - Cennik ustug ZPON

Rodzaj ustugi Cena za jeden przejazd
Abonament zbiorowy 7,00 zt
Abonament indywidualny 8,00 zt
Przejazd jednorazowy/okazjonalny 12,00 zt
Przejazd poza granice administracyjne M. todzi (cena za 1 km) 1,40 zt
Godzina postojowa brak optaty

Dzieki rekompensowaniu przez Gmine Miasta t6dZz w ramach umowy powierzenia $wiadczenia ustug
Zakfadu jest on w stanie, przy niskiej opfacie, zapewni¢ poprawne ustugi przewozowe 0sobom
niepetnosprawnym, co przyczynia sie do zmniejszenia poczucia wykluczenia spotecznego tych osob.

W 2020 roku przewieziono znacznie mniejszg liczbe pasazeréw niz w 2019. Poziom przychodow
w stosunku do 2019 roku wzrdst, co ma zwigzek ze wzrostem rekompensaty Gminy Miasta £6dz.

Tabela 11 - Przychody ZPON w latach 2014-2020 (w tys. zt)

Rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Przychody 4952,5 4 849,9 5198,0 5533,1 6 023,9 6 296,0 6 844,3

Uwaga. Wartosci obejmuja wyrownanie do rekompensaty naleznej nieujete w Tabeli 25 poz. 4 i Tabeli 26 poz. 1 dla przewozu
0s0b niepefnosprawnych.

W 2020 roku udziat zrodet w finansowaniu przewozow byt nastepujacy:
e 6 358,6 tys. zt - rekompensata finansowana z budzetu Gminy Miasta £6dz — 92,9%;
e 468,0 tys. zt - optaty wnoszone przez podrdznych — 6,8%;
e 17,6 tys. zt — wyrédwnanie rekompensaty — 0,3%
W poréwnaniu z latami wczesniejszymi udziat optat wnoszonych przez pasazeréw (wraz z nominalnym
spadkiem) zmniejszyt sie prawie o potowe. Udziat rekompensaty z budzetu Gminy Miasta £odz (zrealizowany)
zwiekszyt sie, co zostato czeSciowo zrekompensowane wzrostem wyréwnania do rekompensaty naleznej.

Rysunek 9 - Zmiany udziatu w finansowaniu przewozéw ZPON w latach 2012-2020 (w %)
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Nalezy podkreslic, ze zardbwno skala zapotrzebowania na ustuge, jak i fakt statego spowolnienia ruchu
miejskiego nie pozwalajg w chwili obecnej na:

dowdz wszystkich dzieci niepetnosprawnych do godziny 8.00 do placéwek o$wiatowych;
odbidr dzieci po zakonczonych lekcjach wedtug indywidualnego rozktadu zaje¢ szkolnych;
podejmowanie nowych zobowigzan.
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2.3. UTRZYMANIE, NAPRAWA, KONSERWACJA I REMONTY TOROW, SIECI I PODSTACJI

W ramach umowy powierzenia Spotka zajmuje sie rowniez utrzymaniem, naprawg, konserwacjg
i remontami tordw, sieci i podstacji.

W strukturze Spotki to zadanie wykonuje Zaktad Tordw i Sieci (ZTiS). Zakres zadan realizowanych przez
ZTiS okreslajg kilometry toru pojedynczego, liczba zwrotnic i podstacji. Zmiany w zakresie robot torowo—
sieciowych w latach 2011-2020 i wydarzenia determinujgce te zmiany przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 12 - Opis infrastruktury obstugiwanej przez MPK - Lodz Spétka z 0.0. w latach 2011-2020

Wyszczegoélnienie 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
a b ¢ d e f g h
Kilometry toru pojedynczego 208 262 262 232 271 275 275 250
Liczba zwrotnic 376 442 446 378 506 495 495 483
Liczba podstacji 29 35 34 29 35 36 36 34
Wyszczegolnienie 2019 2020
i j
Kilometry toru pojedynczego 224 224
Liczba zwrotnic 433 433
Liczba podstacji 32 31

a. przed przejeciem infrastruktury Miedzygminnej Komunikacji Tramwajowej Sp. z 0.0. (MKT)
i Tramwajow Podmiejskich Sp. z 0.0. (TP),
po przejeciu infrastruktury MKT i TP (w tym 6 podstacji zamiejskich),

c. przed rozpoczeciem budowy Trasy W-Z (obejmuje Trase W-Z przed wytgczeniem 30-kilometrowego
odcinka trasy i ze zlikwidowang podstacjg Lipowa),

d. wylaczone 30 km, 68 zwrotnic i 5 podstacji w ramach przebudowy Trasy W-Z,

e. obejmuje 39 km (30 km starego odcinka i 9 km nowo wybudowanego odcinka) wigczonej do
uzytkowania Trasy W-Z 1 listopada 2015 r., wigczone 68 wczesniej istniejgcych i 50 nowych
zwrotnic oraz 5 zmodernizowanych i 1 nowo wybudowang podstacje (Hetmanska) — w 2015 roku
podstacje te byly dozorowane (kontrolowana byta ich praca, ale ZTiS nie wykonywat w nich
przegladdw, konserwacji, napraw),

f. wilaczenie do ruchu miejskiego ulicy Tramwajowej, uktadu komunikacyjnego przy dworcu tédz

Fabryczna oraz odcinka ulicy Weglowej faczacego ulice Tramwajowg z dworcem (4 km toru

pojedynczego); zmniejszenie liczby zwrotnic w zwigzku ze zmiang ukiadu torowego w ulicy

Tramwajowej, przybyta podstacja przy ulicy Tramwajowej,

nie nastapity zadne zmiany w infrastrukturze w stosunku do poprzedzajgcego roku,

wytgczono z eksploatacji dwie podstacje oraz tor i zwrotnice w zwigzku z zawieszeniem komunikacji

tramwajowej na linii Zgierz-Ozorkéw,

i.  wylaczenie z ruchu trasy do Pabianic oraz trasy Lutomiersk-Konstantyndéw,
j.  wylaczenie 1 podstacji w zwigzku z rozpoczetg przebudowa w ramach inwestycji “tddzki Tramwaj
Metropolitalny: etap Pabianice — Ksawerdw”.
Obstugiwana infrastruktura ze wzgledu na sposob finansowania dzielona jest na ,trase LTR" i ,poza trasg
LTR".

=@

Przychody z tytutu $wiadczenia ustugi biezacego utrzymania infrastruktury torowo-sieciowej poza trasg
£TR wyniosty w 2020 roku 12 425,7 tys. zt.

Wykonano prace remontowe torow i sieci za 13 278,3 tys. zt (gtdwnie remont torow i sieci w ul.
Pomorskiej do ul. Telefonicznej). Prace wykonano zgodnie ze zleceniem Organizatora (ZDiT) w ramach umowy
powierzenia.
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Tabela 13 - Przychody i koszty z tytutu konserwacji, napraw i remontow torow, sieci i podstacji
poza trasg LTR w latach 2016-2020 (w tys. z})

Wyszczegoélnienie 2016 2017 2018 2019 2020
Plan Wykonanie
PRZYCHODY

Konserwacje 10 898,9 10 708,4 11932,1 12 987,9 13 407,5 12 425,7
- toréw i urzadzen torowych 7 127,9 5859,2 7 803,6 8 494,1 8126,4
- sieci i urzadzen sieciowych 3771,0 4 849,2 4128,5 4493,8 134075 4299,3
Remonty 0,0 8579,3 8 025,2 4332,1 9756,1 13 278,3
- toréw i urzadzen torowych 0,0 7 206,6 7 225,4 2 958,8 11 124,4
- sieci i urzadzen sieciowych 0,0 1372,7 799,8 1373,3 27561 2153,9
Wyréwnanie rekompensaty

na c_Izia’fa_Inoéci torowo- 3 306,5 1 866,5 1 075,6 582,4 0,0 1 400,8
sieciowej

Razem 14 205,4 21 154,1 21 032,9 17 902,5 23 163,6 27 104,8

KOSZTY

Konserwacje 13 520,8 11 933,0 12 301,4 13 050,4 13 008,1 13 108,3
- toréw i urzadzen torowych 9223,6 8 231,9 7967,3 71715 7 2445
- sieci i urzadzen sieciowych 4297,1 3701,1 4 334,1 5878,9 130081 5863,8
Remonty 0,0 8479,8 8024,3 43319 9756,1 13 278,3
- toréw i urzadzen torowych 0,0 6 980,9 7 024,5 2 849,2 11 124,4
- sieci i urzadzen sieciowych 0,0 1 498,9 999,8 1482,6 9761 2153,9
Razem 13520,8| 20412,8| 20325,7| 173823 22 764,2 26 386,6

Uwaga. Wartos¢ przychodow obejmuje wyrownanie do rekompensaty naleznej nieujete w Tabeli 25 i/ Tabeli 26 .

Wyrédwnanie rekompensaty na dziatalnosci torowo-sieciowej jest czescig rekompensaty na dziatalnosci
przewozowej.

Koszty konserwacji, napraw i utrzymania toréw i sieci (poza trasg £LTR) wyniosty w 2020 roku 13 108,3 tys.
zt z nastepujacym podziatem na elementy infrastruktury:

e 72445 tys. zt - tory,
e 39394 tys. zt — sieci,
e 19244 tys. zt — podstacje.

Prace zostaty wykonane nie przekraczajac $rodkdw przekazanych przez Miasto na 2020 rok na
konserwacje i utrzymanie infrastruktury torowo-sieciowej. Podstawowym zrealizowanym projektem w zakresie
remontow toréw i sieci byly prace w ul. Pomorskiej do ul. Telefonicznej. W ramach przyznanych przez Miasto
dodatkowych $rodkéw poszerzono zakres prac remontowych na odcinku od ul. Pomorskiej do ul. Telefonicznej
oraz zrealizowano remonty torowiska i sieci trakcyjnej na skrzyzowaniu ulic Narutowicza i Kopcifnskiego oraz
okablowania od ulicy Pomorskiej do Jaracza.

Poziom wydatkow zwigzanych z pracami konserwacyjnymi na trasie £tTR w latach 2016-2020 pozostat na
podobnym poziomie, co w latach poprzedzajacych. Trasa eksploatowana jest od 2008 roku. Przychody zwigzane
z utrzymaniem infrastruktury torowo-sieciowej na trasie £TR sg potgczone z przychodami za ustuge przewozowgq
na tej trasie.
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Tabela 14 - Koszty amortyzacji i utrzymania infrastruktury torowo-sieciowej na trasie LTR

w latach 2016-2020 (w tys. zt)

Wyszczegolnienie 2016 2017 2018 2019 2020

Amortyzacja 7 385,1 7 385,1 7 385,1 7 385,1 7 386,7
Koszty utrzymania 2522,6 2 274,9 2700,0 2932,3 2788,4
Razem 9 907,7 9 660,0 10 085,1 10 318,0 10175,1

Poza dziatalnoscig powierzong, ktdrg szczegdtowo opisano powyzej, Zaktad Tordw i Sieci realizowat w roku
2020 projekty na rzecz obcych podmiotdw w ramach tzw. dziatalnosci ubocznej, o czym mowa szerzej w rozdziale

3.1.1.

2.4. SPRZEDAZ BILETOW, OBSLUGA PASAZERA I KONTROLA BILETOWA

2.4.1. SPRZEDAZ BILETOW

o icawia

Obstuga pasazeréw w roku 2020 byta realizowana w Spdtce poprzez:

kompleksowe informowanie pasazeréw o:
- istniejacych liniach komunikacyjnych i rozktadach jazdy,
- taryfie optat za przejazdy oraz zasadach korzystania z lokalnego transportu zbiorowego,
- innych ustugach $wiadczonych przez przedsiebiorstwo.
zapewnienie dostepnosci biletdw odbiorcom detalicznym i hurtowym,
utrzymywanie statego kontaktu z klientem — pasazerem za posrednictwem:
- Biura Obstugi Klienta,
- Infolinii oraz Internetu,
- 2 Punktéw Obstugi Klienta,
przyjmowanie i reagowanie na zgtaszane wnioski i skargi pasazeréw przekazywane bezposrednio lub
za posrednictwem mediow.

Ze wzgledu na pandemie Covid-19 ograniczono kontakt bezposredni z klientami, ale BOK byt przez caty rok
2020 r. czynny, przy zachowaniu wszelkich zasad bezpieczenstwa — co odrézniato MPK-£6dZz od wielu innych

podmiotow.

W 2020 roku sprzedaz biletow przez MPK - £6dz Spétka z 0.0. odbywata sie za posrednictwem:

130 punktéw sprzedazy biletéw (3 punkty bezposrednio prowadzone przez Spotke, 127 punktéw
prowadzonych przez ajentow Spotki),

21 automatéw stacjonarnych typu BS-205 prowadzacych sprzedaz wszystkich biletéw okresowych
i jednorazowych, zamontowanych na przystankach i skrzyzowaniach charakteryzujacych sie duzymi
potokami pasazerskim, z mozliwoscig uiszczenia optat mandatowych,

670 automatéw typu BM-102 prowadzacych sprzedaz wszystkich biletdw jednorazowych oraz
okresowych (réwniez innych przewoznikow) zamontowanych w wiekszosci autobuséw i tramwajow,
z mozliwoscig uiszczenia optat mandatowych,

54 automatdw typu BM-05 prowadzacych sprzedaz wszystkich biletow jednorazowych oraz czes¢
okresowych, zamontowanych w autobusach i tramwajach,

45 automatow Ticomat 8010 prowadzacych sprzedaz biletdw jednorazowych, zamontowanych
w autobusach Solaris Urbino 12 i tramwajach,

37 automatdw stacjonarnych Mennicy Polskiej prowadzacych od konca pazdziernika 2020 r. sprzedaz
wszystkich biletow okresowych i jednorazowych, zamontowanych na przystankach i skrzyzowaniach
charakteryzujacych sie duzymi potokami pasazerskimi,
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e sklepu internetowego www.migawka.lodz.pl prowadzgcego sprzedaz biletdw okresowych.

Alternatywa dla tradycyjnej formy sprzedazy biletow jednorazowych jest sprzedaz w postaci mobilnej za
posrednictwem telefonu komorkowego. Ustuge te oferowato 6 operatorow, z ktorymi MPK — £odz Spotka z o.o.
miato podpisane umowy, nalezg do nich:

|_mobBilet [ SkyCash NN mPay [N GoPay [ MintMobile Jl zBiletem.pl|

Za pomocy aplikacji zBiletem.pl klienci mogli nadal w 2020 r. zakupi¢ bilety okresowe 30-dniowe i 90-
dniowe.

Zgodnie z umowg powierzenia zawartg z Gming Miasta tddz, Spotka jest rozliczana z wplywdw
(wptaconych $rodkéw pienieznych za zakupione bilety). W roku 2020 Spdtka uzyskata przychody ze sprzedazy
biletdbw w kwocie 99 600,3 tys. zt. Zwiekszenie przychoddw o udzielany prowadzacym sprzedaz ajentom Spotki
upust, ktory wynidst w 2020 roku 2 087,8 tys. zt, pozwala ustali¢ koszt sprzedazy biletdbw w cenie nominalnej
wynoszacy 101 688, 1 tys. zt.

Wptywy z biletéw lokalnego transportu zbiorowego w todzi byly nizsze w poréwnaniu do 2019 roku
(spadek o 49,81 min z}; o 66,7%), co byto spowodowane gtéwnie ograniczeniami w podrézowaniu $rodkami
komunikacji miejskiej na skutek epidemii COVID-19.

W 2020 roku wptywy ze sprzedazy biletdw w sieci punktow sprzedazy MPK - £8dZ Spdtka z 0.0. wyniosty
15 731,7 tys. zt, natomiast w sieci obcej (Punkty Sprzedazy Biletdw ajencyjne, MZK Pabianice, MUK, hurtownie
Carmen, PT Dystrybucja, Eurocash i Ruch) 37 193,9 tys. zt.

W zwigzku z szerokg dostepnoscig biletomatéw mobilnych, ich obecnoscig we wszystkich pojazdach MPK -
£6dz i zaufaniem ze strony pasazerdw do tego kanatu dystrybucji sprzedaz w 2020 roku wyniosta 39 422,8 tys. zt.

Odnotowano niewielki wzrost sprzedazy za posrednictwem telefonéw komodrkowych. Sprzedaz wzrosta
w stosunku do roku 2019 o0 67,9 tys. zt i wyniosta 7 053,6 tys. zt.

W 2020 roku kontynuowano sprzedaz biletéw poprzez elektroniczny system rozliczania przejazdow (tzw.
taryfa przystankowa OPS — Open Payment System). Rozwigzanie polega na uzyciu karty zblizeniowej i ptatnosci
tylko za liczbe przejechanych przystankéw. Przychody ze sprzedazy w 2020 roku z systemu OPS wyniosty
198,3 tys. zt.

Rok 2020 to kolejny rok duzej liczby i wartosci biletow okresowych sprzedanych za posrednictwem sklepu
internetowego www.migawka.lodz.pl.

W 2020 r. kontynuowano za pomocg Systemu MIGAWKA dystrybucje biletéw komunikacji miejskiej todzi,
Pabianic i Zgierza (w tym Wspolne Bilety tddzko-Pabianickie i £ddzko-Zgierskie) oraz oferty taryfowej Wspolnego
Biletu Aglomeracyjnego, ktéra umozliwia podrézowanie komunikacjg miejska w todzi, Pabianicach, Zgierzu,
tasku, Zdunskiej Woli i Sieradzu oraz pociggami £ddzkiej Kolei Aglomeracyjnej i Przewozéw Regionalnych. Bilety
WBA, WBLP i WBtZ sg dostepne we wszystkich Punktach Sprzedazy Biletdw oraz w automatach biletowych
i cieszg sie zainteresowaniem ze strony mieszkancéw gmin osciennych.

2.4.2. OBSLUGA PASAZERA

W ramach realizacji obstugi pasazera w 2020 roku na biezgco informowano pasazeréw o obowigzujgcych
rozkladach jazdy, przebiegach linii komunikacyjnych, sieci sprzedazy biletdw, przepisach porzadkowych
i taryfowych poprzez:

1) Informacje przystankowa, czyli:
e elektroniczne panele informacyjne na wazniejszych przystankach tramwajowych obstugiwane przez
Centrum Sterowania Ruchem ZDiT;
e szczegotowe rozktady jazdy;
e schematy linii komunikacyjnych (w postaci petnej i uproszczonej);
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e przepisy porzadkowe i taryfowe;
e informacje o zmianach w funkcjonowaniu komunikacji.

2) Informacje w trakcie podrdzy, czyli:
e tablice kierunkowe zewnetrzne i wewnetrzne;
e schematy linii komunikacyjnych;
e numery telefondéw: informacyjny, wypadkowy, sktadania skarg i wnioskow;
e gtosowe informacje o przyjezdzie tramwaju dla 0sdb niewidzacych oczekujgcych na przystanku;
e gtosowe zapowiedzi przystankow w pojazdach dla podrdzujacych pasazerow;
e udzielanie informacji ustnych przez dyspozytoréw oraz kierowcdw i motorniczych;
¢ informacje o funkcjonowaniu linii podczas postojéw na krancowkach (petlach) i przystankach;
e informacja pasazerska w biletomatach mobilnych.

3) Inne kanaly informacyjne, czyli:
e telefon informacyjny (infolinia 42 638 90 20 i 801 301 309);
e Internet:
www.mpk.lodz.pl
https://www.facebook.com/mpklodz
https://www.facebook.com/trafficmpklodz/
https://www.instagram.com/mpk_lodz
https://twitter.com/MPKLodz

O O O O

Podobnie jak w latach ubiegtych w roku 2020 wszelkie skargi, uwagi i wnioski dotyczace $wiadczonych
ustug byty kierowane do MPK — £4dz Spdtka z 0.0. za posrednictwem:

* poczty;

e catodobowej infolinii 42 638 90 20 i 801 301 309;

e poczty elektronicznej o adresie: opiniempk@mpk.lodz.pl;

e platformy zgloszeniowej portalu gtosowego ,Primespeech”;

e bezposrednio (na czas epidemii kontakt bezposredni ograniczono do minimum, zwieszono liczbe
dostepnych numerdéw telefonéw) — punktu kontaktu z pasazerem prowadzony w budynku przy ul.
Tramwajowej 6.

2.4.3. KONTROLA BILETOWA

W 2020 roku, na podstawie umowy o $wiadczenie ustug publicznych w ramach organizacji lokalnego
transportu zbiorowego zawartej z Gming Miasta £0dz, w Spotce realizowano kontrole biletéw wraz z windykacja
naleznosci z tytutu natozonych opfat dodatkowych. Zasadniczym celem kontroli biletowej byt wzrost wplywow
pochodzacych ze sprzedazy biletdw, natomiast przeprowadzenie zaktadanej liczby kontroli, czy tez osiggniecie
wptywow z optat dodatkowych stanowity cele posrednie.

W 2020 roku wykonano 300 464 kontroli (o 214 061 kontroli mniej niz w 2019 roku). Takze liczba
natozonych optat dodatkowych w stosunku do 2019 roku byta nizsza i wyniosta 49 584. Spadek wynika gtéwnie
z ograniczen kontroli biletdbw w zwigzku z epidemig COVID-19, a takze ma zwigzek ze zmniejszeniem liczby
zatrudnionych kontrolerdw na umowe zlecenie (zwolnienia spowodowane obawg przez zarazeniem wirusem) oraz
zmniejszeniem liczby przewozonych pasazerow, w zwigzku m.in. z pracg i naukg zdalng oraz z powodu
ograniczenia napetnien w pojazdach. Minimalna liczba kontroli biletdw do wykonania przez Spotke zgodnie
Z umowg powierzenia jest ustalona na poziomie 40 000 kontroli miesiecznie, czyli 480 000 rocznie.
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Tabela 15 - Kontrola biletow w latach 2010-2020

Rok liczba liczba
wykonanych kontroli natozonych optat

2010 297 685 69 090
2011 401 415 102 991
2012 494 117 141 552
2013 520 341 130 147
2014 505 042 134 468
2015 600 071 139 769
2016 555 095 123 837
2017 566 415 120 672
2018 519 456 104 586
2019 514 525 91 439
2020 300 464 49 584

Wartos¢ wptywdw z wyegzekwowanych optat dodatkowych wraz z odsetkami za przejazd bez waznego
biletu wyniosta w 2020 r. 4 946,6 tys. zt i byla nizsza 0 29% w stosunku do 2019 roku (6 953,6 tys. zt). Spadek
przychodéw z opfat dodatkowych wynika z ograniczen liczby kontroli biletdw w zwigzku z epidemig COVID-19
oraz m.in. z faktu, iz w roku 2020 wystawiono o ponad 45% wezwan dodatkowych do zaptaty mniej w stosunku
do roku 2019. Z tego wynika mnigjsza pula potencjalnych dtuznikéw. Dodatkowo z powodu braku obowigzku
meldunkowego oraz dowoddw osobistych, w ktorych nie ma wpisanego adresu w znacznym stopniu ograniczyta
sie liczba wysytanych wezwan do zaptaty.

Wskaznik warto$ciowy skutecznosci egzekucji optat dodatkowych w 2020 r. wynidst 46,3% i byt wyzszy niz
w 2019 roku o 14,4 p.p.) Widoczny jest istotny wzrost wygenerowanych wplywdw z opfat dodatkowych na
przestrzeni lat 2014-2018, plasujacych sie w przedziale 3,6-8,0 min zt.

Tabela 16 - Skutecznosc egzekucji optat dodatkowych w latach 2014-2020 (w tys. zi)

L Wartos¢ wplywow z Wskaznik skutecznosci
Wartosc¢ o
Rok natozonych oplat wyegzekwowanych optat egzekucji optat
Y P dodatkowych dodatkowych
1 2 3 4=3/2
2014 22 689,2 3583,4 15,8%
2015 23 025,8 4983,7 21,6%
2016 21133,8 4736,0 22,4%
2017 24 185,4 7 214,6 29,8%
2018 25 828,6 8031,1 31,1%
2019 21816,4 6 953,6 31,9%
2020 10 684,2 4 946,6 46,3%

3. DZIALALNOSC POMOCNICZA

Poza dziatalnoscig w ramach umowy powierzenia (finansowanej z budzetu Gminy Miasta £6dz) MPK - £6dz
Spotka z 0.0. wykorzystuje posiadane zasoby do rozwoju dziatalnosci pomocniczej, zewnetrznej. W tym zakresie
realizacja zleconych robdt jest wynikiem wygranych przetargdw, w ktorych uczestniczg zaktady produkgji
pomocniczej. W ostatnich latach w pracach na rzecz kontrahentdw zewnetrznych uczestniczy gtdwnie Zaktad
Tordw i Sieci. Zaktad ten wykonuje przede wszystkim prace na rzecz inwestycji miejskich. Poziom ustug
wewnetrznych ma zwigzek z pracami przy modernizacji tramwajow.
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Tabela 17 - Przychody z dziatalnosci pomocniczej w latach 2016-2020 (w tys. z})

Wyszczegolnienie 2016 2017 2018 2019 2020
Ustugi zewnetrzne 23 023,60 17 251,26 15 256,62 14 188,50 15 157,24
Ustugi wewnetrzne 22 385,77 26 655,81 20 080,82 18 542,64 14 054,67
RAZEM 45 409,37 43 907,07 35 337,44 32731,13 29 211,92

3.1. USLUGI ZEWNETRZNE

3.1.1. USLUGI TOROWO-SIECIOWE

W roku 2020 Zaktad Tordw i Sieci dziatajgcy w ramach Spdtki zaangazowany byt gtdwnie w prace nad
przebudowg torowiska na odcinku Helendwek — Kurak w Zgierzu na podstawie wygranych przetargow, jako
gtéwny wykonawca robot lub podwykonawca.

3.1.2. UStUGI REMONTU TABORU

Obok Zaktadu Tordw i Sieci w strukturze Spotki funkcjonuje drugi zaktad produkcji pomocniczej, Zaktad
Techniki. W 2020 roku ustugi zewnetrzne zakfadu zdominowane byty przez prace remontowe na zlecenie firmy
Saatz (przeglad i serwis wdzkow). Dla spdtek komunikacyjnych posiadajacych tabor tramwajowy w Bydgoszczy,
Bytomiu, Chorzowie i Elblagu realizowane byly ustugowe prace zwigzane z naprawami powypadkowymi,
wymianami obreczy, czy reprofilacjg kot.

3.1.3. SPRZEDAZ MATERIALOW

Sprzedaz materiatdw uksztattowata sie na wyzszym poziomie w stosunku do roku wczesniejszego,
powracajac do poziomu z 2018 roku. Sprzedaz dotyczy gtéwnie ztomu, a takze zbednych Spotce podzespotow
i czesci tramwajowych oraz torowo-sieciowych.

3.1.4. POZOSTALE USLUGI ZEWNETRZNE

Tak jak w poprzednich latach MPK - £6dz Spétka z 0.0. generowata réwniez przychody z pozostatych ustug
(m.in. najem, dziatalno$¢ muzeum, szkolenia prowadzacych tramwaje i autobusy, reklama).

Tabela 18 - Przychody z pozostatych ustug zewnetrznych w latach 2016-2020 (w tys. zt)

Wyszczegolnienie 2016 2017 2018 2019 2020
Wynajem 2 679,44 2 600,49 2 570,12 2777,63 2 478,41
Muzeum - bilety 8,97 13,46 17,33 15,08 2,99
Szkolenia prowadzacych pojazdy 361,88 694,25 882,53 249,49 6,59
Reklama - wszystkie nosniki 1 950,72 1912,13 2637,2 2 578,69 1333,99
Pozostate ustugi 4739,42 3252,43 3308,51 4 339,06 5 400,03
Razem 9 740,43 8 472,75 9 415,69 9 959,94 9 222,01

Najistotniejszymi pozycjami w ramach wynajmu sg czynsze za dzierzawe paneli reklamowych i zajecia pasa
drogowego, refaktury za media oraz czynsze za wynajmowang powierzchnie - na koniec 2020 roku wynajmowano
(w nawiasie zmiana do 2019 roku):
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e 1104,16 m2 powierzchni biurowej (wzrost o 304,34 m2),
e 362,37 m2 powierzchni magazynowej (wzrost 0 10,80 m2),
e 17 360,00 m2 gruntow (wzrost 0 9 279 m2).
Wzrost wynajmowanej powierzchni biurowej i gruntdow wynika z wynajecia terendw i budynkow na terenie
dawnej zajezdni Helenowek firmie KEMY w zwigzku z realizowanymi przez nig pracami na odcinku od Helendwka

do Kuraka.

Spdtka stale doktada staran w celu ugruntowania swojej pozycji na rynku reklamowym.

Tabela 19 - Przychody z reklamy w latach 2016-2020 (w tys. z})

Wyszczegolnienie 2016 2017 2018 2019 2020
Reklama na taborze 1649,31 1 697,55 2 296,52 2 155,10 1137,30
Reklama na budynkach 11,09 11,09 11,17 5,84 2,21
Reklama w miedzytorzu 71,79 60,59 69,51 67,94 50,31
Reklama na wiatach 218,53 142,91 260,00 349,81 144,17

Razem 1 950,72 1912,13 2637,20 2 578,69 1 333,99

Epidemia COVID-19 spowodowata wycofanie sie z umow znaczacej liczby reklamodawcow oraz brak
reklam o charakterze incydentalnym (zawody sportowe, wydarzenia kulturalne). Przetozyto sie to na spadek
przychodéw z wykorzystywanych przez Spétke nosnikéw reklamowych. Wynidst on 47,2%.

W 2007 roku Spodtka utworzyta w swoich strukturach Osrodek Szkolenia Motorniczych. W 2020 roku
przeszkolono w nim 14 uczestnikdw w trakcie 1 kursu (w tym 4 kobiety). Wszyscy uczestnicy podijeli zatrudnienie
w Spoice. Ponadto przeprowadzono warsztaty doskonalenia zawodowego dla instruktoréw o$rodka.

24 grudnia 2020 Spotka uruchomita wiasny Osrodek Szkolenia Kierowcow w ramach swoich struktur
(kategoria D). W 2020 roku w zewnetrznych osrodkach szkoleniowych zorganizowano 3 kursy dla kierowcow, na
ktérych przeszkolono 36 osob (w tym 4 kobiety). W tym samym roku zatrudniono po zakonczonym kursie 30
0s0b, 3 osoby zostaty zatrudnione w 2021 roku, a kolejne 3 osoby majg zosta¢ przyjete w niedtugim czasie.
Ponadto w 2020 roku zatrudniono 22 osoby z kursdw, ktore byty organizowane w 2019 roku.

W obu os$rodkach szkoleni wnoszg niewielkg optate wstepng. Wiekszo$¢ kosztdw szkolenia ponosi Spdtka
pod warunkiem podjecia przez przeszkolonych pracy w Spofce i $wiadczenia jej przez okres min. 3 lat.
Obszerniejszy opis tej aktywnosci Spotki znajduje sie w punkcie 7.2.1. SZKOLENIA.

W ramach pozostatych ustug najwieksze znaczenie od strony przychodowej miata ustuga serwisowa dla
najmu dtugoterminowego pojazddw. Spétka tak skonstruowata umowe serwisowa, aby jego wykonawcami byli
pracownicy Spotki. Z kolei wynajmujacy ptaci Spdtce wynagrodzenie za udostepnienie pracownikdw serwisu.

3.2. USLUGI WEWNETRZNE

Poziom ustug wewnetrznych w roku 2020 spadt 0 26,0% w stosunku do 2019 roku. Jak co roku najwiekszy
przychdd osiggnieto na modernizacji tramwajow (ze spadkiem o 26,4%). Jedynie pozycja usuwanie uszkodzen
taboru pozostata na poziomie z poprzednich lat.

Tabela 20 - Przychody z ustug wewnetrznych w latach 2016-2020 (w tys. zi)

Wyszczegolnienie 2016 2017 2018 2019 2020
Ustugi wewnetrzne 22 385,77 26 655,81 20 080,82 18 542,64 14 054,67
vﬁ;‘;‘igkqa i regeneracja na potrzeby 1058,81 1194,89 1378,04 1.364,05 1020,42
usuwanie uszkodzen taboru 1763,07 1790,80 1219,47 1227,49 1132,14
modernizacja tramwajow 17 157,06 22 012,88 14 234,11 13 287,96 10 111,78
pozostate ustugi wewnetrzne 2 406,83 1 657,24 3 249,20 2 663,14 1 790,33
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Najwiekszy wptyw na wartos$¢ pozycji ,,Produkcja i regeneracja na potrzeby wiasne” miata produkcja czesci
zamiennych podzespotdw torowych (872,7 tys. zt) w zwigzku z naprawami biezagcymi i konserwacjami. Pozostatg
czes$¢ przychoddw stanowi regeneracja czesci do autobusow i tramwajow.

Trudniejsze warunki ruchu w miescie, zwigzane z wieloma prowadzonymi inwestycjami drogowymi, ustaty
w 2015 roku, co wplyneto na zmniejszenie naktadéow na usuwanie uszkodzen taboru w latach 2016-2020.
Dodatkowo miat na to wptyw spadek zadan przewozowych w 2020 zwigzany m.in. ze spadkiem czestotliwosci
kursowania tramwajow na skutek wprowadzonych obostrzen w czasie epidemii.

O ile w 2019 roku zmodernizowano 6 wagonow, to w 2020 prace zakonczono na 14 posiadanych
wagonach (modernizacje 4 z nich rozpoczeto w 2019 roku), a na 12 kolejnych modernizacje rozpoczeto (typy
modernizowanych tramwajow pokazano ponizej). Ponadto przystosowano do eksploatacji kolejne 9 wagondow
Siemens NF6D, ktdre zostaty zakupione w 2020 roku.

model tramwaju 805 Na M8CN Cityrunner PESA NF6D
zmodernizowane ’ " 12 | 2 | - | - | -

[ rozpoczeto modernizacje ’ " 8 | - | 3 | 1 | -

[ przystosowane ’ " S | = | S | = | 9

Nizsza niz w 2019 roku warto$¢ pozycji ,pozostate ustugi wewnetrzne” wynika przede wszystkim
z konczacych sie prac nad modernizacjg tordw i sieci poza obrysem budowanej hali na zajezdni Telefoniczna
(1 070,3 tys. zb).

4. DZIALALNOSC FINANSOWA

Ograniczone mozliwosci budzetéw terenowych sprawiaja, ze na finansowanie lokalnego transportu
zbiorowego przekazywane sa $rodki nizsze od faktycznych potrzeb. Ponadto publiczny charakter tych ustug
sprawia, ze Spotka nie generuje dostatecznie duzych zyskéw, aby wraz z amortyzacjg stanowity podstawowe
zrodto finansowania jej inwestycji. W takiej sytuacji alternatywa jest korzystanie z obcych funduszy. Koszty takich
dziatan znajdujg swoje odzwierciedlenie w wyniku na dziatalnosci finansowej. Od wielu lat dziatalnosc ta generuje
wyzsze koszty, niz przychody.

Tabela 21 - Przychody z dziatalnosci finansowej (w tys. zt)

L. 2020/2019
Lp. Tresc 2019 2020 (%)
1 2 3 4 5=4/3
1 Odsetki 408,4 379,4 92,9%
1.1 | - od naleznosci 44,2 1934 437,5%
1.2 | - od srodkow na rachunkach i lokatach bankowych 106,5 36,7 34,5%
1.3 | - od wartosci mandatow (optat dodatkowych) 2577 1493 580%
? rrzy.chod z tytutu zmiany stawki WIBOR w umowach 75 0,0 0,0%
easingu
3 Przychody z tytutu sprzedazy wierzytelnosci 43 000,0 0,0 0,0%
4 Przychody z tytutu gwarancji 26,8 0,0 0,0%
5 Wyc:er,lal zobowigzania z tyt. emisji papieréw 0,0 6512,8 )
wartosciowych wg SCN
Razem 43 442,7 6 892,3 15,9%

() rzs str 14, SF
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W 2020 roku nastgpit znaczny spadek przychoddw z dziatalnosci finansowej, wyniost on 36,6 min zt.

Spotka w 2020 roku, w przeciwienstwie do lat poprzednich, nie zawarta z Bankiem Polska Kasa Opieki
Spotka Akcyjna umowy sprzedazy wierzytelnosci (umowa forfaitingu) — spadek przychodow z tego tytutu wyniost
w 2020 roku 43,0 min zt w stosunku do 2019 roku. Natomiast wzrost przychodéw w 2020 roku nastgpit w pozycji:
+~Wycena zobowigzania z tytutu emisji papierow wartosciowych wg skorygowanej ceny nabycia” (+6,5 min zt).

Tabela 22 - Koszty z dziatalnosci finansowej (w tys. z})

I 2020/2019
Lp. Tres¢ 2019 2020 (%)
1 2 3 4 =4/3
1 Odsetki 8759,9 6 019,2 68,7%
1.1 | -od obligagi przychodowych i inwestycyjnych 86945 59683 68,6%
1.2 | -od zobowigzar 654 50,9 77,9%
2 Ujemne roznice kursowe 25,9 13,7 52,8%
3 Koszty uruchomienia emisji obligacji 459,6 1258,4 273,8%
4 Utworzenie rezerw 3742,7 3218,6 86,0%
5 Koszty z tytutu sprzedazy wierzytelnoSci 43 555,4 0,0 0,0%
6 Wycerlla_ zobowigzania z tyt. emisji papierow 857,0 0,0 0,0%
wartosciowych wg SCN
7 Kosz_t z tytutu zmiany stawki WIBOR w umowach 114,2 0,0 0,0%
leasingu
8 Pozostate koszty 120,1 143,2 119,2%
Razem 57 634,7 10 653,0 18,5%
Wynik na dziatalnosci finansowej -14 192,0 -3760,7 -

() rzs str. 14, SF

W roku 2020 Spdtka odnotowata na dziatalnosci finansowej ujemny wynik w wysokosci (-)3,8 min zt
(w 2019 roku wynik wyniost (-)14,2 min zf). Gléwnymi powodami mniejszej straty na dziatalnosci finansowej

0 10,4 min zt byty:

wzrost wyniku w pozycji: ,Wycena zobowigzania z tytutu emisji papieréw wartosciowych wg
skorygowanej ceny nabycia” (+ 7,4 min zf);

spadek kosztéow odsetek od obligacji (-2,7 min zt) gtéwnie na skutek spadku w 2020 roku
stawek referencyjnych WIBOR stanowigcych podstawe ich oprocentowania.
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5. POZOSTALA DZIALALNOSC OPERACYINA

Tabela 23 - Przychody z pozostatej dziatalnosci operacyjnej (w tys. zt)

i 2020/2019
Lp. Tresc 2019 2020 (%)
1 2 3 4 5=4/3
1 Zysk z tyt. rozchodu niefinansowych aktywow trwatych 13 444,4 369,0 2,7%
2 Otrzymane odszkodowania z tyt. uszkodzen majatku 3527,7 3016,7 85,5%
3 Dotacje, subwencje, dopfaty 13119,6 35 344,5 269,4%
4 Rozwigzanie odpisu aktualizujgcego naleznosci 2243 153,9 68,6%
5 Aktualizacja rezerw 520,7 326,3 62,7%
6 Inne 9341,4 5251,8 56,2%
6.1 | - otrzymane kary i odszkodowania 78359 4 .366,8 55,7%
6.2 | -darowizny 13 0,00 0,0%
6.3 | - pozostate (w tym mandaty) 15042 885,0 58,8%
Razem 40 178,1 44 462,2 110,7%

() rzs str. 14, 5F

W 2020 roku Spdtka na pozostatej dziatalnosci operacyjnej osiggneta wynik w wysokosci 34,8 min zt, ktory
byt nieznacznie wyzszy niz w 2019 roku (34,7 min zi).

Gtéwnymi czynnikami majgcymi wptyw na zmiane poziomu przychoddéw w 2020 roku w stosunku do roku
poprzedniego (+4,3 min zt) byto:

(+) otrzymanie w II potowie 2020 roku dofinansowania w ramach Funduszu Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych z Wojewddzkiego Urzedu Pracy na dofinansowanie wynagrodzen pracownikdw w wysokoSci
20,9 min zi, jako forma rzadowego wsparcia przyznanego na ochrone miejsc pracy w zwigzku z Covid-19
oraz rekompensaty za wzrost cen energii elektrycznej w okresie 07-12.2019 r. (kwota 0,5 min zt) od
Zarzadcy Rozliczen S.A. — podmiotu nalezacego do Skarbu Panstwa.

(-) jednorazowa transakcja sprzedazy obiektéw zajezdni tramwajowej na Chocianowicach w 2019 roku
wymuszona decyzjami Miasta zwigzanymi z realizacjg projektu inwestycyjnego, wspoffinansowanego z Unii
Europejskiej "Tramwaj dla todzi". Projekt przyniesie modernizacje zajezdni jak i zakup 30
niskopodtogowych wagonéw tramwajowych (kwota przychoddw w 2019 roku wyniosta 13,4 min zt).

(-) spadek przychoddw z tytutu kar i odszkodowan w 2020 roku w stosunku do roku 2019 o 3,5 min zt.

Tabela 24 - Koszty pozostatej dziatalnosci operacyjnej (w tys. zt)

. 2020/2019
Lp. Tresc 2019 2020 (%)
2 3 4 5=4/3
1 Odszkodowania wy_p+aca_me poszkodowanym w 410,8 205,0 49,9%
wypadkach komunikacyjnych
2 Koszty usuwania uszkodzen majatku 3923,5 3899,7 99,4%
3 Odpis aktualizujgcy naleznosci 264,4 157,3 59,5%
4 Rezerwy na przyszte zobowigzania 66,7 2947,8 4420,9%
5 Inne 825,5 2 477,8 300,1%
5.1 | Kary umowne 46,5 34,4 74,0%
5.2 | Koszty sadowe 556,9 638,8 114,7%
5.3 | Pozostate 222,1 1 804,6 812,3%
Razem 5490,9 9 687,6 176,4%
Wynik na pSJzostaleJ dziatalnosci 34 687,2 34 774,6 100,3%
operacyjnej

) rzs str. 14, SF
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W 2020 roku koszty usuwania uszkodzen realizowane przez wiasne stuzby techniczne wyniosty 3,9 min zt
i ksztattowaty sie na podobnym poziomie, co w 2019 roku.

Gtownymi powodami wzrostu kosztdw w 2020 roku w stosunku do roku poprzedniego (+4,2 min zt) byty
wyzsze koszty zawigzanych rezerw dotyczacych:

o sprawy sadowej przeciwko MPK (1,9 min zt) wytoczonej przez PESE Bydgoszcz, a dotyczacej
zaptaty faktury w czesci kompensaty z notami obcigzeniowymi z tytutu kar umownych,
e  funkcjonowania Dworca w Myslenicach (1,0 min zt).

6. WYNIKI EKONOMICZNO — FINANSOWE SPOLKI

W 2020 roku w MPK - todz Spdtka z 0.0. uzyskata na catej dziatalnosci przychdd w tgcznej kwocie
698 905,3 tys. zt i poniosta koszty w wysokosci 688 717,4 tys. zt.

Osiggniete przez Spotke przychody byty wyzsze niz koszty dziatalnosci, co przetozyto sie na zysk brutto
Spotki w wysokosci 10 187,94 tys. zt.

Na powyzszy wynik finansowy skfadaja sie:

e strata na dziatalnosci operacyjnej (powierzonej i ubocznej) -18 697,5 tys. zt; strata nie wynika
bezposrednio z prowadzonej dziatalnosci operacyjnej, poniewaz przychody operacyjne, uzyskiwane
z rekompensaty kosztéw ponoszonych w ramach umowy powierzenia, pomniejszane sg 0 wpltywy
wykazywane w pozostatych przychodach operacyjnych;

e zysk na pozostatej dziatalnosci operacyjnej w kwocie +34 774,6 tys. zt;

¢ strata na dziatalnosci finansowej w kwocie - 3760,7 tys. z;

e strata na sprzedazy biletow wyrazona, jako warto$¢ udzielanych upustow: -2 087,8 tys. zt;

e strata na prowadzeniu kontroli biletéw w kwocie - 40,7 tys. zt.
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6.1. PRZYCHODY

W 2020 roku uzyskano przychody z dziatalnosci ogotem w wysokosci 698 905,3 tys. zt i byty one nizsze od
wykonania roku ubiegtego o 9,6%, gtdownie na skutek spadku przychoddw z tytutu sprzedaz biletow,
w nastepstwie panujgcej epidemii Covid-19.

Tabela 25 - Przychody wg rodzaju dziatalnosci (w tys. zi)

Lp. Tresé 2019 2020 2028,502)019
7 2 3 4 =4/3

1. :;z:’:e"c‘;dc‘;’ ;?n;e::::i:;"l‘;;'zg $wiadczonych 496 239,2 511 650,2 103,1%
- wynagrodzenie za ustugi przewozowe 465 489,4 473 923,0 101,8%
wtym TR 23 581,7 24 691,7 104,7%
- dystrybucja biletow, obstuga pasazera 13 429,8 12 023,2 89,5%
- ir1raxp))£l('i\€;);,]_iutrzyman|e i konserwacje, toréw, sieci 12 987,9 12 425,7 95,7%
- remontow torow, sieci i podstacji 4332,1 13 278,3 306,5%
Pozostate ustugi przewozowe 101,4 50,6 49,9%
Przychody z dzialalnosci pomocniczej 32731,1 29 2119 89,2%
- ustugi wewnetrzne 18 542,6 14 054,7 75,8%
- ustugi zewnetrzne 13 408,8 14 059,4 104,9%
- sprzedaz materiatow 779,7 1097,9 140,8%
a. :i’:z::‘::s‘;:aﬁf;“’:":z“ oséb 6 285,0 6 826,6 108,6%
- wptywy z biletéw 786,9 468,0 59,5%
- rekompensata miasta 5498,2 6 358,6 115,6%
5. Przychody finansowe 43 442,7 6 892,3 15,9%
6. | Pozostate przychody operacyjne 40 178,1 44 462,2 110,7%
7. | Zmiana stanu produktow -4 639,7 -6 141,1 132,4%
8. | Przychody ze sprzedazy biletow 149 413,1 99 600,3 66,7%
9. Eirlzytgl‘::d z tytutu prowadzenia kontroli 9198,7 6 352,4 69,1%
- wplywy z mandatéw 5742,8 3889,4 67,7%
- rekompensata miasta 2502,8 1555,1 62,1%
- mandaty - sprawy sadowe 953,1 907,9 95,3%
OGOLEM PRZYCHODY 772 949,7 698 905,3 90,4%
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Tabela 26 - Przychody z dziatalnosci powierzonej w latach 2019-2020 (w tys. z})

Lp. Tresé 2019 2020 2028402)019

1 2 3 4 =4/3

I Przychody ogé6tem 772 949,7 698 905,3 90,4%

1. | Dziatalno$¢ powierzona przez Gmine todz: 480 658,5 494 872,2 103,0%
- wynagrodzenie za ustugi przewozowe 441 907,7 449 231,2 101,7%
- dystrybucja biletow, obstuga pasazera 13 429,8 12 023,2 89,5%
- gizgiraivvgc,)dusttrazg/;anie i konserwacje, toréw, 12 987,9 12 425,7 95,7%
- remonty tordw, sieci i podstacji 4332,1 13 278,3 306,5%
- przew0z 0s6b niepetnosprawnych 5 498,2 6 358,6 115,6%
- prowadzenie kontroli biletow 2502,8 1555,1 62,1%

2. | Razem pozostata dziatalnosé¢ 292 291,2 204 033,2 69,8%

W ramach przychoddw za realizacje ustug powierzonych przez Gmine Miasta £ddZz w roku 2020 osiggnieto

nastepujgce wielkosci:

przychody za ustugi przewozowe w wysokosci 449 231,2 tys. zt (101,7% wykonania roku
poprzedniego);

przychody z tytutu prowadzenia dystrybucji biletow i obstugi pasazera wyniosty 12 023,2 tys. zt
(89,5% wykonania roku 2019); w tej pozycji ujeta jest rekompensata upustéw udzielanych
sprzedawcom hurtowym i ajencyjnym za sprzedaz biletdw; spadek przychoddw jest konsekwencjg
spadku sprzedazy biletdw na skutek epidemii koronawirusa;

przychody za wykonanie konserwacji toréw, sieci i podstacji w wysokosci 12 425,7 tys. zt.
W poréwnaniu do roku poprzedniego nastgpit spadek przychodéw na tej dziatalnosci (95,7%
wykonania roku 2019);

przychody za wykonanie remontdw (na zlecenie ZDiT), tordw, sieci i podstacji w wysokosci 13 278,3
tys. zt. W porédwnaniu do roku poprzedniego zauwazalny jest znaczny wzrost przychodéw na tej
dziatalnosci (306,5% wykonania roku 2019);

przychody z ustugi przewozu o0sdb niepetnosprawnych transportem specjalistycznym wyniosty
6 358,6 tys. zt. Byty one wyzsze od przychoddw uzyskanych w 2019 roku o 15,6%;

przychody z tytutu prowadzenia kontroli biletéw w wysokosci 1 555,1 tys. zt. Wykonanie w roku 2020
byto nizsze od wykonania w roku 2019 o 37,9% na skutek ograniczen w przeprowadzaniu kontroli
biletéw, w zwigzku z epidemig koronawirusa.

W ramach ustug przewozowych poza dziatalnoscig powierzong w Spdtce wykonywane sg na mocy
odrebnej umowy zawartej z Gming Miasta tddz - przewozy na linii LTR. Przychody te w 2020 r. wyniosty
24 691,7 tys. zt i stanowity 104,7% wykonania przychodéw w 2019 roku.

Poza realizacjg ustug przewozowych liniowych zlecanych i optacanych przez Gmine Miasta tddz, Spdtka
wykonuje w marginalnym zakresie inne ustugi przewozowe S$rodkami komunikacji miejskiej na podstawie
zamowien zewnetrznych. W ramach tych ustug wygenerowano w 2020 roku przychdd w wysokosci 50,6 tys. zt, co
stanowi 49,9% wartosci przychoddw roku poprzedniego.

W dziatalnosci pomocniczej uzyskano przychody w wysokosci 29 211,9 tys. zt. Stanowity one 89,2%
wielkosci z roku 2019. Szczegdtowo dziatalnos¢ pomocnicza zostata opisana w pkt. 3 niniejszego rozdziatu.

Przychody finansowe w 2020 r. wyniosty 6 892,3 tys. zt. W skiad przychoddéw finansowych wchodzity
gtéwnie nastepujace wielkosci:

wycena zobowigzania z tytutu emisji papierow wartosciowych wg. skorygowanej ceny nabycia —
6 512,8 tys. zt (94,5% wszystkich przychoddw finansowych);

odsetki od srodkdw na rachunkach bankowych 36,7 tys. zt (0,5% catkowitej wartosci przychodow
finansowych);

odsetki od mandatéw 149,3 tys. zt (2,2% catkowitej wartosci przychoddw finansowych).
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Szczegdtowo dziatalnosc finansowa zostata omowiona w czesci 4.

Przychody z pozostatej dziatalnosci operacyjnej za rok 2020 osiggnety wartos¢ 44 462,2 tys. zt. Skiadaty

sie na nig nastepujgce pozycje:

dotacje, subwencje i doptaty (35 344,5 tys. zf)
Na kwote te ztozyty Srodki uzyskane na:

- ,kodzki Tramwaj Regionalny Zgierz — £6dz — Pabianice, Zadanie I, Etap I- £6dz”;
~Poprawa stanu bezpieczenstwa pasazerow w komunikacji miejskiej w todzi poprzez system
monitoringu wizyjnego”;
~Zakup nowoczesnego taboru tramwajowego dla zwiekszenia konkurencyjnosci transportu
publicznego w todzi”;
»Niskoemisyjny transport w todzi —Zakup 12 niskopodtogowych tramwajéw wraz z pakietem
eksploatacyjno-naprawczym, specjalistycznym wyposazeniem obstugowym i wybudowaniem hali
przegladowo-naprawczej”.

- otrzymanie w II potowie 2020 roku dofinansowanie w ramach Funduszu Gwarantowanych

Swiadczen Pracowniczych z Wojewddzkiego Urzedu Pracy na dofinansowanie wynagrodzen

pracownikéw jako forma rzadowego wsparcia przyznanego na ochrone miejsc pracy w zwigzku

z Covid-19 oraz rekompensata za wzrost cen energii elektrycznej od Zarzadcy Rozliczen S.A. —

podmiotu nalezgcego do Skarbu Panstwa.

otrzymane odszkodowania, darowizny, naliczone kary (gtdwnie na skutek opdznien w dostawie

tramwajow i autobusow) (4 366,8 tys. zt);

odpis aktualizujgcy naleznosci (153,9 tys. zt);

aktualizacja rezerw (326,3 tys. zt);

odszkodowania z tytutu uszkodzen taboru (3 016,7 tys. zb);

pozostate 1 254,0 tys. zt. (w tym mandaty odzyskane na drodze sadowej na kwote 644,7 tys. zt).

6.2. KOSZTY

W roku 2020 Spétka poniosta koszty ogdtem na dziatalnosci w wysokosci 688 717,4 tys. zt. Byty one nizsze

0 10,3% niz w roku poprzednim.

6.2.1.

Poréwnanie wykonania roku 2020 do 2019 wskazuje na spadek kosztdw w pozycjach:

dystrybucja biletéw, obstuga pasazera o 1,2%;
pozostate ustugi przewozowe o 38,3%;

ustugi wewnetrzne dziatalnosci pomocniczej o 24,2%;
dziatalno$¢ finansowa o 81,5%;

koszt whasny sprzedanych biletéw o 33,4%);

koszt prowadzenia kontroli biletow o 21,7%.

Natomiast wzrost kosztdw w poréwnaniu do roku ubiegtego dotyczyt nastepujacych dziatalnosci:

ustugi przewozowe 0 2,4%;

naprawy, utrzymanie i konserwacje tordw, sieci i podstacji o 0,4%;
remonty toréw, sieci i podstacji o 206,5%;

ustugi zewnetrzne dziatalnosci pomocniczej o 16,0%;

sprzedaz materiatow 0 91,4%;

przewoz 0sob niepetnosprawnych o 9,0%;

pozostata dziatalno$¢ operacyjna o 76,4%.

KOSZTY WEDLUG RODZAJOW DZIALALNOSCI

Najwazniejszg pozycjg w kosztach, podobnie jak w roku ubiegtym, byty koszty poniesione na wykonanie

ustug $wiadczonych na rzecz Gminy Miasta +odz. W 2020 roku udziat kosztow tej grupy ustug w kosztach ogdtem
zwiekszyt sie w poréwnaniu do roku poprzedniego z 67,3% do 78,1%. Byt to giéwnie skutek spadku udziatu
kosztdw sprzedazy biletdw oraz kosztow dziatalnosci finansowej.
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W ramach ustug przewozowych poza dziatalnoscig powierzong Spotka wykonuje na mocy odrebnej umowy
zawartej z Gming Miasta t6dz przewozy na linii £TR. Koszty tych ustug byly wyzsze niz w 2019r i wyniosty
w omawianym roku 25 073,1 tys. zt i stanowity ok. 5% kosztéw poniesionych na catej dziatalnosci przewozowej.

Tabela 27 - Koszty wg rodzajow dziatalnosci w latach 2019-2020 (w tys. zi)

Lp. Tresé 2019 2020 202?022)019
1 2 3 4 =4/3
1. th?:::Z ;e:,)e:jlézaql ustug swiadczonych na rzecz Gminy 516 789,1 537 650,1 104,0%
- ustugi przewozowe, w tym: 489 510,4 501 491,1 102,4%
*/ tTR 23 830,4 25073,1 105,2%
- dystrybucja biletow, obstuga pasazerow 9 896,0 9772,4 98,8%
- naprawy, utrzym. i konserwacja toréw, sieci, podst. 13 050,8 13 108,3 100,4%
- remonty tordw, sieci, podst. 4331,9 13 278,3 306,5%
Koszty pozostatych ustug przewozowych 65,0 40,1 61,7%
Koszty dziatalnosci pomocniczej 25 322,5 22 087,7 87,2%
- ustugi wewnetrzne 18 542,6 14 054,7 75,8%
- ustugi zewnetrzne 6 559,9 7612,0 116,0%
- sprzedaz materiatow 219,9 421,0 191,4%
4. | Koszty przewozu osob niepetnosprawnych 6 108,4 6 658,9 109,0%
5. | Koszty dziatalnosci finansowej 57 634,7 10 653,0 18,5%
6. | Koszty pozostalej dziatalnosci operacyjnej 5490,9 9 687,6 176,4%
7. | Zmiana stanu produktow -4 639,7 -6 141,1 132,4%
8. | RAZEM ( poz. 1 do poz.7) 606 770,9 580 636,3 95,7%
9. | Koszt wiasny sprzedanych biletow 152 769,1 101 688,1 66,6%
10. | Koszty prowadzenia kontroli biletow 81619 6 393,0 78,3%
11. | OGOLEM KOSZTY 767 701,9 688 717,4 89,7%
Tabela 28 - Koszty dziatalnosci powierzonej w latach 2019-2020 (w tys. zi)
Lp. Treéé 2019 2020 202?402)019
1 2 3 4 5=4/3

I. | Koszty ogdtem 767 701,9 688 717,4 89,7%
1. | Dzialalno$¢ powierzona przez Gmine Miasta £odz: 507 229,0 525 628,9 103,6%
- ustugi przewozowe 465 680,0 476 418,0 102,3%
- dystrybucja biletdw i obstuga pasazera 9 896,0 97724 98,8%
- naprawy, utrzym. i konserwacja toréw, sieci, podst. 13 050,8 13108,3 100,4%
- remonty tordw, sieci, podst. 4331,9 13 278,3 306,5%
- przewodz oséb niepetnosprawnych 6 108,4 6 658,9 109,0%
- prowadzenie kontroli biletow 8161,9 6 393,0 78,3%
2. | Razem pozostata dziatalnos¢ 260 472,9 163 088,5 62,6%
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Poza realizacjg ustug przewozowych liniowych zlecanych i optacanych przez Gmine Miasta +ddz, Spotka
wykonuje w marginalnym zakresie inne ustugi przewozowe Srodkami komunikacji miejskiej na podstawie
zamowien zewnetrznych. Sg to pozostate ustugi przewozowe. Koszty tych ustug wyniosty 40,1 tys. zt. Obowigzek,
wynikajacy z Umowy Powierzenia, obligujacy do zachowania charakteru podmiotu wewnetrznego powoduje, ze
Spotka przyjmuje wylacznie zwyczajowo realizowane zlecenia, np. ustugi rozwozenia positkow dla bezdomnych
w okresie zimy lub okazjonalne przewozy osob prywatnych. Ustugi te majg charakter uboczny dla Spotki.




Koszty dziatalnosci pomocniczej wyniosty w 2020 roku 22 087,7 tys. zt i byty nizsze od wykonania roku
poprzedniego o 12,8%. Szczegdtowo o dziatalnosci pomocniczej napisano w czesci 3 niniejszego opracowania.

Koszty dziatalnosci finansowej i pozostatej dziatalnosci operacyjnej opisane zostaty w rozdziatach 4 i 5.

6.2.2. KOSZTY W UKtADZIE RODZAJOWYM

Koszty rodzajowe w kwocie 667 955,8 tys. zt byly nizsze w stosunku do wykonania roku poprzedniego
(0 5,2%). Gtowny wptyw na spadek kosztow miaty koszty zuzycia materiatdw i ustug obcych w tym gtdwnie

bilety. Petne zestawienie kosztow rodzajowych prezentuje ponizsza tabela i rysunek.

Tabela 29 - Koszty w uktadzie rodzajowym w latach 2019-2020 (w tys. zt)

Lp. Tresé 2019 2020 2028402)019
1 2 3 4 =4/3
1. | Amortyzacja 73 197,6 75 059,2 102,5%
2 Zuzycie materiatow 117 816,9 92 256,2 78,3%
- pednych 55 608,2 43 182,0 77,7%
- ogumienia 727,6 770,8 105,9%
- czeSci zamiennych 29 284,0 25 627,9 87,5%
- pozostatych, w tym: 32197,1 22 675,6 70,4%
*/ bilety 24 273,6 12 384,9 51,0%
3. | Zuzycie energii, w tym: 37 110,6 35926,8 96,8%
- trakcyjnej 30989,3 29 815,2 96,2%
- pozostatej elektrycznej 1885,2 1862,3 98,8%
- cieplnej, wody i gazu 4 236,1 4 249,3 100,3%
4. | Ustugi obce, w tym: 186 683,0 161 8924 86,7%
- konserwacji i remontu budynkéw i budowli 649,4 733,9 113,0%
- transportu i sprzetu 807,8 8630,4 1068,3%
- fgcznosci (telekom.) 524,2 454,3 86,7%
- utrzymanie czystosci pomieszczen budynkéw, taboru 8 603,2 10 686,0 124,2%
- dozoru mienia 26153 3331,7 127,4%
- ustugi utrzymania ekspedycji 451,9 190,3 42,1%
- dzierzawa majatku Gminy Miasta £6dz 11 709,7 11707,9 100,0%
- pozostate, w tym: 161 321,5 126 157,8 78,2%
*/ bilety 128 495,5 89 303,1 69,5%
5. | Wynagrodzenia, w tym: 223 327,3 232 032,6 103,9%
- rzeczowe $wiadczenia na rzecz pracownikow 2 826,8 2892,8 102,3%
6. | Narzuty na wynagrodzenia, w tym: 48 370,3 50 886,3 105,2%
- ZFSS 5872,8 6 044,9 102,9%
7. | Pozostale koszty, w tym: 17 850,7 19 902,3 111,5%
- PFRON 4257,8 44493 104,5%
- podatek od nieruchomosci 4520,0 7 251,0 160,4%
- ubezpieczenia majatkowe 4 296,2 4194,0 97,6%
- podatek od $r. transportowych 722,0 636,0 88,1%
- inne (facznie z podatkiem VAT) 4 054,6 3372,0 83,2%
8. | Koszty w ukiadzie rodzajowym 704 356,3 667 955,8 94,8%
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Rysunek 10 - Koszty w ukiadzie rodzajowym w latach 2019-2020 (w tys. zi)

250 000,0 -
200 000,0 -
150 000,0 -
100 000,0 -
0,0
Amortyza | Zuzycie Zuzycie Ustugi Wynagro Narzuty | Pozostate
Cja materiatd | energii obce dzenia na koszty
w wynagro
dzenia
2019| 73 197,6 | 117 816,9 | 37 110,6 | 186 683,0 | 223 327,3 | 48 370,3 | 17 850,7
m2020| 75059,2 | 92 256,2 | 35926,8 | 161 892,4 | 232 032,6 | 50 886,3 | 19 902,3

Rysunek 11 - Struktura kosztow w uktadzie rodzajowym (w %)
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W stosunku do roku 2019 struktura kosztdw w 2020 roku ulegta zmianie. Zmiany te spowodowane byty
gtéwnie spadkiem w grupie zuzycia materiatdw (0 2,9 punktu procentowego), zmniejszeniem kosztu ustug obcych
(o0 2,3 punktu procentowego) co spowodowato wzrost udziatu w innych grupach: amortyzacji (o 0,8 punktu
procentowego), zuzycia energii (0 0,1 punktu procentowego), wynagrodzen i narzutdw na wynagrodzenia (tgcznie
0 3,8 punktu procentowego) oraz pozostatych kosztéw (o 0,4 punktu procentowego).

Koszty amortyzacji wzrosty w roku 2020 w poréwnaniu do roku 2019 (o 2,5%). W 2020 r. zrealizowano
dostawe nowego taboru autobusowego (18 sztuk autobuséw typu mini). W zakresie taboru tramwajowego
przeprowadzono réwniez prace modernizacyjne. Zdecydowano o zakupie innych, nowych pozycji, o czym mowa
w pkt. 8.1. Na wzrost amortyzacji wptyneto réwniez oddanie do uzytkowania czesci nieruchomosci w zajezdni
autobusowej przy ul. Limanowskiego.

Warto$¢ zuzycia materiatdw ogdtem w 2020 r. wyniosta 92 256,2 tys. zt i byta 0 21,7% nizsza niz w roku
poprzednim. Gléwnym powodem zmniejszenia kosztow zuzycia materiatow byty:
e nizsze koszty zuzycia biletow,
e mniejsze koszty zuzycia materiatow pednych, ktorego przyczyng byty nizsze ceny oleju napedowego
w porownaniu do roku poprzedniego - Srednia jednostkowa cena zakupu paliwa przez Spotke
zmniejszyta sie w ciggu roku o 15,9% w stosunku do roku poprzedniego; na spadek kosztow
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wplyneto réwniez nizsze Srednie zuzycia paliwa o 2,2 1/100 km w stosunku do roku poprzedniego —
spowodowane ograniczeniem liczby przewozonych pasazeréw na skutek pandemii.

e nizsze koszty zuzycia czesci zamiennych o ok. 3,6 min zt — byto to wynikiem w gtéwnej mierze
spadku zuzycia cze$ci zamiennych tramwajowych, zmniejszenie wynikato z ograniczenia zadan
przewozowych (o 3 729,0 tys. wzkm mniej w komunikacji tramwajowej w poréwnaniu do roku
poprzedniego) oraz dodatkowo z mnigjszego zakresu prac modernizacyjnych tramwajow
(spowodowanym opdznieniami w dostawach z powodu epidemii co wptyneto na niepetng realizacje
wykonania tych modernizacji). Spétka poniosta wyzsze koszty na realizacje robot remontowych
infrastruktury torowo-sieciowej co przyczynito sie do wzrostu zuzycia czesci zamiennych torowo-
sieciowych.

Na wyzszym poziomie uksztattowaly sie koszty ogumienia i wyniosty 770,8 tys. zt. Daje sie zauwazyc

cykliczno$¢ zmian kosztéw wymiany ogumienia w taborze.

Tabela 30 - Koszty zuzycia czesci zamiennych wg rodzaju czesci w latach 2019-2020 (w tys. zt)

Lp. Tresé 2019 2020 2028,22)019
1 2 3 4 5=4/3
1. | Czesci zamienne tramwajowe 18 208,0 12 860,0 70,6%
2. | Czesci zamienne autobusowe 5653,3 48674 86,1%
3. | Czesci torowe 2470,9 4727,2 191,3%
4. | Czesci sieciowe 2 005,3 2101,8 104,8%
5. | Czesci samochodowe 35,7 23,6 66,2%
6. | Pozostate czesci zamienne 910,9 1047,9 115,0%
7. | Razem czesci zamienne 29 284,0 25 627,9 87,5%
Tabela 31 - Koszty ustug obcych w latach 2019-2020 (w tys. zt)
Lp. Tresé 2019 2020 2028,502)019
1 2 3 4 5=4/3
1. | Ustugi konserwacji i remontu budynkdw i budowli 649,4 733,9 113,0%
2. | Ustugi transportu 807,8 8630,4 1068,3%
3. | Ustugi tgcznosci (telekomunikacji) 524,2 454,3 86,7%
4. | Utrzymanie czystosci pomieszczen, budynkéw, taboru 8 603,2 10 686,0 124,2%
5. | Dozdr mienia 26153 3331,7 127,4%
6. | Koszty utrzymania ekspedydji 4519 190,3 42,1%
7. | Dzierzawa majatku Gminy Miasta £6dz 11 709,7 11 707,9 100,0%
8. | Pozostate ustugi obce, w tym: 161 321,5 126 157,8 78,2%
- ustugi przewozowe (Spétdzielnia) 4 426,1 35555 80,3%
- remonty tordw i sieci oraz wynajem sprzetu 1623,2 3803,4 234,3%
- czynsze i dzierzawy (poza majatkiem Gminy Miasta £6dz) 7 456,6 7 807,0 104,7%
- wywo0z nieczystosci oraz wynajem sanitariatow 202,2 1047,9 518,2%
- ustugi bankowe 157,5 167,7 106,5%
- konserwacje, przeglady, naprawy ST 1932,8 2012,3 104,1%
- ekspertyzy techniczne, wyceny, opinie prawne 1061,8 1 266,6 119,3%
- prace remontowe i serwisowe tramwajow i autobusow 13 160,0 14 894,5 113,2%
- pozostate, w tym: 131 301,1 91 603,0 69,8%
*/ bilety 128 495,5 89 303,1 69,5%
9. | Razem ustugi obce 186 683,0 161 892,4 86,7%

o

Tabela nr 26, str. 41, SF
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W 2020 roku odnotowano spadek kosztow ustug obcych o 13,3%. O zmniejszeniu tych kosztow
zdecydowat gtdwnie spadek kosztow w pozycji bilety, wynikajacy ze zmniejszonego popytu na bilety ze strony
pasazerow w okresie pandemii. Zwiekszenie kosztow wystgpito m.in. w zakresie kosztow:

ustug transportowych — w 2020 r. Spdtka w duzo wiekszym zakresie zlecita podwykonawstwo ustug
transportowych firmom zewnetrznym.

ustug utrzymania czystosci pomieszczen, budynkdw, taboru oraz dozoru mienia — wzrost
minimalnego wynagrodzenia w gospodarce skutkowat renegocjonowaniem cen ustug przez podmioty
$wiadczace te ustugi.

remontdw toroéw i sieci oraz wynajem sprzetu — wynikat ze zwiekszonego zakresu remontéw torow
i sieci zleconego przez Miasto.

Wywozu nieczystosci oraz wynajem sanitariatéw — to skutek zmiany sposobu dokonywania opfat, od
poczatku 2020 roku Spoétka nie wnosi optat do Gminy, ale do kontrahenta, z ktdrym podpisata
indywidualng umowe na te ustugi. W konsekwencji zmieniono, po stronie wykonania kategorie
kosztow, z pozostatych kosztdw na ustugi obce. W 2019 r. koszty te klasyfikowano w pozydji
"pozostate koszty - inne".

prac remontowych i serwisowych tramwajow i autobusdéw — w 2020 r. Spétka przez caty rok ponosita
koszty zwigzane z najmem dtugoterminowym 46 szt. autobuséw dostarczonych w czerwcu 2019 r.

W 2020 r. odnotowano wzrost kosztéw wynagrodzen o 3,9% oraz narzutdw na wynagrodzenia o 5,2%
w porownaniu do roku poprzedniego. W zakresie dotyczagcym wynagrodzen osobowych wzrost ten wynika
z wyptaty kwot szczegdlnych we wrzesniu 2020 r. (na mocy porozumienia zawartego z dziatajgcymi w Spotce
organizacjami zwigzkowymi a Zarzadem Spotki konczacego spdr zbiorowy) a takze ze wzrostu minimalnego
wynagrodzenia za prace (o 15,6 % w pordwnaniu do roku poprzedniego). Ponadto Spdtka przez caty rok ponosita
koszty zwigzane z Pracowniczymi Planami Kapitatowymi (wprowadzonymi pod koniec 2019 r.); obcigzenia z tym
zwigzane ujmowane sg w narzutach na wynagrodzenia i wyniosty 877,9 tys. zt w 2020 roku.

Pozostate koszty rodzajowe byty wyzsze niz w roku poprzednim o 11,5%. O zwiekszeniu tych kosztow
zdecydowat gtdwnie wzrost kosztdw w pozycji podatek od nieruchomosci (o 60,4% - Spotka wprowadzita do
ewidencji budynek hali w modernizowanej zajezdni przy ul. Limanowskiego) oraz w pozycji PFRON (o 4,5%).

Tabela 32 - Pozostate koszty w latach 2019-2020 (w tys. z})

Lp. Wyszczegéinienie 2019 2020 2022’402)019

1 2 3 4 5=4/3

1. | Pozostale koszty 17 850,7 19902,3 111,5%
2. | PFRON 4257,8 44493 104,5%
3. | podatek od nieruchomosci 4520,0 7 251,0 160,4%
4. | ubezpieczenia majatkowe 4 296,2 4194,0 97,6%
5. | podatek od Srodkéw transportowych 722,0 636,0 88,1%
6. |inne (facznie z podatkiem VAT ) 4 054,6 3372,0 83,2%

Q Tabela nr 27, str. 41, SF
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Tabela 33 - Inne koszty rodzajowe w latach 2019-2020 (w tys. zi)

Lp. Wyszczegolnienie 2019 2020 202?022)019

1 2 3 4 =4/3

1. | Inne koszty rodzajowe, w tym: 4 054,6 3372,0 83,2%
2. | VAT obcigzajacy koszty 65,3 47,1 72,1%
3. | Inne podatki i optaty 3187,3 2 699,2 84,7%
4. | Podrdze stuzbowe 138,5 11,6 8,3%
5. | Ryczatty za uzywanie samochodéw prywatnych 54,9 70,5 128,4%
6. | Koszty reprezentadji 37,0 6,9 18,7%
7. | Koszty reklamy 429,3 227,9 53,1%
8. | Pozostate koszty 142,2 308,9 217,2%

6.2.3. KOSZTY WEDLUG UKtADU KALKULACYINEGO

Jak co roku w MPK - £édZ Spétka z 0.0. prowadzona byta réwniez ewidencja kosztéw ustug przewozowych
w uktadzie kalkulacyjnym.

W zakresie komunikacji autobusowej koszty eksploatacji wzrosty w stosunku do poprzedniego roku
0 4,2%. Zadania przewozowe w zakresie komunikacji autobusowej zrealizowano na zblizonym poziomie do roku
2019 tj. w wysokosci 28,9 min wozokilometréw.

Wzrost kosztéw wynagrodzen o 5,7% w poréwnaniu do roku poprzedniego wynika w gtéwnej mierze
z odnotowywanych w catym roku brakéw kadrowych w grupie kierowcdw autobusdw i koniecznosci uruchamiania
pracy w godzinach nadliczbowych. Na wzrost wynagrodzen wplynety réwniez dodatkowe wypfaty o ktérych mowa
w pkt 7.4.

Spadek kosztdw materiatdw pednych o ponad 12 min zt to efekt nizszych cen oleju napedowego
i jednoczesnie nizszego $redniego zuzycia paliwa w stosunku do roku poprzedniego.

W odniesieniu do kosztéw ogumienia daje sie zauwazy¢ cyklicznos¢ zmian ponoszonych kosztéw wymiany
ogumienia w taborze adekwatnie do okreséw wymiany samego taboru.

Odzwierciedleniem wzrostu w pozycji konserwacje, naprawy taboru, pozostate koszty jest wzrost kosztow
zwigzany z podwykonawstwem ustug transportowych, ustug czystosciowych i dozoru mienia oraz z ponoszeniem
przez caly 2020 rok kosztow zwigzanych z najmem dtugoterminowym 46 szt. autobuséw dostarczonych
w czerwcu 2019 r.

Wzrost kosztéw amortyzacji to efekt zakupu 18 szt. nowych autobuséw.
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Tabela 34 - Koszty komunikacji autobusowej - w ukiadzie kalkulacyjnym (w tys. zt)

Lp. Wyszczegolnienie Wykonanie 2020/2019
2019 2020 (%)
1 2 3 4 =4/3
1. | Koszty eksploatacji 238 096,9 247 055,1 103,8%
1.1 ptace 114 970,1 121 482,8 105,7%
1.2 materiaty pedne 54 128,9 42 003,9 77,6%
1.3 ogumienie 638,4 742,8 116,4%
1.4 wyposazenie 22,1 20,1 91,0%
1.5 konserwacje, naprawy taboru, pozostate koszty 40 656,2 51 883,7 127,6%
1.6 amortyzacja 26 900,8 30 355,2 112,8%
1.7 koszty promocji ustug przewozowych 780,4 566,5 72,6%
2. | Nadzdr linii 46339 5260,2 113,5%
3 Publikowanie rozktadéw jazdy 2 468,3 2718,0 110,1%
4. | Koszty ogolne Spotki 12 492,1 13 388,6 107,2%
5 Razem koszty ustug przewozowych 257 691,1 268 421,8 104,2%
Rysunek 12 - Koszty w ukiadzie kalkulacyjnym — autobusy (w tys. zt)
koszty ogélne Spétki By o) 2019r. | m202Qr.
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W zakresie komunikacji tramwajowej odnotowano wzrost kosztow o 0,5%, przy jednoczesnym spadku
zadan przewozowych tramwajowych o ponad 3,7 min wzkm. Wzrost ten nastgpit w pozycji konserwacje, naprawy
taboru, pozostate koszty (gtownie na skutek wzrostu ustug czystosciowych, dozoru mienia itp.) oraz w pozycji
koszty ogdlne Spotki.

Koszty ptac w roku 2020 w stosunku do roku poprzedniego spadty o 0,8% co wynika ze zmniejszonego
zatrudnienia w grupie motorniczych o 45,13 etatu. Stan zatrudnienia byt wystarczajacy do zmniejszonych zadan
przewozowych.

Koszty zuzycia energii trakcyjnej byty nizsze niz w roku ubiegtym o 1,1 min zt. Odnotowuje sie réwniez
spadek o 4,4% kosztéw amortyzacji w roku 2020 w poréwnaniu do roku 2019. Jest to skutek starzejacego sie
taboru tramwajowego i braku dostaw nowego oraz minimalnego zakresu prac modernizacyjnych w tym zakresie.

Tabela 35 - Koszty komunikacji tramwajowej - w uktadzie kalkulacyjnym (w tys. zt)

Lp. Wyszczegélnienie Wykonane Wykonanie 2020 202(%2)019
Razem T w tym TR o

1 2 3 4 5 6=4/3

1. | Koszty eksploatacji 216 883,6 217 978,4 23 346,1 100,5%
1.1 ptace 91173,7 90 432,3 2796,0 99,2%
1.2 energia trakcyjna 30910,4 29777,8 2 456,2 96,3%
1.3 wyposazenie 117,4 63,0 0,0 53,7%
1.4 konserwacje., naprawy taboru, poz. koszty 39 496,1 44 594,4 6 242,6 112,9%
1.5 amortyzacja 43 030,0 41 134,1 11 851,3 95,6%
1.6 koszty promocji ustug przewozowych 446,2 268,8 0,0 60,2%
1.7 dzierzawa torow 11 709,7 11 707,9 0,0 100,0%
2. | Nadzdr linii 2659,7 2512,3 0,0 94,5%
3 Publikowanie rozktadéw jazdy 1609,4 1439,2 445,0 89,4%
4. | Koszty ogdlne Spotki 10 666,6 11 139,4 12819 104,4%
5 Razem koszty ustug przewozowych 231 819,3 233 069,2 25073,1 100,5%

Rysunek 13 - Koszty w ukiadzie kalkulacyjnym — tramwaje (w tys. zt)
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6.3. RACHUNEK ZYSKOW I STRAT

Rok 2020 MPK - £6dz Spdtka z 0.0. zakonczyta zyskiem brutto w kwocie 10 187,9 tys. zt oraz wynikiem
netto w wysokosci 9 168,9 tys. zt.

Tabela 36 - Rachunek wynikow wg rodzajow dziatalnosci ogotem (w tys. zi)

Lp. Tresc 2019 2020 202?022)019

1 2 3 4 5=4/3

A. PRZYCHODY 772 949,7 698 905,3 90,4%
1. Przychody dziatalnosci operacyjnej 689 328,8 647 550,9 93,9%
2. Przychody pozostate operacyjne 40 178,1 44 462,2 110,7%
3. Przychody finansowe 43 442,7 6 892,3 15,9%
B. KOSZTY 767 701,9 688 717,4 89,7%
1. Koszty dziatalnosci operacyjnej 704 576,2 668 376,8 94,9%
2. Koszty pozostate operacyjne 5490,9 9 687,6 176,4%
3. Koszty finansowe 57 634,7 10 653,0 18,5%
C. WYNIK 5247,8 10 187,9 194,1%
1. Wynik na dziatalnosci operacyjnej -15 247 4 -20 825,9 136,6%
2. Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej 34 687,2 34 774,6 100,3%
3. Wynik na dziatalnosci finansowej -14192,0 -3760,7 -
E. WYNIK FINANSOWY BRUTTO 5247,8 10 187,9 194,1%
F. Podatek dochodowy 4341,2 1019,0 23,5%
G. | WYNIK FINANSOWY NETTO 906,6 9 168,9 1011,4%

C) Tavela nr 20, str. 37, SF

Mimo uzyskanego zysku brutto i netto, Spdtka poniosta strate na dziatalnosci operacyjnej. Wynika to
z formy wynagradzania Spofki za realizacje powierzonych ustug. Rekompensata wyptacana na podstawie Umowy
Powierzenia zapewnia pokrycie kosztow i ,rozsadny zysk”, ale jej ostateczna wielko$¢ obnizana jest wartoscig
przychoddw uzyskiwanych w ramach prowadzonej dziatalnosci powierzonej.

Tryb ustalania rocznej wartosci rekompensaty powoduje, ze jej ostateczna wielko$¢ potwierdzona audytem
zewnetrznym bedzie znana dopiero po pierwszym kwartale 2021 roku. Spotka dla ujecia przychodow
adekwatnych do poniesionych kosztéw doszacowuje je do wysokosci ustalonej, a niezweryfikowanej jeszcze
rekompensaty. Kwota doszacowania przychoddw do poziomu poniesionych kosztéw wyniosta w 2020 roku
85 971,9 tys. zt.

Na pozostatych rodzajach dziatalnosci osiagnieto nastepujace wyniki:

e zysk na pozostatej dziatalnosci przewozowej o wartosci 10,5 tys. zt;

e zysk na przewozach 0sob niepetnosprawnych w kwocie 167,7 tys. zt, wptywy z optat wnoszonych
przez pasazerdw wynoszace 468,0 tys. zt oraz rekompensata z budzetu Gminy Miasta £6dz w kwocie
6 358,6 tys. zt w petni pokryly koszty funkcjonowania zaktadu;

e zysk na dziatalnosci pomocniczej w kwocie 7 124,2 tys. zt, z czego zdecydowana wiekszo$¢ przypada
na ustugi zewnetrzne, ktore przyniosty zysk w kwocie 6 447,3 tys. zt a 676,9 tys. zt to dodatni wynik
na sprzedazy materiatow;

e strata na prowadzeniu kontroli biletdbw w kwocie 40,6 tys. zt;

e strata na dziatalnosci finansowej w kwocie 3 760,7 tys. zt, jest gtdwnie konsekwencja:

o kosztdw finansowych od obligacji w 2020 roku wyniosty 5 968,3 tys. zt,
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o kosztdw rezerw w postaci odsetek od zobowigzania wekslowego powstatego po
zakonczeniu realizacji inwestycji na trasie tddzkiego Tramwaju Regionalnego (3 218,6 tys.

zh),

e zysk na pozostatej dziatalnosci operacyjnej w kwocie 34 774,6 tys. zt;

e strata na sprzedazy biletow w cenie nominalnej wynoszaca 2 087,8 tys. zt, wynika z formy rozliczen
z tytutu sprzedazy biletdw na zlecenie Gminy Miasta £ddz i jest rowna wartosci upustéw udzielonych
ajentom prowadzacym sprzedaz biletdw na rzecz Spotki. Spotka uzyskuje pokrycie tej straty w formie

rekompensaty.

roku (w tys. zt)

Tabela 37 - Szczegotowe zestawienie przychodow, kosztow, wynikow wg dziatalnosci w 2020

Lp. Tresc Przychody Koszty Wynik
1 2 3 4 5=3-4
DZIALALNOSC OGOLEM 685 627,0 675 439,1 10 187,9
1 Egldaz’flalwnot??n :podstawowa zlecona przez Gmine Miasta 4983718 524 371,7 -25999,9
- ustugi przewozowe, w tym: 473 923,0 501 491,1 -27 568,1
*/ETR 24 691,7 25073,1 -381,4
- dystrybucja biletow, obstuga pasazerow 12 023,2 9772,4 2 250,8
- ;gg:av\gi, Ourtar?/rré‘lr.niol:%r/lserwacja tordw, siedi, 12 425,7 13 108,3 -682,6
2. | Pozostate ustugi przewozowe 50,6 40,1 10,5
3. | Z-d Przewozu Osob Niepetnosprawnych 6 826,6 6 658,9 167,7
- wptywy ze sprzedazy biletéw 468,0
- doptata miasta 6 358,6
4. | Dziatalnos¢ pomocnicza 29 211,9 22 087,7 7 124,2
- ustugi wewnetrzne 14 054,7 14 054,7 0,0
- ustugi zewnetrzne 14 059,4 7612,0 6447,3
- sprzedaz materiatow 1097,9 421,0 676,9
5. | Dziatalnos¢ finansowa 6892,3 10 653,0 -3760,7
6. | Dziatalno$¢ pozostata operacyjna 44 462,2 9 687,6 34 774,6
7. | Sprzedaz biletéw w cenie nominalnej 99 600,3 101 688,1 -2 087,8
8. | Zmiana stanu produktéw -6 141,1 -6 141,1 0,0
9. | Prowadzenie kontroli biletow 6 352,4 6 393,0 -40,6
10. | WYNIK BRUTTO 10 187,9
11. | Podatek dochodowy 1019,0
12. | WYNIK NETTO 9 168,9
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6.4. BILANS

6.4.1.

AKTYWA

Tabela 38 - Aktywa (w tys. zt)

Stan na 31.12.2019 .

Stan na 31.12.2020 .

P 2020/2019
Lp. Wyszczegolnienie T L. o
Wartosé Wskaznik Wartosé Wskaznik (%)
struktury w % struktury w %
1 2 3 4 5 6 =5/3
Aktywa trwate 754 004,1 74,1% 726 118,7 73,7% 96,3%
1, | Wartosdi niematerialne i 10715 0,1% 801,7 0,1% 74,8%
prawne
2. | Rzeczowe aktywa trwate 703 464,4 69,1% 682 559,4 69,3% 97,0%
3. | Naleznosci dtugoterminowe 24,6 0,0% 23,1 0,0% 94,0%
4. | Inwestycje dtugoterminowe 2515,2 0,2% 0,0 0,0% 0,0%
5, | Dtugoterminowe rozliczenia 46 928,3 4,6% 42734,4 4,3% 91,1%
miedzyokresowe
II. | Aktywa obrotowe 264 016,6 29,0% 258 805,1 26,3% 98,0%
1. | Zapasy 20 845,4 2,0% 21 484,2 2,2% 103,1%
2. | Naleznosci krotkoterminowe 130 388,8 12,8% 99 084,0 10,1% 76,0%
w tym:
-z Wt. dostaw i ustug 80 403,4 7,9% 42 837,9 4,3% 53.3%
3. | Inwestycje krotkoterminowe 22 203,1 2,2% 45 354,8 4,6% 204,3%
Krétkoterminowe rozliczenia o o o
4, miedzyokresowe 90 579,3 8,9% 92 882,1 9,4% 102,5%
RAZEM AKTYWA 1018 020,7 100,0% 984 923,8 100,0% 96,7%

) Bians, str. 11-12, SF

Rysunek 14 - Struktura aktywéw wg stanu na 31.12.2020 r. (w %)
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Ponizej zaprezentowano szczegotowg specyfikacje aktywow trwatych oraz zachodzacych w tej grupie

bilansu zmian.

Stan $rodkow trwatych i wartosci niematerialnych i prawnych na koniec grudnia 2020 r. wynidst 662 188,2

tys. zt. Na kwote te skitadaty sie:

e warto$¢ brutto majatku
e warto$¢ umorzenia

W roku 2020 miat miejsce spadek wartosci Srodkdw trwatych i wartosci niematerialnych i prawnych tacznie

1507 311,2 tys. zh,

845 123,0 tys. zt.

0 11 918,6 tys. zt, w efekcie ponizszych czynnikow:

e spadku wartosci netto Srodkdw transportu o 29 959,5 tys. zi;

¢ spadku wartosci netto specjalistycznych maszyn i urzadzen o 1 152,0 tys. zt;

e spadku wartosci netto ,Wartosci niematerialnych i prawnych” o 269,8 tys. zi;

e wzrostu wartosci netto budynkdéw i budowli o 18 068,1 tys. zt gtdwnie w nastepstwie przyjecia
w 2020 roku dokumentami OT zajezdni na Limanowskiego;

e wzrostu wartosci netto pozostatych $rodkow trwatych o 1 394,6 tys. zt.
Wszelkie zakupy w omawianych wyzej grupach $rodkdw trwatych i wartosci niematerialnych i prawnych

opisano szczegotowo w punkcie 8.1.

Zmiany w poziomie umorzenia poszczegdlnych pozycji aktywow prezentuje tabela i wykres:

Tabela 39 - Zmiany w poziomie umorzenia poszczegéinych pozycji aktywow (w tys. zi)

Stan na 31.12.2019r.

Stan na 31.12.2020 r.

Lp. Wyszczegélnienie Wartosé netto | % umorzenia | Wartosé netto | % umorzenia
1 2 3 4 5 6
I. | Srodki trwate, z tego: 673 035,2 60,3% 661 386,4 55,9%
1. | Grunty 19 209,3 10,7% 19 209,3 0,0%
2. | Budynki i budowle 184 330,6 56,3% 202 398,7 40,2%
4, | Srodki transportowe 432 215,7 61,3% 402 256,2 61,4%
5. | Maszyny i urzadzenia techn. 34 759,1 72,2% 33 607,2 62,3%
6. | Pozostate $rodki trwate 2 520,5 75,1% 3915,2 54,7%
II. | Wartosci niematerialne i prawne 1071,5 88,4% 801,7 90,7%
IIL. | Srodki trwate w budowie 30 381,2 - 21 125,0 -
IV. | Zaliczki na srodki trwate w budowie 48,0 - 48,0 -
V. | Naleznosci dtugoterminowe 24,6 - 23,1 -
VI. | Inwestycje dlugoterminowe 2515,2 - 0,0 -
VII | Dlugot. rozlicz. miedzyokresowe 46 928,3 - 42 734,4 -
1. | Aktywa z tyt. odrocz. pod. dochodowego 319052 - 30 089,9 -
2. | Inne rozliczenia miedzyokresowe 15023 1 - 12 6446 -
RAZEM AKTYWA TRWALE 754 004,1 57,8% 726 118,7 53,8%

) Bians, str. 11-12, SF
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Rysunek 15 — Stopien umorzenia srodkow trwatych i wartosci niematerialnych i prawnych

(w %)
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I 547%
88,4%
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W 2020 roku w stosunku do roku poprzedniego, stopien umorzenia majatku trwatego zmalat. Aktywami o
najwyzszym stopniu umorzenia pozostajg w 2020 r. wartosci niematerialne i prawne (90,7%).

Srodki trwate w budowie na koniec 2020 r. wyniosty 21 125,0 tys. zt i byly nizsze w stosunku do roku
poprzedniego o 9 256,2 tys. zt gidwnie z powodu przyjecia w 2020 roku na $rodki trwate ostatniej czesci
inwestycji w postaci modernizacji zajezdni autobusowej Limanowskiego.

Sposob finansowania majatku posiadanego przez MPK — kddz Spdtka z 0.0. zaprezentowano na podstawie
dwdch, ponizej przedstawionych w formie tabelarycznej, wskaznikdw.

Tabela 40 - Wskazniki pokrycia majatku w latach 2018-2020

Wskazniki pokrycia majatku Formuta 2018 2019 2020
Wskaznik pokrycia majatku trwatego kapitat wiasny/ 0.20 0.19 022
kapitatem wiasnym aktywa trwate ! ! !
(kapitat wiasny + zobowigzania
Wskaznik pokrycia maiatku kapitatem dtugoterminowe + dtugoterminowe
P YstanJa P rozliczenie miedzyokresowe bierne)/ 0,70 0,72 0,75
aktywa trwate

Podobnie, jak w latach ubiegtych majatek trwaty finansowany jest w MPK — £ddz Spétka z o.0. nie tylko

kapitatem dtugotrwale zwigzanym ze Spotkg (tzw. kapitatem statym), ale takze w duzym stopniu uznawanymi za
bezpieczne rozliczeniami miedzyokresowymi biernymi, ktore dotyczg przede wszystkim majatku nabytego
w ramach projektow: TR, zakupionych 22 niskopodtogowych tramwajow oraz zakupionych 12 niskopodtogowych
tramwajow wspotfinansowanych przez Unie Europejska.

W dtugoterminowych rozliczeniach miedzyokresowych Spdtka ujmuje gtownie aktywa z tyt. odroczonego
podatku dochodowego ich wysokos$¢ to 30 089,9 tys. zt. Pozostate dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe
wynoszg natomiast 12 644,6 tys. zt.
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Ponizej zaprezentowano szczegdtowg specyfikacje aktywow obrotowych oraz zachodzacych w tej grupie
bilansu zmian.

Na zapasy materiatdw sktadaty sie przede wszystkim czesci zamienne do tramwajow. Zwiekszenie stanu
zapasow na koniec 2020 roku w stosunku do roku 2019 (rdznica +638,7 tys. zt) wynikato z:

e spadku zapasdw materiatowych dla tramwajow (-1 783,7 tys. zt);

e wzrostu zapasdw materiatowych dla autobusow (+285,4 tys. zt);

e wzrostu zapasdw materiatowych dla czesci torowo - sieciowych (+1 093,9 tys. zt);

e wzrostu pozostatych zapasow (+1 253,1 tys. zt), z czego najwiekszg cze$¢ stanowi wzrost wartosci
wyrobow metalowo-hutniczych (+912,4 tys. zt).

Zmniejszeniu, w stosunku do stanu z dnia bilansowego roku poprzedniego, ulegly naleznosci z tytutu
dostaw i ustug (spadek o 37,6 min zt) gtdwnie z powodu spadku naleznosci od Gminy Miasta £ddz, na skutek
zwiekszenia WPF Miasta w trakcie 2020 roku o 132 min zt z przeznaczeniem dla MPK.

Warto$¢ naleznosci z tytutu podatkdw, ubezpieczen spotecznych itp. wyniosta 9,5 min zt i byta wyzsza niz
na koniec roku poprzedniego (wzrost 0 3,2 min zt).

Pozostate naleznosci uksztattowaty sie na poziome 46,7 min zt i byly wyzsze niz w 2019 roku o 3,0 min zt.
Na $rodki pieniezne i inne aktywa pieniezne (45,4 min zt) sktadaty sie:

e $rodki na rachunku podstawowym: 31,3 min zk;
e Srodki zabezpieczajgce sptate raty obligacji przychodowych w terminie do 31 maja 2021 r.
zgromadzone na tzw. Rachunku Przedsiewziecia: 8,1 min zt;

e $rodki na rachunku ZFS$S: 4,9 min zt;
¢ S$rodki pieniezne na rachunku VAT: 0,4 min zt;
e pozostate: 0,7 min zt.

Z puli $rodkdw pienieznych wykazanych na dzien 31.12.2019 o wartosci 45,4 min zt, 25,2 min zt to $rodki
z mozliwoscig swobodnego korzystania z nich. Natomiast pozycje obejmujace kwote 20,1 min ztotych to $rodki
0 specjalnym przeznaczeniu:

e na sptate obligacji przychodowych, dyscypline w tym zakresie narzuca Bank, ktdry byt Agentem

emisji 8,1 min zt;

e wadia 7,1 min zt;

e $rodki z Zakladowego Funduszu Swiadczen Socjalnych (dyscyplina w tym zakresie obowigzuje
pracodawce) 4,9 min zt.

Na pozycje krétkoterminowych rozliczen miedzyokresowych (92,9 min zt) sktadato sie na 31.12.2020 roku
gtéwnie doszacowanie rekompensaty w ramach Umowy Powierzenia w kwocie 86,0 min zt.
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6.4.2. PASYWA

Tabela 41 - Pasywa (w tys. zt)

Stan na 31.12.2019 . Stan na 31.12.2020 .
P 2020/2019
Lp. Wyszczegolnienie Wskaznik Wskaznik (%)
Wartos¢ struktury Wartos¢ struktury
w % w %
7 2 3 4 5 6 J=5/3
I. | Kapitaly wiasne 144 626,7 14,2% 159 522,6 16,2% 110,3%
1. | Kapitat zaktadowy 476 852,3 46,8% 545 182,6 55,4% 114,3%
2. | Kapitat zapasowy 448,0 0,0% 460,8 0,0% 102,9%
3. | Kapitat z aktualizacji wyceny 93,6 0,0% 93,6 0,0% 100,0%
4. | Zysk (strata) z lat ubiegtych -333 673,7 -32,8% -395 383,2 -40,1% 118,5%
5. | Zysk (strata) netto 906,6 0,1% 9 168,9 0,9% 1011,4%
6. | Pozostate kapitaty rezerwowe 0,0 0,0% 0,0 0,0% -
11. | Zobowiazania i rezerwy na 873394,0| 858% 825 401,2 83,8% 94,5%
zobowigzania
1. | Rezerwy na zobowigzania 140 509,7 13,8% 149 718,6 15,2% 106,6%
2. | Zobowigzania dtugoterminowe 231 768,7 22,8% 230 928,8 23,4% 99,6%
2.1. | - kreayty dfugoterminowe 0,0 0,0% 0,0 0,0% -
2.2. | - zobowigzania finansowe 231 768,7 22,8% 230 928,8 23,4% 99.6%
3. | Zobowigzania krdtkoterminowe 292 014,4 28,7% 248 956,4 25,3% 85,3%
3.1. | - kredyty krotkoterminowe 00 0,0% 00 0,0% -
3.2. | - zobowigzania finansowe 124 910,0 12,3% 119 9094 12.2% 96,0%
23 -.zobaW/qzan/az tytutu dostaw 60 581,2 6,0% 28 667,0 2.9% 47,3%
i ustug
3.4, | Pozostate zobowigzania 1065232 105% 1003801 10.2% 94.2%
/ fundusze
4. | Rozliczenia miedzyokresowe 209 101,2 20,5% 195 797,4 19,9% 93,6%
RAZEM PASYWA 1 018 020,7 100,0% 984 923,8 100,0% 96,7%

) Bians, str. 11-12, SF
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Rysunek 16 - Struktura pasywow wg stanu na 31 grudnia 2020 r. (w %)
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Kapitaty wiasne wzrosty w 2020 roku w stosunku do roku 2019 o 10,3% (wzrost w kwocie 14 895,9
tys. zt). Byt to efekt miedzy innymi dodatniego wyniku Spotki za 2020 rok (9 168,9 tys. zt), dokapitalizowania £TR
w wysokosci 4 327,0 tys. zt oraz dokapitalizowania w zwigzku z projektem zakupu 17 autobusow elektrycznych
wraz z infrastrukturg (1 400,0 tys. zt). Dokapitalizowanie w kwocie 62,6 min zi, jakie miato miejsce w 2020 roku
miato neutralny wptyw na kapitaty wtasne. W sytuacji dokapitalizowania przez wtasciciela, ktére ma na celu
zaptate naleznej rekompensaty z tytutu realizacji przewozow, operacje takg Spdtka ujmuje w pozycji "Zysk
(strata) z lat ubiegtych". Jednoczes$nie wykazuje jego kwote w kapitale zaktadowym, dla zachowania zgodnosci ze
stosownym aktem notarialnym dokumentujgcym wzrost wartosci udziatdbw. W konsekwencji strata z lat ubiegtych,
wykazana w bilansie na koniec 2020 roku (-395,4 min zt), nie odzwierciedla realnej kondycji finansowej Spotki,
poniewaz obejmuje sume dokapitalizowan z przeznaczeniem na zaptate rekompensaty w latach 2014-2020
(kwota 288,2 min zt). Dlatego Spotka w listopadzie 2020 roku ztozyta wniosek do Biura Nadzoru Wiascicielskiego
0 wyrazenie zgody na rozpoczecie procedury majgcej na celu obnizenie kapitatu zaktadowego Spdtki w celu
pokrycia czesci straty z lat ubieglych, w trybie tzw. procedury dobrowolnego umorzenia udziatéw bez
wynagrodzenia, w drodze ich nabycia przez Spotke za zgoda Wspdlnika (wartos¢ umorzonych udziatow
odpowiadataby tacznej kwocie straty). Biuro Nadzoru Wiascicielskiego w grudniu 2020 r. poinformowato Spotke o
pozytywnej opinii Wydziatu Budzetu co do rozpoczecia procedury pokrycia straty z lat ubiegtych, uwarunkowujac
jednak dalsze dziatania od pozytywnej zgody banku finansujgcego (PEKAO S.A) oraz Rady Miejskiej w todzi. Rada
Miejska w dniu 24 grudnia 2020 roku podjeta uchwate, na mocy ktdrej umorzenia udziatéw w spdtkach miejskich
moga nastepowac bez koniecznosci uzyskiwania zgody Rady Miejskiej.

Informacje dotyczace nabycia udziatdow wiasnych: Spétka nie nabyta udziatéw wiasnych.

Rezerwy zawigzane na przyszte przewidywane koszty oszacowano na kwote 149 718,6 tys. zt. Zwiekszenie
rezerw w stosunku do 2019 roku (9 208,9 tys. zt) bylo spowodowane miedzy innymi zwiekszeniem rezerwy na
Swiadczenia emerytalne i podobne (6 218,7 tys. zt) oraz zwiekszeniem rezerwy na ewentualny zwrot Srodkow z
tytutu projektu £TR o odsetki (3 218,6 tys. zt).

Zobowigzania finansowe zaréwno krotko jak i dtugookresowe zmalaty w stosunku do roku ubiegtego,
tacznie o0 43 898,0 tys. zt, gtdwnie w wyniku:

e zmniejszenia stanu zobowigzan z tytutu dostaw i ustug o 31 914,2 tys. zi;
e zmniejszenia stanu zobowigzan leasingowych o 17 157,3 tys. zt gtdwnie na skutek sptat rat wynajmu
dtugoterminowego autobusow.
Rozliczenia miedzyokresowe zmniejszyly sie z poziomu 209 101,2 tys. zt do poziomu 195 797,4 tys. zt
(spadek o 13 303,9 tys. zt), w wyniku zmniejszenia salda dotacji od Unii Europejskiej ujetych w bilansie.

6.5. WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI DZIALANIA

Ponizej zaprezentowano zestaw wskaznikéw opisujgcych efektywnos$¢ dziatania Spdétki. Na poziom tych
wskaznikdw wptyw majg podstawowe wielkosci ekonomiczne czyli wielko$¢ przychoddw uzyskiwana przez Spétke
z prowadzonej dziatalnosci oraz ponoszonych przez nig kosztéw, poziom zysku netto oraz suma bilansowa.

Tabela 42 - Wskazniki ptynnosci

Wskazniki ptynnosci Formuta 2018 r. | 2019r. | 2020 r.
Wskaznik biezgcej (aktywa obrotowe) / (zobowigzania krétkoterminowe ogétem —
e ! 0,90 0,93 1,08
ptynnosci fundusze specjalne)

Wskaznik podwyzszonej | (aktywa obrotowe — zapasy) / (zobowigzania krétkoterminowe

gl . - 0,80 0,86 0,99
ptynnosci ogotem — fundusze specjalne)

Wskaznik biezacej ptynnosci informuje o potencjalnej zdolnosci do sptaty biezacych zobowigzan za pomoca
krotkoterminowych aktywow. W 2020 roku wyniost 1,08 i poprawit sie w stosunku do poprzedniego roku, gtdwnie
z powodu zmniejszenia salda zobowigzan z tytutu dostaw i ustug. Dla branzy transportowej wskaznik ten
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powinien ksztattowac sie na poziomie wyzszym od 1 (optymalnie powinien on przyjmowac poziom 1,1 - 1,2).
Wskaznik podwyzszonej ptynnosci dla Spotki osiggnat w 2020 r. wartos¢ 0,99.

Rysunek 17 - Wskazniki ptynnosci finansowej w latach 2018-2020
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Wskazniki rentownosci za 2020 rok ulegty poprawie w stosunku do 2019 r. ze wzgledu na ponad
dziesieciokrotnie wyzszy niz w 2019 r. zysk netto (9,2 min zt w 2020 r. wobec 0,9 min zt w roku 2019).

Tabela 43 - Wskazniki rentownosci

Wskazniki
rentownosci Formuta 2018r. 2019r. 2020r.
Rentownosc¢ sprzedazy | zysk netto *100/ przychody netto ze 0.52 0.13 142
netto (ROS) w % sprzedazy i zrdwnane z nimi ! ! !
Rentownos¢ kapitatu | zysk netto *100/ kapitat wtasny stan 257 0.63 5.75
wiasnego (ROE) w % na koniec badanego okresu ! ! !
Rentownos$¢ majatku zysk netto*100/ stan majatku na 038 0.09 0.93
(aktywdw) (ROA) w % koniec badanego okresu ! ! !
Rysunek 18 - Wskazniki rentownosci w latach 2018-2020
ROE
57
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Tabela 44 - Wskazniki zadtuzenia

Wskazniki zadtuzenia Formuta 2018rr. 2019rr. 2020 r.
Wskaznik ogdlnego zadtuzenia w Zobowigzania i rezerwy na
% zobowigzania *100 / aktywa ogdtem 85,35 85,79 83,80
Wskaznik pokrycia majatku . « .
Kapitatem whasnym w % Kapitat wtasny*100 / aktywa ogdtem 14,65 14,21 16,20
Rysunek 19 - Wskazniki zadtuzenia w latach 2018-2020
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85,35
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Wskaznik ogdlnego zadtuzenia w %  Wskaznik pokrycia majatku kapitatem
whasnym w %

Wieksze tempo spadku aktywdw ogdtem niz zobowigzan i rezerw skutkowato w 2020 roku nieznacznym
spadkiem wskaznika ogdlnego zadtuzenia w stosunku do roku poprzedniego. Natomiast wzrost poziomu kapitatu
wiasnego przy spadku poziomu aktywow ogdtem spowodowato wzrost wskaznika pokrycia majatku kapitatem
wiasnym. W 2020 r. wynidst on 16,20.

Tabela 45 - Wskazniki sprawnosci dziatania w latach 2018-2020

Wskazniki sprawnosci
dziatania

Formuila 2018 . 2019 r. 2020 r.

przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi / stan

Wskaznik rotacji majatku majatku na koniec badanego okresu

0,72 0,68 0,66

(przecietny stan naleznosci z tyt. dostaw i ustug i
krotkoterminowych rozliczen miedzyokresowych * 365) 72 90 86
/ (przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi)

(przecietny stan zobowiazan z tyt. dostaw i ustug *

Wskaznik rotacji naleznosci
w dniach

Wskaznik rotacji zobowigzan

gotowki

: 365) / koszty dziatalnoSci operacyjnej minus koszty 21 32 27
w dniach .
amortyzagji
Wskaznik rotacji zapasow (przecietny stan zapasow * 365) / koszty dziatalnosci 12 13 13
w dniach operacyjnej minus koszty amortyzacji
Wskaznik cyklu konwersji rotacja zapaséw + rotacja naleznosci - rotacja 63 71 7

zobowigzan

Wskaznik rotacji majatku na koniec 2020 roku ulegt nieznacznemu obnizeniu w stosunku do 2019 roku.
Wskaznik ten méwi ile zt przychodu przypada na kazdg ztotdwke zaangazowanego majatku (dla branzy przyjimuje

sie wartosc 1,4 zt).

Réwniez wskaznik rotacji naleznosci na koniec 2020 roku zmniejszyt sie w stosunku do 2019 roku o 4 dni.
Gtéwng przyczyna takiej sytuacji jest spadek Sredniego stanu naleznosci z tytutu realizacji ustug zleconych przez
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Gmine. Przyczynito sie do tego zwiekszenie w 2020 roku $rodkow w WPF Miasta z przeznaczeniem dla MPK o 132
min zt.

Okres kredytowania MPK - t6dz Spotka z 0.0. przez dostawcow w 2020 r. skrocit sie w stosunku do roku
2019 o 5 dni. Okres zamrozenia $rodkow pienieznych w zapasach pozostat niezmieniony wzgledem 2019 roku.

Rozpieto$¢ czasowa miedzy cyklem eksploatacyjnym (czasem od wydatkowania gotowki na surowce
i materiaty do uzyskania gotdwki za wytworzone i sprzedane produkty), a finansowym nieznacznie wzrosta
w stosunku do 2019 roku.

Rysunek 20 - Wskazniki sprawnosci dziatania w latach 2018-2020
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6.6. MPK —LODZ SPOLKA Z 0.0. NA TLE INNYCH PRZEDSIEBIORSTW
KOMUNIKACYINYCH W KRAJU

MPK-£ddz Spdtka z o0.0. od szeregu lat ustala swojg pozycje wsrdd krajowych przedsiebiorstw
$wiadczacych ustugi komunikacji miejskiej. Pozwala to Spdtce na sprawdzenie skutecznosci wirasnego dziatania
i efektywnosci podejmowanych proceséw biznesowych. Pordwnywanie z innymi przedsiebiorstwami pozwala na
biezgco doskonali¢ i kontrolowa¢ wiasng dziatalnosé.

Do poréwnan przyjeto trzy wskazniki. Koszt na 1 wzkm oraz wielko$¢ zadan przewozowych na jeden woz
w inwentarzu i w ruchu w obu trakcjach plasuje Spotke w czotdwce duzych przedsiebiorstw komunikacyjnych
w kraju.

MPK - £6dz Spétka z 0.0. | 6. WYNIKI EKONOMICZNO — FINANSOWE SPOEKI



Tabela 46 - Zmiany kosztu 1 wzkm/ 1 pockm w latach 2011-2020 roku (w zi)*

Tramwaje Koszt 1 wzkm
lata Gdansk Krakow todz Poznan Warszawa Wroctaw
2011 7,41 7,07 5,80 9,98 9,68 7,37
2012 8,01 7,77 5,98 8,60 11,55 7,42
2013 7,76 8,75 6,58 8,50 11,39 7,32
2014 8,12 9,10 6,77 8,19 11,98 6,28
2015 7,71 8,44 7,08 8,75 11,74 6,07
2016 7,31 10,09 7,32 9,06 11,87 6,93
2017 7,97 10,01 7,98 9,14 12,67 6,76
2018 9,05 14,00 8,63 9,49 12,57 7,76
2019 A 14,12 14,77 9,88 9,86 13,47 9,20
2019 B - 15,17 15,87 19,15 - -
2020 A - - 11,82 - - -
20208B - 17,35 18,28 - - -

A — koszt na 1 wzkm, B — koszt na 1 pockm

Koszt 1 wzkm

lata Gdansk Krakow _ Poznan Warszawa Wroctaw

2011 6,97 6,84 6,92 8,02 7,44 7,07
2012 7,58 7,30 6,93 8,17 8,11 7,19
2013 7,55 7,33 7,19 7,9 7,89 7,35
2014 7,29 6,53 6,93 7,97 7,99 7,13
2015 7,14 6,88 7,02 7,61 7,78 7,25
2016 7,03 7,08 7,55 7,81 7,68 7,55
2017 7,34 7,25 7,98 8,41 9,07 7,76
2018 8,41 8,37 8,52 9,01 9,04 8,27
2019 8,83 9,08 8,94 9,26 9,25 8,59
2020 - 9,07 9,29 - 8,83 -

Tabela 47 - Przebieg wzkm i pckm na 1 wéz w inwentarzu (w tys. wzkm)*

Tramwaje Gdansk Krakéw todz Poznan Warszawa Wroctaw
2017 56,2 52,5 52,7 47,0 46,7 56,5
2018 55,3 55,6 51,0 49,4 48,3 54,8

2019 A - 51,9 47,7 49,84 49,4 50,1
2019 B 54,5 53,3 48,8 53,8 - -
2020 A - 46,6 41,1 - - -
2020 B - 48,4 43,0 - - -
A — przebieg wzkm na 1 woz, B — przebieg pockm na 1 poci
ﬁ Gdansk Krakéw * Poznan Warszawa Wroctaw
2017 64,6 61,8 67,8 59,7 64,8 65,1
2018 64,5 68,7 69,9 64,7 68,4 64,0
2019 64,5 71,8 69,1 62,5 63,4 68,6
2020 64,9 67,2 - 59,7 -
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Tabela 48 - Przebieg wzkm i pckm na 1 w6z w ruchu (w tys. wzkm)*

Tramwaje Gdansk Krakéw todz Poznan Warszawa Wroctaw
2017 66,3 68,1 64,8 62,9 65,4 56,5
2018 66,0 74,2 61,2 63,7 65,8 65,5

2019 A - 73,4 61,1 63,5 65,7 59,5
2019B 64,2 754 63,3 66,6 71,2 -
2020 A - 71,2 61,5 64,8 - -
20208B - 72,6 64,1 68,5 - -

A — przebieg wzkm na 1 woz, B — przebieg pockm na 1 pociag
Gdansk Krakow _ Poznan Warszawa Wroctaw

2017 77,5 77,0 79,8 67,0 74,8 74,6
2018 74,8 83,0 79,1 72,4 74,8 73,2
2019 74,3 83,0 84,9 71,2 90,7 76,8
2020 - 83,9 86,8 72,3 76,1 -

Wozokilometr — takze wozokm, wzkm - jednostka bedaca miarg ustug wykonywanych taborem
tramwajowym i autobusowym Spétki. Jest to liczba kilometréw jakie pokonat pojazd. W przypadku tramwajéw
jezdzacych w zestawie sktadajagcym sie z dwdoch wagondw wozokilometry liczone sg osobno dla kazdego wagonu.

Pociggokilometr — takze pockm - jednostka bedgca miarg ustug wykonywanych taborem tramwajowym
Spotki; stanowi wyrazong w kilometrach jednostke dtugosci drogi wykonanej przez pocigg (w przypadku tramwaju
moze by¢ to pocigg dwuwagonowy).

Zrodio: Dane za 2020 rok na podstawie informacji przekazanych przez operatoréw z poszczegdlnych miast.
Dane za 2019 rok i lata wczesniejsze na podstawie biuletynéw IGKM ,Komunikacja migjska w liczbach”. Dane dla
todzi za 2020 rok — informacja wiasna. Ze wzgledu na roznice w przygotowywanych danych dla trakgji
tramwajowej (wozokilometry i pociagokilometry) tam gdzie to byto mozliwe podano obie wartosci.

7. SYTUACIA KADROWO - PLACOWA

W 2020 roku Spétka kontynuowata dziatania majgce na celu dalsze podniesienie sprawnosci i efektywnosci
realizacji celéw Spotki przy jednoczesnym zmniejszeniu kosztow pracy. Dziatania te realizowano poprzez:

o doskonalenie struktury organizacyjnej i dostosowywanie zakresu dziatan oséb i komorek
organizacyjnych,

o ksztattowanie optymalnych pozioméw i struktury zatrudnienia z uwzglednieniem uwarunkowan
ekonomicznych, technicznych i spotecznych w szczegdlnosci w zakresie dostosowania do warunkow
okreslonych w zawartej z Gming Miasta £6dz Umowie Powierzenia $wiadczenia ustug publicznych w
ramach organizacji lokalnego transportu zbiorowego,

o ksztattowanie optymalnych poziomdéw ptac pracownikow adekwatnie do powierzonych obowigzkéw
i odpowiedzialnosci, wg kryteriow zawartych w Taryfikatorze kwalifikacyjnym i Tabeli ptacowej,

e stosowanie kryteriow merytorycznych (kwalifikacje, kompetencje) w zakresie decyzji dotyczacych
przyje¢, przeniesien i zwolnien pracownikdw,

e doskonalenie dziatajgcego w przedsiebiorstwie systemu ocen pracownikéw i ciggty monitoring
pracownikdw bezposrednio obstugujgcych pasazerow.
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7.1. ZMIANY ORGANIZACYINO — KADROWE SPOLKI

Struktura Wtadz Spotki oraz ich organizacja w 2020 roku w MPK - tddz Spotka z 0.0. pozostawata
w stosunku do roku poprzedniego niezmieniona.

Rysunek 21 - Schemat struktury wiadz Spotki
ZGROMADZENIE WSPOLNIKOW

RADA NADZORCZA

ZARZAD SPOLKI

Najwyzszym organem Spétki jest Zgromadzenie Wspdlnikéw. Stosownie do postanowien ustawy z dnia 20
grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej (tekst jednolity - Dz.U. z 2019 r. poz. 712 z pdzn. zmian.) oraz ustawy
z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (tekst jednolity - Dz.U. z 2020 r. poz. 713 z pdzn. zmian.),
funkcje Zgromadzenia Wspdlnikow Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego — £6dz Spotka z 0.0. petni
Prezydent Miasta todzi. W roku 2020 Prezydentem Miasta todzi byta pani Hanna Zdanowska. Jednoczesnie w
2020 roku na podstawie udzielonych przez panig Hanne Zdanowskag petnomocnictw, pani Ewa Mere¢ — p.o.
Dyrektora Biura Nadzoru Wtascicielskiego Urzedu Miasta todzi oraz pan Norbert Rydz - p.o. kierownika Oddziatu
Nadzoru Wiascicielskiego w Biurze Nadzoru Wiascicielskiego Urzedu Miasta todzi reprezentowali Gmine tédz
i wykonywali uprawnienia jedynego wspdlnika na Zgromadzeniach Wspdlnikéw MPK - £ddz Spétka z o.0.

Rada Nadzorcza jest statym organem nadzoru Spdiki, sprawujacym funkcje kontrolne we wszystkich
dziedzinach jej dziatalnosci. Na dzien 1 stycznia 2020 roku Rada Nadzorcza funkcjonowata w skfadzie:

e Sebastian Witecki - Przewodniczacy Rady,

e Marcin Gorski - Wiceprzewodniczacy Rady,
e Grzegorz Janduta - Cztonek Rady,

e Woijciech Rosicki - Cztonek Rady,

e Marek Rzasowski - Cztonek Rady,

e Norbert Jurczakowski - Cztonek Rady.

Przedstawicielem pracownikdw w Radzie Nadzorczej byt pan Norbert Jurczakowski.

W zwigzku z uptywem kadencji Rady Nadzorczej, Zwyczajne Zgromadzenie Wspdlnikdw uchwalg nr 22/20
z dnia 4 czerwca 2020 roku powotato na nastepna trzyletnig kadencje Rade Nadzorczg w niezmienionym skiadzie.

Ze wzgledu na zaistniatg sytuacje epidemiczng, dzialajac w porozumieniu z Biurem Nadzoru
Wiascicielskiego Urzedu Miasta todzi, zawieszono czynnosci podjete dla przeprowadzenia wyboréw przedstawicieli
pracownikédw MPK — £d6dz Spédtka z 0.0. do Rady Nadzorczej. Zdecydowano, iz do Rady Nadzorczej powotany
zostanie dotychczasowy przedstawiciel pracownikow pan Norbert Jurczakowski.

Rada Nadzorcza ukonstytuowata sie na posiedzeniu w dniu 8 czerwca 2020 roku, powotujac pana
Sebastian Witeckiego na Przewodniczacego (uchwata nr 16/20 RN) oraz pana Marcina Gorskiego na
Wiceprzewodniczacego (uchwata nr 17/20 RN).

Na dzien 31 grudnia 2020 roku Rada dziatata w nastepujgcym sktadzie:

e Sebastian Witecki - Przewodniczacy Rady,

e Marcin Gorski - Wiceprzewodniczacy Rady,
e Grzegorz Janduta - Cztonek Rady,

e Wojciech Rosicki - Cztonek Rady,

e Marek Rzgsowski - Cztonek Rady,
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e Norbert Jurczakowski - Cztonek Rady.
Zarzad jest organem wykonawczym, prowadzi sprawy Spotki i reprezentuje Spotke na zewnatrz.

W 2020 roku Zarzad MPK - £6dz Spotka z o0.0. funkcjonowat w sktadzie:

e Pan Zbigniew Papierski - Prezes Zarzadu,
e Pan Krzysztof Kaminski - Wiceprezes Zarzadu,
e Pan Stawomir Worach - Cztonek Zarzadu.

Na dzien 1 stycznia 2020 roku w MPK - £ddz Spdtka z 0.0. obowigzywata struktura organizacyjna
wprowadzona Zarzadzeniem nr 38/19 Prezesa Zarzadu z dnia 23 grudnia 2019 roku w sprawie nowej struktury
organizacyjnej i Regulaminu organizacyjnego Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego — £édz Spdtka z o.o.

Obowigzujgcy w MPK — tddz Spotka z 0.0. Regulamin organizacyjny, ktory okresla m.in.:

e organizacje wewnetrzng przedsiebiorstwa,

e kompetencje i odpowiedzialno$¢ w przedsiebiorstwie,

e ramowy zakres obowigzkéw pracownikdw,

e szczegbtowy zakres zadan poszczegolnych samodzielnych komoérek organizacyjnych.

Zarowno struktura organizacyjna, jak i kompetencje poszczegdlnych samodzielnych komodrek
organizacyjnych dostosowywane sg do wymogow prawa oraz zadan stawianych przed Spdtkg, w szczegdlnosci
zwigzanych z realizacjg ustug publicznych powierzonych przez Miasto £6dz z zakresu lokalnego transportu
zbiorowego.

Z dniem 1 lipca 2020 roku, Zarzadzeniem nr 15/20 Prezesa Zarzadu z dnia 17 czerwca 2020 roku,
dokonano zmian w strukturze organizacyjnej, polegajacych na likwidacji sekcji kontrolingu personalnego w Dziale
Szkolen i Zarzadzania Zasobami Ludzkimi oraz utworzeniu sekcji planowania i analiz strategicznych w Dziale
Kontrolingu. Zmiany wigzaty sie z dokonaniem korekt w zakresach zadan ww. samodzielnych komdrek
organizacyjnych i wprowadzono je dla usprawnienia proceséw z zakresu planowania finansowego oraz polityki
personalnej.

Schemat wprowadzony zarzadzeniem nr 15/20 Prezesa Zarzadu obowigzywat do korca 2020 roku.

Na dzien 1 stycznia 2020 roku zarejestrowany kapitat zaktadowy MPK — £ddz Spdtka z 0.0. wynosit
476 852 265 zt.

W 2020 roku Zgromadzenie Wspdlnikdw trzykrotnie podejmowato uchwaly w sprawie podwyzszenia
kapitatu zaktadowego.

Uchwatg nr 5/20 Zgromadzenia Wspdlnikdw z dnia 5 maja 2020 roku podwyzszono kapitat zaktadowy
z kwoty 476 852 265 zt do kwoty 481 173 750 zt. Sad zarejestrowat powyzsza zmiane w dniu 3 czerwca 2020
roku.

W dniu 26 czerwca 2020 roku Zgromadzenie Wspolnikéw podjeto uchwate nr 25/20, podwyzszajgc kapitat
zaktadowy z kwoty 481173750 zt do kwoty 499 984 920 z. Stosowna zmiana zostala zarejestrowana
w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego w dniu 20 lipca 2020 roku.

Kolejna uchwata w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego zostata podjeta w dniu 3 wrzes$nia 2020
roku (Uchwata nr 28/20 Zgromadzenia Wspdlnikdw). Kapitat zaktadowy podwyzszono z kwoty 499 984 920 zt do
kwoty 545 182 569 zt. Sad zarejestrowat te zmiane w dniu 17 grudnia 2020 roku.

W 2020 roku trzykrotnie zmieniano Akt Zatozycielski Spotki (Uchwata nr 6/20 Zgromadzenia Wspdlnikéw z
dnia 26 czerwca 2020 roku i Uchwata nr 29/20 Zgromadzenia Wspdlnikow z dnia 3 wrzesnia 2020 roku). Zmiany
te byly konsekwencjg podwyzszenia kapitatu zaktadowego. Pierwsza ze zmian zostata zarejestrowana w Rejestrze
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego w dniu 3 czerwca 2020 roku, druga w dniu 20 lipca 2020 roku,
a trzecia 17 grudnia 2020 roku.

W dniu 16 grudnia 2019 roku, Rada Nadzorcza:

uchwatg nr 46/19 zatwierdzita nowy Regulamin Zarzagdu MPK — tddz Spotka z o.0.,
uchwatg nr 47/19 przyjeta projekt Regulaminu Rady Nadzorczej MPK — £6dz Spotka z 0.0.,
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uchwatg nr 48/19 przyjeta projekt Regulaminu wybordw przedstawicieli pracownikow MPK —
£6dz Spotka z 0.0. do Rady Nadzorczej.
Zgodnie z postanowieniami Aktu Zatozycielskiego zatwierdzenie Regulaminu Rady Nadzorczej i Regulaminu
wyborow przedstawicieli pracownikow do Rady Nadzorczej pozostaje w kompetencji Zgromadzenia Wspdlnikow.
Wobec powyzszego projekty dokumentow przyjete przez Rade zostaty przestane do Wspdlnika.

W dniu 27 stycznia 2020 roku Zgromadzenie Wspdlnikow zatwierdzito:

nowy Regulamin Rady Nadzorczej MPK — £4dz Spétka z 0.0. (Uchwata nr 1/20 Zgromadzenia
Wspdlnikdw),

nowy Regulamin wybordw przedstawicieli pracownikow MPK — £6dz Spdtka z 0.0. do rady
Nadzorczej (Uchwata nr 2/20 Zgromadzenia Wspdlnikow).

Zapisy nowego regulaminu Rady Nadzorczej, podobnie jak zatwierdzonego przez Rade Nadzorcza
regulaminu Zarzadu, zostaty dostosowane do postanowien Zarzgdzenia nr 748/VIII/19 Prezydenta Miasta todzi
z dnia 18 marca 2019 roku w sprawie ustalenia ,Zasad nadzoru wiascicielskiego nad spétkami z kapitatlowym
udziatem Miasta todzi” i zmiany do niego wprowadzonej Zarzadzeniem nr 1294/VIII/19 z dnia 5 czerwca 2019
roku.
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7.2. ZATRUDNIENIE

Przecietne zatrudnienie ogétem w 2020 roku wyniosto 3 160,13 etatéw i byto nizsze o 56,75 etatow
w porownaniu z rokiem 2019.

Analizujgc poziom przecietnego zatrudnienia w poszczegdlnych grupach zawodowych obserwuje sie, iz
w okresie 2003—-2008 nastepowato sukcesywne zmniejszanie zatrudnienia. Na powyzszy obraz zmian zatrudnienia
miaty wptyw przede wszystkim dokonane zmiany struktury organizacyjnej i zakresu zadan poszczegdlnych
komorek organizacyjnych. Zmniejszenie stanu zatrudnienia w tym okresie siegneto 954,3 etatdw. Zwiekszenie
zatrudnienia w latach 2009-2013 gtdwnie w grupie pracownikoéw zatrudnionych na stanowiskach prowadzacych
pojazdy bylo odzwierciedleniem ograniczen w ustawie o czasie pracy kierowcow, ktora naktadata obowigzek
zapewnienia prowadzgcemu przerw w czasie pracy. Ten sam kierunek zmian wynikat rdwniez z przejecia od
kwietnia 2012 roku zadan zwigzanych z ustugami przewozowymi na liniach podmiejskich. Jednoczesnie
rozpoczeto procesy likwidacyjne w spdtkach dotychczas realizujgcych te ustugi, @ MPK - £6dZ Spdtka z 0.0. w mys|
stosownych porozumien przejeta pracownikow tych spdtek, w szczegdlnosci prowadzacych pojazdy. Od 2013 r.
poziom zatrudnienia utrzymuje sie na zblizonym poziomie.

Rysunek 24 - Przecietne zatrudnienie w latach 2003-2020 (w etatach)
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W catym roku 2020 poziom przecietnego zatrudnienia ulegat wahaniom. Najnizszy byt w czerwcu i wynosit
3 153,38 etatdw, a najwyzszy w pazdzierniku gdzie wynosit 3 169,5 etatow. Pomimo tych wahan rdznica
w poziomie przecietnego zatrudnienia miedzy styczniem a grudniem wyniosta tylko 0,5 etatu.



Rysunek 25 - Przecietne zatrudnienie w poszczegodlnych miesigcach 2020 roku (w etatach)
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Tabela 49 - Przecietne zatrudnienie w podstawowych grupach zawodowych (w etatach)

Wyszczegolnienie 2019 2020 202?022)019
1 2 3 4=3/2
Ogotem przedsiebiorstwo 3 216,88 3160,13 98,2%
z tego:
stanowiska nierobotnicze 471,13 469,13 99,6%
stanowiska robotnicze 2 745,75 2 691,00 98,0%
z tego:
motorniczowie 769,75 724,63 94,1%
kierowcy autobuséw 1 062,00 1 052,50 99,1%
robotnicy obstugi i remontu taboru 609,00 603,13 99,0%
robotnicy torowo-sieciowi 170,00 173,13 101,8%
pozostali robotnicy 135,00 137,63 101,9%

W 2020 roku nastgpit spadek zatrudnienia gtdwnie w grupie prowadzacych pojazdy — motorniczowie
(45,13 etatu), natomiast w grupach zawodowych robotnicy torowo-sieciowi oraz pozostali robotnicy nastapit
niewielki wzrost zatrudnienia (tgcznie o0 5,75 etatu).

Rysunek 26 - Struktura zatrudnienia wg grup zawodowych w roku 2020 (w %)
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Dominujgca grupg w zatrudnieniu ogdtem byta grupa prowadzacych pojazdy (motorniczowie i kierowcy
autobusdw) stanowigca 56,24% ogdlnego zatrudnienia. Warto podkresli¢, ze na przestrzeni lat 2003—2020 udziat
procentowy prowadzacych pojazdy, grupy realizujgcej podstawowe zadania przedsiebiorstwa, w ogole
zatrudnionych w Spofce sukcesywnie wzrasta: od 41,8% w 2003 r., 47,3% w roku 2005, 49,3% w 2008 roku,
50,5% w latach 2010-2011, 53,34% w roku 2015, w roku 2019 wyniost juz 56,94%.

W roku 2020 w Spoice obserwowano zmiany zatrudnienia zarowno na stanowiskach robotniczych, jak
i nierobotniczych. Przyjeto do pracy 149 osdb, rozwigzano stosunek pracy z 157 osobami, przeniesiono na inne
stanowiska pracy 69 osob. Przy doborze nowych pracownikéw kierowano sie potrzeba pozyskania pracownikow
o kwalifikacjach i kompetencjach, ktorych nie posiadano w zasobach ludzkich przedsiebiorstwa. Utworzono nowe
stanowisko motorniczy — kierowca autobusu, na ktdrym obecnie zatrudnionych jest 11 osdb. Powodem byty
problemy z naborem na stanowisko kierowcy autobusu. Wszystkie te dziatania miaty na celu maksymalne
wykorzystanie posiadanych zasobdw ludzkich.

Zgodnie z prowadzong polityka zatrudnienia systematycznie podnosi sie poziom wyksztatcenia zatogi
Spdtki. Sukcesywnie od 2003 roku wzrasta wskaznik pracownikéw z wyksztatceniem wyzszym, ktéry na dzien
1 stycznia 2021 r. wynidst 13,2% i byt wyzszy o 8,92 punktu procentowego niz w roku 2003. Jednoczesnie maleje
udziat osob z wyksztatceniem podstawowym, ktdry na dzien 1 stycznia 2021 r. wynosit 7,7% - spadek o 13,13
punktu procentowego w poréwnaniu do 2003 roku.

Rysunek 27 - Struktura zatrudnienia wedlug wyksztalcenia na 1.01.2021 roku (w %)
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7.2.1. SZKOLENIA

W 2020 Spoétka dazyta do wzrostu poziomu wyksztatcenia, wiedzy i umiejetnosci pracownikdw.
Prowadzone szkolenia nie tylko zapewniaty posiadanie koniecznych uprawnien, umiejetnosci i potrzebnej wiedzy,
ale rowniez pozwalaty na osiggniecie wyzszych pozioméw wyksztatcenia.

Spotka finansuje szkolenia pracownikdéw realizowane w formach szkolnych i pozaszkolnych. Formy szkolne
pozwalajg na podniesienie poziomu wyksztatcenia, natomiast formy pozaszkolne rozwijajg wiedze, umiejetnosci,
ksztattujg zachowania i postawy oraz rozwijajg kompetencje pracownikow.

Dziataniami w zakresie systemowych szkolen pracownikow Spotki zajmuje sie Dziat Szkolen i Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi.

W roku 2020 Dziat Szkolen i Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi zapewnit dla 522 0s6b szkolenia zrealizowane
przez podmioty zewnetrzne oraz zorganizowat szkolenia wewnetrzne dla 136 0sdb, tgcznie przeszkolono 658 0sdb
(poza szkoleniem w formach szkolnych).
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Tabela 50 - Realizacja szkolen pracownikow w latach 2019-2020

2019 2020
Rodzaje szkoler Liczba Liczba Liczba Liczba
szkolen przeszkol. 0sob szkolen przeszkol. 0s6b
Szkolenia w formach pozaszkolnych 68 518 51 522
Szkolenia w formach szkolnych 13 13 14 14
ilzekzl:erliraz :;;\:vadzone przez treneréow 16 236 10 136
| pamasskotne /e sekolef BHP/ o7 767 75 672
Szkolenia BHP 146 1296 95 1169
tacznie ze szkoleniami BHP 243 2063 170 1841

Realizacja szkolen BHP w Spotce w 2020 roku przebiegata planowo do potowy marca. Nastepnie ze
wzgledu na epidemie i by zminimalizowac ryzyko rozprzestrzeniania sie wirusa Covid-19, postanowiono, ze
szkolenia dla wszystkich pracownikdw bedg realizowane w formie samoksztatcenia przy pomocy platformy
elearningowej oraz na podstawie materiatdw edukacyjnych przesytanych pracownikom drogg elektroniczna.

Realizowane przez podmioty zewnetrzne szkolenia dotyczyty zdobycia lub odnowienia wymaganych do
wykonywania pracy uprawnien oraz poszerzenia wiedzy.

Wewnetrzne szkolenia zrealizowane w roku 2020 przez treneréw bedacych pracownikami Spétki dotyczyty:

rozpoznawaniu i reagowaniu na zagrozenia zwigzane z uzywaniem substancji psychoaktywnych
oraz profilaktyce zachowan przemocowych w miejscu pracy (skierowane do dyspozytorow),
zasad wdrazania do pracy nowo zatrudnionych prowadzacych.

W 2020 r. Spotka kontynuowata kursy dla kandydatéw na motorniczych prowadzone przez Osrodek
Szkolenia Motorniczych przy MPK - t6dz Spétka z o.0. W 2020 r. przeprowadzono i zakoriczono 1 edycje
szkolenia, w ktdrej uczestniczyto 14 oséb (w tym 4 kobiety). Sredni wiek osdb kornczacych szkolenie wynidst 32
lata. Osrodek Szkolenia Motorniczych zorganizowat w 2020 r. réwniez warsztaty doskonalenia zawodowego dla
jedenastu instruktoréw nauki jazdy.

W 2020 r. kontynuowano organizowanie kurséw umozliwiajgcych zdobycie uprawnien pozwalajgcych na
zatrudnienie na stanowisku kierowcy autobusu. Szkolenia dedykowane byty dla 0séb spoza Spoétki z jednoczesnym
zobowigzaniem do podjecia zatrudnienia w MPK - £ddz. Do konca roku 2020 do zewnetrznych firm szkolgcych
zostato skierowanych 45 osdb.

7.3. WYKORZYSTANIE CZASU PRACY

W 2020 roku wskaznik wykorzystania nominalnego czasu pracy w przedsiebiorstwie wyniost 80,63%.
Najnizszy wskaznik wystgpit na stanowiskach robotniczych tj. 80,23%, natomiast na stanowiskach nierobotniczych
osiggnat poziom 84,27%. Poréwnujac wskazniki wykorzystania nominalnego czasu pracy roku 2020 do roku 2019
stwierdza sie jego spadek w grupie stanowisk nierobotniczych o 0,91%, a w grupie stanowisk robotniczych
0 2,54%.

Najnizsze wykorzystanie czasu nominalnego w grupie pracownikdw na stanowiskach robotniczych
wystapito u motorniczych (77,76%) oraz w grupie robotnikow zatrudnionych w Zaktadzie Techniki w Sekciji
Gospodarki Materiatowej i Infrastruktury (75,94%), spowodowane wysokim poziomem absencji chorobowej -
odpowiednio 17,66 i 23,29 godz./1 zatrudnionego.

Wskaznik godzin nadliczbowych w przedsiebiorstwie w 2020 roku stanowit 2,69% czasu przepracowanego.
éredniomiesieczny czas przepracowany w godzinach nadliczbowych na jednego zatrudnionego pracownika
wyniost 3,77 godz. i byt nizszy niz w roku poprzednim. Utrzymujacy sie mimo wszystko wysoki wskaznik byt
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skutkiem ciggtych brakdéw w grupie kierowcow autobuséw i motorniczych. Przejsciowo potrzeby te zaspokajano

godzinami nadliczbowymi.

Tabela 51 - Czas pracy w latach 2019-2020 (w godzinach miesiecznie na 1 pracownika)

nieusprawiedliwione

2019 2020
Wyszczegdlnienie Stanowiska Stanowiska Razem Stanowiska Stanowiska Razem

robotnicze nierobotnicze pracownicy robotnicze nierobotnicze pracownicy
Czas nominalny 167,33 167,33 167,33 168,67 168,67 168,67
Czas przepracowany, 142,65 142,45 142,63 139,71 142,38 140,1
z tego:
godziny normalne 137,75 142,3 138,42 135,32 142,13 136,33
godziny nadliczbowe 4,9 0,15 4,21 4,39 0,25 3,77
Czas
nieprzepracowany, 29,58 25,03 28,91 33,35 26,54 32,34
z tego:
urlopy wypoczynkowe 17,11 17,53 17,16 18,1 15,76 17,75
choroby, opieki i urlopy 10,46 6,3 9,85 13,38 9,34 12,78
macierzynskie ! ! ! ! ! !
nieobecnosci 1,98 1,2 1,87 1,85 1,44 1,79
usprawiedliwione
nieobecnosci 0,03 0 0,03 0,02 0 0,02

Czas nieprzepracowany w przeliczeniu $rednio na jednego zatrudnionego wyniost 32,34 godz. (w stosunku
do 2019 r. wzrost o 3,43 godz.), z czego 54,9% to urlopy wypoczynkowe, 39,5% przypada na choroby i urlopy
macierzynskie, 5,6% na pozostate nieobecnosci. Najwiekszy wzrost widoczny jest w absencji chorobowej az o
29,75% w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego. Powodem byta pandemia choroby COVID-19
rozprzestrzeniajaca sie od potowy marca 2020 roku.

7.4. WYNAGRODZENIA PRACOWNIKOW

taczna kwota wynagrodzen w roku 2020 wyniosta 229 139,9 tys. zt i byta wyzsza o 3,9% niz w 2019 roku.

W zakresie wynagrodzen osobowych zauwaza sie wzrost o 4,6% w stosunku do roku poprzedniego. Na
mocy zawartego porozumienia (konczacego spor zbiorowy rozpoczety w pazdzierniku 2019 r.) pomiedzy
dziatajgcymi w Spdice organizacjami zwigzkowymi a Zarzadem Spétki wyptacono we wrze$niu 2020 roku kwote
szczegdlng w wysokosci 3 100,00 zt brutto dla kazdego pracownika. Ponadto w grudniu wyptacono réwniez
pracownikom jednorazowe kwoty w wysokosci 400 zt brutto dla kazdego petnego etatu.

Tabela 52 - Wynagrodzenia w latach 2019-2020 (w tys. zi)

Wyszczegoélnienie IJ':I(:I:V 2019 2020 202?022)019
1 2 3 4 =4/3
Wynagrodzenia ogétem tys. zt 220 500,5| 229 139,9 103,9
z tego:
wynagrodzenia osobowe pracownikdw tys. zt 214 527,6 224 296,7 104,6
wynagrodzenia bezosobowe tys. zt 5972,9 4 843,2 81,1
Przecietne miesieczne wynagrodzenie pracownikow zt 5557,4 5914,8 106,4

@ Tabela nr 41, str. 56, SF

m MPK - £6dz Spétka z 0.0. | 7. SYTUACIA KADROWO — PLACOWA



Warto$¢ wynagrodzen bezosobowych w 2020 roku byta nizsza o 18,9% w stosunku do roku poprzedniego.
Znaczacg pozycje w wynagrodzeniach bezosobowych stanowig wynagrodzenia wynikajgce z umow zawieranych
z kontrolerami biletow. Z powodu wystgpienia pandemii COVID-19 zostaty ograniczone kontrole przeprowadzane
w pojazdach komunikacji miejskiej, a tym samym zmniejszenie liczby zatrudnionych kontrolerow.

Przecietne miesieczne wynagrodzenie pracownikow wyniosto 5 914,8 zt, wzrosto o 6,4% w stosunku do
roku poprzedniego. Na wzrost przecietnych wynagrodzen poza wyptatg kwot szczegdinych we wrzesniu i grudniu
wptyneta réwniez kontynuacja wyptat (pierwsza nastgpita w grudniu 2019 r.) premii kwartalnej uzaleznionej od
okresowej oceny pracowniczej w wysokosci 600 zt brutto na etat (Porozumienie konczace spor zbiorowy
rozpoczety w grudniu 2018 roku) oraz wysoki udziat wynagrodzen za godziny nadliczbowe.

Rysunek 28 - Przecietne wynagrodzenie w latach 2013-2020 (w zi)
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8. DZIALALNOSC INWESTYCYINO-REMONTOWA

8.1. DZIALALNOSC INWESTYCYINA

Srodki trwate oraz wartoéci niematerialne i prawne przyjete do majatku Spdtki dowodem OT oraz
dodatkowo w ramach najmu diugoterminowego wyniosty w 2020 r. 62 130,1 tys. zt.

Tabela 53 — Zadania inwestycyjne zrealizowane w 2020 roku (w tys. zi)

L.p. Wyszczegodlnienie Razem

1 2 3

1 tabor autobusowy 13 210,4
2 tabor tramwajowy 14 351,8
3 tabor niekomunikacyjny 1596,9
4 wyposazenie informatyczne 1814,8
5 systemy informatyczne 196,9
6 infrastruktura 29 807,2
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L.p. Wyszczegodlnienie Razem

1 2 3
obce $rodki trwate 0,0
maszyny/urzadzenia/narzedzia/wyposazenie 1152,1
Razem inwestycje 62 130,1

O Tabela nr 4, str. 24, SF

TABOR KOMUNIKACYINY

Spotka zakupita 19 sztuk nowych autobuséw (ISUZU NOVOCITI) za 12 313,8 tys. zt netto (szerzej
o nowych dostawach napisano w pkt. 2.1.3). Ponadto zgodnie z planem wymiany taboru na poczatku 2020 roku
Zakfad Przewozu Osdb Niepetnosprawnych zastgpit 4 wystuzone pojazdy nowymi (CITROEN JUMPER) za 896,6
tys. zt (wymiana byfa planowana w 2019 roku, jednak pojazdy dotarty dopiero na poczatku 2020 roku).

Zakupiono i po wykonaniu prac przystosowawczych wprowadzono do eksploatacji 9 wagondw
tramwajowych Siemens NF6D o wartosci 5 872,7 tys. zt.

Ponadto wykonano kompleksowe zabiegi modernizacyjne systemem gospodarczym na 14 wagonach
tramwajowych, ktdre wprowadzono do eksploatacji (o wartosci 8 479,0 tys. zi).

tacznie nakfady na zakup i modernizacje uzywanego taboru tramwajowego wyniosty w 2020 roku
14 920,9 tys. zt, a wartos¢ przyjetych do eksploatacji wyniosta 14 351,8 tys. zt.

Wartos$¢ taboru tramwajowego i autobusowego oddanego do uzytku wyniosta 27 562,2 tys. zt.
TABOR NIEKOMUNIKACYJINY

Najwazniejsza inwestycjg w tym zakresie bylo przystosowanie starego wagonu tramwajowego 805N
Woltan do petnienia funkcji laboratorium sieciowego. Funkcjg wagonu jest monitorowanie i hadzorowanie stanu
sieci trakcyjnej (uktad do pomiaru petli zwarcia, uktad do pomiaru wspotpracy pantografu z siecig jezdna,
rejestrator napiecia trakcyjnego, uktad do pomiaru wysokosci zawieszenia sieci jezdnej, uktad systemu pracy
zwrotnic VETRA). Wagon pomiarowy stuzy biezgcemu utrzymaniu i konserwacji infrastruktury sieciowej
realizowanej przez Zaktad Tordéw i Sieci. Oddany do uzytku wagon-laboratorium ma warto$¢ 1 308,0 tys. zt.

INFORMATYKA

W ramach wyposazenia informatycznego najistotniejszg pozycjg bylty 66 sztuk urzadzen zliczajgcych,
zakupionych zgodnie z wymogami organizatora. Zliczarki postuzg organizatorowi do badania potokéw
pasazerskich na liniach autobusowych. Ich montaz zakonczyt sie w sierpniu 2020 roku. Warto$¢ tego zakupu to
1 036,8 tys. zt. Ponadto zakupiono platforme serwerowag o wartosci 778,0 tys. zt. Dotychczasowa platforma byta
wyeksploatowana i technologicznie przestarzata (zakupiona w 2010 roku). Nowa pozwoli na zmiane systemoéw
operacyjnych na obecnie aktualne.

INFRASTRUKTURA

W pierwszej potowie 2019 r. oddano do uzytku nowoczesng hale przegladowo — naprawczg na terenie
zajezdni Telefoniczna. Rok 2020 stat pod znakiem rozpoczecia uzytkowania zajezdni przy ulicy Limanowskiego.
Pod koniec 2019 r. zakonczono tam budowe hali serwisowej wraz z czescig administracyjno — socjalng oraz
okregowej stacji kontroli pojazdéow. W hali powstato 25 stanowisk do obstugi autobuséw, w ktorej docelowo ma
by¢ serwisowanych 200 pojazdow. W czesci administracyjno—socjalnej oprocz biur znajdujg sie dyspozytornia,
pomieszczenia socjalne dla 500 kierowcow oraz 130 mechanikdw. Rozliczenie inwestycji nastgpito w 2020 roku i
zamkneto sie wartoscig 17 718,4 tys. zt.

Inng wazng inwestycjg infrastrukturalng Spotki byta w 2020 roku budowa nowej podstacji trakcyjnej na
terenie zajezdni tramwajowej przy ulicy Telefonicznej. Nowy obiekt zastgpit wystuzony budynek w ramach
kompleksowej inwestycji dotyczacej zajezdni tramwajowej ET-1 przy ul. Telefonicznej. W skiad podstacii
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wchodzg: rozdzielnice $redniego napiecia RSN, rozdzielnice 660V pradu statego RPS, zespoty prostownikowe,
transformatory energetyczne potrzeb zajezdni, rozdzielnice niskiego napiecia RGnn, rozdzielnice potrzeb wtasnych
podstacji, rozdzielnice zasilania i sterowania ogrzewania, rozdzielnice sterowania wentylacjg podstacji, instalacja
uziemiajgca i odgromowa, linie kablowe SN, linie kablowe NN, linie kablowe trakcyjne. Wartos¢ tej inwestycji to
10 950,6 tys. zt.

Celem poprawy warunkow socjalnych dla prowadzacych wymieniono stare punkty socjalne. Dla
uelastycznienia rozktadéw jazdy uruchomiono réwniez nowe. Prace wykonano w nastepujacych punktach
socjalnych: Kochandwka przy ul. Aleksandrowskiej, Widzew przy ul. Czajkowskiego, Cmentarz Zarzew przy ul.
Lodowej, Dworzec £ddz-Chojny, przy Centrum Handlowym M1 przy ul. Brzezinskiej, Rondo Inwalidow, przy ul.
Kusocinskiego. kgczna wartos¢ inwestycji w oddane do uzytku punkty socjalne wyniosta 714,5 tys. zt.

MASZYNY/URZADZENIA

Zakupiono miedzy innymi na potrzeby Zaktadu Techniki trzy podnos$niki 4-kolumnowe (ST 1085 FWG SLB)
o wartosci 388,5 tys. zt (129,5 tys. zt za jeden) oraz jeden podnosnik 4-kolumnowy (ST 1085 FSGLB) dla zajezdni
Chocianowice (o wartosci 182,9 tys. zt).

8.2. DZIALALNOSC REMONTOWA

W 2020 r. nie dokonywano remontéw w grupie budynkow i budowli oraz maszyn i urzadzen. Wykonywano
jedynie niezbedne prace konserwacyjno-naprawcze.

BUDYNKI I BUDOWLE

Dla utrzymania w nalezytym stanie budynkdéw i budowli poniesiono koszty na ich konserwacje, przeglady
i naprawy w kwocie 733,9 tys. zi. Kwoty te wydatkowano na biezace usuwanie awarii wodno-kanalizacyjnych,
elektrycznych i cieptowniczych oraz m.in. na niezbedng wymiane rynien w budynku warsztatowym Dziatu
Infrastruktury Przystankowej, naprawe poszycia dachu w Zaktadzie Techniki czy adaptacje pomieszczen na
potrzeby szkolenia prowadzacych pojazdy w budynku przy ul. Narutowicza.

MASZYNY, URZADZENIA

Na konserwacje maszyn i urzadzen poniesiono koszty w wysokosci 992,2 tys. zt. Najistotniejsza kwote tj.
554,7 tys. zt wydatkowano na konserwacje automatéw biletowych. Ich sprawne dziatanie ma zapewni¢ wiasciwe
generowanie przychodow ze sprzedazy biletow.

Konserwacjom, przegladom i naprawom poddano urzadzenia i specjalistyczne maszyny, jak np. maszyna
do ciecia wodg, tokarka podtorowa, myjnie autobusowe i tramwajowe, kompresory i agregaty pradotwodrcze
a takze kserokopiarki i drukarki.

Zadecydowano réwniez o zakupie nowych pozyciji z tej kategorii, 0 czym mowa w pkt. 8.1. Decyzja taka to
wynik wieloletnich zalegto$ci w odnowie maszyn i urzadzen i ich wysokie techniczne i technologiczne zuzycie
czynigce remonty nieoptacalnymi.

8.3. BADANIA I ROZWOJ

Spdtka nie prowadzita i nie prowadzi prac badawczych i rozwojowych.
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9. KIERUNKI DZIALANIA I PRZEWIDYWANA SYTUACJA FINANSOWA NA 2021 ROK

9.1. KIERUNKI DZIALANIA NA 2021 ROK

Planowane dziatania podejmowane przez Spotke w 2021 r. zostaly szczegétowo opisane w Planie
Rzeczowo—Finansowym (PRF). Plan ten zostat zatwierdzony Uchwatg Rady Nadzorczej nr 33/20 z 14 grudnia 2020
roku, w sprawie ,Planu Rzeczowo-Finansowego na 2021 rok”. Zawiera on podstawowe wielkosci dotyczace
przewidywanych przychoddw, kosztdéw i wynikdw w zakresie gtdwnych dziatalnosci prowadzonych przez Spotke
oraz plan inwestyciji, ktdre Spotka zamierza przeprowadzi¢ w 2021 r. Wsrdd najwazniejszych dziatan planowanych
do przeprowadzenia w poszczegolnych zaktadach znajduja sie:

e EA1 — ukonczenie kolejnych etapéw zwigzanych z zakupem i uzytkowaniem pierwszych autobuséw
elektrycznych tj. budowa stacji tadowania autobusow elektrycznych, budowa czesci nadziemnej wiaty
dla autobusow elektrycznych wraz z niezbednymi instalacjami. Zakup 17 autobuséw elektrycznych,

e EA2 - przeprowadzone zostang inwestycje modernizacyjne budynkdw i budowli oraz zakupu urzadzen
technicznych. Modernizacja systemu monitoringu zajezdniowego oraz ogrodzenie i zadaszenie
stanowiska do skfadowania odpadéw. Dostosowanie kanatdow przegladowych do wytycznych
Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 marca 2002 roku w sprawie bezpieczenstwa
i higieny pracy w komunikacji miejskiej oraz montaz systemu obecnosci pracownika w kanale
przegladowym,

e ET1 - Zakup drugiego stanowiska stacjonarnej myjni przejazdowej dla taboru tramwajowego na
drugim torze. Wymiana zwrotnic 1- iglicowych na 2- iglicowe - 12 szt. konieczne dla utrzymania
ruchu taboru niskopodfogowego. Modernizacja bram wjazdowych do hal naprawczych - 12 szt.,

e ZTiS - Modernizacja wagonu 92316 (szlifierka torowa), Modernizacja wagonu 92443 (do odladzania
sieci). Modernizacja Centralnej Dyspozytorni Mocy oraz budowa trdjkgta manewrowego dla
tramwajow na terenie Zaktadu Toréw i Sieci.

Spoétka na biezaco i w sposdb ciggly realizuje zadanie Miasta w zakresie komunikacji miejskiej. Dlatego tez
w wyznaczonych na 2021 rok kierunkach wazne miejsce zajmujg te, ktore decydowa¢ beda o jakosci
realizowanych zadan i wptyng na lepsze postrzeganie MPK — £&dZ Spdtka z 0.0. jako miejskiego przewoznika.

9.1.1. KIERUNKI DZIALAN W ZAKRESIE POPRAWY OBStUGI KOMUNIKACYINEJ I PODNIESIENIA
STANDARDU UStUG PRZEWOZOWYCH

Realizacja tych kierunkow dziatan przeprowadzana bedzie poprzez:

e sukcesywng wymiane najbardziej wyeksploatowanego taboru zaréwno tramwajowego jak
i autobusowego, co realizowane jest przez:
najmem dtugoterminowy fgcznie 51 szt. autobuséw niskopodtogowych,
zakup 17 autobusdw elektrycznych,
modernizacje posiadanego taboru tramwajowego, w roku 2021 przewidzianych jest 19 takich
modernizadji,
e poprawe bezpieczenstwa pasazeréw, co oczekuje sie uzyska¢ w wyniku:
- kontynuowania, stosownie do potrzeb, kursow szkoleniowych dla motorniczych w Osrodku
Szkolenia Motorniczych,
rozpoczecie kursow dla kandydatow na kierowcow w nowo otwartym wiasnym Osrodku
Szkolenia Kierowcow,
wprowadzania do systemu szkolen motorniczych (nowych i zatrudnionych juz w Spoice)
symulatora jazdy tramwajem celem szkolenia w sytuacjach skrajnie trudnych,
- kontunuowania zawartej umowy na interwencyjng ochrone osdb,
e wspotdziatanie ze stuzbami miejskimi w celu poprawy ptynnosci ruchu dla pojazdow komunikacii
miejskiej,
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e prowadzenie dziatan na rzecz poprawy bezpieczenstwa pasazerdw, kierujgcych oraz taboru poprzez
wyposazanie nowo zakupywanego taboru w monitoring wnetrza pojazdu oraz obszaru przed i za
pojazdem

9.1.2. DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY OBSLUGI PASAZERA

Sytuacja wynikajgca z trwajacej pandemii Covid-19 wymusza na Spdtce wstrzymanie wszelkich szkolen
w tradycyjnej formie grupowej. Spotka jednak poprzez szkolenia w formie samoksztatcenia przy uzyciu platformy
e-learningowej podnosi $wiadomos¢ swoich pracownikdw w zakresie bezpieczenstwa ruchu drogowego,
podnoszenia standardow obstugi pasazera oraz udzielania pierwszej pomocy. Dodatkowo w roku 2020
przeprowadzono rowniez szkolenie skierowane do Sredniej kadry zarzadzajgcej tj. dyspozytorow i mistrzow na
temat rozpoznawania zachowan narkotykowych i NSP (nowe substancje psychoaktywne tzw. dopalacze).

Jednoczesnie:

e udzielane sg pochwaty pracownikom, ktorzy w wyjatkowy sposob wyrdznili sie dziatajgc na rzecz
pasazera,

e prowadzona jest wielostopniowa rekrutacja kandydatow na kurs motorniczych i kierowcow
autobusow; w trakcie rekrutacji szczegdlng uwage zwraca sie na pro pasazerskie podejscie i poziom
empatii kandydatow.

Spotka na biezgco monitoruje rozwoj sytuacji i podejmuje dziatania wynikajagce z aktéw prawnych
wydawanych w szczegdlnosci przez Ministra Zdrowia i Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w zakresie
ochrony pracownikéw i pasazerow, w tym w szczegdlnosci stosuje zaostrzone zasady higieny w miejscu pracy
pracownikéw Spotki, prowadzi dezynfekcje pojazddw, ogranicza liczbe pasazeréw w Srodkach komunikacji
miejskiej.

9.1.3. DZIALANIA W CELU POPRAWY STANU TECHNICZNEGO TABORU

Podstawowym dziataniem majacym na celu poprawe stanu technicznego taboru, tak jak w latach
poprzednich beda modernizacje posiadanego taboru tramwajowego, by podnie$¢ standardy technicznego
uzytkowania oraz wymiana wystuzonych autobuséw na nowo uzytkowane pojazdy. Ponadto w roku 2021 Spétka
planuje wprowadzi¢ do uzytku pierwsze w historii MPK-t4dz autobusy elektryczne, co wplynie na poprawe stanu
technicznego posiadanego taboru.

9.1.4. DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY ORGANIZACII I EFEKTYWNOSCI DZIALANIA

Dziaftania w zakresie polityki personalnej

W MPK - tédz prowadzone beda w roku 2021, tak jak w latach ubiegtych, dziatania majgce na celu
optymalizacje kosztéw poprzez dostosowanie poziomu zatrudnienia do planowanych zadan, wzrost wydajnosci
pracy oraz uzaleznienie wynagrodzenia od osigganych wynikow pracy, zaangazowania i odpowiedzialnosci
pracownika.

Cele te beda realizowane poprzez:

e dokonywanie zmian w zatrudnieniu poprzez zatrudnianie, przenoszenie pracownikéw odpowiednio do
wdrozonych nowych struktur komodrek organizacyjnych wedtug kryteridw merytorycznych
(posiadanych przez nich kwalifikacji, kompetencji),

e organizowanie szkolen dla dtugoletnich pracownikow MPK - tddz, ktorzy utracili prawo do
wykonywania zawodu z przyczyny od siebie niezaleznej, w celu kontynuowania ich zatrudnienia,

e zapewnienie kierowcom autobusow szkolen okresowych,
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realizacje premii kwartalnej uzaleznionej od okresowej oceny pracowniczej wprowadzonej w IV
kwartale roku 2019,

organizowanie szkolen dla pracownikdw w celu zapewnienia mozliwosci zdobycia lub odnowienia
wymaganych przepisami prawa uprawnien,

dazenie do poprawy wizerunku MPK - tddZz poprzez prowadzenie szkolen wewnetrznych dla
prowadzacych pojazdy w zakresie prawidtowej obstugi klienta oraz zachowania w sytuacjach
trudnych, a takze udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej w ramach okresowych szkolen BHP,
kontynuowanie naboru kandydatow na motorniczych i kierowcow autobusow z wykorzystaniem
profesjonalnego kwestionariusza opracowanego przy udziale psychologa zatrudnionego w MPK -
£odz,

prowadzenie bezptatnych kursow umozliwiajgcych uzyskanie kwalifikacji do prowadzenia autobusu
lub tramwaju w komunikacji miejskiej,

prowadzenie wiasnego Osrodka Szkolenia Kierowcow w celu uniezaleznienia sie od firm
zewnetrznych oraz optymalizacji procesu szkolenia kandydatéw na kierowcow autobuséw
komunikacji miejskiej.

Dziatania w zakresie obstugi informatycznej

W zakresie obstugi informatycznej w roku 2021, podejmowane dziatania bedg koncentrowaly sie na:

migracji/aktualizacji starego S$rodowiska wirtualnego do nowej infrastruktury sieci MPK - tddz
wykorzystywanej do obstugi sieci LAN/WAN,

aktualizacji Srodowiska Active Directory do nowej wersji 2019,

utrzymaniu catej infrastruktury sieci LAN/WAN w MPK — £4dz,

nadzorze tgcznosci radiowej typu Push To Talk,

przedtuzeniu/zmianie aktualnie wykorzystywanych czestotliwosci do tacznosci radiowej,
przygotowaniu infrastruktury pod nowy system sprzedazy biletdw za posrednictwem aplikagcji
mobilnej,

aktualizacji antywirusa i urzadzenia brzegowego UTM,

rozbudowie monitoringu wizyjnego CCTV w ZTiS,

wspOtpracy w projekcie budowy nowego centrum dystrybucji mocy dla ZTiS,

utrzymaniu systemu IFS9,

rozbudowie systemu elektronicznego obiegu dokumentéw (EOD) o kolejne procesy i funkcjonalnosci,
utrzymaniu systemoéw kontroli dostepu (KD), systemu sygnalizacji wtaman i napadu (SSWiN),
monitoringu wizyjnego (CCTV) w punktach socjalnych,

kolejnych wdrozeniach systemoéw kontroli dostepu (KD), monitoringu wizyjnego (CCTV) oraz systemu
sygnalizacji wtaman i napadu (SSWiN) w nowych samoobstugowych punktach socjalnych, w celu
zapewnienia bezpieczenstwa jak i zabezpieczenia mienia pozostajgcego w tych punktach,

odbiorze sieci WiFi — projekt zwigzany z realizacja zadan wybudowania wiaty, stacji
transformatorowej dla dostarczanych autobuséw elektrycznych w zajezdni autobusowej EA1 przy ul.
Limanowskiego,

wspdtpracy w zakresie realizacji budowy stacji tadowanie pojazdéw na terenie miasta todzi,
ustaleniach/kontroli  rozwigzan realizowanych w ramach dostawy systeméw poktadowych
w autobusach elektrycznych Volvo,

zakupie urzadzen drukujgcych,

uruchomieniu ustugi serwisu autokomputeréw w tramwajach i autobusach,

pracach analitycznych oprogramowania zajezdniowego typu grafik, dyspozytor oraz oprogramowania
do planowania i optymalizacji rozktaddw jazdy,

kontynuacji wymiany stacji roboczych niespetniajgcych obowigzujgcej Polityki Bezpieczenstwa
Informacji i wymagan eksploatowanych aplikacji,
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e pracach analitycznych przy projektach i realizacji modernizacji obiektdow Zaktad Techniki —
Helendwek, ET-2 Chocianowice oraz rozbudowy obiektow na terenie ET-1 Telefoniczna,

e zapewnieniu dla Spotki dalszego dziatania systemu informacji prawnej typu Lex,

e analizie i przygotowaniu postepowania zwigzanego z zapewnieniem dalszej i bezprzerwowej
komunikacji miedzy lokalizacjami Spotki oraz dostepem do sieci Internet,

e zakupie niezbednego dla poszczegdinych jednostek organizacyjnych sprzetu i oprogramowania.

9.2. PRZEWIDYWANA SYTUACJA FINANSOWA NA 2021 ROK

Plan Rzeczowo-Finansowy (Plan) na 2021 rok zostat sporzadzony i zaakceptowany przez organy Spotki -
Zarzad i Rade Nadzorczg (Uchwata 33/20 Rady Nadzorczej z 14 grudnia 2020 r. ws. zatwierdzenia ,Planu
Rzeczowo-Finansowego na 2021 rok”). Plan okresla przede wszystkim zadania jakie otrzymata Spotka na 2021 rok
od Gminy £6dz, ocenia ich skutki finansowe, wskazuje na dziatania towarzyszace prawidtowemu wykonaniu tych
ustug. Obok rzeczowych zagadnien okresla ich wptyw na przychody i koszty Spotki wyznaczajac cel jakim jest
osiggniecie, w skali roku, dodatniego wyniku finansowego.

Najistotniejszym elementem tego Planu sg wielkosci zwigzane ze $wiadczeniem ustug realizowanych na
rzecz Gminy Miasta £odz. S3 to ustugi powierzone na mocy umowy z 28 lutego 2011 roku, najistotniejsze co do
wartosci i zaangazowanych zasobdw Spotki, zlecone przewozy na trasie TR, na podstawie umowy z 19 wrzesnia
2006 roku,

Oczekuje sie, ze facznie ustugi te przyniosg Spotce ponad 90% przychoddw z catej dziatalnosci operacyjnej
i wygenerujq zblizony udziat kosztow.

Wielko$ci zawarte w Planie, w zakresie Srodkow finansujacych dang umowe, znajdujg swoje potwierdzenie
w odpowiednich aneksach do wymienionych wyzej umow. Biezace wydatki na umowe powierzenia okreslit Aneks
nr 68 z 28 grudnia 2020 roku. Dla umowy dot. przewozéw na trasie TR $rodki na finansowanie tych ustug
okreslit Aneks nr 17 z 4 lutego 2020 roku.

W 2014 roku i w latach 2016-2020 Miasto korzystato z dokapitalizowania, ktdre stanowito zaptate naleznej
rekompensaty. W kolejnych latach Miasto przeznaczato nastepujace kwoty na zaptate rekompensaty w formie
dokapitalizowania. I tak: 35 min zt w 2014 roku, 36,6 min zt w 2016 roku, 50 min zt w 2017 roku, 41 min zt
w 2018 roku i 63 min zt w 2019 roku oraz 64 min zt w roku 2020. Stosowane przez Spotke rozwigzanie
rachunkowe w zakresie rozliczania dokapitalizowania na finansowanie naleznej rekompensaty skutkuje
zwiekszaniem sie w bilansie pozycji nierozliczone straty z lat ubiegtych. Powoduje to pogorszenie relacji
bilansowych w obrebie kapitatdw wtasnych.

W roku 2021 dokapitalizowanie na finansowanie naleznej rekompensaty planowane jest na kwote 13,7 min
zt netto. Spdtka zwrdcita sie do Organizatora, aby wynagrodzenie wynikajgce z Umowy Powierzenia przekazywane
byto na rachunek biezacy Spétki, a nie w formie podwyzszenia kapitatu jak miato to miejsce w latach poprzednich.
Dotychczasowa forma rozliczania wptywa negatywnie na strukture pasywow Spodtki, powieksza strate z lat
ubiegtych co skutkuje koniecznoscig podejmowania w kolejnych latach przez Zgromadzenie Wspoélnikéw uchwat
0 dalszym istnieniu i funkcjonowaniu Spotki. Jednoczesnie Spétka poinformowata Wiasciciela o zamiarze
umorzenia cze$ci udziatdw celem pokrycia strat z lat ubiegtych. Planowana wysoko$¢ umorzenia to 54 438
udziatdéw co stanowi zmniejszenie kapitatu Spdtki o okoto 394,5 min zt. Na dzien dzisiejszy Spdtka uzyskata zgode
na rozpoczecie procedury majacej na celu pokrycie strat zlat ubiegtych w trybie dobrowolnego umorzenia
udziatéw bez wynagrodzenia. Jednoczesnie podjecie uchwaty przez Zgromadzenie Wspdlnikow w przedmiotowej
sprawie bedzie mozliwe dopiero po uzyskaniu w tym zakresie zardbwno zgody banku finansujgcego Spotke jak
i Rady Miejskiej w todzi.

Z roku na rok zwieksza sie niedopasowanie wartosci wydatkow na rekompensate w rocznym budzecie
Miasta z wartoscig planowanej na dany rok rekompensaty potwierdzonej obowigzkowym audytem ex ante. Bank
finansujgcy Spotke dopuszcza limit tego niedopasowania, okreslanego w umowie ,lukg finansowg”, w roku 2021
na kwote 120 min zt. ,Luka finansowa” na koniec roku 2020 miesci sie w limicie wyznaczonym przez bank
i wynosi okoto 110 min zi.
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Srodki na transport zbiorowy, zawarte w Wieloletniej Prognozie Finansowej Miasta przeznaczone dla
Spotki, sg w roku 2021 niewystarczajgce na pokrycie planowanej wielkosci naleznej Spotce rekompensaty. Tym
samym istnieje konieczno$¢ zwiekszenia srodkdw przez Organizatora na komunikacje miejskg w celu unikniecia
przekroczenia wyznaczonej przez bank ,luki finansowej”. Sytuacja przekroczenia zadtuzenia powyzej ,luki
finansowej” skutkowa¢ bedzie nie tylko wstrzymaniem jakiegokolwiek finansowania, ale rowniez obowigzkiem
wczesniejszego  wykupu obligacji, tzw. obrotowych finansujgcych dziatalno$¢ biezacg Spotki. Taka spilata
zachwieje ptynnoscig Spotki i moze doprowadzi¢ do problemdw z prowadzeniem dalszej dziatalnosci przez Spotke.

Rozwigzaniem tej sytuacji moze by¢ zmiana instytucji finansujacej, ktora przejetaby finansowanie Spotki.
Obecnie Spotka zakonczyta postepowanie przetargowe, oraz decyzjg Zarzadu wybrano inny bank do obstugi
Spotki. Skutkiem powyzszego bedzie zmiana instytugcji finansujacej i tym samym oddalenie lub brak koniecznosci
wykupu obecnych obligacji przychodowych po przekroczeniu ,luki finansowej” co spowodowataby grozbe utraty
ptynnosci finansowej przez Spdtke.

Pomimo, ze w roku 2020 Spdtka wypracowata dodatni wynik finansowy brutto w kwocie 10,2 min zt, ze
wzgledu na konsekwencje wynikajace z dokapitalizowania celem zapfaty za rekompensate, konieczne bedzie
podjecia przez Zgromadzenia Wspdlnikow uchwaty o dalszym istnieniu Spotki.

9.3. INSTRUMENTY FINANSOWE I RYZYKA

Instrumenty finansowe

Do gtdwnych instrumentéw finansowych, z ktorych korzysta Spétka dla finansowania wiasnej dziatalnosci
sg obligacje. Sg one Zrédtem finansowania projektdw inwestycyjnych, ale réwniez biezacej dziatalnosci Spotki,
tzw. obligacje obrotowe. Obligacje wyemitowane na potrzeby inwestycyjne stanowig zobowigzania
dtugoterminowe, obligacje obrotowe funkcjonuja w formule kredytu odnawialnego, co pozwala na wysoka
elastycznos¢ korzystania z tego finansowania.

W kontaktach Miasto-Spotka od kilku lat stosowane jest dokapitalizowanie Wiasciciela, ktdre poprawia
ptynno$¢ Spdtki, a dla Miasta jest wydatkiem majgtkowym. Ta forma dofinansowania Spdtki zapisywana jest
w Wieloletniej Prognozie Finansowej Miasta, co stawia jg w grupie narzedzi finansowych o bardzo niskim ryzyku.

Ryzyka finansowe

Spotka finansowana jest z budzetu samorzadowego Miasta todzi. Wazne dla Spdtki jest nie tylko
zapewnienie $rodkdéw w budzecie Miasta na biezace finansowanie $wiadczonych ustug, ale réwniez wydatki
inwestycyjne, w szczegolnosci taborowe. Do odnowy taboru obligujg Spdtke zapisy umowy. Spdtka w zakresie
biezgcej dziatalnosci jest finansowana poprzez tzw. rekompensate z budzetu Miasta, natomiast w zakresie
dziatalnosci inwestycyjnej Spotka korzysta z finansowania zewnetrznego. Poniewaz Spotka korzysta z finansowych
zrodet zewnetrznych (gtéwnie w dziatalnosci inwestycyjnej) dlatego jest narazona na ryzyka stopy procentowej
(wzrost). W znacznym stopniu ryzyko to zostato ograniczone poprzez zawieranie umow dtugoterminowego najmu
(maja one charakter umoéw leasingu finansowego) w oparciu o statg stope procentowg (stata niezmienna rata
najmu).

Finansowanie zewnetrzne zapewnia Spotce jeden bank, prowadzacy réwniez rachunek podstawowy.
Oprdcz niezaprzeczalnych korzysci takiego rozwigzania stwarza ono réwniez pewne ryzyko finansowe. Brak
alternatywy co do innego podmiotu, mogacego chociazby uzupetni¢ finansowanie zapewnione przez bank
powoduje eskalacje wymagan banku w zakresie zabezpieczenia prowadzonych transakcji.

Dla zniwelowania tego ryzyka, Spotka w grudniu 2019 roku zdecydowata o rozpoczeciu nowego
postepowania przetargowego na ustugi finansowe. Jego celem byt wybor banku, ktdry zapewni refinansowanie
posiadanego zadtuzenia jak i uruchomi nowe finansowanie na realizacje przysztych inwestycji. W chwili obecnej
zostata decyzjg Zarzadu wybrana inna instytucja finansujgca. Tym samym w roku 2021 nastgpi zmiana banku
obstugujgcego Spotke.
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Ryzyko utraty ptynnosci finansowej

Wysokie uzaleznienie finansow Spotki od regularnych pfatnosci zobowigzan jej gtownego kontrahenta -
Miasta - fgczy sie z mozliwoscig utraty ptynnosci finansowej. Aby ograniczy¢ to ryzyko Spdtka kroczgco planuje
przeptywy pieniezne uszczegdtowiajac dekadowo ich zapisy. Spotka zarzadza swojg ptynnoscig poprzez biezace
monitorowanie poziomu wymaganych zobowigzan oraz odpowiednie zarzadzanie $rodkami pienieznymi. Dobrg
i czesto stosowang praktyka jest konfrontowanie sporzadzanych przeptywdw pienieznych ze Skarbnikiem Miasta
i Zarzadem Drdg i Transportu, jednostky zlecajaca i ptacacy za ustugi realizowane dla Miasta. Spotka zamierza
przedstawi¢ do zaakceptowania Organizatorowi inny harmonogram pfatnosci, ktory z jednej strony pozwoli
Organizatorowi na terminowe wywigzywanie sie ze swoich zobowigzan wobec Spotki, przy jednoczesnym
utrzymaniu odpowiedniej ptynnosci finansowej Spotki.

Ryzyko zwigzane z ostatecznym zakonczeniem projektu zwigzanego z modernizacjq trasy
Lodzkiego Tramwaju Regionalnego

Modernizacja trasy todzkiego Tramwaju Regionalnego prowadzona w latach 2006-2008 wspoffinansowana
byta z funduszy unijnych. MPK — £ddz Spdtka z o.0. realizowata te inwestycje na podstawie umowy z £dzkim
Urzedem Wojewddzkim w todzi — Instytucjg Posredniczaca. Wojewoda tddzki, kwestionuje kwalifikowalnos¢
czesci wydatkéw projektu i zgda zwrotu kwoty 31 924 440,01 zt wraz z odsetkami.

W zwigzku z istniejacym zabezpieczeniem wekslowym projektu £ddzki Urzad Wojewddzki wypetit w 2013
roku weksel, a w 2016 roku Prokuratoria Generalna Skarbu Panstwa reprezentujgcg Wojewode tddzkiego
wystawita nakaz zaptaty weksla. MPK - £6dz Spédtka z 0.0. od poczatku nie zgadza sie z ustaleniami kontroli oraz
wynikajacym z zalecer pokontrolnych obowigzkiem zwrotu dofinansowania, kwestionujgc tym samym wysoko$¢
zadanej kwoty zwrotu. Oczywistym wiec stato sie, ze Spdtka ztozyta w obowigzujacym terminie zarzuty od nakazu
zaptaty. Obecnie sprawa rozstrzygana bedzie w petnym postepowaniu dowodowym, w trybie zwyktym.

Istnieje ryzyko, ze sad wyda wyrok podtrzymujacy nakaz zaptaty albo orzeknie inaczej, utrzymujac jednak
obowigzek zwrotu w innej kwocie. Ryzyko negatywnego wptywu na wynik finansowy Spotki ograniczyta poprzez
stosowne rezerwy zwigzane z wystawieniem weksla.

Ryzyko braku dostatecznej liczby prowadzacych pojazdy komunikacji miejskiej

W zwigzku z pandemig Covid-19 zmniejszyty sie zadania przewozowe zlecone przez Organizatora, co
spowodowalo automatyczne zmniejszenie ryzyka braku dostatecznej liczby prowadzacych pojazdy komunikagji
miejskiej. W Spdtce nadal wystepujg naturalne odejscia prowadzacych zwigzane gtéwnie z osiggnieciem wieku
emerytalnego, $rednio okoto 100 prowadzacych rocznie. Spdtka dodatkowo obok juz posiadanego Osrodka
Szkolenia Motorniczych, w grudniu 2020 roku otworzyta wtasny Osrodek Szkolenia Kierowcéw na kat. D., ktory
uelastyczni i przyspieszy terminy pozyskiwania pracownikdw z odpowiednimi kwalifikacjami na stanowisko
kierowcy autobus. Ponadto Spdtka dla ograniczenia ryzyka braku prowadzacych:

e przyspiesza przyjecie do pracy na czas nieokreslony w stosunku do pozostatych grup zawodowych
Spoiki,

e korzysta z ustug tzw. Spotdzielni, ktdra na podstawie umdw cywilno-prawnych zatrudnia osoby
posiadajgce uprawnienia do prowadzenia pojazdéw komunikacji miejskiej,

e zwieksza stawki wynagrodzenia dla przyjmowanych do pracy kierowcéw i motorniczych, dla
zwiekszenia zainteresowania tg praca,

e na biezgco zatrudnia prowadzacych w godzinach nadliczbowych,

e Spodtka podjeta decyzje, ze od 2020 roku szkolenia dla prowadzacych komunikacji miejskiej beda
bezpfatne.
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Ryzyko ograniczenia zakresu dzialalnosci na skutek wystapienia kryzysu gospodarczego
wywotlanego pandemia

Podstawowa dziatalno$¢ Spotki wykonywana jest na podstawie umowy o $wiadczenie ustug publicznych
w ramach organizacji lokalnego transportu zbiorowego, zawartej z Gming Miasta £6dz w dniu 28 lutego 2011
roku, na podstawie Rozporzadzenia (WE) Nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika
2007 roku. Od tego dnia, MPK — £6dzZ Sp. z o.0. funkcjonuje jako podmiot wewnetrzny Miasta todzi w rozumieniu
prawa wspdlnotowego i realizuje zadania wtasne Gminy na podstawie corocznego zamowienia pracy przewozowej
(jednostke pracy przewozowej stanowig wozokilometry). Za wykonane ustugi Spotka otrzymuje wynagrodzenie
w formie rekompensaty za poniesione koszty. Rekompensata stanowi przychdd z dziatalnosci operacyjnej.

W zwigzku trwajacg juz ponad rok pandemig Covid-19 Spdtka dostosowuje poziom kosztéw operacyjnych
do zmniejszonych przez Organizatora zadan przewozowych. Jednak wobec braku wskazania przez Organizatora
zbiorowego transportu publicznego wieloletnich prognoz co do planowanego poziomu pracy przewozowej, Spotka
utrzymuje posiadany potencjat ,produkcyjny”. Z jednej strony takie zatozenie w sposdb oczywisty wptywa
negatywnie na poziom kosztéow funkcjonowania Spotki zarowno w 2020 jaki w kolejnych latach (gdyby nie to
Spotka mogtaby przeprowadzi¢ bardziej zdecydowane dziatania dostosowawcze i w wiekszym zakresie
zredukowac koszty).

W konsekwencji Spdtka, realizujac zmniejszong ilo$¢ wozokilometréw poniesie nizsze koszty (z uwagi
cho¢by na nizsze koszty zuzycia paliwa i energii elektrycznej), co spowoduje obnizenie rekompensaty, a tym
samym przychodow.
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