WZOR UMOWY

zawarta W dniu ..o, r. w Lublinie pomiedzy:

Politechnikg Lubelska, 20-618 Lublin, ul. Nadbystrzycka 38D, NIP PL: 7120104651, REGON
000001726
reprezentowang przez:

zwanym dalej Wykonawca
kacznie zwanymi Stronami

W wyniku dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy w trakcie postepowania
0 zamowienie publiczne na ..o, prowadzonego w trybie prowadzonego w trybie
podstawowym bez negocjacji nr postepowania: .......c.coceeeeeerirurennns na podstawie przepisow
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.2019.2019 z dnia
2019.10.24 z pdzn. zm., dalej: ,Ustawa PZP"), Strony oswiadczaja co nastepuje.

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiot umowy obejmuje w szczegdlnosci dostawe, instalacje, wdrozenie wraz z ustuga
dostepu w chmurze obliczeniowej w modelu SaaS (Software as a Service) kompletnego
zintegrowanego Systemu Zarzadzania Biblioteka typu Library Services Platform (LSP)
(zwanego dalej: ,Systemem Bibliotecznym”) dla Centrum Informacji Naukowo-Technicznej
Politechniki Lubelskiej oraz migracje danych z systemu Virtua, Swiadczenie ustug wsparcia
i asysty technicznej wyzej wskazanego systemu bibliotecznego (dalej tacznie: ,Przedmiot
Umowy”).

2. Wykonawca zobowiazuje sie do dostarczenia Przedmiotu Umowy zgodnego
z wymaganiami oraz parametrami technicznymi okreslonymi w SWZ i Szczegdtowym
Opisie Przedmiotu Umowy stanowigcymi zatgcznik do niniejszej umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z opisem przedmiotu zamowienia i zobowigzuje
sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z zasadami w nim wskazanymi.

4. Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania nalezytej starannosci, jakosci i aktualnosci
dostarczanego przedmiotu umowy, zapewniajac tym samym mozliwos¢ wykorzystania go

zgodnie z przeznaczeniem.



Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do dostarczenia Zamawiajagcemu przedmiotu
umowy. Wykonawca zapewnia, ze w zwigzku z wykonywaniem umowy nie narusza
jakichkolwiek praw osobistych lub majatkowych oséb trzecich, w szczegolnosci praw
autorskich, a takze zapewnia, ze zawarcie i wykonanie umowy nie wymaga uzyskania zgody
lub ztozenia jakiegokolwiek innego oswiadczenia woli przez jakakolwiek osobe trzecia.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy oraz wszelkich
obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy samodzielnie, a powierzenie wykonywania
catosci lub czesci wykonania niniejszej umowy podwykonawcom, wymaga uzyskania
uprzedniej zgody Zamawiajgcego. W przypadku realizacji przedmiotu umowy przy
wspotpracy podwykonawcow, Wykonawca odpowiada za ich dziatania i zaniechania, jak za
dziatania i zaniechania wtasne.
Strony zobowigzujg sie do wspdtpracy w celu realizacji przedmiotu umowy,
w szczegblnosci  zobowigzuja sie do wzajemnego powiadamiania o waznych
okolicznosciach majacych lub mogacych mie¢ wptyw na wykonanie.
Wykonawca zobowigzuje sie do przedtozenia do akceptacji Zamawiajacego
szczegdtowego harmonogramu realizacji etapu I przedmiotu umowy w terminie 14 dni od
dnia podpisania umowy. Szczegétowy harmonogram realizacji zadan w ramach etapu I
zostanie przyjety do realizacji po uzyskaniu akceptacji Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy w dwéch nastepujacych
etapach:
e I etap — wdrozenie systemu bibliotecznego, obejmuje w szczegdlnosci:

a) Przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej, polegajacej na rozpoznaniu

i uzgodnieniu potrzeb Zamawiajagcego w zakresie migracji danych oraz
funkcjonowania poszczegolnych proceséw systemu bibliotecznego.

b) Udostepnienie systemu bibliotecznego.

¢) Implementacja i konfiguracja systemu bibliotecznego.

d) Wykonanie migracji danych z systemu Virtua.

e) Opracowanie i przekazanie petnej dokumentacji zgodnie z § 1 ust. 9 lit. a Umowy.
f) Przeprowadzenie szkolenia administratorow systemu bibliotecznego w jezyku

polskim, min. 40 godzin zegarowych, min. 2 osoby wskazane przez Zamawiajacego,

g) Do przeprowadzenia szkolen (w jezyku polskim, w liczbie minimum 20 godzin
zegarowych) dla co najmniej 25 pracownikdédw wskazanych przez Zamawiajacego,
umozliwiajagcych sprawne i efektywne korzystanie z dostarczanego systemu
bibliotecznego. Zakres szkolenia obejmuje obstuge systemu bibliotecznego,
w szczegolnosci wskazanie wszystkich dostepnych funkcjonalnosci oraz sposobu
z nich korzystania.

o Il etap — wsparcie i asysta techniczna, obejmuje w szczegdlnosci:

a) Zapewnienie ustugi dostepu do systemu bibliotecznego w chmurze obliczeniowej
w modelu SaaS (Software as a Service) przy zachowaniu ciggtosci dziatania
w zakresie zgodnym z wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi w OPZ.

b) Przetwarzanie i archiwizowanie danych zgodnie z obowigzujagcym prawem.



c) Swiadczenie ustug asysty technicznej oraz $wiadczenie ustug serwisowych dla
wdrozonego systemu bibliotecznego w tym:

e wykonywania instalacji poprawek oraz aktualizacji do nowych wersji systemu
bibliotecznego;

e usuwania btedow i awarii systemu bibliotecznego;

e administrowania oprogramowaniem systemu, narzedziowym i aplikacyjnym
oraz jego pielegnowanie, w tym tworzenia kopii bezpieczenstwa;

e zapewniania bezpieczenstwa systemu bibliotecznego, w szczegdlnosci
zabezpieczenia systemu przed nieuprawnionym dostepem do danych
uzytkownikow;

e zapewnienia Zamawiajagcemu mozliwosci korzystania z ustugi Help-Desku
Wykonawcy w zakresie: zgtaszania, analizy, diagnozowania i rozwigzywania

problemow.

10. Wykonawca oswiadcza, ze w okresie wsparcia technicznego modyfikacje i zmiany

11.

w dostarczonym systemie bibliotecznym bedg dokonywane zgodnie z potrzebami

Uzytkownikow:

Strony dla potrzeb realizacji niniejszej umowy ustalaja definicje nastepujacych pojec:

a) Dokumentacja — wszelka dokumentacja zwigzana z Systemem Zarzadzania Zasobami
Bibliotecznymi w modelu chmurowym SaaS udostepniona Zamawiajagcemu przez
Wykonawce w trybie on-line, ogdlnie dostepna dla wszystkich klientéw na zasadach
niewytacznosci..

b) Informacje poufne — wszelkie nie ujawnione do wiadomosci publicznej informacje
handlowe, finansowe, techniczne, organizacyjne lub informacje o innym charakterze
dotyczace Zamawiajacego, oznaczone jako poufne badz zastrzezone lub w inny
sposob wskazujace wyraznie, ze sg one poufne badz zastrzezone.

¢) Infrastruktura Zamawiajagcego - infrastruktura informatyczna Zamawiajacego,
obejmujaca uzywany przez niego sprzet, infrastrukture sieciowa i telekomunikacyjna
oraz oprogramowanie systemowe udostepnione Wykonawcy w celu uruchomienia
oprogramowania/systemu  bibliotecznego.  Szczegdtowy opis infrastruktury
Zamawiajagcego zostat wskazany w opisie przedmiotu zamodwienia stanowigcym
zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

d) Migracja danych — przeniesienie danych z dotychczas wykorzystywanego systemu
Virtua do systemu bibliotecznego bedacego przedmiotem umowy.

e) Oprogramowanie — stanowi: oprogramowanie standardowe tj. dostarczone przez
Wykonawce oprogramowanie powszechnie dostepne niezbedne do realizagji
przedmiotu umowy, uzyte w celu uruchomienia wymaganych przez Zamawiajgcego
funkcjonalnosci oraz oprogramowanie dedykowane tj. wytworzone przez Wykonawce
w celu wdrozenia systemu bibliotecznego i uruchomienia wymaganych przez
Zamawiajacego funkcjonalnosci.



f)  System biblioteczny — dostarczony przez Wykonawce w ramach przedmiotu umowy
dla Centrum Informacji Naukowo-Technicznej Politechniki Lubelskiej.

g) System Zarzadzania Biblioteka typu Library Services Platform (LSP) — to nastepna
generacja systemu zarzadzania biblioteka, funkcjonujagca w modelu (software as
a service, SaaS), ktéra poza wszystkimi wbudowanymi funkcjami zintegrowanego
systemu bibliotecznego ILS, wykorzystuje chmure obliczeniowa, technologie
internetowe i narzedzia wyszukiwania, aby zapewni¢ mozliwosci zarzadzania zasobami
fizycznymi, cyfrowymi i elektronicznymi w jednym ujednoliconym systemie.

h) Udostepnienie systemu bibliotecznego — umozliwienie Zamawiajgcemu dostepu do
systemu bibliotecznego i podjecie w nim dziatan przez Zamawiajacego, np. w celu
weryfikacji dziatania poszczegdlnych funkcjonalnosci.

§2
TERMIN REALIZACJI

Termin wykonania przedmiotu zamowienia wynosi:

a) Etap I w terminie 10 miesiecy od dnia podpisania umowy Wykonawca dostarczy,
zainstaluje, przeprowadzi migracje danych, wdrozy system biblioteczny, przekaze
dostep i przeszkoli pracownikow;

b) Etap II: przez okres 36 miesiecy od dnia zakonczenia etapu I Wykonawca zapewni staty
dostep do systemu bibliotecznego, asyste i wsparcie techniczne oraz aktualizacje
systemu.

§3
OBOWIAZKI WYKONAWCY

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony oraz posiada niezbedne kwalifikacje do
prawidtowej realizacji przedmiotu zamoéwienia. Wykonawca zobowigzuje sie do
ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za wszelkie szkody wynikte z tytutu nieprawdziwosci
powyzszego oS$wiadczenia, powstate bezposrednio lub posrednio po stronie
Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazuje sie zrealizowa¢ przedmiot zamdwienia w zakresie okreslonym
w opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszej umowy oraz za
wynagrodzenie wskazane w ofercie Wykonawcy stanowiagcym zatgcznik nr 2 do niniejszej
umowy.

Wykonawca przy wykonywaniu Umowy moze postugiwac sie podwykonawcami, za ktérych
dziatania odpowiada jak za wiasne. Wykonawca oswiadcza, ze zachowa najwyzsza
starannos$¢ przy wyborze podwykonawcéw i zapewni, ze beda oni dysponowali
odpowiednig wiedza, doswiadczeniem oraz zasobami dla prawidtowej realizacji niniejszej
Umowy.

W ramach modelu SaaS Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, w szczegdlnosci:



a) udostepnienie srodowiska sprzetowo-systemowego niezbednego do prawidiowego
funkcjonowania Systemu w zakresie zgodnym z wymaganiami Zamawiajacego,

b) dostep do funkcjonalnosci i mozliwos¢ korzystania z oprogramowania
zainstalowanego w  $rodowisku  sprzetowo-systemowym  Wykonawcy dla
nielimitowanej liczby kont uzytkownikéw;

c) instalacje poprawek oraz aktualizacje do nowych wersji oprogramowania;

d) administrowanie oprogramowaniem systemowym, narzedziowym i aplikacyjnym,
w tym tworzenie kopii bezpieczenstwa;

e) zapewnianie bezpieczenstwa w zakresie incydentéw naruszenia bezpieczenstwa przez
nieuprawnionych uzytkownikow;

f)  Swiadczenie nadzoru autorskiego, na ktory sktadaja sie:

e prawo do korzystania z nowych wersji oprogramowania powstatych z inicjatywy
Wykonawcy lub na skutek zgtoszen uzytkownikoéw, w szczegdlnosci obejmuje to
dostep do aktualnej wersji;

e dostep do aktualnej dokumentacji uzytkowej;

e mozliwo$¢ korzystania z ustugi Help-Desku Wykonawcy w zakresie: zgtaszania;
analizy, diagnozowania i rozwigzywania problemow;

e mozliwos¢ zgtaszania propozycji modyfikacji.

Wykonawca zobowigzuje sie wspotpracowad z Zamawiajacym w trakcie realizacji umowy,

akceptacje w zakresie dotyczagcym wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze w celu realizacji przedmiotu umowy posiada odpowiednie

zasoby techniczne, personel posiadajacy zdolnosci, doswiadczenie, wiedze oraz wymagane

uprawnienia w zakresie niezbednym do wykonania przedmiotu umowy oraz posiada srodki
finansowe umozliwiajgce wykonanie przedmiotu umowy.

Wykonawca podczas wykonywania zadan objetych przedmiotem umowy zobowiazuje sie

do przestrzegania postanowien niniejszej umowy oraz regulacji wewnetrznych

obowigzujacych na uczelni, zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy. Regulacje
wewnetrzne w tym zakresie zostang przedstawione Wykonawcy przez upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajacego bezposrednio po zawarciu niniejszej umowy.

Wykonawca zobowiazuje sie do dokonywania biezacych aktualizacji wraz z przekazywanie

subskrypdji licengji (jesli takowe istniejg) w celu zapewnienia prawidtowej pracy narzedzia.

Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji w/w obowigzku od dnia podpisania protokotu

odbioru bez zastrzezen.

§4
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy zobowiazuje sie do zapewnienia:

1.

odpowiedniej obsady personalnej i wspdtpracy swoich pracownikow z personelem
Wykonawcy w okresie realizacji niniejszej umowy;



udostepnienia Wykonawcy infrastruktury w terminie i zakresie wymaganym, uzgodnionym
w szczegotowym harmonogramie realizacji przedmiotu umowy;

dostarczenia, dokumentacji oraz innych materiatbw wymaganych do wiasciwego
wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce w jezyku polskim;

w terminach uzgodnionych z Wykonawca, zapewnienia warunkéw do pracy personelu
Wykonawcy w siedzibie Zamawiajacego, w formie wydzielonego pomieszczenia
wyposazonego w stanowiska biurowe z dostepem do niezbednej infrastruktury
teletechniczne;j;

§5
ZASADY REALIZACJII ETAPU UMOWY

Przedmiot umowy powinien zosta¢ wykonany w sposob zgodny z zasadami oraz zgodnie
z terminami wskazanymi w szczegdtowym harmonogramie realizacji przedmiotu
zamowienia.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej, wynikiem

ktorej bedzie protokdt z przeprowadzonej analizy, w ktérym Wykonawca ma obowigzek

sporzadzenia szczegdtowego zakresu czynnosci i zadan oraz wymagan Zamawiajacego,
jakie musza by¢ wykonane w celu prawidtowego dokonania wdrozenia systemu
bibliotecznego. Protokdt ten musi zosta¢ zaakceptowany i podpisany przez obydwie

Strony.

Data wykonania systemu bibliotecznego bedzie data odbioru systemu bibliotecznego

potwierdzona stosowanym protokotem odbioru podpisanym bez zastrzezen przez

obydwie Strony oraz przekazaniem dostepu do systemu bibliotecznego wyznaczonym
pracownikom Zamawiajgcego.

Przedmiotem odbioru bedzie kompletne wykonanie wszystkich zadan przewidzianych dla

I Etapu, o ktérych mowa w § 1 ust. 9 Umowy

Jezeli w ramach odbioru stwierdzone zostang nieprawidtowosci, Zamawiajagcy moze

dokonac¢ odbioru warunkowego poprzez podpisanie protokotu odbioru z zastrzezeniami.

W takim przypadku Wykonawca usunie wszystkie btedy w terminie 14 dni od terminu

odbioru oraz przedstawi dane swiadczenie do ponownego odbioru. Kierownicy Projektu

w protokole moga wskazac inny termin na usuniecie btedow.

W przypadku swiadczen obejmujacych utworzenie, instalacje, zmiany, konfiguracje lub

wdrozenie oprogramowania, Wykonawca ma obowiagzek przeprowadzi¢ wewnetrzne testy

przed dokonaniem zgtoszenia do testowania przez Zamawiajgcego.

Procedura odbioru dokumentagji:

a) W terminie przewidzianym w szczegétowym harmonogramie realizacji przedmiotu
umowy, Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu za potwierdzeniem w formie
pisemnej dokument do odbioru.

b) W terminie 7 dni od przekazania dokumentu, Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy
podpisany protokét odbioru, w ktorym Zamawiajacy: odbiera dokument bez



d)

e)

zastrzezen, odbiera dokument warunkowo z zastrzezeniami, odrzuca dokument
w catosci. W przypadku odrzucenia dokumentu w catosci — Zmawiajacy przygotowuje
pisemne uzasadnienie decyzji z przytoczeniem powodu badz powoddw, okreslonych
ponize;j.

Datg odbioru dokumentu jest data podpisania przez obydwie Strony protokotu
odbioru bez zastrzezen.

W terminie 10 dni od daty przekazania protokotu odbioru z pisemnym uzasadnieniem
decyzji odrzucenia do Wykonawcy, Wykonawca opracowuje nowa wersje dokumentu
i przekazuje ja za potwierdzeniem w formie pisemnej do ponownego odbioru, ktory
zostanie przeprowadzony w oparciu o powyzszg procedure.

W terminie 5 dni od daty odbioru dokumentacji z zastrzezeniami, Wykonawca jest
zobowigzany do poprawy dokumentacji uwzgledniajagc wszystkie zastrzezenia
Zamawiajacego.

Wszystkie terminy okreslone w powyzszych punktach procedury odbioru produktéw
projektu w postaci dokumentu moga zostal zastgpione innymi za obopdlnym
porozumieniem stron wskazanym w szczegdétowym harmonogramie realizagji
przedmiotu umowy. Strony w toku realizacji umowy, moga uzgodnic¢ inne terminy
realizacji poszczegdlnych zadan, jezeli bedzie to uzasadnione ztozonoscig
zatwierdzanego dokumentu.

Procedura odbioru Szkolen:

a)

b)

w terminie przewidzianym w szczegétowym harmonogramie realizacji przedmiotu
umowy, Wykonawca potwierdza z Zamawiajagcym zakres szkolen, termin i miejsce
realizacji oraz liste uczestnikow szkolenia;

w terminie do 7 dni od zakonczenia szkolen Wykonawca przekazuje Zamawiajagcemu
liste obecnosci

Procedura odbioru systemu bibliotecznego :

a)

b)

o)

W terminie przewidzianym w szczegotowym harmonogramie realizacji przedmiotu
umowy, Wykonawca zgtasza pisemnie gotowos¢ do odbioru systemu bibliotecznego.
W terminie 5 dni roboczych od zgtoszenia gotowosci do odbioru systemu
bibliotecznego Zamawiajacy rozpoczyna testy akceptacyjne. Testy akceptacyjne
prowadzone beda przez okres przewidziany w szczegdtowym harmonogramie
realizacji przedmiotu umowy. Jezeli w czasie testow akceptacyjnych wystapi btad,
ktory uniemozliwia dalsze testowanie, termin ten liczy sie na nowo od chwili jego
usuniecia.

Raport z wykonania testow akceptacyjnych stanowig wyniki wykonania scenariuszy
testowych wraz z ewentualnymi uwagami Zamawiajgcego. Raport zostaje przekazany
przez Zamawiajagcego do Wykonawcy maksymalnie w terminie 2 dni po zakonczeniu
testow.



d) W terminie 5 dni od daty przekazania Wykonawcy przez Zamawiajgcego raportu
z testéw akceptacyjnych, Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy podpisany protokot
odbioru systemu bibliotecznego w zakresie funkcjonalnym objetym danymi testami
akceptacyjnymi, w ktérym Zamawiajacy: odbiera system biblioteczny bez zastrzezen,
odbiera system biblioteczny warunkowo tj. z zastrzezeniami, odrzuca system
biblioteczny w catosci. Powodem odrzucenia systemu bibliotecznego w catosci moze
jedynie byc¢ stwierdzenie w systemie bibliotecznym jednego btedu krytycznego lub co
najmniej 5 (pie¢) btedow wysokich. Odbior warunkowy jest mozliwy, jezeli nie wystapi
zaden btad krytyczny i liczba btedow wysokich nie przekroczy 4 (cztery).

e) Btedy stwierdzone w systemie bibliotecznym na podstawie testow akceptacyjnych
moga zalicza¢ sie do jednej z trzech kategorii: btad krytyczny, btad wysoki, btad
normalny. Definicja btedéw zostata okreslona w § 6 niniejszej umowy.

f) Data wykonania zobowigzan Wykonawcy w zakresie dostarczenia systemu
bibliotecznego jest data podpisania przez obydwie Strony protokotu odbioru bez
zastrzezen albo warunkowo z zastrzezeniami.

g) W przypadku odrzucenia systemu bibliotecznego w catosci obowigzkiem Wykonawcy
jest przedstawienie w ciggu 5 dni planu naprawczego, zmierzajgcego do usuniecia
bteddéw stwierdzonych w odbieranym systemie bibliotecznym. Plan podlega akceptacji
Zamawiajacego.

h) W przypadku osiggnigcia porozumienia w kwestii planu naprawczego Wykonawca
przystepuje niezwtocznie do jego realizacji po czym ponownie zgtasza
oprogramowanie do testow akceptacyjnych, zgodnie z powyzszg procedura.

i) W przypadku odbioru systemy bibliotecznego warunkowo - z zastrzezeniami,
Wykonawca jest zobowigzany do naprawienia wszystkich wskazanych btedow w ciggu
7 dni.

§6
ZASADY REALIZACJIII ETAPU UMOWY

Wykonawca zobowiagzuje sie do Swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustugi dostepu
w chmurze obliczeniowej w modelu SaaS (Software as a Service) do kompletnego
zintegrowanego Systemu Zarzadzania Biblioteka typu LSP dla Centrum Informacji
Naukowo-Technicznej Politechniki Lubelskiej oraz swiadczenie ustug wsparcia i asysty
technicznej wyzej wskazanego systemu bibliotecznego, a takze wykonywanie kopii
zapasowych w cyklach ustalonych na etapie analizy przedwdrozeniowe;j;

Etap II rozpoczyna sie od dnia podpisania protokotu odbioru realizacji etapu I bez
zastrzezen.

W ramach ustug wsparcia technicznego w pierwszym okresie uruchomienia systemu
bibliotecznego, Wykonawca zapewni do dyspozycji Zamawiajgcego co najmniej jednego
konsultanta porozumiewajacego sie w jezyku polskim, w catym okresie swiadczenia ustugi.



Konsultant bedzie rozwigzywat biezace problemy Zamawiajacego zwiazane z eksploatacja

systemu bibliotecznego.

Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug asysty technicznej oraz Swiadczenie

ustug serwisowych dla wdrozonego systemu bibliotecznego. W ramach w/w ustug

Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania bteddéw powodujacych niezgodne

z dokumentacjg systemu dziatanie systemu bibliotecznego, pojawiajacych w okresie

obowigzywania Il Etapu umowy.

Strony umowy przyjmuja nastepujacy podziat bteddw:

a) btad krytyczny — nieprawidtowos¢ dziatania, polegajagca na catkowitym braku
mozliwosci korzystania z systemu bibliotecznego lub braku mozliwosci korzystania
z funkcjonalnosci systemu bibliotecznego. Stan w ktorym nie ma mozliwosci
wykonywania wskazanych funkcjonalnosci w sposéb alternatywny (brak mozliwosci
zastosowania obejscia przez uzytkownika np. niemoznos$¢ uruchomienia systemu
bibliotecznego, niemozno$¢ dokonania zapisu/odczytu do lub z bazy danych,
niemoznos¢ zalogowania sie, itd.);

b) bfad wysoki — nieprawidtowos¢ dziatania systemu bibliotecznego, polegajaca na
niemozliwosci realizacji funkcjonalnosci systemu bibliotecznego w sposéb wskazany
w dokumentacji systemu (mozliwos¢ wykonywania funkcjonalnosci istnieje wytacznie
w sposob alternatywny, przy zastosowaniu obejscia) lub nie spetnieniu wymagan
dotyczacych wydajnosci podsystemu technicznego. Stan, w ktéorym wystepuje
niestabilne zachowanie systemu bibliotecznego oraz ograniczong bazowa
funkcjonalno$¢ systemu bibliotecznego, niepetng  funkcjonalnos$¢  systemu
bibliotecznego powodujaca niekrytyczne utrudnienia w obstudze kluczowych
proceséw biznesowych;

c) btad normalny — nieprawidtowos¢ dziatania systemu bibliotecznego, polegajgca na
niezgodnosci jakichkolwiek cech podsystemow technicznych z wymaganiami
Zamawiajacego, inne niz btedy krytyczne i btedy wysokie nie powodujaca
niemozliwosci lub utrudnien w wykorzystaniu funkcjonalnosci podsystemow
technicznych (np. btedy jezykowe, nieprawidtowa prezentacja wizualna interfejsu
graficznego, itd.).

Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia bteddw w systemie bibliotecznym,

z uwzglednieniem ponizszych terminow:

a) btad krytyczny —w terminie maksymalnie do 1 dnia, od momentu zgtoszenia btedu do
momentu jego usuniecia;

b) btad wysoki — w terminie maksymalnie do 3 dni, od momentu zgtoszenia btedu do
momentu jego usunigcia;

¢) btad normalny — w terminie maksymalnie do 7 dni, od momentu zgtoszenia btedu do
momentu jego usunigcia.

Zamawiajacy moze na uzasadniony wniosek Wykonawcy, ztozony w terminie usuniecia

naprawy wydtuzy¢ termin na usuniecie btedow w systemie bibliotecznym.



7. Zgtoszenie btedéw i wad systemu bibliotecznego przez Zamawiajagcego odbywac sie

bedzie za posrednictwem systemu zgtoszen udostepnionego przez Wykonawce.

§7
PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNE)J

1. Wykonawca oswiadcza, ze:

a)

b)

d)

przystuguje mu petnia autorskich praw majatkowych do systemu bibliotecznego oraz
dokumentacji, ktére nie sa obcigzone prawami osob trzecich;

do korzystania z systemu bibliotecznego oraz dokumentacji zgodnie z niniejsza
Umowa nie jest konieczne uzyskiwanie zgdd, licencji ani zezwolen jakichkolwiek osdb
trzecich;

nie przeniost na jakikolwiek podmiot lub osobe trzecig praw autorskich majatkowych
do systemu bibliotecznego, ani nie udzielit licencji wytacznej do systemu
bibliotecznego;

przekazane Zamawiajagcemu celem realizacji Umowy materiaty nie naruszaja praw
0sob trzecich wynikajacych w szczegdlnosci z przepisow dotyczacych autorskich praw
majatkowych, osobistych i praw pokrewnych, praw wynikajacych z patentow
i wynalazkéw, rejestracji znakédw towarowych, wzoréw uzytkowych, projektow
racjonalizatorskich oraz praw zwigzanych z tajemnica przedsiebiorstwa.

2. Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 1 pozostang aktualne w okresie i w zakresie

niezbednym do nalezytej realizacji Umowy, tym samym Wykonawca zobowiazuje sie

niniejszym m.in. do nieprzenoszenia praw autorskich majatkowych do systemu

bibliotecznego na inny podmiot, ani tez nie udzielania innemu podmiotowi licencji

wytacznej. W przypadku naruszenia przez Wykonawce powyzszych obowigzkow,

Zamawiajacy bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym

z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy ze skutkiem.

3. Prawa autorskie majatkowe do Dokumentacji:

a)

b)

Wykonawca z chwilg dostarczenia Zamawiajagcemu Dokumentacji, o ktérej mowa w § 1

pkt 9 Umowy, w ramach wynagrodzenia umownego przenosi na Zamawiajacego

catos¢ autorskich praw majatkowych i praw pokrewnych do niej, w tym prawo do

nieograniczonego w czasie i przestrzeni korzystania w roznych formach i postaciach,

w zaleznosci od potrzeb;

Wykonawca oswiadcza, ze z chwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych i praw

pokrewnych Zamawiajgcemu przystuguje nieograniczone w czasie i przestrzeni prawo

do dysponowania dokumentacjg w catosci na znanych i dajacych sie wyodrebnic

polach eksploatacji, a w szczegolnosci do:

e utrwalania na dowolnym nosniku,

e zwielokrotnienia dowolng technika, w tym powielania i wytwarzania egzemplarzy
utworow lub ich elementdw, w catosci badZ w czesci technika cyfrowa, drukarska,



reprograficzng, w formie zapisu magnetycznego oraz wprowadzania do pamieci
komputera oraz sieci teleinformatycznych, bez ograniczen;
e rozpowszechniania w sieciach teleinformatycznych;
e rozpowszechniania w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu multimedialnego.
c¢) Wykonawca przenosi na Zamawiajacego takze wiasnos¢ przekazanych nosnikéw, na
ktérych utrwalono Dokumentacje;

d) Wykonawca oswiadcza, ze wykonana przez niego dokumentacja jest wynikiem jego
wiasnej tworczosci oraz ze nie naruszy praw osob i podmiotow trzecich, oraz ze prawa
do niej w zakresie okreslonym w niniejszej Umowie nie beda niczym ograniczone.
Wykonawca przyjmuje na siebie petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie nastepstwa
ewentualnego naruszenia praw oséb i podmiotow trzecich;

e) Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w dacie wydania dokumentacji w zakresie
wynikajacym z niniejszej Umowy, Zamawiajacy nie jest i nie bedzie zobowigzany do
zaptaty na rzecz podwykonawcoéw lub innych podmiotow praw pokrewnych
jakiegokolwiek wynagrodzenia naleznego im zaréwno bezposrednio, jak i posrednio.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ podejmowanych przez siebie dziatan
z Ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (t. j. 2019 .
poz. 1231 ze zm.).
Wykonawca zobowigzuje sie do zaspokojenia na swoj koszt wszelkich roszczen oséb
trzecich z tytutu naruszenia autorskich praw osobistych lub majatkowych lub jakichkolwiek
innych przystugujacych tym osobom praw, w razie powstania takich roszczen wskutek
korzystania przez Zamawiajacego z utworow, a w razie zaspokojenia tych roszczen przez
Zamawiajacego lub zasadzenia od Zamawiajacego — do zwrotu regresowo bezwarunkowo
na pierwsze wezwanie Zamawiajgcego catosci pokrytych roszczen oraz wszelkich
zwigzanych z tym wydatkéw, wiaczajac w to koszty postepowania sadowego,
arbitrazowego, administracyjnego lub ugodowego. Wykonawca zobowiazuje sie nadto do
przystgpienia na swoj wtasny koszt, na wezwanie Zamawiajgcego lub wtasciwego organu,
do jakiegokolwiek postepowania sagdowego lub pozasagdowego toczacego sie z udziatem
Zamawiajacego, a wyniktego w nastepstwie korzystania przez Zamawiajacego z utworéw.
W przypadku gdyby okazato sie, ze do prawidtowego korzystania z utworéw potrzebne s3
zgody, licencje lub zezwolenia, Wykonawca zobowigzuje sie ponies¢ niezwtocznie na
wezwanie Zamawiajgcego wszelkie wynikajace stad koszty, w szczegdlnosci koszty
wynagrodzen lub optat licencyjnych. W przypadku naruszenia przez Wykonawce
powyzszych obowigzkow lub braku moznosci uzyskania stosownych zgdd, licencji lub
pozwolen, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

§8
WYNAGRODZENIE I WARUNKI PLATNOSCI



Wartos¢ niniejszej umowy, zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do niniejszej umowy wynosi:

Cena brutto przedmiotu ZamOWIENIAa WYNOSI ......ccovuervererrrrerireriesiesiesisssssssssssssssssssssssses z,
(SO ettt e st e e ts s s s e eses e s st ssssssasssessasesssseasasassasans i S /100)
Cena netto przedmiotu ZAaMOWIENIA WYNOSI .....vvurveierrenriirniersiessessisssssssssssssssssssssssssssssses z,

(SH OV ettt e e et e e s s ts e s e s s st s esseas e sessasasssssasaren Zh ... /100)
stawka podatku VAT ... %,

2. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie podzielone na trzy czesci

i ptatne bedzie w nastepujacy sposéb:

a) za dostawe wraz z wdrozeniem systemu bibliotecznego wynagrodzenia brutto to jest
............................................. ZE (SYOWNIE: oo ZE 00/100),
zostanie zaptacone Wykonawcy po wykonaniu wdrozenia systemu bibliotecznego
i zakonczenia realizacji Etapu I przedmiotu umowy. Za wykonanie etapu I przedmiotu
umowy, przyjmuje sie dzien podpisania przez obydwie Strony protokotu odbioru
przedmiotu umowy bez zastrzezen;

b) za sSwiadczenie ustugi dostepu do systemu bibliotecznego, asysty i wsparcia
technicznego wynagrodzenia brutto . .. zt  (stownie:
........................................................... zt 00/100), zostanie zaptacone w rozbiciu na kazde 6
miesiecy Swiadczenia ustug asysty i wsparcia technicznego stanowigcego II Etap
przedmiotu umowy. Miesigce beda liczone od pierwszego dnia petnego miesigca
kalendarzowego, liczonego od dnia podpisania protokotu odbioru realizacji etapu 1
bez zastrzezen.

Ptatnos¢ nastapi przelewem w ciggu 30 dni od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej

faktury za zrealizowana dostawe na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany przez niego

na fakturze. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku Zamawiajgcego
nastgpito w ostatnim dniu uptywu terminu.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w pkt. 1 zaspokaja wszystkie roszczenia Wykonawcy

z tytutu wykonania umowy

Wynagrodzenie okreslone w niniejszej umowie obejmuje wszystkie koszty, ktére moga

powsta¢ w zwigzku z prawidtowa realizacjg umowy.

Strony ustalaja, ze dniem dokonania przez Zamawiajacego ptatnosci wynikajacej

z niniejszej umowy jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§9
KARY UMOWNE

Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajagcemu kare umowng w nastepujacych
wysokosciach:



a) za zwiloke w wykonaniu etapu I przedmiotu umowy w wysokosci 0,5% wartosci
wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 2 lit. a Umowy , za kazdy
dzien zwitoki;

b) za zwloke w dostarczeniu dokumentacji systemu bibliotecznego w wysokosci 0,5%
wartosci wynagrodzenia umownego brutto, o ktébrym mowa w § 8 ust. 2 lit. a, za kazdy
dzien zwtoki;

c) za zwioke w terminie realizacji obowigzkéw wynikajacych z etapu II przedmiotu
umowy w wysokosci 0,5 % wartosci wynagrodzenia umownego brutto okreslonego
w § 8 ust. 2 lit. b Umowy, za kazdy dzien zwtoki;

d) zazwioke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorach oraz ujawnionych w okresie
gwarancji w wysokosci 0,5 % wartosci wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym
mowa w § 8 ust. 2 lit. a Umowy, za kazdy dzien zwioki liczony od dnia wyznaczonego
przez Zamawiajagcego na usuniecie wad lub uptywu dnia wskazanego zgodnie
z Umowg;

e) W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 20%
wartosci catosci wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1
Umowy.

Zamawiajagcy ma prawo do potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia

Wykonawcy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, na co Wykonawca wyraza

zgode.

Zamawiajacy pisemnie powiadomi Wykonawce o naliczeniu kar umownych i wezwie do ich

zaptaty w terminie 7 dni w przypadku za$ braku zaptaty w wyznaczonym terminie

potracenia moga by¢ dokonywane przez Zamawiajgcego w sposob okreslony w ust. 2.

W  przypadku poniesienia przez Zamawiajgcego szkody przewyzszajgcej wartos¢

zastrzezonej kary umownej oraz w innych wypadkach niewykonania lub nienalezytego

wykonania Umowy przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania na
zasadach ogdlnych wynikajacych z Kodeksu Cywilnego, przenoszacego wysokosc¢
zastrzezonych kar umownych.

taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktorych Strona moze dochodzi¢ od drugiej

Strony nie moze przekroczy¢ 40% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1

Umowy.

§10
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Strony zgodnie ustalaja, ze Wykonawca ustanowi na rzecz Zamawiajacego zabezpieczenie
nalezytego wykonania niniejszej Umowy w wysokosci 5 % wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 8 ust. T Umowy.

Zabezpieczenie moze byc¢ wniesione wedtug wyboru Wykonawcy w nastepujacych
formach:



a) pieniadzy;

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym Zze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;

¢) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9.11.2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Wykonawca jest zobowigzany do ustanowienia zabezpieczenia i doreczenia dowodu jego

ustanowienia Zamawiajgcemu przed zawarciem Umowy. Zabezpieczenie wnoszone

w pienigdzu Wykonawca wptaci przelewem na rachunek bankowy wskazany przez

Zamawiajacego.

W przypadku, gdy Wykonawca zamierza ustanowi¢ zabezpieczenie, o ktorym mowa

w postanowieniach niniejszego paragrafu w formie gwarancji bankowej lub gwarangji

ubezpieczeniowej, tego rodzaju gwarancja musi spetnia¢ nastepujace wymagania:

a) musi by¢ nieodwotalna, bezwarunkowa i ptatna na kazde zadanie beneficjenta
gwarangji,

b) zadanie wyptaty przez beneficjenta gwarancji moze zosta¢ ztozone w terminie do 60
dni po okresie waznosci gwarancji,

c) gwarancja nie moze przewidywa¢ obowigzku sktadania zadania wyptaty przez
beneficjenta gwarancji za posrednictwem jakichkolwiek podmiotéw trzecich
w szczegolnosci bankéw prowadzacych rachunek bankowy beneficjenta gwarangji.

Przed ustanowieniem zabezpieczenia w formie gwarancji bankowej lub gwarangji

ubezpieczeniowe] tres¢ gwarancji musi zostaé uprzednio zaakceptowana przez

Zamawiajacego.

Zabezpieczenie, o ktorym mowa w niniejszym paragrafie, ma zagwarantowac nalezyte

wykonanie przez Wykonawce obowigzkédw wynikajacych z niniejszej Umowy oraz stuzy do

pokrycia wszelkich roszczen Zamawiajgcego wobec Wykonawcy z tytutu niewykonania lub

nienalezytego wykonania Umowy.

Jezeli okres na jaki ma zosta¢ wniesione zabezpieczenie przekracza 5 lat, zabezpieczenie

w pienigdzu wnosi sie na caty ten okres, a zabezpieczenie w innej formie wnosi sie na okres

nie krétszy niz 5 lat, z jednoczesnym zobowigzaniem sie wykonawcy do przedtuzenia

zabezpieczenia lub wniesienia nowego zabezpieczenia na kolejne okresy.

Cze$¢ zabezpieczenia, stuzaca do pokrycia roszczen z tytutu rekojmi za wady stanowi 30%

udzielonego zabezpieczenia i zostanie zwolniona w terminie 15 dni po uptywie okresu

gwarangji jakosci lub rekojmi za wady, w zaleznosci od tego ktory z tych termindw uptynie

pozniej.

Czesc¢ zabezpieczenia, stuzaca do pokrycia innych niz okreslone w ustepie poprzedzajagcym

roszczen Zamawiajgcego wobec Wykonawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego

wykonania przez Wykonawce niniejszej Umowy, w tym roszczen o zaptate kar umownych,

stanowi 70% udzielonego zabezpieczenia i zostanie zwolniona w terminie 30 dni po



dokonaniu przez Strony Koncowego Odbioru Przedmiotu Umowy, potwierdzonego
w formie pisemnego Protokotu Koncowego Odbioru Przedmiotu Umowy — bez zastrzezen,
podpisanego przez upowaznionych przedstawicieli Stron.

§11
Gwarancja jakosci i rekojmia za wady

Wykonawca gwarantuje, ze system biblioteczny jest zgodny z Umowa, tj. realizuje cechy,
funkcje i parametry opisane w OPZ i udziela Zamawiajacemu gwarangji jakosci na ten
System na okres od dnia podpisania Protokotu Odbioru do dnia wygasniecia lub
rozwigzania Umowy. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu na przedmiot zamodwienia
rekojmi za wady fizyczne i prawne na okres od dnia podpisania Protokotu Odbioru do dnia
wygasniecia lub rozwigzania umowy.

W okresie gwarancji Zamawiajagcy wymaga od Wykonawcy zapewnienia serwisu
gwarancyjnego. Serwis gwarancyjny bedzie Swiadczony 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, w jezyku polskim.

Gwarancja obejmuje w szczegdlnosci:

a) funkcjonowanie systemu bibliotecznego zgodne z OPZ,

b) usuwanie wad systemu bibliotecznego.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci gwarancyjnej lub odszkodowawczej za skutki
uzywania systemu bibliotecznego w warunkach nieprawidtowej pracy Systemu
spowodowanej  wadami  sprzetu = Zamawiajacego  lub  nieprawidtowosciami
w infrastrukturze sieciowej.

Jezeli z przyczyn, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci
w wyniku dziatania Sity Wyzszej, dokonanie usuniecia btedu nie bedzie mogto nastapic
w uzgodnionym czasie, Wykonawca niezwtocznie poinformuje o tym fakcie
Zamawiajacego, wskazujac zarazem ostateczny czas jego dokonania.

Zamawiajacy moze korzysta¢ z uprawnien wynikajacych z rekojmi za wady Systemu
bibliotecznego w okresie obowigzywania gwarancji jakosci oraz niezaleznie od uprawnien
wynikajacych z gwarancji jakosci.

Wykonawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Systemu bibliotecznego
w rozumieniu i na zasadach wskazanych w art. 638 Kodeksu cywilnego oraz za usterki
Systemu w rozumieniu art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

W zakresie nieuregulowanym w Umowie dotyczacym gwarangji jakosci, rekojmi za wady
fizyczne i prawne Systemu oraz usterki Systemu, zastosowanie znajduja przepisy kodeksu
cywilnego oraz prawa autorskiego.

Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania przez Wykonawce
dodatkowego okolicznos¢ udzielenia gwarangji.

§12
ZASADA POUFNOSCI



Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze wszelkie informacje uzyskane w wyniku

wspotpracy, bedzie traktowac jako informacje poufne i nie bedzie ich udostepniac

osobom/podmiotom trzecim, przez caty okres obowigzywania niniejszej umowy, a takze

w okresie 3 lat po jej zakonczeniu. Wykonawca zobowigze rowniez do tego osoby, ktorymi

postuguje sie przy wykonaniu umowy.

Strony niniejszej umowy zobowigzujg sie do nieudostepniania osobom trzecim tresci

niniejszej umowy, a takze informacji uzyskanych w zwigzku z jej wykonywaniem bez

uzyskania pisemnej zgody drugiej Strony z wyjatkiem sytuacji, gdy obowigzek ujawnienia

informacji wynika z przepiséw prawa.

Strony zobowiazuja sie zachowal w bezwzglednej tajemnicy i nie przekazywaé, nie

ujawnia¢ ani nie wykorzystywac¢ bez zgody drugiej Strony, wyrazonej na pismie pod

rygorem  niewaznosci,  wszelkich informacji  technicznych,  technologicznych,

organizacyjnych lub innych informacji posiadajacych wartos¢ gospodarcza dla drugiej

Strony, w tym dotyczacych tresci niniejszej Umowy, zaangazowanych podmiotéw

wspotpracujacych przy jej realizacji, chyba ze stan tajemnicy wobec tych informacji ustat

i s one znane publicznie lub ich ujawnienia zazagda uprawniony organ w przewidzianej

prawem formie i tresci, jednakze tylko w niezbednym zakresie.

Wykonawca zobowiazuje sie:

a) uzgadniac i stosowac bezpieczny sposdb przekazywania informacji poufnych;

b) chroni¢ informacje poufne przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym;

¢) utrzymac informacje poufne w tajemnicy i chroni¢ je co najmniej ze starannoscia,
z jaka wymaga ochrony tajemnica przedsiebiorstwa oraz przestrzega¢ zasad poufnego
dostepu przekazywania informacgji;

d) wykorzystywac informacje poufne tylko w celach niezbednych do realizacji umowy;

e) nie kopiowac i nie powiela¢ w inny sposdb informacji poufnych, z wyjatkiem celéw
okreslonych w pkt d);

f)  ujawniac informacje poufne wytgcznie osobom zaangazowanym w realizacje umowy
i tylko w takim zakresie, w jakim potrzebne jest to do jej wykonania, po nawigzaniu
z nim stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej, przeszkoleniu z zakresu organizagji
ochrony tajemnicy;

g) bezzwiocznie powiadomi¢ Zamawiajagcego o zaistnieniu takich okolicznosci, jak
w szczegolnosci prowadzenia postepowania sadowego lub administracyjnego,
z ktérego wynika obowigzek prawny ujawnienia informacji poufnych;

h) bezzwtocznie poinformowaé Zamawiajagcego o fakcie utraty, ujawnienia lub
powielenia informacji poufnej, zarébwno w sposob autoryzowany, jak i bez autoryzacji
lub niedotrzymania poufnosci.

W przypadku ujawnienia informacji poufnych, przez Wykonawce lub osoby, ktorymi
Wykonawca postugiwat sie przy wykonaniu umowy, Wykonawca oswiadcza, ze ponosi



petna odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wynikajace z nieuprawnionego udostepnienia
informadji.
6. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji, ktore:

a) byly znane Wykonawcy przed ich udostepnieniem przez Zamawiajgcego, na co istnieje
pisemne potwierdzenie;

b) zostaly upowszechnione, jednakze nie nastapito to wskutek zaniedbania czy tez
Swiadomego dziatania Wykonawcy;

c) zostaty ujawnione przez osobe trzecia, bez zaniedbania w zakresie ochrony informacji
poufnych przez Wykonawce;

d) musza by¢ ujawnione z mocy prawa.

§13
KOORDYNACJA WYKONANIA POSTANOWIEN UMOWY I NADZOR NAD JEJ
REALIZACJA

1. Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowien zawartych w niniejszej umowie
Zamawiajacy wyznacza:

KI@rOWNIKA PrOJEKLUL ..ottt bbbt
(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu i nr fax-u)

ZESPOF REAIIZUJGCY: oottt ettt
(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu i nr fax-u)

Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowien zawartych w niniejszej umowie
Wykonawca wyznacza:

KI@rOWNIKA PrOJEKIUL ouceee et st
(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu i nr fax-u)

Zespot Realizujacy:

(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu i nr fax-u)

Ewentualnie inne osoby

(ImlelnaZWISkoadrese_mallnrtelefonumrfaxu) ........................................................................
2. Wszelkie zmiany w sktadzie osobowym Zespotu wykonujacego zamowienie w stosunku do

wskazanego przez Wykonawce w Ofercie Wykonawcy, poprzez wskazanie oséb

skierowanych do realizagji przedmiotu zamowienia, jest mozliwe jedynie pod warunkiem



zachowania wymogéw dotyczacych potencjatu kadrowego Wykonawcy okreslonych
w SWZ oraz po wczesniejszym, pisemnym poinformowaniu Zamawiajgcego o koniecznosci
zmiany w sktadzie osobowym Zespotu wykonujgcego zamédwienie, wraz z przekazaniem
uzasadnienia zmian oraz kopii dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje i uprawnienia
wskazane w SWZ nowo wskazanych oséb. Kazdorazowo Zamawiajagcy musi wyrazi¢
pisemng akceptacje dokonanych zmian personalnych.

Kierownicy Projektu odpowiadajg za koordynacje i nadzér nad postepem prac oraz
podejmowania wszystkich decyzji w zakresie realizacji przedmiotu umowy. Tym samym
Kierownicy Projektu sa upowaznieni do sktadania wigzacych oswiadczen woli we
wszystkich kwestiach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy.

Kierownik Projektu wyznaczony przez Zamawiajgcego zobowigzany jest do uzgadniania
i akceptacji szczegdtowego harmonogramu realizacji przedmiotu umowy.

Zespodt realizujacy bezposrednio wykonuje zadania zgodnie z zakresem posiadanych
kompetencji i zadan wyznaczonych przez poszczegdlnych Kierownikédw Projektu,
a w szczegolnosci zobowigzani sa do uczestnictwa w spotkaniach organizowanych przez
Strony umowy.

§14
ROZWIAZANIE I ODSTAPIENIE OD UMOWY

Zamawiajagcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, jezeli wystapig istotne
zmiany okolicznosci powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonanie umowy
moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy do dnia odstgpienia od umowy. Oswiadczenie

o odstgpieniu od umowy moze zosta¢ ztozone w terminie 30 dni od dnia powziecia

wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

Zamawiajagcemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy bez koniecznosci

dodatkowego wezwania Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:

a) pomimo uprzedniego 3-krotnego ziozenia pisemnych zastrzezeh przez
Zamawiajacego — Wykonawca nie wykonuje przedmiotu umowy zgodnie z warunkami
umowy lub zaniedbuje zobowigzania umowne, co potwierdza na piSmie upowazniony
przedstawiciel Zamawiajacego;

b) zwtoki Wykonawcy w wykonaniu Przedmiotu Umowy, o co najmniej 21 dni
kalendarzowych w stosunku do terminu wykonania, okreslonego w § 2 ust. 1 lit. a
Umowy;

c) przerwania wykonywania robot objetych przedmiotem Umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy jesli przerwa bedzie dtuzsza niz 21 dni kalendarzowych.



d) Wykonawca dokonat cesji wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy na rzecz
0s0b trzecich bez uprzedniego uzyskania stosownej, pisemnej zgody Zamawiajacego
wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci;

e) zostanie wszczete postepowanie uktadowe lub likwidacyjne wobec Wykonawcy;

f) nastgpi znaczne pogorszenie sytuacji finansowej Wykonawcy, szczegdlnie w razie
powziecia wiadomosci o wszczeciu postepowania egzekucyjnego wobec majatku
Wykonawcy;

Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy z przyczyn wskazanych w ust. 2 niniejszej umowy

poprzez ztozenie os$wiadczenia o odstapieniu od umowy w terminie 30 dni od dnia

powziecia wiadomosci o okolicznosciach uzasadniajgcych wykonanie tego prawa.

W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajagcego w ten sposéb Wykonawca ma

prawo do otrzymania wynagrodzenia za ustugi rzeczywiscie wykonane do momentu

ustania jej obowigzywania. W tym przypadku Wykonawca nie ma prawa dochodzenia
odszkodowania z powodu niewykonania pozostatej czesci umowy.

§15
ZMIANY UMOWY

Zmiana postanowien niniejszej Umowy moze nastapi¢ w przypadkach, o ktérych mowa
w art. 455 ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z
2021 r. poz. 1129 z pdzn. zm., dalej: ,Ustawa”).

Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt. 1 Ustawy, Zamawiajacy przewiduje nastepujace zmiany

postanowien Umowy:

a) zmianami obowiazujacych przepiséw, jezeli konieczne bedzie dostosowanie tresci
umowy do aktualnego stanu prawnego, w szczegolnosci zmiany stawki podatku VAT.
Jezeli w trakcie realizacji przedmiotu umowy nastgpi zmiana stawki podatku VAT dla
dostaw i ustug objetych przedmiotem zamodwienia, Strony dokonaja odpowiedniej
zmiany wynagrodzenia umownego;

b) wystapienia zdarzen sity wyzszej, jako zdarzen zewnetrznie niemozliwych do
przewidzenia i niemozliwych do zapobiezenia;

c) wysokosci ceny, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy nastgpi zmiana stawki podatku
VAT, w odniesieniu do tej czesci ceny, ktorej zmiana dotyczy;

d) zmiang terminu umowy, w przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Stron
skutkujgcych niemozliwoscig dotrzymania terminu okreslonego w § 2 Umowy badz
okolicznosci wynikajacych z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, po ustaleniu
i zaakceptowaniu przez Strony nowego terminu realizacji przedmiotu umowy. Zmiana
nie moze spowodowac zmiany ceny wynikajgcej z oferty Wykonawcy. Zmiana moze
dotyczy¢ terminu realizacji przedmiotu umowy bez naliczania kar umownych;

e) zmiany osob, ktére beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, jezeli zmiany sa
wywotane okolicznosciami, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy.



3. Zamdéwienie bedzie realizowane przez osoby wskazane w ,Ofercie Wykonawcy” ztozonym
przez Wykonawce w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego. Zmiana wyzej
wymienionych oséb moze nastgpi¢ wytacznie za uprzedniag zgoda Zamawiajacego pod
warunkiem, iz nowe osoby skierowane do realizacji zamowienia beda posiadaly
kompetencje nie mniejsze niz osoby wskazane w/w dokumencie.

4. Stosownie do tresci art. 436 ust. 4 Ustawy Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany wysokosci
wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. T Umowy w nastepujacych przypadkach:

a) w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug,

b) w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na
podstawie art. 2 ust. 3 — 5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

c¢) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia
spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne

d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1342)

jesli zmiany okreslone w pkt. a-d bedg miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez

Wykonawce.

5. W sytuacji wystapienia okolicznosci wskazanych w ust. 4 lit. a niniejszego paragrafu Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci
wynikajacych z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepisow zmieniajacych stawke podatku
od towardw i ustug. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie
podstaw prawnych zmiany stawki podatku od towardw i ustug oraz doktadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy.

6. W sytuacji wystapienia okolicznosci wskazanych w ust. 4 lit. b niniejszego paragrafu Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci
wymagalnych po wejsciu w zycie przepisow zmieniajagcych wysoko$¢ minimalnego
wynagrodzenia za prace. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne
i wskazanie podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie wykazac zwigzek
pomiedzy wnioskowana kwota podwyzszenia wynagrodzenia, a wptywem zmiany minimalnego
wynagrodzenia za prace na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek powinien obejmowac jedynie
dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktore Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku
z podwyzszeniem wysokosci ptacy minimalnej. Zamawiajacy o$wiadcza, iz nie bedzie akceptowat,
kosztow wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen pracownikom Wykonawcy, ktore nie sg
konieczne w celu ich dostosowania do wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace,
w szczegdlnosci koszty podwyzszenia wynagrodzenia w kwocie przewyzszajacej wysokos¢ ptacy
minimalnej.



7.

10.

W sytuacji wystapienia okolicznosci wskazanych w ust. 4 lit. ¢ niniejszego paragrafu Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci
wymagalnych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci skfadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne. Wniosek
powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz
doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegdlnosci
Wykonawca zobowigzuje sie wykaza¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia
wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa w ust. 3 lit. ¢ niniejszego paragrafu na
kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowac jedynie dodatkowe koszty realizacji
Umowy, ktore Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, o ktérych mowa
w ust. 4 lit. d niniejszego paragrafu.

W sytuacji wystagpienia okolicznosci wskazanych w ust. 3 lit. d niniejszego paragrafu Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci
wymagalnych po zmianie zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow
kapitatowych. Wniosek powinien zawiera wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie
podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie
Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowiagzuije sie wykazaé zwigzek pomiedzy wnioskowana
kwota podwyzszenia wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa w ust. 3 lit. d
niniejszego paragrafu na kalkulage wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowac jedynie
dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze
zmiang zasad, o ktorych mowa w ust. 3 lit. d niniejszego paragrafu.

Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn okreslonych w ust. 4 obejmowac
bedzie wytacznie ptatnosci za prace, ktorych w dniu zmiany odpowiednio stawki podatku VAT,
wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace i sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne, wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych jeszcze nie wykonano.
Obowigzek wykazania wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu na zmiane
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 Umowy nalezy do Wykonawcy pod rygorem
odmowy dokonania zmiany Umowy przez Zamawiajacego.

§16
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie Srodki przewidziane w Umowie moga by¢ stosowane i egzekwowane niezaleznie
od siebie, chyba, ze Umowa stanowi inacze;j.

Wykonawca nie moze przenies¢ praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy na
inny podmiot, z zastrzezeniem ust. 3 niniejszego paragrafu.

Przeniesienie przez Wykonawce na rzecz osoby trzeciej wierzytelnosci z tytutu
wynagrodzenia okreslonego w niniejszej Umowie wymaga uzyskania przez Wykonawce
uprzedniej pisemnej zgody od Zamawiajgcego, pod rygorem niewaznosci cesji.

Tytuty poszczegdlnych paragrafow Umowy maja znaczenie jedynie informacyjne i nie
moga stanowi¢ podstawy do interpretacji postanowien Umowy.



5. Wszelkie spory zwigzane z interpretacjg oraz wykonywaniem Umowy beda w pierwszej
kolejnosci rozstrzygane w drodze porozumienia pomiedzy Stronami. Jezeli porozumienie
nie zostanie osiggniete, spor rozstrzygnie Sad powszechny wiasciwy miejscowo dla
siedziby Zamawiajacego.

6. W sprawach nie uregulowanych maja zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy
prawa, w szczegolnosci przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy prawo zamowien
publicznych.

7. Integralng czes¢ Umowy stanowig wszystkie zataczniki do Umowy.

8. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Zatacznikami do umowy sa:
1. Opis przedmiotu zamoéwienia

2. Oferta Wykonawcy z dnia ............

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



