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Dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien

publicznych (dalej jako ustawa) Zamawiajgcy informuje, ze w terminie, o ktérym mowa w art. 284 ust.

2 ustawy wplynety zapytania do tresci SWZ. W zwigzku z tym ponizej Zamawiajgcy przedstawia tresé

zapytan wraz z wyjasnieniami.

Numer Pytanie wykonawcy Odpowiedz Zamawiajgcego Czy
pytania odpowiedz
prowadzi do
zmiany tresci
Swz?
Pytanie 1 | Czy postanowienie pkt.IV. 1. Zamawiajgcy informuje, iz Wykonawca NIE
SWZ oznacza, ze skfadajgcy oferte winien spetnié
Zamawiajgcy dopuszcza wymagania stawiane w SWZ w
zawarcia umowy na ustugi szczegolnosci rozdziale XVII SWZ
behawioralne z lekarzem Warunki udziatu w postepowaniu.
weterynarii nie spetniajgcym
kryterium wiedzy
behawioralnej dla
ktéregokolwiek badz obydwu
zadan?
Pytanie 2 | Czy postanowienie pkt.IV. 6. e) | Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca | NIE

SWZ okreslajgce zakaz
Swiadczenia ustug
wolontariackich dla

oraz osoby wykonujgce umowe w
imieniu Wykonawcy nie mogg by¢
zwigzani z Zamawiajgcym umowg




Numer Pytanie wykonawcy Odpowiedz Zamawiajacego Czy
pytania odpowiedz
prowadzi do
zmiany tresci
Swz?
Zamawiajgcego oznacza wolontariackg w dacie zawarcia umowy
wykluczenie oferenta oraz przez okres jej trwania.
zwigzanego z Zamawiajgcym
umowg wolontariackg w dacie
sktadania oferty czy dotyczy
niedopuszczalnosci
Swiadczenia ustug
wolontariackich dla
Zamawiajgcego po zawarciu z
nim w wyniku tego
postepowania umowy jako
Wykonawcg?
Pytanie 3 | W zwigzku z postanowieniem Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z
lit. g) zadania 1 i zadania 2 formularzem cenowym dla obydwu
Wykonawca zobowigzany zadan wskazano ilos¢ odpowiednio do
bedzie do udziatu w akcjach 36 h w ciggu 12 miesiecy. Liczba godzin
promocyjnych Schroniska min. dla catkowitego czasu udziatu
6 razy w roku w terminach i W)_/k_ohawcy_ w kazdej akcji na dzien
godzinach wskazanych przez dZISIejS.ZY hie jest znana
Zamawiajgcego. Podana Zamawiajacemu. NIE
zostata liczba godzin dla
prowadzenia kacika
behawiorystycznego w trakcie
tych akgciji. Nie zostata podana
liczba godzin dla catkowitego
czasu udziatu Wykonawcy w
kazdej akciji.
Pytanie 4 | W celu prawidiowego Maksymalna liczba godzin zostata

oszacowania wartosci oferty wskazana w zatgczniku nr 2 do SWZ
prosze o wskazanie odpowiednio dla zadania 1 i zadania 2
maksymalnej liczby godzin dla
tego zadania w okresie
objetym umowa. Jednoczesnie | Zawarte ponizej w pytaniu
na podstawie lata poprzednich | sformutowanie stanowi dywagacje i nie NIE

Swiadczenia ustug behaw,
pragne wskazag, ze taka
formuta wsparcia dla

mieszkancow sie nie

sprawdzita i dlatego z niej
zrezygnowano. Udzielanie
porad zwierzetom, ktérych

moze zosta¢ uznane jako pytanie do
SWZ.




Numer
pytania

Pytanie wykonawcy

Odpowiedz Zamawiajgcego

Czy
odpowiedz
prowadzi do
zmiany tresci
SWz?

zachowania nie mozna
obserwowac w ich naturalnym
Srodowisku obarczone jest
duzym btedem i moze by¢
szkodliwe dla danego
zwierzecia.

Pytanie 5

Z tego wzgledu proponuje
zmienic te forme ustugi na
wyktady behawioralne dla
mieszkancow miasta, z ktérych
moze skorzysta¢ wigksza
liczba 0sdb i zastosowac
wiedze adekwatnie do
problemu jaki przejawig dane
zwierze. Taka formuta
wsparcia dla mieszkancow
cieszyta sie duzym
zainteresowaniem w
poprzednim (2023) roku.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na
zmiane formuty z opublikowanej w
ramach postepowania na wskazang w
przestanym zapytaniu.

NIE

Pytanie 6

Odnosnie obowigzkow
okreslonych dla Zadania nr 1i
Zadanianr2 w
postanowieniach:

Lit. @) - jaka jest korelacja w
zakresie obowigzkéw
wzgledem psow
przejawiajgcych zachowania
agresywne, uwzgledniajac fakt,
ze Zadania mogg by¢
wykonywane przez réznych
Wykonawcéw, a psy mogg
przejawia¢ zachowania
agresywne na réznym tle
umykajgcym podziatowi
wskazanemu w SIWZ.

Zamawiajgcy informuje, ze zwierzeta
objete zakresem zadania nr 1 nie bedg
zwierzetami objetymi zakresem zadania
nr 2 i na odwrot w tym samym
momencie.

NIE

Pytanie 7

Odnosnie obowigzkow
okreslonych dla Zadania nr 1 i
Zadanianr 2 w
postanowieniach:

Zamawiajgcy wyraza zgode na
przesytanie raportéw w zaktadkach w
formacie/programie excel jako jeden
plik.

NIE




Numer
pytania

Pytanie wykonawcy

Odpowiedz Zamawiajgcego

Czy
odpowiedz
prowadzi do
zmiany tresci
SWz?

Lit. b) ,Opracowywanie i
przekazywanie
Zamawiajgcemu miesiecznych
raportéw postepu prac wraz z
wnioskami oraz propozycjami
dalszej pracy w kolejnym
miesigcu (poczawszy od lutego
2025 roku) z danym psem
(raporty majg dotyczyé
kazdego psa oddzielnie).
Raporty majg by¢ przesytane
drogg mailowg na adres
info@napaluchu.waw.pl.
Raporty nie moga by¢
raportami zbiorczymi tj. kazdy
pies ma posiadac¢ indywidualng
karte informacyjng uzupetniang
€O miesigc 0 nowe elementy —
zgodnie ze wzorem (zatgcznik
nr 5a)”.

Czy zatgcznik 5a moze byé
przeniesiony do programu np.
excel i tam w zaktadkach moze
by¢ wpisany kazdy pies z
opisem szczegdtowej pracy
wymaganej przez
zamawiajgcego i czy taki
zbiorczy plik moze by¢ wystany
na adres mailowy wskazany w
zamoéwieniu?

Czy Wykonawca bedzie miat
obowigzek wysytaé
pojedyncze zatgczniki (zgodne
ze wzorem) dotyczace pracy z
kazdym psem, ktéry
znajdowac sie bedzie pod
opiekg behawiorysty? (W
zesztym roku byto to 30-40
psOw miesiecznie przez caty
rok).

Pytanie 8

Odnosnie obowigzkow
okreslonych dla Zadania nr 1i
Zadanianr 2 w

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z
Zatacznikiem nr 5 pkt b) oraz
Zatgcznikiem nr 5a Wykonawca sktada

NIE




Numer
pytania

Pytanie wykonawcy

Odpowiedz Zamawiajgcego

Czy
odpowiedz
prowadzi do
zmiany tresci
SWz?

postanowieniach:

Lit. ¢) méwi, ze raport, 0
ktérym mowa w pkt. b)
Zatgcznika nr 5 stanowi
zatgcznik nr 5a) ,winien
zawiera¢ w szczegolnosci:
numer i opis psa wraz z
opisem jego zachowania,
warunkow jakich potrzebuje do
dalszego funkcjonowania w
przypadku ewentualnej adopcji
(w szczegolnosci: czy dla
danego zwierzecia wskazany
jest dom z ogrodem czy blok,
w jakiej okolicy (hatas, ruch),
stosunek psa do innych
psow/zwierzagt/dzieci, plan
pracy — szczegotowy opis
pracy z psem (jakie zadania co
udato sie przepracowaé
kazdego dnia), postepy psa,
uwagi wskazéwki dla
opiekunéw zwierzat co do
karmienia, wizyt lekarskich,
plan pracy na nastepny
miesigc, cel jaki zamierzony
jest do osiggniecia po
zakonczeniu pracy z psem”.

Czy Zamawiajgcy przewiduje
rezygnacje z opisania ,co
udato sie przepracowac
kazdego dnia” na rzecz raportu
miesiecznego? Pod statg
opiekag behawiorysty w
zesztym roku znajdowato sie
miedzy 30-40 zwierzat. Jezeli
Behawiorysta ma pracowac z
kazdym psem kazdego dnia
podczas swojego 6h dnia
pracy to, pomijajgc czas
uzupetniana raportu
codziennego, realizacje innych
zadan biurowych zleconych
przez Zamawiajgcego (ok 1h

raporty miesieczne, w ktérych zawarte
sg szczegotowe opisy pracy z psem
rozumiane jako praca codzienna,

pozwalajgce na ocene postepow pracy.




Numer Pytanie wykonawcy Odpowiedz Zamawiajacego Czy
pytania odpowiedz
prowadzi do
zmiany tresci
SWz?
dziennie), to na prace z 1
psem behawioryscie pozostaje
ok. 10 minut dziennie. W takim
czasie z psem lekliwym nie da
sie zrobi¢ nic.
Pytanie 9 | Odnosnie obowigzkow Zamawiajacy nie przewiduje realizacji
okreslonych dla Zadania nr 1i | konsultacji dalej niz na terenie
Zadanianr2 w wojewodztwa mazowieckiego — w
postanowieniach: przypadku konsultacji w domu
adoptujgcego. Konsultacje z terenu
Lit. d) , Udzielanie porad Polski poza wojewodztwem
behawioralnych przed i po mazowieckiem powinny byc¢ realizowane
adopciji: telefonicznie, w w trybie online — telefonicznie lub za
schronisku lub w domu posrednictwem komunikatorow video.
adoptujacych .Jako wsparcie Zamawiajgcy informuje, ze czas dojazdu
przed adgpcyjne oraz na konsultacje poadopcyjng nie jest
adaptacyjne w nowym domu wliczany w czas konsultacji.
dla zwierzgt adoptowanych -
przez 3 miesigce od adopc;ji.
Do 5 godzinnych konsultacji w
miesigcu. Konsultacje
odbywajg sie rowniez w
weekendy w zaleznosci od
NIE

zgtoszonych potrzeb.”

Czy konsultacje majg odbywac
sie tylko i wylacznie na terenie
miasta Warszawa czy
obejmujg catg Polske?

Jezeli catg Polske, to czy taka
konsultacja bedzie liczona jako
1 godzinna konsultacja na
miejscu, nie wliczajgc w to
czasu dojazdu? Czy jezeli
dojazd na jedng konsultacje
wraz z czasem udzielenia jej
zajmie 5 godzin to oznacza to,
ze w danym miesigcu nie
moze byc juz zrealizowana
zadna inna konsultacja?




Numer Pytanie wykonawcy Odpowiedz Zamawiajacego Czy
pytania odpowiedz
prowadzi do
zmiany tresci
Swz?
Pytanie Odnosnie obowigzkow Zamawiajacy potwierdza, ze limit
10 okreslonych dla Zadania nr 1i | czasowy przeznaczony na jeden
Zadanianr2 w miesigc dla udzielania porad
postanowieniach: behawioralnych przed i po adopcji:
telefonicznie, w schronisku lub w domu
Czy jezeli podczas jednego adoptujgcych jako wsparcie przed
dyzuru w weekend adopcyjne oraz adaptacyjne w nowym
Wykonawca odbedzie 5
jednogodzinnych konsultacji to | domu dla zwierzat adoptowanych zostat
oznacza to, ze limit na oszacowany na podstawie posiadanych
konsultacje w danym miesigcu | danych i okreslony na poziomie do 5
zostat wyczerpany i kolejne godzinnych konsultacji w miesigcu dla NIE
rodziny, ktére zgtosity potrzebe zadania 1 oraz do 20 godzinnych
konsultacji beda musiaty konsultacji w miesigcu dla zadania nr 2.
czekac na nowy termin w
kolejnym miesigcu? Czy czas
udzielonych telefonicznych
konsultacji sumuje sie z
czasem udzielonych
konsultacji na miejscu w
schronisku i czasem
konsultacji u oséb
adoptujgcych?
Pytanie Odnos$nie obowigzkdw Zamawiajgcy informuje, ze wskazane w
11 okreslonych dla Zadania nr 1i | pktf), h) oraz l) ustugi sg czegscig
Zadanianr2 w skladowg pkt j) tj. ustug behawioralnych
postanowieniach: wykonywanych w siedzibie
Zamawiajgcego w Warszawie przy ul.
Czy 30 godzinnym pensum Paluch 2, minimum 5 dni, tj. 30 godzin w
godzinowym, o ktérym mowa i )
w lit. j., objety jest czas tygodnly !ub W innym wskazanym przez
. . . Zamawiajgcego miejscu.
wykonywania obowigzkow, o
ktérych mowa w:
. lit. f) tj. opracowywanie NIE

materiatéw dydaktycznych na
zlecenie Zamawiajgcego (min.
1w miesigcu) a dotyczacych
pracy z psem
behawioralnym/probleméw
psow behawioralnych;

. lit. h) tj. sporzadzanie
pisemnych procedur i
wytycznych w zakresie
wskazanym przez
Zamawiajgcego a dotyczgcych




Numer
pytania

Pytanie wykonawcy

Odpowiedz Zamawiajgcego

Czy
odpowiedz
prowadzi do
zmiany tresci
SWz?

obstugi pséw behawioralnych
objetych opiekg behawioralng;

. lit. 1) tj. wnoszenie
uwag do tresci opisu zwierzat
promowanych do adopcji na
wniosek Biura Przyje¢ i
Adopcji Zwierzat lub Dziatu
Promocji Schroniska

Pytanie
12

Odnosnie obowigzkow
okreslonych dla Zadania nr 1 i
Zadanianr2 w
postanowieniach:

Prosze o potwierdzenie, ze
postanowienie lit. k powinno
sie odnosi¢ do pensum
godzinowego okreslonego w
lit. j.

Zamawiajgcy potwierdza, ze brzmienie
pkt k) powinno by¢ nastepujgce:
Wskazana w pkt j) liczba godzin nie
obejmuje akcji promocyjnych o ktérych
mowa w pkt g) oraz konsultacji przed i
poadopcyjnych wskazanych w pkt d).

NIE

Pytanie
13

Odnosnie obowigzkow
okreslonych dla Zadania nr 1 i
Zadanianr2 w
postanowieniach:

lit. n) "Wspétpraca z lekarzami
weterynarii w Schronisku w
zakresie planowanych
zabiegbw chirurgicznych i
badan oraz ewentualnego
wspomagania leczenie
farmakologicznym psow
pozostajgcych pod opiekag
behawiorysty” — dotyczy
wspotpracy tylko i wytgcznie
miedzy lekarzem weterynarii
wskazanym w ofercie
Wykonawcy a lekarzami
weterynarii w Schronisku?
Oraz jaki jest zakres
obowigzkéw lekarza
weterynarii wskazanego przez
Wykonawce?

Zamawiajacy informuje, Zze zakres
wspotpracy okreslony zostat w
zatgczniku nr odpowiednio 5 pkt n i 6 pkt
n do SWz

NIE




Z uwagi na fakt, ze Zamawiajacy udzielit wyjasnier w terminie okreslonym w art. 284 ust. 2 ustawy, tj.
nie pozniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert termin sktadania i otwarcia ofert

pozostaje bez zmian.
Zamawiajgcy informuje, ze pytania oraz odpowiedzi na nie stajg sie integralng czescig
specyfikacji warunkéw zaméwienia i bedg wiagzace przy sktadaniu ofert.

Zamieszczono na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

Zatwierdzam:

Dyrektor
Schroniska na Paluchu im. Jana Lityriskiego
/-/ Agnieszka Pinkiewicz



