Zatacznik nr 3 FAZ.2800.88.2022-TP

UMOWA Nr (projekt)

zawarta dnia ......... r. w Opolu, pomigdzy:

Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej, Opolskim Centrum Onkologii im. prof. Tadeusza
Koszarowskiego w Opolu, ul. Katowicka 66A, 45-061 Opole, wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Opolu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr
0000001712, Regon 531420768, NIP 754-25-57-814, zwanym dalej ,Zamawiajacym” reprezentowanym przez :
Dyrektora- Pana Marka Staszewskiego

zwanym dalej Wykonawca, reprezentowanym przez: .........c.c..eevvvvvvvvvnvnnnnnnnnnnns

w wyniku postepowania FAZ.2800.....2022-TP prowadzonego w trybie podstawowym - z mozliwoscig
negocjowania tresci ofert w celu ich ulepszenia zgodnie z. z art. 275 pkt. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
(Dz. U 2022 poz. 1710 ) zwang dalej w skrécie ,Ustawg PZP” lub ,PZP” o nastepujacej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie¢ do sprzedazy wraz z dostawa, roztadunkiem,
montazem, uruchomieniem oraz integracja z posiadanymi systemami sprzetu medycznego i
przeszkoleniem personelu dla SPZOZ Opolskie Centrum Onkologii w Opolu na warunkach
okreslonych w Zatacznikach nr 1i 2 do SWZ oraz niniejszej Umowie, dalej jako ,dostawa” .

2. Szczegbtowy zakres, warunki oraz obowigzki Wykonawcy dotyczace realizacji przedmiotu niniejszej umowy
okres$lajqg SWZ wraz z Zatgcznikami oraz niniejsza Umowa.

3. Wykonawca gwarantuje jakos¢ przedmiotu umowy, zgodng wymogami/parametrami w Zatacznikach nr 1
oraz 2 do SWZ.

4. Przedmiot zamdwienia bedzie pozbawiony wszelkich blokad, kodéw serwisowych itp., ktére po uplywie
gwaranciji utrudniatyby Zamawiajacemu dostep do operacji serwisowych lub naprawe aparatu przez inny niz
Wykonawca umowy podmiot w przypadku nie Kkorzystania przez Zamawiajacego z serwisu
pogwarancyjnego Wykonawcy. Zamawiajacy dopuszcza przekazanie przez Wykonawce w dniu odbioru
haset/kluczy dostepowych do oprogramowania urzadzen stanowigcych przedmiot umowy. Winno to zosta¢
odnotowane w protokole zdawczo — odbiorczym.

5. Oferowany przedmiot zaméwienia - sprzet musi by¢ dopuszczony do obrotu na terenie RP i posiadaé
Deklaracje Zgodnosci oraz spetnia¢ wymagania odpowiednich norm i przepiséw, a w szczegdlnosci
okreslonych w* - jesli dotyczy:

a. Ustawie z 7 kwietnia 2022r. o wyrobach medycznych (Dz. U. 2022 poz. 974)

b. Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z 5.11.2010r. w sprawie sposobu klasyfikacji wyrobow
medycznych (Dz. U. z 2010r. Nr 215, poz. 1416),

c. Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z 23.09.2010r. w sprawie wzoru znaku CE (Dz. U. z 2010r. nr 186,
poz. 1252 z pdzn. zm.),

d. Dyrektywie 2007/47/EC z 21.09.2007r. zmieniajacej Dyrektywe 93/42/[EWG z 14.04.1993r. -
dotyczacej wyrobow medycznych

6. Z chwilg dostawy i montazu przedmiotu zaméwienia, Wykonawca dostarczy informacje dot. zalecanych
preparatdbw myjacych i dezynfekujacych do mycia i dezynfekcji poszczegdinych elementéw aparatu.
Zalecane $rodki powinny zawiera¢ nazwy zwigzkow chemicznych, a nie nazwy handlowe preparatow.

7. Wykonawca oswiadcza, Ze:

a. posiada uprawnienia, doswiadczenie, wiedze oraz potencjat techniczny i osobowy do nalezytego
wykonania przedmiotu niniejszej umowy,
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b. asortyment stanowigcy przedmiot dostawy jest nowy, stanowi jego wtasno$¢, jest wolny od wad
fizycznych i prawnych, nie jest obcigzony zadnymi prawami 0sob trzecich oraz nie jest przedmiotem
zadnego postepowania egzekucyjnego i zabezpieczenia.

8. Z chwilg zainstalowania przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzuje sie¢ do przekazania
Zamawiajacemu instrukcji obstugi oraz dokumentacji technicznej w jezyku polskim (karty gwarancyjnej,
paszportu technicznego i inne, jezeli sa wymagane). Wykonanie przedmiotu umowy strony potwierdzajg w
protokole zdawczo-odbiorczym.

§2

WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

1. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczyé, wnie$¢, zamontowac¢ i uruchomi¢ przedmiot umowy, w tym
dostarczy¢, zainstalowa¢ i skonfigurowaC oprogramowanie oraz przeszkoli¢ personel Zamawiajacego w
SPZ0Z Opolskie Centrum Onkologii w Opolu, w miejscu wskazanym przez przedstawiciela Zamawiajacego
w terminie do 6 tygodni od daty zawarcia umowy tj. dodnia ....................cccel r.,

2. Warunki wymagane dla dostawy przedmiotu umowy z okre$leniem wymogéw dla oferowanego sprzetu
i oprogramowania okre$lone zostaty szczeg6towo w Zatgczniku nr 1i2 do SWZ.

3. Ze strony Zamawiajgcego 0sobg odpowiedzialng za odbidr przedmiotu umowy sa;

............................. z ktérymi nalezy skontaktowaC sie przed dokonaniem dostawy w celu ustalenia
doktadnej daty i godziny dostawy ......................

4, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odmowy odbioru przedmiotu umowy niezgodnego z niniejszg
umowa. W takim wypadku Wykonawca zobowigzuje sie go odebra¢ z miejsca jego dostarczenia na wtasny
koszt.

5. Wykonawca zobowigzany jest do dostawy przedmiotu zamdwienia w odpowiednich opakowaniach
posiadajacych informacje w jezyku polskim, wraz ze wskazaniem producenta co do wtasciwosci przedmiotu
zambwienia, zasad bezpieczenstwa uzytkowania, posiadajace oznaczenie CE (o ile jest wymagane), date
waznosci i oznaczenia dotyczace sterylno$ci badz jatowosci (jezeli wymagaijq tego przepisy prawa).

6. Wykonawca dostarczy asortyment objety przedmiotem umowy na wiasny koszt i odpowiedzialnos¢ do
wyznaczonego miejsca przez Zamawiajgcego. Jezeli dostawa bedzie wypadata w dniu wolnym od pracy lub
sobote, dostawa nastapi w pierwszym dniu roboczym po wyznaczonym terminie.

7. Bez wzgledu na to, w jaki sposéb realizowane sg dostawy przedmiotu umowy (transportem wiasnym czy za
posrednictwem firmy kurierskiej) Wykonawca odpowiada za dostawe przedmiotu umowy na wiasny koszt -
wraz z wniesieniem.

8.  Wykonawca zobowigzuje sie, w przypadku gdy w okresie uzytkowania sprzetu, o ktérym mowa w § 1 ust.1,
na skutek wystgpienia zmian produkcyjnych i technologicznych uniemozliwiajacych Zamawiajacemu
korzystanie z niego zgodnie z przeznaczeniem (np. brak mozliwo$ci naprawy sprzetu z powodu braku
czesci zamiennych do sprzetu, wad sprzetu), zapewni¢ rozwigzanie zamienne umozliwiajgce dalsze
korzystanie ze sprzetu zgodnie z jego przeznaczeniem opisanym w Zatacznikach nr 12 do SWZ

9. Umowa zostanie uznana za zrealizowana;

a. w momencie zlozenia w depozycie haset/kluczy dostepowych do oprogramowania aparatu
w towarzystwie przedstawicieli Zamawiajacego oraz gdy wszystkie wyniki testow specjalistycznych
okazg sie pozytywne

b. w momencie odbioru przedmiotu umowy, w tym zintegrowania przedmiotu zamdwienia z posiadanym
sprzetem i oprogramowaniem tj. z istniejacq wiezg laparoskopowg oraz systemem informatycznym
potwierdzajacego wykonanie umowy zgodnie z jej postanowienia na podstawie protokotu zdawczo-
odbiorczego bez zastrzezen

§3

1.Wykonawca o$wiadcza, ze oprogramowanie objete dostawg w ramach umowy jest wolne od wad fizycznych
i prawnych, nie jest obcigzone prawami 0séb trzecich oraz nie jest przedmiotem Zadnego postepowania
egzekucyjnego i zabezpieczenia, pochodzi z autoryzowanego kanatu sprzedazy i korzystanie z niego przez
Zamawiajacego nie bedzie narusza¢ jakichkolwiek osobistych lub majgtkowych praw os6b trzecich,
w szczegllnoSci praw autorskich, patentowych, wiasnosci intelektualnej i przemystowej lub tajemnicy
przedsiebiorstwa.

2.Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw do znaku handlowego, konstrukcji
przemystowych lub innych praw, w tym autorskich, wobec osob trzecich, jakie mogg wynikna¢ z korzystania
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przez Zamawiajgcego z oprogramowania lub jego czesci dostarczonego w ramach umowy oraz za ewentualne
roszczenia 0sob trzecich wynikajace z naruszenia tych praw.

3.Wykonawca gwarantuje, ze dostarczone oprogramowanie jest wysokiej jakosci, spetnia wymogi bezawaryjnej
pracy i zapewnia nalezyte bezpieczenstwo, jak rowniez spetnia warunki wymagane przez Zamawiajacego.

4 Dokumenty potwierdzajace udzielenie Zamawiajgcemu prawa do korzystania z oprogramowania (licencje)
zostang dostarczone przez Wykonawce wraz z zainstalowaniem oprogramowania.

5.Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia w ramach wynagrodzenia umownego wsparcia technicznego
i opieki powdrozeniowej w okresie udzielonej gwarancji i rekojmi, tj. przez minimum 36 miesiecy Wsparcie
techniczne polega¢ bedzie w szczegdinosci na kontakcie telefonicznym badz przez system helpdesk
umozliwiajagcym udzielanie porad technicznych, instrukciji i konsultacji telefonicznych dotyczacych eksploatacii,
funkcjonowania, uzytkowania i obstugi zainstalowanego oprogramowania. W przypadku wystapienia usterek
wymagajacych prac serwisowych, reakcja serwisu wyniesie maksymalnie 48 godzin od zgtoszenia usterki przez
Zamawiajacego, potwierdzonego przez Wykonawce. W przypadku wystapienia awarii wymagajacej prac
serwisowych reakcja serwisu wyniesie maksymalnie 24 godziny w dni robocze, od zgtoszenia awarii przez
Zamawiajacego, potwierdzonego przez Wykonawce. Prace serwisowe w zaleznosci od potrzeb moga by¢
realizowane zdalnie lub w siedzibie Zamawiajacego.

7.Wady prawne i fizyczne zwigzane z dostarczonym i zainstalowanym oprogramowaniem zgtaszane bedg do
producenta za po$rednictwem Wykonawcy. Przez wade prawng rozumie sie naruszenie jakichkolwiek osobistych
lub majatkowych praw oséb trzecich, w szczegélno$ci praw autorskich, patentowych, wtasnosci intelektualne;
i przemystowej lub tajemnicy przedsigbiorstwa, w tym réwniez ewentualne roszczenia oséb trzecich, wynikajace z
naruszenia tych praw. Przez wade fizyczng rozumie sig w szczegdlnoSci jakakolwiek niezgodno$c
oprogramowania z wymaganiami okre$lonymi w Zatgczniku nr 1i 2 do SWZ.

8.W ramach realizacji umowy w zakresie dostawy, instalacji i konfiguracji oprogramowania Wykonawca
zobowigzany jest poza zakresem obowigzkdw okreslonych w Zatgczniku nr 112 do SWZ w szczegolnosci do:
a)przeszkolenia administratoréw, uzytkownikdw i przekazania dokumentacji dostarczonego oprogramowania dla
administratora wraz z informacjami i uwagami zwigzanymi z:

1) ustawieniami konfiguracyjnymi wraz z opisem wprowadzonych ustawien parametrow,

2) biezacym utrzymaniem systemu w ciggtej pracy lub przy jego aktualizacii,

3) prawidtowym archiwizowaniem i odtworzeniem systemu z kopii bezpieczenstwa,

4) innych informacji majacych wptyw na funkcjonowanie konfigurowanego systemu;

b) przekazania dokumentacji dla uzytkownika i administratora systemu w jezyku polskim w formie

elektronicznej;

c) biezacego informowania Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach, trudno$ciach, czy przeszkodach
zwigzanych z wykonywaniem umowy, w tym takze okolicznosciach lezacych po stronie Zamawiajacego, ktdre
mogq mie¢ wplyw na jako$¢, termin badz zakres prac (informacje te powinny by¢ przekazywane Zamawiajacemu
telefonicznie i e-mailowo);

d)przekazania uzytkownikom niezbednej wiedzy z zakresu poprawnego uzytkowania elementéw systemu, jego
zakresu funkcjonalnego, tworzenia i gromadzenia informacji zwigzanych z wykonywaniem czynnosci stuzbowych,
tworzeniem i gromadzeniem dokumentdw, wykonywaniem analiz i sprawozdan,

e) przeszkolenia wskazanego personelu Zamawiajacego celem dokonywania biezacej konfiguracii i aktualizacji
oprogramowania objetego umowa dla celéw biezacej dziatalno$ci Zamawiajacego,

9.Podjecie czynnosci z zakresu konfiguracji i aktualizacji oprogramowania przez przeszkolony przez Wykonawce
w ww. zakresie personel Zamawiajgcego nie narusza praw wynikajacych z gwarancji i rekojmi udzielonej przez
Wykonawce w ramach niniejszej umowy.

§4
WYNAGRODZENIE | WZAJEMNE ROZLICZENIE STRON
1.Strony ustalajg za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy catkowite wynagrodzenie :
a)za dostawe oprogramowania, jego instalacje , konfiguracje oprogramowania, jego wdrozenie, przeszkolenie

personelu Zamawiajacego oraz licencje na oprogramowanie — ................ zt (stownie ztotych: ....... ) netto plus
podatek VAT (... %) w wysokoSci ....... zt (stownie ztotych: ......... ) I R zt (stownie ztotych: ........ )
brutto,

b)za dostawe sprzetu/urzadzen medycznych — ................ zt (stownie ztotych: ....... ) netto plus podatek VAT

(... %) wwysokosci ....... zt (stownie ztotych: ......... Jo b zt (stownie ztotych: ........ ) brutto,
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tj. tacznie ......ooonn zt (stownie ztotych: ....... ) netto plus podatek VAT (... %) w wysokosci ....... zt (stownie
zZtotych: ......... St zt (stownie ztotych: ........ ) brutto.
2.Catkowite wynagrodzenie  obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamowienia, w tym
w szczegblnosci:

a) koszty dostawy sprzetu, licencji i ubezpieczenia na czas transportu,

)
) narzuty, ewentualne upusty,

) pozostate czynniki cenotworcze,
)

)

o O T

podatek VAT
serwis i przeglady wymagane i zalecane przez producenta oferowanego przedmiotu zaméwienia -
sprzetu w okresie gwarancji w ramach wynagrodzenia umownego,
zabezpieczenie serwisu w okresie pogwarancyjnym
sprzet zastepczy na okres naprawy, usuwania wad i awarii ponad 5 dni roboczych
przedtuzenie gwarancji o kazdg konieczno$¢ zatrzymania przedmiotu zamdwienia w serwisie
ponad 5 dni roboczych,

i) przeprowadzenie szkolenia personelu Zamawiajgcego w zakresie obstugi w siedzibie

Zamawiajacego
i) oprogramowanie niezbedne do uzywania sprzetu zgodnie z jego przeznaczeniem w lokalizacii
Zamawiajacego oraz konfiguracie,

k) wykonanie testdw akceptacyjnych/odbiorczych,

[)  montaz i uruchomienie oraz konfiguracje,

m) pozostate koszty zwigzane z realizacjg obowigzkéw objetych przedmiotem umowy
3.Zamawiajacy zobowigzuje sie dokona¢ zaptaty naleznosci przelewem na konto Wykonawcy w terminie 60 dni
od daty doreczenia prawidtowo wystawionej faktury, przelewem bankowym na konto Wykonawcy wskazane na
fakturze. Podstawg do wystawienia faktury jest protokét odbioru o ktérym mowa w § 2 ust. 9.
4.Zamawiajacy jest ptatnikiem podatku VAT.
5.Wykonawca wystawi fakture VAT Na: ......oooiiiiiiiic e
6.Za termin zapfaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
7.W przypadku wskazanie przez Wykonawce na fakturze rachunku bankowego nieujawnionego w wykazie
podatnikéw VAT, Zamawiajacy jest uprawniony do dokonania zaptaty na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany w wykazie podatnikow VAT, a w razie braku takiego rachunku Wykonawcy ujawnionego w wykazie, do
wstrzymania sie z zaptatg do czasu wskazania przez Wykonawce dla potrzeb ptatnoéci rachunku bankowego
ujawnionego w wykazie VAT. Wykonawca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za naruszenie obowigzkow
w zakresie zasad wystawiania faktur oraz ponosi negatywne konsekwencje w/w naruszen.

D

o
= =

§5

REKLAMACJE, GWARANCJA | REKOJMIA
1.Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji na dostarczony przedmiot umowy ( dotyczy sprzetu/urzadzen
medycznych Zatgcznik nr 1 i 2 SWZ ) oraz ustugi nig objete na okres ..........ccccccoevennnnen. liczonej od dnia
obustronnego protokolarnego odbioru przedmiotu umowy bez zastrzezen.
2.W okresie gwarancji, o ktorej mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzany jest do dokonywania w ramach
wynagrodzenia umownego obowigzkowych przegladdw przedmiotu umowy w zakresie i ilosci wymaganych przez
producenta, tacznie z wymiang czesci eksploatacyjnych. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia
dokonania przegladéw przez autoryzowany podmiot do tego uprawniony zgodnie z wytycznymi producenta
przedmiotu umowy.
3.Przeglady, o ktorych mowa w ust. 2, Wykonawca zobowigzany jest dokonywac zgodnie z planem przegladow o
ktorym mowa w ust. 2 i 4. Za dotrzymanie termindw dokonania obowigzkowych przegladéw odpowiada
Wykonawca. Bieg terminéw zwigzanych z konieczno$cig dokonywania obowigzkowych przegladéw rozpoczyna
sie z dniem protokolarnego odbioru przedmiotu umowy bez zastrzezen.
4 Plan przegladéw zostanie ustalony pomiedzy Stronami umowy w protokole odbioru bez zastrzezen.
5.W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do usunigcia w ramach wynagrodzenia umownego
zgtoszonych przez Zamawiajacego wad - usterek / awarii w ten sposéb, ze czas reakcji na zgtoszenie: 48 h od
zgtoszenia, z kolei czas naprawy nie przekroczy & 12 dni roboczych od dnia zgtoszenia. Po uptywie tego terminu
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ urzadzenie zastepcze na czas naprawy.
6.Postanowienia powyzsze nie naruszajg uprawnieh Zamawiajacego wynikajacych z rekojmi za wady.
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7.Niezaleznie od roszczen z tytutu gwarancji Zamawiajagcemu przystugujg roszczenia z tytutu rekojmi za wady
zgodnie z kodeksem cywilnym.

8.Strony na podstawie art. 558 § 1 k.c. w zwigzku z art. 638 K.c. i art. 656 § 1 K.c. rozszerzajg okres
odpowiedzialno$ci Wykonawcy z tytutu rekojmi do dnia uptywu okresu obowigzywania gwarancii.

9.0kres rekojmi i gwaranciji rozpoczyna si¢ z dniem podpisania przez Strony protokotu odbioru bez zastrzezen ze
strony Zamawiajacego o ktorym mowa w § 2 ust. 9.

10.Jesli w wykonaniu obowigzkéw wynikajacych z gwarancii lub rekojmi za wady Wykonawca dokonat istotnych
napraw przedmiotu Umowy/ wymienit na nowy, termin gwaranciji i rekojmi za wady biegnie na nowo od chwili
odebrania przedmiotu Umowy wolnego od wad. W razie gdy Wykonawca wymienit czeS¢ przedmiotu Umowy,
zasade te stosuje sie odpowiednio do cze$ci wymienionej. W innych przypadkach termin rekojmi i gwarancji za
wady ulega wydtuzeniu o czas wykonania naprawy/ usunieciu wady.

W okresie obowigzywania gwarancji i rekojmi za wady Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia w ramach
wynagrodzenia umownego wszystkich wad stwierdzonych w przedmiocie umowy w tym okresie. Dziatania
powyzsze Wykonawca podejmie przy wykorzystaniu odpowiedniego personelu fachowego lub rzeczoznawcdw na
swdj koszt. W przypadku nie usuniecia wad przez Wykonawce w uzgodnionym terminie, Zamawiajacy po
uprzednim pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy, moze bez konieczno$ci uzyskania upowaznienia sadu, zleci¢
ich usunigcie osobie trzeciej, na koszt i ryzyko Wykonawcy, a ponadto ma prawo odstapi¢ w catosci lub czesci
od Umowy z winy Wykonawcy

11.Wykonawca odpowiada za szkody osobowe i rzeczowe powstate na skutek niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy w tym rowniez szkody powstate w wyniku wad dostarczonego produktu na
zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym i niniejszej umowie.

12.Wykonawca jest zobowigzany w toku realizacji umowy posiada¢ polise lub inne dokumenty ubezpieczenia,
potwierdzajace zawarcie ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej wraz z rozszerzeniem o odpowiedzialnos¢ za wadliwy produkt zgodnie z przedmiotem niniejszej
umowy, na kwote nie mniejsza niz 300.000 zt na kazde zdarzenie. Wykonawca jest zobowigzany do przeditozenia
dokumentéw potwierdzajacych posiadanie powyzszego ubezpieczenia na kazde zadanie Zamawiajgcego —
w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wezwania od Zamawiajgcego.

§6
1.Wykonawca udziela Zamawiajacemu bezterminowych licencji na oprogramowanie ( Zafgcznik nr 1i 2 SWZ )
oraz gwarancji i rekojmi oraz realizowane ustugi instalacji, wdrozenia i konfiguracji okreslonej w okreslonej w § 1
ust. 2 na okres ......... (minimum 36 miesiecy ).
2.Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia stwierdzonych wad i usterek, ktére zostaty sklasyfikowane jako
powstate w wyniku btedu Wykonawcy, w tym oprogramowania lub niezgodnego z umowa wykonania ustug
objetych umowa z jego strony w terminie do & 12 dni roboczych od daty powiadomienia przez Zamawiajacego,
potwierdzonego przez Wykonawce, za zastrzezeniem zapiséw § 3 ust. 5 umowy. Brak potwierdzenia przez
Wykonawce nie oznacza braku skutecznego powiadomienia przez Zamawiajgcego o zaistniatej wadzie/usterce.
3.W przypadku niewywigzania sie z obowigzku okreslonego powyzej w wyzej okreslonym terminie lub
ponownego wykonania przedmiotu umowy w sposdb wadliwy czy niezgodny z umowa, Zamawiajacy moze zleci¢
ich usuniecie osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy. O zleceniu naprawy osobie trzeciej Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce. Nadto Zamawiajacy uprawniony bedzie do odstgpienia od umowy, a odstgpienie to
traktowane bedzie jako zawinione przez Wykonawce.
4 Powyzsze zapisy nie naruszajg praw Zamawiajacego w zakresie uprawnien, jakie przystugujg mu z tytutu
rekojmi za wady. Jednocze$nie Strony wydtuzaja okres rekojmi do czasu uptywu okresu gwarancji.
5.0kres gwarangcji i rekojmi rozpoczyna sie z dniem podpisania przez strony protokotu odbioru koricowego bez
zastrzezen ze strony Zamawiajacego o ktorym mowa w § 2 ust. 9. Okres ten podlega przedtuzenia o czas
obejmujacy konieczne naprawy, usuwanie wad i usterek wyniktych z niezgodnego z umowg wdrozenia
i konfiguracji, jak réwniez wad dostarczonego w ramach umowy oprogramowania.
6.Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody rzeczowe i osobowe powstate w wyniku realizacji niniejszej umowy,
w tym miedzy innymi wynikte z wad oprogramowania i z tytutu niewtaSciwego wdrozenia oprogramowania,
ewentualnej utraty posiadanych przez Zamawiajacego danych, uszkodzen mienia, tj. uszkodzeh sprzetu
powstatych w zwigzku z niewlasciwg realizacjg przedmiotu umowy. W tym celu Wykonawca przedktada polise
odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnoSci z rozszerzeniem o szkody powstate na skutek wad
dostarczonego produktu, wazng przez caly okres realizacji umowy, na kwote nie nizszg anizeli kwota 300.000 zt
na jedno zdarzenie. Wykonawca jest zobowigzany do przedtozenia dokumentéw potwierdzajacych posiadanie
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powyzszego ubezpieczenia na kazde zgdanie Zamawiajacego — w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania wezwania od Zamawiajgcego.

§7
1.Producentem i wta$cicielem praw autorskich do oprogramowania bedacego przedmiotem niniejszej umowy jest
................................................................. (firma, siedziba, adres).
2.Wykonawca o$wiadcza, Ze jest uprawniony do sprzedazy oprogramowania objetego przedmiotem umowy.
3.Wykonawca stosownie do przepisow ustawy z dnia 4.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.
U. z 2021 r., poz. 1062 ze zm.) o$wiadcza, iz posiada zgode producenta oprogramowania na dalsze jego
udostepnianie i korzystanie z niego z prawem do pobierania wynagrodzenia.
4 Zasady korzystania z oprogramowania reguluje odrebna umowa licencyjna przedtozona przez Wykonawce.

§8
KARY UMOWNE
1. Zamawiajacemu przystuguje prawo do naliczenia kar umownych w nastepujacych przypadkach:

a) w wysokosci 0,5% warto$ci brutto przedmiotu umowy (okreslonej w § 4 ust. 1 niniejszej umowy) za
kazdy dzien opOznienia w realizacji wykonaniu przedmiotu umowy, powstatego z przyczyn
wytacznie zawinionych przez Wykonawce, w tym réwniez za kazdy dzien opdznienia w realizacji
obowigzkéw Wykonawcy w zakresie przeszkolenia pracownikéw, usuwania wad i usterek oraz
realizacji przegladow okresie w okresie rekojmi i gwarancji, z zastrzezeniem pkt b i d)

b) za opbznienie w wymianie asortymentu wadliwego na wolny od wad oraz za opdznienie
w wymianie asortymentu niezgodnego z zaméwieniem lub umowa, badz za op6znienie w wymianie
asortymentu dostarczonego w niewtasciwym lub zniszczonym opakowaniu powstate z przyczyn
zawinionych wytgcznie przez Wykonawce, w wysokosci 0,5 % wartosci brutto przedmiotu umowy
(okre$lonej w § 4 ust. 1 niniejszej umowy) za kazdy rozpoczety dzien opéznienia

c) w wysokosci 10% wartosci brutto przedmiotu umowy (okreslonej w § 4 ust. 1 niniejszej umowy) za
odstapienie od umowy przez ktdrakolwiek ze stron z przyczyn, lezacych po stronie Wykonawcy,

d) 300,00 zt za kazdy dzien opOznienia powstatego z przyczyn wytacznie zawinionych przez
Wykonawce, w przedtozeniu Zamawiajagcemu przez Wykonawce dokumentdéw potwierdzajacych
posiadanie ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 12, § 6 ust. 6 oraz dokumentoéw o ktorych
mowaw § 1 oraz§2oraz§ 3i7 Umowy.

e) w przypadku braku zgtoszenia podwykonawcy realizujacego cze$¢ lub cato$¢ zamdwienia objetego
umowg oraz zmiany podwykonawcy bez zgody Zamawiajacego, Wykonawca zapfaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysoko$ci 2000 zt za kazde takie naruszenie — jesli dotyczy

f) nieprzedtozenia do zaakceptowania projektu umowy o podwykonawstwo badz dalsze
podwykonawstwo, ktorej przedmiotem sg ustugi objete umowag lub projektu jej zmiany oraz
nieprzediozenia po$wiadczonej za zgodnosé z oryginatem kopii umowy 0
podwykonawstwo badz dalsze podwykonawstwo lub jej zmiany - w wysokosci 500 zt, za kazdy
nieprzedstawiony projekt, oraz kazda nieprzedstawiong kopie wymaganej umowy — jesli dotyczy

g) braku zmiany umowy o podwykonawstwo badz dalsze podwykonawstwo w zakresie terminu
zaptaty - w wysokosci 200,00 zt, za kazdy dzien opdznienia powstatego z wylacznej winy
Wykonawcy, liczony od dnia wyznaczonego przez Zamawiajacego — jesli dotyczy

2. Wykonawca w przypadku natozenia na Zamawiajacego kary przez organy lub instytucje uprawnione do
kontroli w zakresie objetym przedmiotem umowy oraz natozenia na Zamawiajacego kary finansowej
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, zobowigzuje sie do jej zaptaty. Kara ta moze zosta¢ w catoSci
potracona z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode. Ponadto Wykonawca
jest zobowigzany do natychmiastowego usuniecia uchybien stanowigcych podstawe natozenia kary.

3. Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogoinych kodeksu cywilnego
w przypadku, gdy szkoda przewyzsza wysoko$¢ kar umownych.

4. Zamawiajacemu przystuguje prawo potracenia kar umownych oraz innych wierzytelno$ci Zamawiajacego,
z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza zgode.

5. W przypadku, gdy potracenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy nie bedzie mozliwe, Wykonawca
zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej na podstawie otrzymanej noty obcigzeniowej wystawionej przez
Zamawiajacego.
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6. taczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy, nie moze przekroczy¢ 45%
catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto okre$lonego w § 3 ust.1.

7. Wszelkie prawa wynikajace z niniejszej umowy, w tym réwniez wierzytelnosci, nie moga by¢ przenoszone
przez Wykonawce na rzecz osob trzecich bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego

§9
ODSTAPIENIE OD UMOWY LUB ROZWIAZANIE W TRYBIE NATYCHMIASTOWYM
1. Zamawiajacy , poza przypadkami okreslonymi w Kodeksie cywilnym ma prawo odstapi¢ od umowy lub
rozwigzac jg w trybie natychmiastowym w nastepujacych przypadkach:
a) jesli Wykonawca nie przystapi do wykonania przedmiotu umowy w terminie przewidzianym na jej
realizacje lub nie wykona przedmiotu umowy w terminie okreslonymw § 2 ust. 1
b) jezeli Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy w sposéb wadliwy lub sprzeczny z umowa,
nie rozpocznie jej realizacji, a Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonania,
wyznaczajac Wykonawcy w tym celu 7-dniowy termin, po kitérego bezskutecznym uptywie,
uprawniony bedzie do odstapienia od umowy,
c) w przypadku, gdy istotne dane zawarte w ofercie majace wptyw na wybor Wykonawcy okazg sie
nieprawdziwe,
d) gdy Wykonawca utraci uprawnienia wymagane do nalezytego wykonania umowy
e) brak przediozenia dokumentow o ktdrych mowa w § 5 ust. 12, § 6 ust. 6 oraz dokumentow o ktérych
mowaw § 1oraz§2oraz§ 3i7 Umowy.
2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawarcia,
w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okoliczno$ciach.
3. Odstapienie od umowy przez Zamawiajacego poprzedzone zostanie wezwaniem Wykonawcy do realizacji
przedmiotu niniejszej umowy zgodnie z jej postanowieniami.
4. Realizacja prawa odstapienia od umowy wymaga o$wiadczenia w formie pisemnej, w terminie do 21 dni od
powziecia wiadomosci o zaistnieniu przyczyny odstapienia od umowy.

§ 10 POUFNOSC
1.Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje uzyskane w zwigzku z realizacjq
przedmiotu umowy i nie udostepnia¢ ich w jakiejkolwiek formie osobom trzecim, tak w czasie trwania umowy, jak
i po jej rozwigzaniu przez okres 3 lat.
2.Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow o ochronie danych osobowych, w tym
w szczegblnosci RODO i ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10.05.2018 r. ( Dz. U. z 2019 r., poz. 1781
).

3.Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi zatacznik do niniejszej umowy - je$li dotyczy

§ 11 ZMIANY UMOWY
1.Zgodnie z postanowieniami SWZ, poza przypadkami okreslonymi w art. 455 ustawy PZP Zamawiajacy
przewiduje mozliwo$¢ zmiany niniejszej umowy, w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano
wyboru Wykonawcy.
2.Zmiany danych teleadresowych Stron oraz danych o0s6b uprawnionych do ich reprezentacji lub
upetnomocnionych w umowie do dokonywania czynnosci nie stanowig zmiany umowy, o ile informacja
o dokonaniu zmiany zostata skutecznie doreczona drugiej Stronie na piSmie.
3.Zmiany Umowy, o ktdrych mowa w ust. 1 moga nastapi¢ w nastepujacych przypadkach:
a)w przypadku zmiany przepiséw prawa obowigzujacego majacych wptyw na treS¢ umowy (od daty wejscia
w zycie przepisow okreslajacych zmiane)
b)w przypadku, gdy dotyczg poprawienia btedéw i oczywistych omytek stownych, literowych, liczbowych,
numeracji jednostek redakcyjnych lub uzupetnien tresci nie powodujacych zmiany celu i istoty umowy,
c)gdy powstata mozliwos¢ dokonania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego rozwigzan
technologicznych i technicznych, organizacyjnych niz te istniejgce w chwili podpisania umowy nie prowadzace do
zmiany przedmiotu zamoéwienia,
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d)w przypadku dziatania organéw administracji publicznej, organéw wtadzy lub wymiaru sprawiedliwo$ci, ktére
uniemozliwiajg zgodne z prawem wykonywanie zobowigzan umownych.

f)w przypadku wystapienia sity wyzszej jesli ma wptyw na realizacje postanowien niniejszej umowy

7. Zmiany wskazane w niniejszym paragrafie mogg zosta¢ wprowadzone jedynie w przypadku, gdy obie strony
umowy (Zamawiajacy i Wykonawca) zgodnie uznaja, ze zaszty wskazane okolicznosci oraz wprowadzenie zmian
jest konieczne i niezbedne dla prawidtowej realizacji umowy i wymagaja formie pisemnej w formie aneksu.
8.Zmiana w zakresie potencjalu osobowego oraz technicznego Wykonawcy wykazanego dla wykonania
przedmiotu niniejszej umowy o warunkach nie gorszych anizeli okre$lone w ogtoszeniu 0 zaméwieniu nie stanowi
zmiany umowy. Wykonawca powiadomi Zamawiajacego kazdorazowo 0 zmianie na pismie.

9.Zmiana umowy w zakresie dotyczacym zmiany formy organizacyjno-prawnej Wykonawcy w trakcie trwania
umowy wymaga zawarcia aneksu. Dla ww. czynno$ci wymagana jest kazdorazowo zgoda Zamawiajacego.
10.Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu po rygorem niewaznosci.

11. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo realizacji przedmiotu umowy na poziomie min. 80%.

§12 PODWYKONAWSTWO * - jesli dotyczy
1.Wykonawca wykona roboty sitami wtasnymi oraz przy pomocy Podwykonawcow.
2.Wykonawca zawiadomi pisemnie odpowiednio wczesniej Zamawiajacego tj. przed zawarciem
z Podwykonawcami uméw o zamiarze powierzenia wykonania czesci umowy Podwykonawcom i przedtozy
projekt umowy o podwykonawstwo.
3. Jezeli Zamawiajacy w ciggu 7 dni roboczych od otrzymania przedmiotowego zawiadomienia nie wniesie na
piSmie sprzeciwu, uwaza sig, ze Zamawiajacy wyrazit zgode na zawarcie umdéw z zaproponowanymi
Podwykonawcami.
4. Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca prze$le kopie zawartych z Podwykonawcami umow.
5. Wykonawca odpowiada za dziatania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia kazdego Podwykonawcy tak, jak
za wiasne dziatania. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania zadnej cze$ci przedmiotu umowy dalszym
podwykonawcom bez zgody Zamawiajacego.
6. Dopuszczenie przez Wykonawce do realizaciji ustug przewidzianych w niniejszej umowie Podwykonawcdw bez
wymaganej zgody Zamawiajacego, uprawnia Zamawiajacego do natozenia na Wykonawce kary umownej
okre$lonej w § 8.
7. Wykonawca w celu udokumentowania terminowych rozliczen z Podwykonawcami, zobowigzany jest dotaczy¢
Zamawiajagcemu wraz z fakturg informacje o braku zadtuzenia wobec Podwykonawcow oraz dotgczy¢ oryginaty
ich oswiadczen o nie zaleganiu Wykonawcy z wymagalnymi dla nich ptatno$ciami za wykonanie ustug opisanych
W umowie.
8. Niedostarczenie powyzszych o$wiadczen moze spowodowa¢ wstrzymanie przez Zamawiajgcego ptatnosci
faktury Wykonawcy, ktére nie bedzie uwazane za op6znienie w ptatnosci, ani nienalezyte wykonanie umowy
przez Zamawiajacego.
9. Jezeli wynagrodzenie Podwykonawcy stato sie wymagalne od Wykonawcy i nie zostato zaspokojone,
a Podwykonawca zgtosi sie z Zzadaniem zaptaty do Zamawiajacego, Zamawiajacy po wystuchaniu opinii
Wykonawcy moze dokona¢ zapfaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy bezposrednio na jego konto.
10. Platno$¢ taka moze nastapi¢ tylko na podstawie przedtozonych przez Podwykonawce dokumentéw, w tym
faktur wraz zatwierdzonymi przez Wykonawce protokotami z realizacji ustug wykonanych przez Podwykonawce.
11.Zaptata wynagrodzenia na rzecz Podwykonawcy powoduje automatyczne zmniejszenie fgcznego
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za realizacje niniejszej umowy.
12. Przepisy niniejszego paragrafu maja zastosowanie do dalszych podwykonawcow.
13.Wykonanie przedmiotu umowy o podwykonawstwo zostaje okre$lone na co najmniej takim poziomie jakosci,
jaki wynika z Umowy zawartej pomigdzy Zamawiajagcym a Wykonawcg i powinno odpowiada¢ stosownym dla
tego wykonania wymaganiom okre$lonym w dokumentach wymienionych w Umowie oraz ofercie Wykonawcy,
w tym z zachowaniem terminéw zawartych w Umowie zawartej z Wykonawca,
14.Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy zmiany lub odsunigcia podwykonawcy od wykonania Swiadczen
w zakresie realizacji przedmiotu Umowy, jezeli kwalifikacje oséb ktorymi dysponuje podwykonawca nie spetniajg
warunkow lub wymagan okreslonych przez Zamawiajacego, nie dajg rekojmi nalezytego wykonania
powierzonych podwykonawcy czynnosci.

§ 13 POSTANOWIENIA KONCOWE
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1.Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja pod rygorem niewazno$ci zachowania formy
pisemnej, przy czym zmiana danych teleadresowych stron oraz danych oséb uprawnionych do ich reprezentacii
lub upetnomocnionych w umowie do dokonywania czynnosci, nie stanowig zmiany umowy, o ile informacja
0 dokonaniu zmiany zostata skutecznie doreczona drugiej stronie na pisSmie wraz z aktualnym odpisem
z wtasciwego rejestru.

2.W sprawach nieuregulowanych niniejszgq umowg odpowiednie zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego
oraz wtasciwych przepisow szczegdlnych, w tym Ustawy PZP.

3.Jezeli jakiekolwiek postanowienia niniejszej umowy okazg sie niewazne, to pozostate zapisy pozostajg w mocy,
a strony zobowigzujg sie podja¢ negocjacje w celu uzupetnienia umowy w tej czesci.

4 Ewentualne spory wynikte z niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie Sad powszechny wtasciwy miejscowo dla
siedziby Zamawiajacego.

5.Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Umowy w takim
zakresie, w jakim zostato to spowodowane dziataniem sity wyzszej. Przez site wyzszg rozumie sie zdarzenia
zewnetrzne, niezalezne od Stron i niemozliwe do przewidzenia, takie jak w szczegolnosci: kataklizmy lub
analogiczne zdarzenia wywotane przez sity naturalne, wojne, strajki, ataki terrorystyczne, zdarzenia medyczne
i epidemiologiczne, inne zdarzenia losowe, akty wtadzy panstwowej, akty organdw unijnych, ktére uniemozliwiajg,
prawidtowe wykonanie umowy, a takze okolicznosci zwigzane z wystgpieniem COVID-19, jesli okolicznosci te
majg bezposredni wyptyw na nalezytg realizacje umowy.

6.Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych — egzemplarzach: 1 egzemplarz  dla Zamawiajgcego,
1 egzemplarz dla Wykonawcy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
/dokument podpisany elektronicznie/ Marek Staszewski
Dyrektor

/dokument podpisanie elektronicznie/

Akceptuje pod wzgledem formalno-prawnym
Katarzyna Wojdyta
Radca Prawny

I/dokument podpisany elektronicznie/



