PODSUMOWANIE
WSTEPNYCH KONSULTAC)I RYNKOWYCH

dotyczacych opracowania koncepcji funkcjonalnej i technologicznej wraz z planem
wdrozenia Portalu Rolnika

1. Zasady konsultacji:

Konsultacje zostaty ogtoszone na stronach ARIMR: https://www.gov. pl/web/anmr/ogloszeme-
o-wstepnych-konsultacjach-rynkowych-dotyczacych-opracowania-koncepcii-funkeic
technologicznej-wraz-z-planem-wdrozenia-portalu-rolnika.

W konsultacjach mogty wzig¢ udziat wszystkie zainteresowane podmioty, bez ograniczer.
Wszystkie zainteresowane podmioty mogty zapoznac sie ze wstepng dokumentacja
przetargowg (SOPZ, umowa, warunki udziatu, kryteria oceny ofert). Z wiedzy kierownika
projektu wynika, ze co najmniej jeden podmiot zapoznat sig z dokumentacja, ale nie przekazat
zwrotnie formularza.

Wykonawcy zostali poproszeni o wypetnienie formularza zawierajgcego na nastepujgce
pytania:

1. Jestesmy zainteresowani udziatem w Postepowaniu (TAK / NIE)

2. Potwierdzamy gotowos$¢ do realizacji zamdéwienia bedacego przedmiotem
Postepowania (TAK / NIE)

3. Posiadamy mozliwosci wykonania Zamoéwienia przez Wykonawcow w zakresie
zapropanowanym przez Zamawiajacego (TAK / NIE)

4. Szacowana cena wykonania przedmiotu Zamdwienia (cena albo przedziat cenowy
wraz z informacja od czego zalezy ostateczna wartos¢)

5. Zgtaszam nastepujace uwagi do Opisu Przedmiotu Zamodwienia (miejsce na uwagi)

6. Zgtaszam nastepujace uwagi do kluczowych warunkow umowy (miejsce na uwagi)

7. Zgtaszam nastepujace uwagi do warunkdéw udziatu w postepowaniu (warunki
dotyczgce zdolnosci technicznej lub zawodowej) {miejsce na uwagi)

8. Zgtaszam nastepujace uwagi do kryteriow oceny ofert (miejsce na uwagi).

Poza formularzem Zamawiajacy nie przyjmowat uwag do dokumentacji przetargowej w zadnej
innej formie. W szczegdlnosci nie przekazywat odpowiedzi na pytania ani jakiejkolwiek innej
informacji zwrotnej bezposrednio do wykonawcow. Konsultacje polegaty wiec na
jednokierunkowym przekazaniu odpowiedzi na pytania oraz uwag do dokumentacji
przetargowej. Nie miaty charakteru doradztwa. Przygotowanie dokumentacji lezy catkowicie
po stronie Zamawiajgcego, a wykonawcy nie majg wptywu na decyzje, ktére ich uwagi
zostang uwzglednione.

Konsultacje wspieraty ustalanie wartosci zamoéwienia w formie jednego pytania o szacowana
catkowita cene wykonania ustugi.

Link do najnowszego SOPZ: Portal Rolnika - SOPZ.docx

Link do SOPZ, do ktdrego odnosili sie wykonawcy w trakcie konsultacji: Portal Rolnika -
SOPZ.docx



Pefna aktualna dokumentacja przetargowa: Dokumenty do przetargu - zakres ARIMR

Czas trwania konsultacji

Konsultacje rynkowe zostaty ogtoszone w dniu 25.08.2023 r. Pierwotnym terminem
zakoriczenia konsultacji byt 8.09.2023 r.

Na prosbe uczestnikéw konsultacji termin zostat wydtuzony do 15.09.2023 ., a nastepnie po
kolejnej proshie uczestnikéw konsultacji — do 19.09.2023 r.

Uczestnicy konsultacji rynkowych
W konsultacjach wzigto udziat 5 podmiotow:

e Accenture,

e Deloitte,
¢ KPMG,
o PwC,

e SoftwareOne.

Na oswiadczenie , Jeste$my zainteresowani udziatem w Postepowaniu” wszystkie firmy
odpowiedzialy ,TAK".

Na oswiadczenie ,Potwierdzamy gotowo$é do realizacji zaméwienia bedacego
przedmiotem Postgpowania” wszystkie firmy odpowiedziaty ,TAK”.

Na oéwiadczenie , Posiadamy mozliwosci wykonania Zaméwienia przez Wykonawcéw w
zakresie zaproponowanym przez Zamawiajacego” wszystkie firmy odpowiedziaty ~TAK”.

Szacowana cena wykonania przedmiotu Zamoéwienia

4 podmioty okreélity szacowang warto$¢ zaméwienia w przedziale od 5,0 do 8,85 min zt
brutto ($rednia: 7,5 min zt brutto). Natomiast jeden podmiot oszacowat jego wartos¢ na 1,9-
2,1 min zi ($rodek przedziatu: 2,0 min zt).

Szczegdty:

e Accenture: 5 400 000 z# netto (6 642 000 brutto) przy uwzglednieniu uwag i ograniczen
wskazanych w Zataczniku nr 1 do Zgtoszenia

¢ Deloitte: 5 000 000,00 PLN — 8 000 000,00 PLN,

e KPMG: przedziat 1,9-2,1 mln zt, w zaleznosci od warunkéw handlowych umowy oraz
doprecyzowart w SOPZ w wyniku zgtoszonych ponizej pytan,

e PwC: 7995 000 PLN brutto / 6 500 000 PLN netto,

¢ SoftwareOne: do 8 850 000 PLN.



Podsumowanie zgloszonych uwag:

W trakcie wstepnych konsultacji zgtoszono tacznie 206 uwag do:

s SOPZ,

e projektu umowy,

e warunkow udziatu,

e kryteriow oceny ofert.

Najwiecej uwag zgtosili kolejno:

e PwC: ok. 100,

e Accenture: ok. 60,

e KPMG: ok. 30,

e SoftwareOne: ok. 20,

e Deloitte: nie zgtosito zadnej uwagi do dokumentow (jedynie oferta cenowa i
potwierdzenie gotowosci i zdolnosci do wykonania zamdwienia).

Z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajacego, Zamawiajacy zmienit znaczyco zakres
zaméwienia. W wyniku zmiany zakresu zamowienia ok. 60% uwag stato sig
bezprzedmiotowych. Dotyczyty one w szczegolnosci:

e badan potrzeb zbyt wielu instytucji,

e koniecznoéci doprowadzenia do uzgodnien stanowisk z wieloma interesariuszami,

¢ nieznanej liczby systemow i integracji z instytucji rolnych,

e koniecznoéci analizy systeméw wielu instytucji i braku publicznej informaciji o tych
systemach na etapie wyceny zaméwienia,

e potencjalnego braku zaangazowania instytucji rolnych,

e usuniecia z zakresu zamoéwienia opracowania analizy prawnej w szczegolnosci dotyczacej
wymiany danych pomiedzy instytucjami.

Ok. 25-30% uwag i rekomendacji nie zostato zaakceptowanych przez ARIMR i nie zostaty
uwzglednione w dokumentach.

Ok. 10-15% uwag zostato uwzglednionych w nowych wersjach dokumentow, pomimo zmiany
zakresu zamowienia. Uwzglednione uwagi przyczynity sie do znacznej poprawy jakosci
dokumentacji i potencjalnie moga zmniejszyc ilos¢ pytan na etapie wiasciwego przetargu.

Szczegoty w kolejnych rozdziatach.

Cata dokumentacja znajduje sie tu: Portal Rolnika - Konsultacje rynkowe.

Zgloszono nastepujace uwagi do Opisu Przedmiotu Zaméwienia:

1) W spisie treéci SOPZ znajduje si¢ odwotanie do rozdziatu 3.2 ,W Ramach Zadania 37,
ktorego opis nie pojawia si¢ w dokumencie, prosimy o potwierdzenie kompletnosci tresci
dokumentu.

Odp.: Usunieto omyftke pisarskq.




2)

3)

4)

5)

W opisie Zadania 1 znajduje sie odwotanie do strategii IT ARiIMR w zakresie Architektury
TO BE — czy Zamawiajgcy zamierza udostepnié ten dokument? Jesli tak, czy przed
ztozeniem oferty?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdéwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

W cze$ci 3.1.1. Badania potrzeb i mozliwosci instytucji wsparcia rolnictwa, w opisie
wywiaddw pogtebionych znajduje sie punkt ,potwierdzenie zakresu wspotpracy z
poszczegdblnymi instytucjami” — czy Zamawiajacy potwierdza, ze bedzie posredniczyt w
komunikacji z instytucjami?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

W czesci 3.1.4. Przygotowanie koncepcji funkcjonalnej Portalu Rolnika znajduje sie
sformutowanie ,funkcjonalnos¢ zgodna z najnowszymi trendami user experience” — czy
Zamawiajacy potwierdza, ze posiada zatozenia do projektowania UX?

Odp.: Zamawiajgcy nie potwierdza posiadania takich zafozen.

W czesci 3.1.4. Przygotowanie koncepcji funkcjonalnej Portalu Rolnika znajduje sie
sformutowanie , 0pis funkcjonowania Portalu wraz z makietami” — prosimy o
potwierdzenie, ze makiety i UX nie bedg dotyczyty korzystania z ustug zewnetrznych {w
stosunku do Portalu Rolnika).

Odp.: Zamawiajgcy potwierdza, ze nie postawit wymagania, Zeby makiety i UX dotyczyty
korzystania z ustug zewnetrznych (w stosunku do Portalu Rolnika). Nie zmieniono SOPZ w
tym zakresie.

W czesci 3.1.5. Przygotowanie koncepcji technologicznej Portalu Rolnika znajduje sie
sformutowanie ,W koncepcji oczekiwana jest rekomendacja, czy jest konieczne i (jesli
tak) czy jest to mozliwe stworzenie jednolitego modelu danych w celu realizacji ustug na
Portalu Rolnika,” - prosimy o doprecyzowanie zagadnienia.

Odp.: W ostatecznej wersji SOPZ, Zamawiajqgcy oczekuje inwentaryzacji zakresu danych
przetwarzanych danych w kontekscie budowy Portalu Rolnika oraz dokonania oceny pod
kgtem spéjnosci i jakosci danych oraz przedstawienia rekomendacji co do mozliwosci
stworzenia jednolitego modelu danych i wykorzystania usfug opartych na tych danych w
ramach Portalu Rolnika, w szczegdlnosci udostepniania tych danych w sposdb
automatyczny (przez API). W ramach tego zadania Zamawiajgcy oczekuje takze, ze
Wykonawca dokona powyiszej oceny z uwzglednieniem potencjalnego wdroZenia zafozer
Modelu danych rolniczych DEMETER (DEMETER Agricultural Information Model);

SOPZ przed zmiang: “W koncepcji oczekiwana jest rekomendacja, czy jest konieczne i
{jesli tak) czy jest to mozliwe stworzenie jednolitego modelu danych w celu realizacji
ustug na Portalu Rolnika”

SOPZ po zmianie: W koncepcji oczekiwana jest rekomendacja, czy jest konieczne i (jesli
tak) czy jest to mozliwe stworzenie jednolitego modelu danych w celu realizacji ustug na
Portalu Rolnika. Zamawiajqcy oczekuje inwentaryzacji zakresu danych przetwarzanych
danych w kontekscie budowy Portalu Rolnika oraz dokonania oceny pod kqtem spdjnosci i
jakosci danych oraz przedstawienia rekomendacji co do mozliwosci stworzenia
jednolitego modelu danych i wykorzystania ustug opartych na tych danych w ramach
Portalu Rolnika, w szczegdlnosci udostepniania tych danych w sposéb automatyczny
{przez API). Wykonawca dokona weryfikacji i uwzgledni zatozenia Modelu danych



7)

9)

rolniczych DEMETER (DEMETER Agricultural Information Model:
https://ec.europa.eu/enrd/evaluation/knowledge-bank/demeter-agricultural-
information-model_en.html; https://h2020-demeter.eu/an-update-on-the-agriculture-
information-model/).

W czgsci 3.1.5. Przygotowanie koncepcji technologicznej Portalu Rolnika znajduje sie
sformutowanie ,Zamawiajacy oczekuje, ze koncepcja technologiczna bedzie zgodna z
regulacjami wewngtrznymi Zamawiajgcego, w szczegdlnosci z Regulaminem Rozwoju
Aplikacji oraz Regulaminu eksploatacji systemdw ICT bedacych zatgcznikami do PBI
wprowadzonej Zarzadzeniem nr 78/2019 ze zm.” - czy Zamawiajacy przekaze dokument
przed ztozeniem oferty?

Odp.: Zamawiajqcy udostepni wykonawcom wybrane dokumenty.

W czgsci 3.1.5.2. Rekomendacje w zakresie technologii wykonania znajduje sie
sformutowanie ,Jednakze warunkiem odbioru koncepcji technologicznej jest mozliwo$é
jej praktycznej realizacji zaréwno po stronie Zamawiajacego, jak i Agro Aplikacje sp. z 0.0.
oraz instytucji administracji rolnej w warunkach posiadanej technologii, zasobéw i
kompetencji, réwniez biorgc pod uwage mozliwosci zakupowe, ktére moga by¢
zrealizowane finansowo oraz w okreslonym czasie. Zamawiajgcy nie odbierze koncepcji
technologicznej, jesli jej realizacja (w szczeg6lnosci uruchomienie pierwszej odstony
Portalu Rolnika) bgdzie niemozliwe w okresie obowigzywania Umowy.” - prosimy o
doprecyzowanie wymagania.

Odp.: Z uwagi na zmiane tresci SOPZ to pytanie jest bezprzedmiotowe.

W czedci 3.1.5.2. Rekomendacje w zakresie technologii wykonania znajduje sie
sformutowanie ,Wykonawca potwierdzi, ze wykonanie systemu wg rekomendowanej
koncepcji jest mozliwe przez min. 10 podmiotdw z terytorium Unii Europejskiej, w tym
min. 4 podmioty z terytorium Polski. Zamawiajacy nie odbierze koncepcji technologicznej
niespetniajgcej tego warunku.” — czy zamawiajacy zakfada, ze zostanie przeprowadzone
badanie rynku?

Odp.: Z uwagi na zmiane tresci SOPZ to pytanie jest bezprzedmiotowe.

10) W czgsci 3.1.5.2. Rekomendacje w zakresie technologii wykonania znajduije sie

sformutowanie ,Wykorzystane oprogramowanie firm trzecich powinno mie¢ zapewnione
aktualne wsparcie oraz odpowiednie zgody na jego wykorzystanie.” - czy wymaganie
dotyczy wszystkich warstw rozwiazania, tacznie z oprogramowaniem narzedziowym, OS,
baz danych oraz integracji wewnetrznych?

Odp.: Dokonano zmiany SOPZ.

SOPZ przed zmianq: Wykorzystane oprogramowanie firm trzecich powinno mie¢
zapewnione aktualne wsparcie oraz odpowiednie zgody na jego wykorzystanie.

SOPZ po zmianie: Wykonawca przedstawi planowany sposéb nabycia praw do
wykorzystywanego lub wytwarzanego oprogramowania w ramach koncepcji techniczne;.
W szczegdinosci nalezy uzasadni¢ zakup licencji zewnetrznych oraz wykorzystanie
funkcjonalnosci chmury obliczeniowej (jesli dotyczy). Nalezy wykazad, ze sq one
niezbedne oraz ze niemozliwe lub nieuzasadnione ekonomicznie jest zastgpienie tych
licencji oprogramowaniem typu open source.



11) W pkt 3.1.1.: Aby odpowiednio oszacowac pracochtonnos¢ po stronie Wykonawcy oraz
oceni¢ ryzyka w taki sposéb, ktéry nie bedzie niepotrzebnie i w sposéb nadmierny
podnosit ceny, pozgdane jest ograniczenie liczby podmiotéw objetych analizg {tj.
warsztatami, konsultacjami, badaniami potrzeb) do maksymalnej liczby 40 podmiotéw
(na przyktad poprzez wybranie podzbioru reprezentatywnych dla danych grup instytucji
np. w obrebie zespotow szkdt, osrodkow doradztwa czy instytutow; punkt 3.1.1 SOPZ
wymienia tacznie ok. 110 podmiotéw). Czy Zamawiajacy jest sktonny ograniczyc liczbe
podmiotéw do 40 lub nizszej oraz w sposéb jednoznaczny okresli¢ j3 w Zamoéwieniu?
Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

12} W pkt 3.1.1.: Aby zoptymalizowa¢ wysitek Wykonawcy w odniesieniu do przedmiotu
zamdwienia pozadane jest przyjecie maksymalnej liczby podmiotdw, ktére zostang ujete
w wywiadach pogtebionych, opisanych w punkcie 3.1.1, do 15 instytucji. Dla kazdej z nich
Wykonawca zaktada wykonanie badan i wywiaddw z maksymalnie 10 reprezentantami
kazdej z instytucji. Sugerujemy, aby lista jednostek/instytucji do ujecia w tym etapie prac
zostata wybrana przez Zamawiajgcego. Uwazamy, Ze rolg Zamawiajgcego powinno by¢
zapewnienie kontaktu oraz dostepnosci 0séb po stronie wybranych instytucji,
niezbednych do zebrania informacji wymienionych w punkcie 3.1.1 oraz do podjecia
kluczowych decyzji dotyczacych wspétpracy z Portalem. Czy Zamawiajacy zaakceptuje
ww. zatozenia w zakresie realizacji Zamdwienia?

Odp.: 2 uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

13) SOPZ pkt 3.1.1., 3.1.5.: Potwierdzenie zakresu wspotpracy z poszczeg6lnymi instytucjami
hie powinno spoczywaé na Wykonawcy. Wykonawca moze dotozy¢ wszelkich starah w
celu wypracowania i zarekomendowania akceptowalnych dla Zamawiajgcego i
poszczegdlnych instytucji zasad wspétpracy opartych na standardach rynkowych i innych
analogicznych modelach przyjetych w referencyjnych ustugach komercyjnych, natomiast
rolg Zamawiajacego powinno byé uzyskanie akceptacji ze strony tych podmiotow.
Wykonawca nie zaakceptuje odpowiedzialno$ci za potwierdzenie zakresu wspétpracy
instytucji, ktére nie sg stronami Umowy. Analogicznie Wykonawca nie zaakceptuje
odpowiedzialnosci za koordynacje uzgodnier i potwierdzenie zasobdw (finansowych,
kadrowych, sprzetowych itd.) po stronie instytucji objetych analizg i zespotow
projektowych dedykowanych do wdrozenia wymaganych zmian w ramach realizacji prac
objetych opracowaniem koncepcji technologicznej pkt 3.1.5. Wykonawca moze dotozy¢
wszelkich staran, aby ww. informacje na temat dostepnych zasobdw uzyska¢ oraz
udokumentowac rezultaty np. w formie notatek z odbytych spotkan natomiast nie moie
odpowiada¢ za dziatania instytucji, ktére nie sg stronami Umowy. Czy Zamawiajacy
zaakceptuje ww. zmiane zatozen realizacji Zamdwienia?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdéwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

14) SOPZ pkt 3.1.2.: Proponujemy, aby to Zamawiajacy dokonat wyboru portali zagranicznych
podlegajacych analizie, ktérych dotyczy punkt 3.1.2 w oparciu o liste dostarczong przez
Wykonawce. Wybrane portale zostang ujete w dokumencie stanowigcym produkt prac
opisany w punkcie 3.1.2. Wykonawca dokona przegladu i zestawi informacje o portalach
zagranicznych wytacznie w zakresie informacji publicznych lub udostepnionych przez
wiascicieli portalu na pro$be Zamawiajgcego. Wykonawca nie moze ponosi¢
odpowiedzialnoéci za opracowanie analizy w zakresie, w jakim informacje nt. portali nie



zostaly udostepnione. Czy Zamawiajacy zaakceptuje ww. zatozenia w zakresie realizacji
Zaméwienia?

Odp.: Zamawiajgcy dokonat korekty wymagan w tym zakresie i ograniczyt analize portali
zagranicznych do rolniczych agencji ptatniczych krajow UE. Zamawiajqcy bedzie
wymagal, aby portale wszystkich rolniczych agencji pfatniczych UE zostatly
zidentyfikowane i przeanalizowane pod kqtem wartosciowych rozwiqzan (dobrych
praktyk). Dobre praktyki mogq pochodzi¢ z wezszej grupy portali.

SOPZ przed zmianq: Wykonawca dokona przeglqdu min. 8 zagranicznych zintegrowanych
portali dia roinikéw (zarzgdzanych przez organy administracji centralnej
odpowiedzialnych za rolnictwo lub agencje wsparcia rolnictwa, w tym EU FarmBook,
FaST EU Space Data for Sustainable Farming oraz min. 2 inne z krajéw Unii Europejskiej).
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji liste zagranicznych portali
rolniczych przed rozpoczeciem przeglqdu, wraz z uzasadnieniem ich wyboru.

W wyniku przeglgdu Wykonawca przedstawi dokument pt. , Przeglqd zagranicznych
portali dia rolnictwa — dobre praktyki”, zawierajqcy spis analizowanych portali
zagranicznych oraz przyktady ,,dobrych praktyk”, czyli skutecznie wdroZonych i aktywnie
uzytkowanych rozwigzan w zakresie:
e integracji i sposobu prezentacji tresci wielu instytucji,
e integracji i sposobu prezentacji ustug i e-ustug dla rolnictwa,
e ustug doradztwa opartego na danych i mechanizmach Bl / sztucznej inteligencji /

uczeniu maszynowym / internecie rzeczy i innych innowacyjnych technologiach,

e rozwigzan wspierajgcych rozwdj szeroko pojetego ,rolnictwa 4.0,
e segmentacji i personalizacji tresci, danych i e-ustug dia rolnika,

e inne ,dobre praktyki” rekomendowane do zastosowania na Portalu Rolnika.
Wykonawca przedstawi rekomendacje ,,dobrych praktyk”, ktdre zostanq przez niego
zweryfikowane pod wzgledem zasadnosci i mozliwosci wdrozenia w warunkach polskich
na Portalu Rolnika (korzysci dla rolnika, korzysci dla instytucji, koszty i mozliwosci
finansowania, uwarunkowania prawne, techniczne itp.). Wyniki tej weryfikacji zostang
zawarte w dokumencie.

SOPZ po zmianie: Wykonawca dokona przeglqdu portali wszystkich rolniczych agencji
pfatniczych z krajéw Unii Europejskiej. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do
akceptacji liste min. 5 portali, ktdre zostang wybrane do szczegdtowej analizy ze wzgledu
na potencjalng duzq wartosc dobrych praktyk mozliwych do wykorzystania przy
opracowywaniu koncepcji Portalu Rolnika. Wykonawca przedstawi uzasadnienie ich
wyboru.

W wyniku przeglqdu Wykonawca przedstawi dokument pt. ,Badania portali unijnych
agencji ptatniczych — dobre praktyki”, zawierajgcy spis analizowanych portali
zagranicznych oraz przyktady ,,dobrych praktyk”, czyli skutecznie wdroZonych i aktywnie
uzytkowanych wartosciowych rozwiqzan w na przyktad zakresie np.:

e ogdinej organizacji sekcji portalu, rozwigzan UX,

e sposobu prezentacji usfug danej agencji pfatniczej,

e organizacji proceséw wnioskowania o wsparcie z danej agencji,

e segmentacji i personalizacji tresci, danych i e-ustug dla rolnika,

e prezentacji tresci spoza podstawowych zadar agencji ptatniczej lub udostepnionych

we wspdfudziale z innymi instytucjami (integracje narzedzi, systemow, aplikacji itp.),

e danych udostepnianych na portalach publicznie i poszczegdinym uzytkownikom,

e inne ,dobre praktyki” rekomendowane do zastosowania na Portalu Rolnika.



Wykonawca dokona szczegétowej analizy 5 wybranych i zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego portali unijnych agencji ptatniczych. Oprdcz tego Wykonawca moze
przedstawic pojedyncze dobre praktyki (rozwiqzania o potencjalnie duzej wartosci
dodanej w warunkach polskich i w kontekscie Portalu Rolnika) z innych agencji
ptatniczych.

Wykonawca przedstawi rekomendacje ,,dobrych praktyk”, ktére zostanq przez niego
zweryfikowane pod wzgledem zasadnosci i mozliwosci wdrozenia w warunkach polskich
na Portalu Rolnika (korzysci dla rolnika, korzysci dla Zamawiajgcego, koszty i mozliwosci
finansowania, uwarunkowania prawne, techniczne itp.). Wyniki tej weryfikacji zostanq
zawarte w dokumencie.

15) SOPZ pkt 3.1.3.: Aby zoptymalizowac wysitek Wykonawcy w odniesieniu do przedmiotu
zamdwienia pozadane jest przyjecie ograniczer ilosciowych dotyczacych badan
opisanych w punkcie 3.1.3. Wykonawca zaktada przeprowadzenie badaf w metodzie DI
z max. 35 kandydatami spetniajacymi kryteria Zamawiajacego dotyczace branz, wielkosci
gospodarstwa i lokalizacji. Badania z podmiotami beda prowadzone w metodzie
diad/triad z 10 podmiotami segmentu rolnictwa ekologicznego i lokalnych grup dziatania.
Badania z doradcami beda prowadzone w metodzie IDI z 10 kandydatami spetniajgcymi
kryteria. Wszystkie badania beda prowadzone w formie online. Zapewnienie bazy
respondentéw do badan z podmiotami bedzie zadaniem w gestii Zamawiajgcego. Czy
Zamawiajgcy zaakceptuje ww. zatozenia w zakresie realizacji Zamowienia?

Odp.: Zamawiajqcy oczekuje, ze wykonawcy bardziej szczegéfowo okreslq w ofercie w
ramach , Koncepcji realizacji Przedmiotu Zamdwienia” takie elementy jak: metodyka
badar, liczebnoé¢ préby, podziat na segmenty itd. Oferta realizacji badan potrzeb
uzytkownikéw Portalu bedzie przedmiotem oceny przez Zamawiajgcego. Zamawiajqcy
moze przejgé jedynie odpowiedzialno$¢ za zaangazowanie doradcow pracujgcych w
ramach osrodkéw doradztwa rolniczego (ODR). Wymaganie w tym zakresie zostatfo
doprecyzowane.
SOPZ przed zmiang: Wykonawca wykona badania potrzeb rolnikéw w zakresie
funkcjonalnosci, niezbednej zawartosci merytorycznej oraz sposobu prezentacji tresci,
ustug i danych na Portalu Rolnika. Badania zostang przeprowadzone na nastepujgcych
segmentach rolnikéw:
e min. 3 segmenty wg branz (np. uprawy polowe, uprawy warzyw lub owocdw,
produkcja zwierzeca) - po min. 10 przedstawicieli kazdy segment,
e min. 2 segmenty wg wielkosci gospodarstwa - po min. 10 przedstawicieli kazdy
segment,
e min. 2 segmenty wg lokalizacji (wybrane regiony o odrebnych specyfikach) - po min.
10 przedstawicieli kazdy segment,
e segment rolnictwa ekologicznego — min. 5 podmiotdw,
e Jokalne grup dziatania — min. 5 podmiotdw.
Wykonawca przeprowadzi dodatkowe badania opinii min. 10 doradcéw rolniczych
(pracownikéw réznych osrodkéw wsparcia rolniczego) w celu skonfrontowania i
wzbogacenia wynikéw badarn przeprowadzonych na rolnikach.
SOPZ po zmianie: Badania zostanq przeprowadzone na nastepujgcych segmentach
rolnikow:
e Rolnicy (beneficjenci) — min. 50 przedstawicieli, w tym:
" min. 3 segmenty wg branz (np. uprawy polowe, uprawy warzyw lub owocdw,
produkcja zwierzeca) - po min. 10 przedstawicieli kazdy segment,



= min. 2 segmenty wg wielkosci gospodarstwa - po min. 10 przedstawicieli
kazdy segment,

= min. 2 segmenty wg lokalizacji (wybrane regiony o odrebnych specyfikach) -
po min. 10 przedstawicieli kazdy segment,

e segment rolnictwa ekologicznego — min. 5 podmiotéw,

e lokalne grup dziatania — min. 5 podmiotdw.

Wykonawca przeprowadzi dodatkowe badania opinii min. 15 doradcdw rolniczych, w
tym:

e min. 10 pracownikdéw réznych wojewddzkich osrodkéw wsparcia rolniczego w celu
skonfrontowania i wzbogacenia wynikéw badar przeprowadzonych na rolnikach oraz
uwzglednienia potrzeb zwigzanych z funkcjonalnosciami przeznaczonymi dla
doradcow rolniczych (np. stworzenie historii audytowej),

e min. 5 komercyjnych doradcdw rolniczych.

Wykonawca odpowiada za zaproszenie i zaangazowanie badanych w zakresie: rolnikéw,
lokalnych grup dziatania i doradcéw komercyjnych. Zamawiajgcy moze wesprze¢
Wykonawce jedynie w formie zgody na powotanie sig na projekt realizowany przez

Zamawiajgcego. Zamawiajgcy odpowiada za zaproszenie i zaangazowanie pracownikéw

wojewddzkich osrodkdéw wsparcia rolniczego.

16) SOPZ pkt 3.1.4., 3.1.1, 3.1.5.: Wykonawca zaktada, Ze koncepcja funkcjonalna

przedstawiona w punkcie 3.1.4 bedzie obejmowata opis organizacji i realizacji
poszczegoblnych funkgji Portalu w szczegdlnosci: a. Gtéwnych zatozeri koncepcji
monitorowania i zarzgdzania ruchem uzytkownikdw b. Stworzenie architektury
informacji Portalu (organizacja tresci) c. Stworzenie koncepcji dostepdw / uprawnier dla
uzytkownikéw d. Stworzenie wysokopoziomowej mapy systemu i przeptywdéw
uzytkownikow, wraz ze wskazaniem punktéw ewentualnej integracji z portalami /
systemami réznych instytucji) oraz mapy funkcjonainosci e. Stworzenie wybranych
makiet UX/UI przeznaczonych na rdzne noéniki (Responsive Web Design). W ramach prac
opisanych w punkcie 3.1.4 Wykonawca przedstawi wymagania funkcjonaline i oczekiwane
wsparcie osobowe (na poziomie rél i gtdwnych obowiazkéw). Specyfikacja zmian w
innych obszarach m.in. zmian organizacyjnych, zatrudnienia, zamowieri publicznych czy
legislacyjnych, zostanie wykonana przez Zamawiajacego. Zamawiajacy udostgpni
istniejaca dokumentacje istniejgcych, rozwijanych i nowych systemow dla rolnictwa
(eDWIN, INTER-NAV, S2MUR, Geomatyka dla Rolnictwa, AgroBank, SmartAgriHubs,
Demeter, Platforma Sygnalizacji Agrofagdw, System Monitoringu Suszy Rolniczej,
Geoportal ARIMR oraz innych objetych analiza), a takze plany rozwojowe, roadmape
rozszerzeh oraz inne nieudokumentowane informacje, ktére moga mie¢ wptyw na wynik
analizy. Powyisza zasada bedzie obowigzywata w odniesieniu do systemow
Zamawiajacego lub innych podmiotéw, ktérych platformy sa objete analizg réwniez
podczas realizacji przez Wykonawce zadari zwigzanych z pozostatymi elementami zakresu
prac np. zbieraniem wymagari funkcjonalnych (pkt 3.1.1) oraz opracowanie koncepcji
technologicznej (pkt 3.1.5). Czy Zamawiajacy zaakceptuje ww. zatozenia w zakresie
realizacji Zamowienia?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdéwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

17) SOPZ pkt 3.1.5.: Wykonawca moze odpowiada¢ wytacznie za swoje dziatania stad nie

zaakceptuje odpowiedzialnosci zwigzanej z potwierdzenie, ze wykonanie systemu wg
rekomendowanej koncepcji jest mozliwe przez min. 10 podmiotéw z terytorium Unii



Europejskiej, w tym min. 4 podmioty z terytorium Polski. Wykonawca sugeruje, aby
projekt byt realizowany w Scistej wspétpracy z Zamawiajacym, ktdrego przedstawiciele w
tym eksperci merytoryczni, architekci, etc. beda na biezaco zapoznawani z
wypracowanymi rezultatami prac, tak, aby wszelkie ew. watpliwosci co do mozliwosci
realizacyjnych zostaty wyjasnione w toku uzgodnien projektowych lub konsultacji
Zamawiajacego z rynkiem. Czy Zamawiajacy zaakceptuje ww. zatozenia w zakresie
realizacji Zaméwienia?

Odp.: Z uwagi na zmiane tresci SOPZ to pytanie jest bezprzedmiotowe.

18) SOPZ pkt 3.1.6.: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wyodrebnienia zadania
»Przygotowanie analizy prawnej dla Portalu Rolnika i wymaganych dokumentow” do
odrebnego postepowania? Pozostawienie tak uksztattowanych wymagan co do
mozliwosci realizacji przedmiotu postepowania sprawia, ze na rynku pozostaje dostownie
kilka podmiotdw, ktdre mogtyby podjac sie zrealizowania wszystkich czesci przedmiotu
postepowania wskazanych przez Zamawiajgcego. Oferent nie $wiadczy ustug doradztwa
prawnego, posiadajac doswiadczenie i wiedze w zakresie pozostatych elementdw
przedmiotu postepowania, w zwigzku z czym nie mogtby wykona¢ catego przedmiotu
postepowania samodzielnie. Ponadto pragniemy zauwazy¢, ze w projektowanych
warunkach udziatu i kryteriach oceny ofert nie znajdujemy elementéw powigzanych z
zakresem planowanej do realizacji analizy prawnej.

Odp.: Zamawiajqcy akceptuje niniejszq propozycje. Przygotowanie analizy prawnej dla
Portalu Rolnika zostafo usuniete z zakresu zamdwienia.

19) Ad.: ,Réwniez spetnienie wymogow Komisji Europejskiej w zakresie wdrozenia narzedzia
dotyczacego zréwnowazonego gospodarowania sktadnikami odzywczymi (Farm
Sustainability Tool — FaST, https://fastplatform.eu/).”: Czy na potrzeby postepowania
Zamawiajacy okredlit wymogi i zostaty one zawarte w dokumentacji przetargowej, czy
jest to przedmiotem prac projektowych?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

20} Ad.: ,Zaktada sie utrzymanie podstawowego zakresu informacji i dostepu do e-ustug
obszaru rolnictwa na portalu Gov.pl i/ lub SDG i/lub Portal RP, w sposéb zapewniajacy ich
spéjnosc z zawartoscig ROLNIK.GOV.PL i minimalizowanie redundancgji tresci i naktadow
pracy. Zaktada sie realizacje w ramach Portalu Rolnika zakresu e-ustug planowanych do
realizacji w ramach projektu ,,Okienko dla Rolnika” na gov.pl (w zwigzku z tym zakiada sie
zamkniecie dotychczasowego porozumienia miedzy MRiRW a KPRM).”: Wykonawca prosi
o doprecyzowanie pojecia podstawowy zakres informacji — czy chodzi o np. informacje
kontaktowe? Wykonawca zwraca sie z prosha o doprecyzowanie czy integracja z
ustugami ePUAP w kategorii rolnictwo nie nalezy do przedmiotu projektu.

Odp.: Z uwagi no zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

21) Ad.: ,Portal Rolnika pomoze polskim rolnikom maksymalnie wykorzystac narzedzia i
$rodki dostepne w ramach WPR UE.”: Czy mozna zastosowac pojecie, ktore jest
mierzalne a nie ocenne (w kontekscie wyrazenia maksymainie)?

Odp.: Z uwagi na zmigne zakresu zamoéwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

22) Ad.: ,Portal Rolnika bedzie petnit nastepujace funkcje: - informacyjno-komunikacyjng —
integrujacej rozproszone Zrodta informacji dostarczane przez rézne instytucje publiczne



w zakresie realizacji Wspolnej Polityki Rolnej, w szczegdlnosci podmioty administracji
rolnej (Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz jednostki podlegte i nadzorowane).”:
Prosimy o okreslenie liczebnosci zrédet informaciji.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienio to pytanie jest bezprzedmiotowe.

23) Ad.: ,Platforma e-ustug wspétpracowaé bedzie m.in. docelowo w petnym zakresie
procesowania spraw z tworzonym réwnolegle przez ARiIMR systemem CSOB, przejsciowo
réwniez z innymi systemami dziedzinowymi ARiIMR oraz mozliwie réwniez z systemami
dziedzinowymi wszystkich innych ww. instytucji, stanowigcym narzedzie cyfryzacji
procesow.”; Prasimy o okreslenie liczebnosci systemow.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia usunieto przytoczony zapis.

24) Ad.: W ramach przedsigwziecia zostang zbudowane lub rozbudowane e-ustugi, w
szczegbinosci przewidziane w zakresie Porozumienia Okienko dla Rolnika.”: Prosimy o
dostep do zakresu Porozumienia Okienko dia Rolnika.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

25) Ad.: ,Zakfada sie utrzymanie podstawowego zakresu informacji i dostgpu do e-ustug
obszaru rolnictwa na portalu Gov.pl i/lub Single Digital Gateway (SDG) i/lub Portal RP, w
sposob zapewniajacy ich spojnos¢ z zawartoscia Portalu Rolnika i minimalizowanie
redundanciji tresci i naktadéw pracy.”: Warto rozwazyc, czy przy zachowaniu spéjnosci
graficznej w pierwszym etapie nie pozostawic tych ustug dziatajgcych w obecnym
ksztatcie.

Odp.: Z uwagi no zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

26) Ad.: ,wirtualnego centrum doradztwa rolniczego — poprzez integracjg dedykowanych
rolnikom produktéw projektu eDWIN (w tym nowych i rozbudowanych), jak rowniez e-
ustug i innego rodzaju narzedzi dostarczanych przez instytucje obszaru rolnictwa (w tym
narzedzie zgodne z wymogami FaST).”: Prosimy o podanie zaktadanej liczby integracji.
Prosimy o udostepnienie informacji o produktach projektu eDWIN.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

27) Ad.: ,Poprzez portal rolnik.gov.pl mozliwy bedzie dostep rolnika do jego danych
zgromadzonych w systemach informatycznych réznych instytucji obstugujacych rolnictwo
oraz hurtowni danych rolniczych, co zdecydowanie utatwi zatatwienie spraw urzgdowych
zwigzanych m.in. z obowigzkami informacyjnymi i raportowymi oraz korzystaniem z
réznych form wsparcia dziatalnosci rolnej oraz zaawansowanego doradztwa roiniczego, w
tym generowanych kontekstowo dedykowanych propozycji, alertéw i rekomendacji.”:
Wykonaweca prosi o doprecyzowanie pojecia systeméw informatycznych réznych
instytucji.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

28) Ad.: ,Ogélnopolskiej bazy rolnictwa i produkcji ekologicznej — stanowiacej Zrodto
kompletnej i aktualnej wiedzy w zakresie produkcji ekologicznej dla rolnika i o rolniku, na
potrzeby konsumentow, systemu kontroli oraz udzielania wsparcia w zakresie produkcji
ekologicznej w ramach PROW/Planu Strategicznego, a takze udostepnienie e-ustug
zwiazanych z obstuga produkcji ekologicznej. Portal powinien zawierac sekcjg promujaca
rozwdj rolnictwa ekologicznego i przedstawiajaca kompleksowo zagadnienia z tym



zwigzane z punktu widzenia rolnika, w tym: instytucje i instrumenty wsparcia, otoczenie
prawne i regulacyjne, marketing, dostepnos¢ finansowania, dofinansowania, system
certyfikacji i kontroli itp. Zadaniem tej sekcji bedzie przekazanie rolnikowi niezbednej
wiedzy i zakresu dziatan, ktére powinien podja¢, aby skutecznie rywalizowac na rynku
2Zywnosci ekologicznej (w kraju i za granicg) i zachowa¢ zgodno$¢ z wymogami regulacji
krajowych, unijnych i regulacji gtéwnych pozaunijnych rynkéw perspektywicznych dla
rozwoju eksportu. Sekcja bedzie prezentowata réwniez instrumenty wsparcia i instytucje
(lub innych partneréw), ktdrzy wspieraja przedsiebiorcow w rozwoju rolnictwa
ekologicznego. Sekcja bedzie zawierata odpowiednie sprofilowane szkolenia, poradniki i
inne tresci realizujace te zadania.”: Czy Zamowienie przewiduje opracowanie tresci
wsadowych na etapie przygotowywania koncepcji?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pylanie jest bezprzedmiotowe.

29) Ad.: ,Zadanie 1: wykonac i przedstawi¢ do odbioru przez Zamawiajacego Dzieto w
postaci dokumentu koncepcji funkcjonalnej i technologicznej wraz z planem wdrozenia
pierwszej odstony Portalu Rolnika, na bazie rozwigzan istniejacych lub rozwigzan
najprostszych do zmiany / stworzenia, kompatybilnych z integrowanymi systemami i
wykorzystujacych najoptymalniejsze rozwigzania zgodne ze strategig IT ARIMR w zakresie
Architektury TO BE).”: Czy nalezy rozumie¢, ze w ramach ,Zadania 1" ma zostac
tworzona koncepcja pierwszej odstony portalu, np. okreslona specyfikacja funkcjonalna,
specyfikacja techniczna rozwigzania, czy Zadanie 1 ma stuzyé zebraniu wymagan
biznesowych, ktére dopiero beda wktadem do Zadania 2 i dopiero w zakresie zadania 2
powinny zostac opracowane np. specyfikacja funkcjonalna i specyfikacja techniczna? Czy
Zamawiajacy uwaza za konieczne przeprowadzenie konsultacji produktéw czgstkowych
oraz produktu koricowego dotyczacych ,Zadania 1" z podmiotami zewnetrznymi? Jezeli
tak, to z ktérymi? Rekomenduje sie, aby Zamawiajgcy udostepnit strategie na etapie
szacowania wartosci zamodwienia i przetargu.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

30) Ad.: ,Zadanie 2: wykona¢ i przedstawi¢ do odbioru przez Zamawiajgcego Dzieto w
postaci dokumentu koncepcji funkcjonalnej i technologicznej wraz z planem wdrozenia
docelowej wizji Portalu Rolnika.”: Czy Zamawiajacy uwaza za konieczne przeprowadzenie
konsultacji produktéw czastkowych oraz produktu koricowego dotyczacych ,Zadania 2" z
podmiotami zewnetrznymi? Jezeli tak, to z ktérymi?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdéwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

31) Ad.: ,Zadaniem Wykonawcy bedzie dokonanie identyfikacji narzedzi, ustug i dziatan
wspierajacych realizacje celéw WPR oraz badania potrzeb i mozliwosci nastepujacych
instytucji:”: Czy Zamawiajacy moze okresli¢ minima odnoszace sie do poszczegéinych
grup podmiotéw? tacznie jednostek organizacyjnych i osrodkéw doradztwa rolniczego
jest kilkadziesiat.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

32) Ad.: ,Przed rozpoczeciem badari mozliwosci i potrzeb ww. instytucji Wykonawca wykona
wstepng analize potencjatu danej instytucji w zakresie wktadu do Portalu Rolnika
($wiadczone ustugi, procesy administracyjne, udostepnione dane itd.) oraz przedstawi
liste rekomendowanych instytucji do przeprowadzenia szczegdtowych badar potrzeb i
mozliwosci. Zamawiajgcy moze wskazaé z powyzszej listy dodatkowe instytucje do



przeprowadzenia szczeg6towych badan, jesli posiadaja one potencjat w zakresie wktadu
do Portalu Rolnika.”: Konieczne jest zapewnienie danych do analizy przygotowanych
przez te instytucje. Pozyskiwanie tych danych przez Wykonawce moze mie¢ wptyw na
czas trwania i budzet projektu. Czy Zamawiajgcy moze okresli¢ maksymalng liczbe
rekomendowanych instytucji? Czy Zamawiajacy moze okresli¢ maksymalng liczbe
dodatkowych instytucji?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

33) Ad.: ,Wykonawca przeprowadzi badania w formie wywiadéw pogtebionych w celu
identyfikacji i potwierdzenia z poszczeg6lnymi instytucjami:”: Czy Zamawiajgcy moze nie
okreéla¢ doktadnej metody badawczej? Rekomenduje sig, aby propozycja metody
badawczej podlegata ocenie. Czy Zamawiajgcy zapewni zaangazowanie instytucji
wskazanych przez Zamawiajacego do udziatu w procesie badawczym oraz analizie
prowadzonych dziatan?

Odp.. Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

34) Ad.: identyfikacja planéw rozwojowych w zakresie tresci / ustug / e-ustug / baz danych /
systemow itd. poszczeg6lnych instytucji w okresie realizacji Portalu Rolnika wraz zich
harmonogramem i sposobem finansowania,”: W jaki sposéb Zamawiajacy mityguje
ryzyko braku checi podzielenia sig, a tym samym potwierdzenia przez poszczegdine
instytucje wskazane przez Zamawiajacego informacji na temat planowanych dziafan,
planéw rozwojowych? Czy Zamawiajacy stworzyt grupe robocza i jest ona aktywna? Z
uwagi na harmonogram, jakie dziatania podjat Zamawiajacy w celu aktywizacji powyzszej
grupy instytucji?

Odp.: Z uwagi na zmiang zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

35) Ad.: ,warunkow technicznych wspétpracy i mozliwodci wdrozenia ewentualnych zmian na
infrastrukturze danego interesariusza, w celu uzyskania spéjnosci z harmonogramem
realizacji Portalu Rolnika,”: Konieczne uzgodnienia, tj. ocena utylizacji systemow,
mozliwosci rozbudowy infrastruktury dla kazdej instytucji osobno, zgodnie z jej
specyficznymi standardami technologicznymi.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

36) Ad.: ,Potwierdzenie w ramach Zadania 1 i 2 zakresu wspétpracy z poszczegolnymi
instytucjami jest niezbedne w celu weryfikacji prawidtowosci realizacji ustugi w ramach
Zadania 3, w szczego6inosci do oceny sytuacji, czy przyczyna nieuruchomienia danej
tredci, dziatania, ustugi, systemu, bazy danych, czy tez catej pierwszej odstony Portalu lezy
po stronie instytucji administracji rolnej, czy po stronie Wykonawcy.”: Prosba o dodanie
zadania 3 do SOPZ.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

37) Ad.: ,Zamawiajacy wymaga, aby do raportu dotaczone zostaty potwierdzenia ws. zakresu
wspétpracy przy Portalu Rolnika ze strony poszczegdlnych instytucji.”: Co w przypadku
niecheci do wspétpracy ze strony instytucji? Czy Zamawiajacy przewidziat dziatania
mitygujace to ryzyko?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.




38) Ad.: ,Wykonawca przedstawi rekomendacje , dobrych praktyk”, ktére zostang przez niego
zweryfikowane pod wzgledem zasadnosci i mozliwosci wdrozenia w warunkach polskich
na Portalu Rolnika (korzysci dla rolnika, korzyéci dla instytucji, koszty i mozliwosci
finansowania, uwarunkowania prawne, techniczne itp.).”: Czy Zamawiajacy moze okresli¢
maksymalng liczbe dobrych praktyk?

Odp.: Zamawiajqcy nie okresli maksymalnej liczby dobrych praktyk, gdyz oczekuje
wartosci dodanej, a nie ich ilosci. Jednoczesnie Zamawiajgcy zmienit wymagania w tym
zakresie — patrz odpowied? na pyt. 14.

39) Ad.: ,Wykonawca przeprowadzi badania potrzeb potencjalnych uzytkownikéw w zakresie
Portalu Rolnika w formie badan focusowych i wywiaddw pogtebionych.”: Rekomenduje
sie niezawezanie katalogu metod badawczych.

Odp.: Zamawiajqcy usunie wskazanie metody badawczej z SOPZ. Jednoczesnie wskazuje,
Ze metodyka badarn potrzeb uzytkownikéw jest przedmiotem oferty i bedzie podlegata
ocenie. SOPZ w tym zakresie zostaf doprecyzowany.

SOPZ przed zmiang: Wykonawca przeprowadzi badania potrzeb potencjalnych
uzytkownikéw w zakresie Portalu Rolnika w formie badar focusowych i wywiaddéw
pogtebionych.

SOPZ po zmianie: Wykonawca przeprowadzi badania potrzeb i oczekiwan potencjalnych
uzytkownikéw koricowych w odniesieniu do Portalu Rolnika.

40} Ad.: ,potwierdzenie i priorytetyzacja (pod wzgledem waznosci i pilnosci), narzedzi, ustug,
danych i platform zidentyfikowanych do wdrozenia na Portalu Rolnika na podstawie prac
przeprowadzonych w pkt. 3.1.1i 3.1.2,”: Wykonawca zwraca uwage na wyzwania w
kontekscie harmonogramu — przedmiot prac warsztatowych jest mozliwy do wykonania
po zamknieciu (ustaleniu) zakresu wspdtpracy z poszczegblnymi instytucjami.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienio to pytanie jest bezprzedmiotowe.

41) Ad.: ,Ponadto Wykonawca dokona przegladu i uwzgledni wnioski z udostgpnionych mu
przez Zamawiajacego i instytucje administracji rolnej badan potrzeb rolnikéw, ktdre byly
przeprowadzane w ramach realizacji innych projektéw prowadzonych przez administracje
rolng i ktére mogg mied zastosowanie do realizacji Portalu Rolnika.”: Czy Zamawiajacy
udostepni badania na etapie opracowywania oferty?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

42) Ad.: ,raporty i wnioski z badan potrzeb rolnikéw — przeprowadzonych zgodnie z
koncepcja przedstawiong w ofercie i wymaganiami SOPZ”: Rekomenduje sie dodanie
"oraz ustaleniami z Zamawiajgcym" na koricu niniejszego zdania.

Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

43) Ad.: ,Wykonawca przedstawi wyniki badan réwniez w podziale na pte¢ badanej osoby
oraz w podziale na gtéwne grupy wiekowe (do 35-40 lat, od 35-40 lat, do ok. 60 lat,
powyzej 60 lat — progi do doprecyzowania przez doradce przed rozpoczeciem badar lub
w ofercie).”: Czy Wykonawca moze otrzymac uzasadnienie uwzglednienia niniejszej
metryczki badawczej?

Odp.: Zamawiajgcy usungt z SOPZ przytoczony zapis.



44) Ad.: ,Wykonawca przedstawi rekomendacje rozwoju ustug i tresci poszczegéinych
instytucji, ktére zostang przez niego zweryfikowane pod wzgledem zasadnosci i
mozliwoéci wdrozenia w warunkach polskich na Portalu Rolnika (korzysci dla rolnika,
korzysci dla instytucji, uwarunkowania prawne, potwierdzenie lub brak mozliwosci
technicznych i finansowych itp.). Wyniki tej weryfikacji zostang zawarte w dokumencie.”:
Czy Zamawiajacy moze okresli¢, jakie instytucje maja zostac uwzglednione w weryfikacji?
Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

45) Ad.: ,dziatania, ktére Zamawiajacy i pozostate instytucje obszaru rolnictwa powinny
podjaé, aby osiggnaé docelowe funkcjonalnosci (w tym zawarcie uméw / porozumien,
przeprowadzenie zamodwier publicznych, zatrudnienie, zmiany organizacyjne, zmiany
legislacyjne — jeéli beda konieczne itp.).”: Czy Zamawiajgcy moze zwymiarowac niniejsze
wymaganie? Wykonawca zaktada, ze przedmiotem projektu nie jest dokonanie np.
analizy i przygotowania rekomendacji w kontekscie zmian organizacyjnych w
zewnetrznych jednostkach {poza ARiMR).

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

46) Ad.: ,Wykonawca wraz z dokumentacjq przekaze réwniez repozytoria architektoniczne i
analityczne w aktualnych na czas ich tworzenia wersjach standardow ArchiMate 3 oraz
UML 2 w postaci baz danych PostgreSQL lub plikow, zgodnych z narzedziem SparxEA w
aktualnej wersji na dzieni ich tworzenia (obecnie v16). Dotyczy to zardwno koncepcji
funkcjonalnej, jak i technologicznej, czyli w zakresie architektury biznesowej, danych,
aplikacyjnej i technologii. Repozytoria winny by¢ zgodne z Architektura Informacyjna
Paristwa (https://www.gov.pl/web/ia/metamodel-aip-ijego-implementacja). Repozytoria
te beda mogty by¢ uzywane przez Zamawiajacego w celu ich biezgcej aktualizacji i
wykorzystywania na potrzeby rozwoju rozwigzania.”: Rekomenduje sig przeniesienie
niniejszego tekstu do czesci technologicznej zamowienia.

Odp.: Zamawiajgcy usungt przytoczony zapis z rozdziafu “Przygotowanie koncepcji
funkcjonalnej Portalu Rolnika”.

47) Ad.: ,Dodatkowo Wykonawca przedstawi spis funkcjonalnosci petng koncepcje
funkcjonalng i technologiczng rozwigzania na urzadzenia mobilne z wykorzystaniem
podejécia Responsive Web Design.”: Proponujemy przenies¢ ten zapis do czgsci
technologicznej zamdwienia.

Odp.: Zamawiajqcy nie wyraza zgody.

48) Ad.: ,rekomendacje w zakresie mozliwosci udziatu doradcéw rolniczych w realizacji ustug
i e-ustug udostepnionych na Portalu Rolnika, w tym opis mechanizméw udostepniania
danych i informacii rolnika dla doradcéw rolniczych (pod warunkiem uzyskania zgody
rolnika), w szczegdlnosci w zakresie informacji o gospodarstwie, ztozonych wnioskach,
prowadzonych sprawach itd., jak réwniez mechanizméw umozliwiania doradcom
wsparcia w realizacji spraw rolnika (uzyskiwanie zgody rolnika, typy relacji, rodzaje i
gradacja uprawnieri itd.);”: Prosba do Zamawiajgcego o wskazanie zakresu poprzez
okreslenie wymiaru funkcjonalnego realizacji tego zadania — dziatanie mogtoby
doprowadzi¢ do koniecznosci zmiany sposobu funkcjonowania doradcéw rolniczych, co
hie jest tozsame z opracowywaniem koncepcji funkcjonalnej portalu.

Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiany w przytoczonym zapisie.



49) Ad.: ,maksymalnej uzytecznosci dla rolnika, w tym: - eDWIN, - INTER-NAV, - S2MUR, -
Geomatyka dla Rolnictwa, - AgroBank, - SmartAgriHubs, - Demeter, - Platforma
Sygnalizacji Agrofagdw, - System Monitoringu Suszy Rolniczej, - Geoportal ARIMR, - inne,
rekomendowane przez instytucje administracji roinej lub uzytkownikdw i istotne z
punktu widzenia potrzeb i funkcjonalnosci Portalu Rolnika;”: Wyrazenie ,maksymalnej
uzytecznosci" jest ocenne. Rekomenduje sie przeformutowanie / usunigcie takiego
okreslenia. Wyrazenie i inne" jest niemierzalne. Wykonawca prosi o wyjasnienie
znaczenia tego sformutowania i o okreslenie jego wartoéci.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

50) Ad.: ,przedstawienie dobrych praktyk rekomendowanych do wdrozenia na Portalu
Rolnika w zakresie ustug doradztwa rolniczego na przykiadzie min. 3 polskich portali
komercyjnych oraz platformy FaST EU Space Data for Sustainable Farming),”: Czy celowe
jest okreélenie w tym miejscu innych dobrych praktyk {w tym przypadku z PL) wobec
dziatania 3.1.2?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe,

51) Ad.: ,specyfikacja wymaganych integrowanych rejestréow (np. IHAR, rolnictwo
ekologiczne ...),”: Rekomenduje sie dodanie konkretnej liczby wymaganych
integrowanych rejestrow.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

52) Ad.: ,specyfikacja wymaganych integrowanych baz danych {dziatki, grunty, dane w
whnioskow i decyzji na podatek rolny, zwierzeta, rodliny uprawne, $rodki ochrony roslin
itd.),”: Rekomenduje sie dodanie konkretnej liczby wymaganych integrowanych bez
danych.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdéwienia zakres zamdwienia, ktory zostat
ograniczony wyfgcznie do systemdw / baz danych / rejestréw Zamawiajgcego, pytanie
jest bezprzedmiotowe.

53) Ad.: ,,oczekiwania co do mechaniki / ergonomii dziatania ustug i narzedzi (np.
automatyczne wypetnianie danymi, zapamigtywanie, podpowiadanie, sugerowanie
Lbusiness intelligence”) itp.).”: Wykonawca prosi o doprecyzowanie przez Zamawiajgcego
pojecia ,,oczekiwan co do mechaniki".

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zaméwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

54) Ad.: ,opis planowanego zakresu dalszego rozwoju platform i ustug doradczych
poszczegolnych instytucji wsparcia rolnictwa oraz instytucji wspétpracujacych (np. w
zakresie danych statystycznych czy meteorologicznych) wraz z harmonoagramem spéjnym
z harmonogramem kolejnych odston Portalu Rolnika, ze szczegbdlnym uwzglednieniem
partnerdw przedsiewziecia — na podstawie badan instytucji, uzytkownikéw i dobrych
praktyk;”: Czy Zamawiajacy moze wyjasnié, jaki jest cel tego dziatania? Co w przypadku
instytucji niewspétpracujacych? Czy zamierzony przez Zamawiajacego jest rozwdj innych
podmiotdw poprzez przygotowanie dedykowanych propozycji rozwigzan dalszego
rozwoju platform w trakcie przygotowywania koncepcji funkcjonalnej Portalu Rolnika?
Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdéwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.



55)

56)

57)

58)

59)

60)

Ad.: ,opis zawartosci merytorycznej i funkcjonalnoéci modutu rolnictwa ekologicznego na
Portalu Rolnika, zawierajacy wizualizacje gtéwnych ekranéw, w tym: sekcja
komunikacyjno-informacyjna dla rolnikéw i konsumentéw,”: Proéba do Zamawiajacego o
wyjasnienie relacji miedzy niniejszym tekstem, a tekstem rozpoczynajacym sie od "opis
zakresu tresci w ramach funkcji komunikacyjno-informacyijnej..." na str. 10 SOPZ.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

Ad.: ,Zamawiajacy oczekuje, ze koncepcja technologiczna bedzie zgodna z regulacjami
wewngtrznymi Zamawiajacego, w szczeg6Inosci z Regulaminem Rozwoju Aplikacji oraz
Regulaminu eksploatacji systemow ICT bedacych zatacznikami do PBI wprowadzonej
Zarzadzeniem nr 78/2019 ze zm.”: Czy te regulacje sa ogélnodostepne? Ich zawartoéé
moze wptywac na technologie, poziom skomplikowania prac i czas ich trwania.

Odp.: IT Jesli sig zdecydujemy to odp. Zamawiajqcy udostepni Regulaminem Rozwoju
Aplikacji oraz Regulaminu eksploatacji systeméw ICT bedacych zatacznikami do PBI
wprowadzonej Zarzagdzeniem nr 78/2019 ze zm do wgladu potencjalnych Wykonawcow.

Ad.: ,Wykonawca zidentyfikuje zewnetrzne systemy / platformy / bazy danych / ustugi /
e-ustugi itd. (dalej zbiorczo zwane ,systemami”), ktére beda niezbedne do integracji na
Portalu Rolnika w celu realizacji koncepcji funkcjonalnej, jak rowniez systemy, ktére beda
niezbedne do stworzenia lub zakupu w celu realizacji koncepcji funkcjonalnej.”: Czy
Zamawiajacy posiada informacje o standardach technologicznych uzywanych w
podmiotach zewnetrznych wspétpracujacych? Czy Zamawiajacy dopuszcza i uznaje za
wystarczajace zebranie informacji jednego zewnetrznego podmiotu dla danego rodzaju,
np. ODR? Czy Zamawiajacy posiada i moze udostepni¢ Wykonawcy oraz
przedstawicielom podmiotéw zewnetrznych repozytorium do przechowywania danych
inwentaryzacyjnych?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

Ad.: ,Wykonawca uwzgledni te zalezno$ci w ramach koncepcji technologicznej i
przedstawi, ktére funkcjonalnosci (lub moduty, obszary funkcjonalne Portalu) beda
realizowane przy wsparciu ktdrych systemow (aplikacji, baz danych itp.) oraz w jaki
sposodb te systemy zostana technologicznie zintegrowane.”: Prosimy o okreslenie
maksymalnej liczby systemdw z instytucjami (podmiotéw zewnetrznych), ktére beda
podiegac analizie pod katem zasadnosci biznesowej i mozliwosci technicznej integracji.
Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe,

Ad.: ,Prace rozwojowe w zakresie istniejgcych, rozwijanych lub planowanych systemach
powinny by¢ uzgodnione pisemnie (dopuszczalny minimum e-mail od przedstawiciela
instytucji min. na szczeblu dyrektora) z odpowiednimi instytucjami i zespotami
projektowymi.”: Co w przypadku braku zgody? Czy Zamawiajacy przewiduje swdj udziat
w mediacjach? Aby czynic takie uzgodnienia, proponujemy zaangazowanie Wykonawcy
w celu zapewnienia ich wspotpracy.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

Ad.: ,Wykonawca odpowiada za koordynacje uzgodnien i potwierdzenie zasoboéw
(finansowych, kadrowych, sprzetowych itd.) po stronie tych”: Czy Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ konsultacji jedynie z wybranym podmiotem danego rodzaju, instytucji i
zespotow projektowych dedykowanych do wdrozenia wymaganych zmian. np. ODR? Czy



Zamawiajacy ma podpisane porozumienia gwarantujace wspdtprace z wymienionym w
SOPZ instytucjami, w tym w zakresie udostgpnienia przez te podmioty danych stronie
trzeciej (Wykonawcy). W przypadku braku takich porozumier, czy zostang one zawarte
przed rozpoczeciem Zadania dotyczacego opracowania koncepcji technologicznej Portalu
Rolnika?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdéwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

61) Ad.: ,Dodatkowo Wykonawca przedstawi: - rekomendacje w zakresie koniecznosci i
mozliwoéci stworzenia hurtowni danych, ktéra moze by¢ podstawg ustug na Portalu
Rolnika, - rekomendacje w zakresie priorytetéw i kolejnosci integracji systeméw / baz
danych / aplikacji itd. w sposéb spéjny z planem rozwoju (kolejnych odston) Portalu
Rolnika, - rekomendacje w zakresie kontekstowosci profilu rolnika (np. dla sytuacji, gdy
rolnik posiadajacy jeden identyfikator wystepuje w réznych rolach w systemie, np. jako
beneficjent, jako reprezentant np. grupy producenckiej), - przygotowanie modelu
uprawnier, wraz z rekomendacja procesow i narzedzi (systemy klasy IAM/IDM itp.), -
mozliwosci integracji z innymi systemami cyberbezpieczeristwa zgodnie z najlepszymi
praktykami rynkowymi.:” Czy Zamawiajacy posiada hurtownie danych? Jezeli tak, czy
mozliwe jest wykorzystanie jej na potrzeby projektu? Prosimy o okreslenie, jakie obecnie
systemy klasy IAM/IDM s3 eksploatowane przez Zamawiajacego. Prosimy o okreslenie,
jakie obecnie systemy cyberbezpieczeristwa sg eksploatowane przez Zamawiajacego.
Odp.: Zamawiajgcy posiada Hurtownie Danych i jest jej mozliwe wykorzystanie na
potrzeby projektu, przy czym Zamawiajgcy oczekuje analizy i rekomendacji Wykonawcy w
tym zakresie. Zamawiajqcy wykorzystuje uznane i ogdlnostosowane rozwigzania w
zakresie systeméw klasy IAM/IDM oraz cyberbezpieczeristwa, w tym: SIEM/SOAR
(Security Information and Event Management/Security Orchestration, Automation and
Response), firewall, sandbox, WAF (Web Application Firewall), DAM (Database Activity
Monitoring), anty DDoS oraz DLP (Data Leak Prevention). Szczegdtowe dane dot.
stosowanych rozwigzan nie sqg mozliwe do ujawnienia na tym etapie postgpowania.

62) Ad.: ,Wykonawca potwierdzi, ze wykonanie systemu wg rekomendowanej koncepcji jest
motzliwe przez min. 10 podmiotéw z terytorium Unii Europejskiej, w tym min. 4
podmioty z terytorium Polski. Zamawiajacy nie odbierze koncepcji technologicznej
niespetniajgcej tego warunku.”: Czy mozemy zawezic liczbg?

Odp.: Z uwagi na zmiane tresci SOPZ to pytanie jest bezprzedmiotowe.

63) Ad.: ,Przygotowanie analizy prawnej dla Portalu Rolnika i wymaganych dokumentéw”:
Rekomenduje sie przygotowanie odrebnego zamdwienia na wsparcie prawne rozliczane
na zasadzie time&material.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

64) Ad.: W przypadku koniecznosci przygotowania nowych lub nowelizacji istniejacych
aktéw prawnych, Wykonawca przedstawi kluczowe zatozenia merytoryczne do
uwzglednienia w odpowiednich projektach regulacji wraz z uzasadnieniem.:” Czy
Zamawiajacy moze doktadnie okresli¢ liczbe takich zatozen / uzasadnieri?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

65) Ad.: ,W ramach analizy prawnej Wykonawca przedstawi optymalne rozwigzanie w
zakresie obstugi ptatnoéci na Portalu Rolnika — je$li obstuga ptatnosci bedzie w zakresie



pierwszej lub drugiej odstony Portalu Rolnika.”: Czy na tym etapie Zamawiajacy
przewiduje mozliwo$¢ zadecydowania tak / nie w zakresie obstugi ptatnosci?
Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

66) Ad.: ,Zamawiajacy wymaga, aby plan wdrozenia zawierat kamienie milowe, rozumiane
jako kolejne odstony Portalu udostepniane catej grupie uzytkownikéw (wszystkim
rolnikom bez ograniczen).”: Nalezy okresli¢, ile maksymalnie ma zosta¢ opisanych
,odston Portalu". Sugerujemy maksymalnie 3 odstony
Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

67) Ad.: ,Opis poszczegdlnych kamieni milowych {odston Portalu Rolnika) powinien zawiera¢
liste konkretnych zakoriczonych dziatan, wraz z: - datg osiggniecia, - opisem wdrozonych
modutdw, funkcjonalnosci i ustug, - zakresem tresci, udostepnianych danych itd., -
opisem zintegrowanych systemdow oraz sposobu integracji, - specyfikacja wdrozonego
oprogramowania, uruchomionych systeméw”: Dokumentacja powinna zostac
opracowana po wdrozZeniu, czyli nie na etapie niniejszego projektu.

Odp.: Zamawiajqcy utrzymat przytoczone zapisy w zakresie przedmiotu zamdwienia.

68) Ad.: ,inne niezbedne informacje niezbedne do kompletnej i jednoznacznej
charakterystyki danego kamienia milowego.”: Niejasne wymaganie.
Odp.: Zamawiajqcy nie zmienit tego zapisu. W trakcie tworzenia koncepcji rozwiqzania
oraz planu wdrozenia moze powstac koniecznos¢ doprecyzowania dodatkowych
elementéw.

69) Ad.: ,Plan wdrozenia pierwszej i drugiej odstony Portalu Rolnika (pierwsze publiczne
uruchomienie) powinien zostaé opracowany w formie szczegétowej, z zadaniami i
etapami realizacji rozpisanymi w granulacji tygodniowej.”: Sugerujemy zmiane na tylko
Lpierwszej", z uwagi na duze prawdopodobienstwo zmian w kolejnych odstonach na
bazie doswiadczen z przebiegu prac w ramach pierwszej odstony. Taki plan powinien
zosta¢ wykonany na wyzszym poziomie szczegétowosci. Rozbicie tygodniowe na zadania
powinno by¢ wymagane, ale w planie wdrozenia przygotowanym przez wykonawce /
wykonawcow Portalu.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

70) Ad.: ,Plan wdrozenia poszczegdlnych kamieni milowych powinien zawierac: -
potwierdzenie zaangazowania, wykonalnos$ci zadar oraz zasobéw kadrowych,
finansowych i innych po stronie zaangazowanych instytucji,”: Wykonawca nie ma wptywu
na autonomiczne decyzje instytucji, moze jedynie wskaza¢ jakie powinno by¢ to
zaangazowanie i jakie zasoby kadrowe sg rekomendowane.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

71) Ad.: ,Plan wdrozenia poszczegélnych kamieni milowych powinien by¢ potwierdzony
przez zaangazowane instytucje w ramach przygotowanych projektéw porozumien /
umow lub na podstawie potwierdzenia pisemnego (w tym e-mail) ze strony
przedstawiciela instytucji min. na szczeblu min. dyrektora.”: Czy Zamawiajacy zadba o
zaangazowanie interesariuszy na tym etapie? Jaka jest relacja miedzy niniejszym tekstem
a porozumieniami opracowanymi w pkt. 3.1.1?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienio to pytanie jest bezprzedmiotowe.



72) Ad.: ,planowane dziatania promocyjne — zawierajacy katalog dziatan, ktére Wykonawca
planuje przeprowadzi¢, w podziale na:”: Prosba o doprecyzowanie, jakiego Wykonawce
Zamawiajgcy ma na mysli.

Odp.: SOPZ w tym zakresie zostat skorygowany.

SOPZ przed zmiang: planowane dziatania promocyjne — zawierajgcy katalog dziatan,
ktére Wykonawca planuje przeprowadzi¢, w podziale na:

SOPZ po zmianie: szczegétowq specyfikacje rekomendowanych dziatar promocyjnych —
zawierajqgcy katalog dziatan, ktdre nalezy przeprowadzic, w podziale na gtdwne kategorie
dziafan:

73) Ad.: ,Podczas akceptacji dokumentow (w szczegdlnosci koncepgji funkcjonalnej i
technologicznej) Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujacymi priorytetami:”: W celu
unikniecia nieporozumien, akceptacja dokumentéw powinna odbywac sie na zasadach
dokfadnie ustalonych i mierzalnych.

Odp.: Zamawiajgcy nie widzi mozliwosci ustalenia mierzainych kryteriéw oceny jakosci
prac Wykonawcy koncepcji Portalu Rolnika. MoZliwe jest wskazanie priorytetéw
Zamawiajgcego co do oczekiwanego produktu prac Wykonawcy. Zamawiajqcy nie
wyraza zgody na zmiane w tym zakresie.

74) Ad.: ,Zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujacymi priorytetami: - realno$¢ i
potwierdzone mozliwosci wdrozenia zaproponowanych rozwigzan, wraz z kluczowymi
parametrami: budzet, zasoby, interesariusze, technologia, harmonogram itd. —w
szczegblnoéci w zakresie pierwszej i drugiej odstony Portalu Rolnika, - jako$¢ argumentéw
stojacych za wyborem technologii dla Portalu Rolnika (stosu technologicznego), -
zapewnienie zgodnosci z regulacjami prawnymi oraz regulacjami wewnetrznymi
poszczegdlnych zaangazowanych instytucji administracji rolnej — réwniez po
ewentualnych zmianach, - wptyw i sposéb realizacji celéw WPR przez Portal, -
funkcjonalnosé, tatwosé dotarcia do odpowiednich tresci i ustug, - estetyka Portalu, -
kompleksowoé¢ Portalu, warto$é dodana dla rolnikéw, a przede wszystkich nowe
wartosci planowane do osiagniecia dzieki Portalowi, - kompleksowos¢ sekcji wspierajacej
rozwdj polskiego rolnictwa ekologicznego, - sp6jnosc¢ z oczekiwaniami uzytkownikéw
Portalu oraz instytucji administracji rolnej, - dostosowanie funkcjonalnosci, prezentac;ji
treéci i uzytych kanatéw komunikacji do potrzeb poszczegéinych segmentéw rotnikéw, -
uzyteczno$é zaproponowanego rozwigzania technologicznego, koszty i mozliwosci
rozwoju i rozbudowy Portalu, koszty utrzymania, perspektywy rozwoju danej technologii
w przysziosci, - zgodnosé ze standardem WCAG 2.0 i innymi zidentyfikowanymi w ramach
Zadania 1i 2 analiz regulacjami.”: Wykonawca zwraca sie z prosbg o przygotowanie listy
aspektéw podlegajgcych ocenie mierzalnej. Zamawiajacy powinien w trakcie realizacji
przedmiotu zamdwienia w petni wspédtpracowac z Wykonawcg w sposéb w petni
umozliwiajacy przedstawienie ostatecznej koncepcji spetniajgcej wymogi Zamawiajgcego
(np. od strony estetycznej).

Odp.: Zamawiajgcy nie widzi mozliwosci ustalenia mierzalnych kryteriow oceny jakosci
prac Wykonawcy koncepcji Portalu Rolnika. Mozliwe jest wskazanie priorytetow
Zamawiajgcego co do oczekiwanego produktu prac Wykonawcy. Zamawiajqcy nie
wyraza zgody na zmiane w tym zakresie.



75) Ad.: ,Termin realizacji Zadania 1: 183 dni od dnia podpisania Umowy.”: Rekomenduje sig
doprecyzowanie terminu realizacji zadania 1, aby bylo one zrealizowane w przeciggu 183
dni ,roboczych™ od dnia podpisania Umowy.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zaméwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

76) Ad.: ,Termin realizacji Zadania 1: 365 dni od dnia podpisania Umowy.”: Niniejsze zdanie
zawiera btad: zamiast Zadania 1 powinno by¢ Zadania 2.
Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

77) Ad.: ,Szczegétowy harmonogram poszczegblnych dziatari zaproponuje Wykonawca w
ramach oferty”: Wykonawca prosi o doprecyzowanie czy harmonogram podlega ocenie?
Odp.: Tak. Harmonogram wdrozenia Portalu Rolnika jest jednym z wymaganych
produktéw prac i bedzie podlegat ocenie w trakcie odbioru.

78) Ad.: ,zapewni¢ terminowe uruchomienie pierwszej odstony Portalu.: ,Wykonawca prosi
o doprecyzowanie, kiedy miatoby nastapi¢ terminowe uruchomienie pierwszej odstony
Portalu?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdéwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

79) Ad.: ,Personalizacja tresci powinna by¢ mozliwa wg nastepujacych kryteriow:”:
Rekomendowane jest ,zmickczenie" niniejszego zapisu - np. do potwierdzenia w trakcie
badan.

Odp.: Zamawiajgcy zgadza sie z niniejszq sugestiq. SOPZ zostat skorygowany.

SOPZ przed zmiang: Personalizacja tresci powinna by¢ mozliwa wg nastepujgcych
kryteriow:

SOPZ po zmianie: Personalizacja tresci powinna by¢ mozliwa wg nastepujgcych kryteriow
(do potwierdzenia w trakcie badar):

80) Ad.: ,W ramach koncepcji merytorycznej Portalu Wykonawca przygotuje szczegdtowy
spis zawartosci merytorycznej wraz z zakresem tresci poszczegéinych modutéw i forma
przekazania tresci (video, audio, podreczniki, artykuty, infografiki itd.). Wykonawca
przedstawi Zamawiajagcemu koncepcje zakresu, rodzaju i formatow tresci
merytorycznych umieszczonych w kazdym z modutdéw i sekcji Portalu, w kontekscie celu
danej sekcji / modutu.”: Niniejszy opis stanowi odrgbne zadanie, ktére wykracza poza
zakres oraz cel gtéwny tego zaméwienia, tj. opracowanie koncepcji funkcjonalnej /
technologicznej Portalu Rolnika. Rekomenduje sie wydzielenie tej czesci w celu
stworzenia na jej podstawie oddzielnego zamowienia.

Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i jednocze$nie precyzuje, ze nie oczekuje tresci, a
jedynie specyfikacji ich rodzajéw, formatow itd. w celu jak najlepszego sprecyzowania
funkcjonalnosci danej sekcji Portalu.

SOPZ przed zmiangq: Portal powinien by¢ ustrukturyzowany w spéjng catosc, podzielony
na moduly (ilo$¢ i zawartos¢ modutéw do wypracowania w ramach projektu), spéjnymi
(ale nie identycznymi) z celami i priorytetami WPR. W ramach koncepcji merytorycznej
Portalu Wykonawca przygotuje szczegotowy spis zawarto$ci merytorycznej wraz z
zakresem tresci poszczegdinych modutéw i formgq przekazania tresci (video, audio,
podreczniki, artykuty, infografiki itd.).

SOPZ po zmianie: Portal powinien by¢ ustrukturyzowany w spdjng catosc, podzielony na
moduty (ilos¢ i zawarto$¢ modutéw do wypracowania w ramach projektu). W ramach



koncepcji merytorycznej Portalu Wykonawca przygotuje szczegéfowy spis zawartosci
merytorycznej wraz z zakresem tresci poszczegoinych moduféw i formq przekazania tresci
(video, audio, podreczniki, artykuty, infografiki itd.). Zamawiajgcy nie oczekuje
docelowych tresci, a jedynie specyfikacji ich rodzajéw, formatdw itd. w celu jak
najlepszego sprecyzowania funkcjonalnosci danej sekcji Portalu.

81) Ad.: ,Portal Rolnika powinien mie¢ funkcje wysytania komunikatéw do rolnika {np. wazne
terminy).”: Sugerowane jest, aby potwierdzi¢ potrzebe uwzglednienia funkcji wysytania
komunikatéw do rolnika w trakcie badan. Czy Wykonawca moze prosi¢ o uzasadnienie tej
decyzji?

Odp.: Zamawiajqcy zgadza sie z niniejsza sugestiq.

SOPZ przed zmiangq: Portal Rolnika powinien miec funkcje wysytania komunikatéw do
rolnika (np. wazne terminy).

SOPZ po zmianie: Portal Rolnika powinien mie¢ funkcje wysyfania komunikatéw do
rolnika (np. wazne terminy) - do doprecyzowania w trakcie badan.

82) Ad.: ,Dedykowanym kanatem informowania rolnika o waznych datach lub nowych
tresciach powinny byé media spotecznosciowe (odpowiednia integracja Portalu z
mediami spotecznosciowymi), SMS lub email — do wyboru w ramach funkcjonalnosci
konfigurowania komunikatéw / alertéw. W ramach konfigurowania uzytkownik powinien
miet réwniez mozliwo$¢ wskazania typow komunikatow i zakresu tematycznego, ktore
chce otrzymywac.”: Sugerowane jest, aby potwierdzi¢ niniejsze zatozenia w trakcie badan
oraz analizy prawnej.

Odp.: Patrz odpowiedZ na pyt. 81.

83) Ad.: ,Wymagania te powinny by¢ okreslone zaréwno w stosunku do zespotu ARIMR, jak i
do zespotoéw w pozostatych instytucjach wsparcia rolnictwa.”: Wykonawca prosi o
precyzyjne okreélenie liczby potencjalnych zespotéw, ktérym trzeba bedzie w ramach
zamdwienia doda¢ wymagania.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

84) Ad.: ,Wykonawca zidentyfikuje instytucje i ich oferte szkoleniowo-edukacyjng na
wszystkich poziomach (wyktady, webinary, e-learning, kursy, szkolenia, studia
podyplomowe, licencjackie, magisterskie, doktoranckie i inne formy on-line i off-line, na
zywo i nagrania i inne). Dokona klasyfikacji oferty szkoleniowej do zarekomendowanych
grup odpowiadajacych potrzebom rolnikéw (grupy tematyczne, braniowe itp.), aby
rolnik mégt fatwo odnaleZ¢ dziedzine lub obszar doskonalenia oraz petna oferte réznych
form podnoszenia kompetencji w danym obszarze.”: Niniejszy opis stanowi odrebne
zadanie, ktére wykracza poza zakres oraz cel gtéwny tego zamowienia, tj. opracowanie
koncepcji funkcjonalnej / technologicznej Portalu Rolnika. Rekomenduje sie wydzielenie
tej czesci w celu stworzenia na jej podstawie oddzielnego zamoéwienia.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

85) Ad.: ,Zamawiajacy rozumie propozycje wskazania zespotu cech gospodarstw rolnych na
podstawie danych z integrowanych baz danych {dane wejsciowe), na podstawie ktdrych
wskazana bedzie dedykowana tematycznie oferta szkoleniowa. W tym celu oferta
szkoleniowa réwniez powinna zosta¢ posegmentowana wg potrzeb i pozgdanych
kierunkéw rozwojowych gospodarstw rolnych (np. zwiekszanie dochodowosci, cyfryzacja,



inwestycje itp.).”: Wykonawca pragnie zwrdci¢ uwage, ze niniejszy tekst ma charakter
koncepceyjny, tzn. bez wtasciwego zgromadzenia tych tresci i opracowania ich w baze,
koncepcje majg charakter teoretyczny.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

86) Ad.: ,W przypadku zastosowania e-learningu i streamingu na Portalu, Wykonawca

zarekomenduje rodzaj i producentdw platformy elearningowej i streamingowej
niezbednej do wdrozenia na Portalu wraz z uzasadnieniem.”: Wykonawca sugeruje
doktadne okreélenie przez Zamawiajgcego wymaganej liczby rekomendowanych
‘producentow.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

87) Ad.: ,Wykonawca zidentyfikuje inne istotne procesy administracyjne istotne z punktu

widzenia realizacji celéw WPR, ktdre s3 aktualnie obstugiwane w sposéb tradycyjny {lub
s czesciowo cyfrowe), potwierdzi ich istotnos¢ na podstawie przepiséw {obowigzkowe,
fakultatywne), ilosci i czestotliwosci zdarzen, czasochtonnosci wykonania czynnosci przez
rolnika, liczebnosci korzystajacych rolnikéw, opinii rolnikdw i innych czynnikéw, ktére
pozwola na dokonanie priorytetyzacji proceséw administracyjnych pod katem wdrozenia
na Portal Rolnika.”: Niniejszy opis stanowi odrebne zadanie, ktére wykracza poza zakres
oraz cel gtéwny tego zamdwienia, tj. opracowanie koncepgji funkcjonalnej /
technologicznej Portalu Rolnika. Rekomenduje sig wydzielenie tej czgsci w celu
stworzenia na jej podstawie oddzielnego zamdwienia.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

88) Ad.: ,Wykonawca zbada i potwierdzi mozliwos¢ (lub nie) realizacji jednego miejsca na

Portalu Rolnika do sktadania wnioskdw o ptatnosé dla réznych rodzajéw interwencji
realizowanych przez rdzne instytucje.”: Wykonawca rekomenduje przeformutowanie
zdania oraz doktadne okreslenie rodzajow interwencji oraz instytucji, a takze wymaganej
przez Zamawiajacego ich liczby docelowej.

Odp.: Z uwagi ne zmiane zokresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.,

89) Ad.: ,Wykonawca zidentyfikuje i przedstawi ewentualne rekomendacje w zakresie

mozliwych uproszczen w zakresie istniejacych lub przysztych e-ustug (uproszczenie
istniejacego procesu, automatyzacja, autowypetnianie na podstawie posiadanych
danych, rekomendowanie ztozenia wniosku itp.).”: Niniejszy opis stanowi odrgbne
zadanie, ktére wykracza poza zakres oraz cel gtéwny tego zamodwienia, tj. opracowanie
koncepcji funkcjonalnej / technologicznej Portalu Rolnika. Rekomenduje sig wydzielenie
tej czesci w celu stworzenia na jej podstawie oddzielnego zaméwienia.

Odp.: Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie przygotowania koncepcji uproszczen
proceséw realizowania ustug i e-ustug, jednoczesnie ograniczajgc to wymaganie do ustug
i e-ustug realizowanych przez Zamawiajqcego (bez uwzgledniania usfug i e-ustug innych
instytucji). SOPZ w tym zakresie zostat doprecyzowany.

SOPZ przed zmiang: Wykonawca zidentyfikuje i przedstawi ewentuaine rekomendacje w
zakresie mozliwych uproszczeri w zakresie istniejqcych lub przyszfych e-ustug
(uproszczenie istniejgcego procesu, automatyzacja, autowypetnianie na podstawie
posiadanych danych, rekomendowanie ztozenia wniosku itp.). W szczegdlnosci
Wykonawca przedstawi rekomendacje rodzaju i sposobu wykorzystania baz danych
integrowanych w ramach Portalu Rolnika w procesie wypefniania wniosku, procesie



kontroli, rozliczania, raportowania itp. Celem jest automatyzacja wypetniania wnioskéw
na podstawie danych z réznych systemdw i instytucji i zmniejszenie pracochfonnosci i
skomplikowania wnioskéw po stronie rolnika.

SOPZ po zmianie: Wykonawca zidentyfikuje i przedstawi ewentualne rekomendacje w
zakresie mozliwych uproszczer w zakresie istniejqcych lub przysztych ustug i e-ustug
realizowanych przez Zamawiajqcego (uproszczenie istniejgcego procesu, automatyzacja,
autowypetnianie na podstawie posiadanych danych, rekomendowanie ztoZenia wniosku
itp.). W szczegdéinosci Wykonawca przedstawi rekomendacje rodzaju i sposobu
wykorzystania baz danych integrowanych w ramach Portalu Rolnika w procesie
wypetniania wniosku, procesie kontroli, rozliczania, raportowania itp. Celem jest
automatyzacja wypetniania wnioskéw na podstawie danych z réznych systemow i
instytucji i zmniejszenie pracochtonnosci i skomplikowania wnioskéw po stronie rolnika.
Jednoczesnie celem jest identyfikacja klarownych korzysci z wdrozenia Portalu Rolnika,
czyli np. digitalizacja realizowanych ustug, automatyzacja, uproszczenie procesu.

90) Ad.: ,Wykonawca zbada zapotrzebowanie rolnikéw oraz koszty i czasochtonnosé
wdrozenia, a nastepnie przedstawi rekomendacje w zakresie udostepnienia danych z
rejestréw innych podmiotdw obstugujgcych rolnikdw (w szczegdlnosci KRUS,
Ministerstwo Finanséw w zakresie podatkowym) oraz integracji ich ustug i e-ustug na
Portalu Rolnika.”: Niniejszy opis stanowi odrebne zadanie, ktére wykracza poza zakres
oraz cel gtéwny tego zamdwienia, tj. opracowanie koncepcji funkcjonalnej /
technologicznej Portalu Rolnika. Rekomenduje sie wydzielenie tej czesci w celu
stworzenia na jej podstawie oddzielnego zamodwienia.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienio to pytanie jest bezprzedmiotowe.

91) Ad.: ,prezentujacy dane o gospodarstwie i regionie pochodzace z réznych systemoéw /
baz danych / platform,”: Wykonawca prosi Zamawiajacego o podanie liczebnosci
systeméw, baz danych i platform.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

92) Ad.: ,Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca po analizie oferty instytucji, systemow,
projektéw, baz danych itp. przedstawit propozycje rozwigzarn w zakresie kazdego z ww.
obszaréw.”: Niniejszy opis stanowi odrebne zadanie, ktére wykracza poza zakres oraz cel
gtéwny tego zamdbwienia, tj. opracowanie koncepcji funkcjonalnej / technologicznej
Portalu Rolnika. Rekomenduje sie wydzielenie tej czesci w celu stworzenia na jej
podstawie oddzielnego zamdwienia.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdéwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

93) Ad.: ,Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca przedstawi koncepcje zaawansowanych
mechanizmoéw przetwarzania danych i wnioskowania do wdrozenia w kolejnych
odstonach Portalu (np. uczenie maszynowe) na potrzeby zwiekszania efektywnosci
rekomendacji dla danego rolnika. Np. na podstawie danych i systeméw prognozujgcych
wielko$¢ plonéw oraz notowari produktéw rolnych na gietdach (notowania biezace,
kontrakty terminowe, modele prognostyczne, prognozy ekspertdw itp.) mozliwe
powinno by¢ rekomendowanie rolnikom zmiany w planie zasiewdw — a nastepnie na
podstawie wykonanych zasiewdéw ztoZenie wnioskéw obszarowych (z automatyzacja
wypetniania wnioskéw).”: Niniejszy opis stanowi odrebne zadanie, ktére wykracza poza
zakres oraz cel gtéwny tego zaméwienia, tj. opracowanie koncepcji funkcjonalnej /



technologicznej Portalu Rolnika. Rekomenduje sie wydzielenie tej czesci w celu
stworzenia na jej podstawie oddzielnego zamoéwienia.
Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

94) Ad.: ,Wykonawca dokona identyfikacji ustug doradczych $wiadczonych przez réine
instytucje administracji rolnej, w szczegolnosci przez o$rodki doradztwa rolniczego
(ustugi bezptatne i ptatne). W ramach badan potrzeb rolnikéw potwierdzi uzytecznosé
danej ustugi i zapotrzebowanie na nig wsrdd rolnikéw. Wykonawca dokona opisu modelu
biznesowego poszczegblnych ustug doradczych (w tym proces $wiadczenia ustugi, koszty,
korzysci itd.) oraz zaproponuje potencjalne usprawnienia. Ponadto dokona weryfikacji
procesu $wiadczenia ustugi (od sposobu informowania o ustudze, poprzez zaméwienie,
realizacje az do rozliczenia i zamknigcia sprawy) i potwierdzi w ramach badan rolnikow
koniecznoé¢ ewentualnych zmian w procesach dla poszczegdlnych ustug doradczych.
Ponadto Wykonawca zbada i przedstawi rekomendacje udoskonaleri w procesie obstugi
danej ustugi doradczej po stronie odpowiedniej instytucji (dostawcy ustugi).”: Niniejszy
opis stanowi odrebne zadanie, ktore wykracza poza zakres oraz cel gtéwny tego
zaméwienia, tj. opracowanie koncepcji funkcjonalnej / technologicznej Portalu Rolnika.
Rekomenduje sie wydzielenie tej czesci w celu stworzenia na jej podstawie oddzielnego
zamdwienia.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

95) Ad.: ,,Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca zidentyfikuje ustugi oferowane lub
planowane do wdrozenia na tej platformie. Nastepnie zidentyfikuje odpowiadajace im
ustugi realizowane lub planowane do wdrozenia przez polskie instytucje wsparcia
rolnictwa”: Niniejszy opis stanowi odrebne zadanie, ktére wykracza poza zakres oraz cel
gtéwny tego zaméwienia, tj. opracowanie koncepcji funkcjonalnej / technologicznej
Portalu Roinika. Rekomenduje sie wydzielenie tej czesci w celu stworzenia na jej
podstawie oddzielnego zamdwienia.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

96) Ad.: ,Na podstawie tak stworzonego zestawienia porownawczego zidentyfikuje luki i
przedstawi rekomendacje planu rozwoju dla ustug poszczegolnych instytuciji w taki
sposéb, aby tworzone wirtualne centrum doradztwa rolniczego byto ustuga
pordwnywalng z platforma FaST”: Wykonawca zwraca si¢ z proshg do Zamawiajacego o
uzasadnienie, dlaczego tworzac koncepcje funkcjonalng i technologiczng portalu nalezy
takze przygotowaé rekomendacje planu rozwoju dla ustug poszczegélnych instytucji? Czy
Zamawiajacy zapewnia udziat przedstawicieli poszczegdlnych instytucji w procesie
badawczym oraz podczas opracowywania rekomendacji?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdéwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

97) Ad.: ,Wykonawca zaproponuje koncepcje udziatu doradcy w procesie korzystania z ustug
i e-ustug dla rolnictwa ekologicznego (wykonywanie czynnosci w zastepstwie / jako
petnomocnik itp. — do analizy prawnej — rolnika).”: Niniejszy opis stanowi odrgbne
zadanie, ktdre wykracza poza zakres oraz cel gtéwny tego zamdwienia, tj. opracowanie
koncepcji funkcjonalnej / technologicznej Portalu Rolnika. Rekomenduje sig wydzielenie
tej czesci w celu stworzenia na jej podstawie oddzielnego zaméwienia.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.




98) Ad.: ,Celem ewidencji kluczowych procesdéw jest zaprojektowanie ich obstugi i planu
rozwoju e-ustug dla rolnictwa ekologicznego (w tym wykorzystanie istniejacych iub
tworzonych e-ustug).”: Niniejszy opis stanowi odrebne zadanie, ktére wykracza poza
zakres oraz cel gtéwny tego zaméwienia, tj. opracowanie koncepcji funkcjonalnej /
technologicznej Portalu Rolnika. Rekomenduje sie wydzielenie tej czesci w celu
stworzenia na jej podstawie oddzielnego zaméwienia.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

99) Ad.: ,Wykonawca dokona identyfikacji i analizy zrédet danych zwigzanych z rolnictwem
ekologicznym i zaproponuje liste baz danych / rejestréw, ktdre zostang udostepnione z
Portalu Rolnika w poszczegdinych jego odstonach (w szczegélnosci w ramach pierwszej
odstony). Wykonawca opisze sposéb integracji, technologie zasilania / wymiany danych
oraz funkcjonalnos¢ front-endu dla rolnika (makiety)”: Wykonawca zwraca sig z prosba
do Zamawiajacego o okreslenie liczebnosci baz danych / rejestrow.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

100) Ad.: W celu prezentacji danych statystycznych Wykonawca zaproponuje
funkcjonalnos¢ modutu przegigdania danych (generowania customizowanych zestawien
na zadanie) i/lub szybkiego udostepniania raportéw z predefiniowanymi
wystandaryzowanymi parametrami (wraz z mechanizmem ich cyklicznej aktualizacji).
Predefiniowane raporty mogq dotyczy¢ np. catego rynku zywnosci ekologicznej lub
poszczegdlnych branz.”: Niniejszy opis stanowi odrebne zadanie, ktére wykracza poza
zakres oraz cel gtdwny tego zamdwienia, tj. opracowanie koncepcji funkcjonainej /
technologicznej Portalu Rolnika. Rekomenduje sie wydzielenie tej czesci w celu
stworzenia na jej podstawie oddzielnego zamoéwienia.

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

101) Rozdz. 3.1.1. ,Badania potrzeb i mozliwosci instytucji wsparcia rolnictwa”: jednym z
punktéw jest ,potwierdzenie zakresu wspotpracy z poszczegdlnymi instytucjami” w
zadaniu tym niezbedne bedzie wsparcie ARiIMR w zakresie skontaktowania dostawcy z
wiasciwymi osobami po stronie wymienionych instytucji oraz zapewnienia
odpowiedniego umocowania, aby osoby po stronie instytucji z ktérych zasobéw
korzystac bedzie Portal Rolnika, znalazty czas niezbedny do realizacji tego punktu.
Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

102) Rozdz. 3.1.2. ,Przeglad zagranicznych portali dla rolnictwa”: zakres analizy
analogicznych systeméw z Europy bedzie ograniczony do funkcji dostepnych bez
logowania lub ARIMR pomoze w udostepnieniu dostawcy kont testowych. Czes$¢ funkgji
w tych portalach wymaga rejestracji i potwierdzenia, ze jest sie rolnikiem w danym kraju,
ktérego dotyczy portal.

Odp.: Zamawiajgcy dodat w SOPZ nastepujgcy zapis: “Zamawiajgcy oczekuje, ze
Wykonawca dofozy wszelkich staran, aby zidentyfikowac dobre praktyki zastosowane na
portalach unijnych rolniczych agencji pfatniczych. Zamawiajgcy oczekuje, ze w przypadku
braku mozliwosci bezposredniego dotarcia do niektorych funkcjonalnosci tych portali
Wykonawca zidentyfikuje rozwigzania posrednio, czyli na podstawie prezentacji,
materiatdw, artykufow itp. udostepnionych publicznie. Zmawiajgcy nie oczekuje, ze
Wykonawca zidentyfikuje dobre praktyki, do ktérych dotarcie nie bedzie w Zaden sposéb
mozliwe.”.



103) Rozdz. 3.1.3. ,Badania potrzeb uzytkownikéw koricowych”: ARIMR wskazuje, ze

wykonawca dokona przegladu i uwzgledni wnioski z udostepnionych mu dotychczas
opracowanych materiatéw. Przed ztozeniem finalnej oferty prosimy o wskazanie listy
dostepnych materiatéw i ogélnej informacji na ich temat (zakres badan / raportéw, rok,
liczba stron). Pozwoli to lepiej oszacowac pracochtonno$é niezbedna do wyceny.

Odp.: Z uwagi na zmiang zakresu zamdowienia to pytanie jest bezprzedmiotowe.

104) Rozdz. 3.1.5. ,Przygotowanie koncepcji technologicznej Portalu Rolnika”:

»Zamawiajacy oczekuje, ze koncepcja technologiczna bedzie zgodna z regulacjami
wewnetrznymi Zamawiajacego, w szczegélnosci z Regulaminem Rozwoju Aplikacji oraz
Regulaminu eksploatacji systeméw ICT”; prosimy o udostepnienie tych materiatéw juz na
etapie RFI. Pozwoli to lepiej oszacowa¢ pracochtonno$¢ niezbedng do wyceny.

Odp.: Zamawiajqcy udostepni wykonawcom wybrane dokumenty.

105) Rozdz. 3.1.5.2. ,Rekomendacje w zakresie technologii wykonania”: rekomendacja

powinna uwzglednia¢ mozliwos¢ wykorzystania infrastruktury PUE ARiMR. Prosimy o
udostgpnienie tych materiatéw juz na etapie RFI. Pozwoli to lepiej dopasowac
proponowane rozwiazanie / kiase rozwigzar oraz technologie.

Odp.: Informacje zostanq udostepnione w ramach SOPZ na poziomie diagramdw i opisu
architektury as-is.

10. Zgtoszono nastepujace uwagi do kiuczowych warunkéw umowy:

1)

2)

Dotyczy: § 5 ust. 16: Czy Zmawiajacy wyraza zgode na modyfikacje w zakresie
odpowiedzialno$ci ww. ustepow/paragraféw nastgpujacym zapisem: ,Catkowita
odpowiedzialno$¢ Wykonawcy wobec Zamawiajgcego zwigzana z Umowa, z wszelkich
tytutéw w tym z tytutu kar umownych i za szkody spowodowane niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem zobowigzar okreslonych w Umowie, jak réwniez za szkody
wynikajace z innych zdarzeri (np. czyn niedozwolony), powstate w wyniku dziatania lub
zaniechania Wykonawcy oraz 0s6b, ktérym Wykonawca powierza wykonanie czynnosci,
ograniczona jest do kwoty w wysokosci 1/3 wynagrodzenia netto, okre$lonego w §2 ust.
1, przy czym w przypadku kar umownych odpowiedzialnos¢ Wykonawcy nie przekroczy
rownowartosci kwoty 20% wynagrodzenia netto, okreslonego w §2 ust. 1. Ograniczenia
odpowiedzialnosci nie stosuje sie, jezeli szkoda zostata wyrzagdzona umyslnie.
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy nie obejmuje utraconych korzyéci w rozumieniu art. 361
kodeksu cywilnego”

Odp.: Zamawiajqcy podtrzymuje zapisy kluczowych warunkéw umowy. Kwestia zostata
uregulowana w § 4 ust. 19.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie § 8 nastepujacych zapiséw w zakresie
Poufnosci:

»Zgodnie z procedurami obowigzujacymi u Wykonawcy (w tym na potrzeby wykazania
przez Wykonawce, ze Umowa zostata nalezycie wykonana oraz na potrzeby obrony przed
potencjalnymi roszczeniami zwigzanymi z realizacja Umowy), Wykonaweca jest
uprawniony do skopiowania i zachowania dla wlasnych celéw archiwalnych kopii
wszelkich informacji poufnych, w szczegdlnosci dokumentéw stworzonych przez



3)

Wykonawce w zwigzku z realizacja Umowy, wszelkiej dokumentacji roboczej oraz
wszelkich dokumentéw zawierajacych informacje poufne, w oparciu o ktére wspomniane
wyzej dokumenty zostaty stworzone. Dla uniknigcia watpliwosci Wykonawca nie jest
réwniez zobowiazany do usunigcia elektronicznych kopii informacji poufnych o
charakterze automatycznie generowanych kopii zapasowych tworzonych w celu
awaryjnego odtworzenia danych na wypadek ich utraty, kt6rych usunigcie nie jest
mozliwe przy ekonomicznie racjonalnych kosztach”

oraz na dodanie nastgpujacego zapisu:

,Wykonawca jest uprawniony do udostepnienia informacji chronionych w przypadkach
okreslonych ponizej:

a) na potrzeby dochodzenia roszczert Wykonawcy przeciwko Zamawiajacemu lub osobom
trzecim; lub

b) na zadanie organéw organizacji zawodowych lub innych podmiotéw, zgodnie z
przepisami prawa, regulacjami lub innymi przepisami wykonawczymi fub decyzjami
wtadz lub organéw organizacji zawodowych, lub

¢) audytorom, ubezpieczycielom odpowiedzialnoéci cywilnej z tytutu dziatalnosci
zawodowej, brokerom ubezpieczeniowym lub doradcom prawnym Wykonawcy, w
ktorym to przypadku ujawnienie moze nastapic jedynie z zastrzezeniem zachowania
poufnosci; lub

d) innym osobom wspomagajacym zarzadzanie dziatalnoscia Wykonawcy lub
dostarczajacym Wykonawcy wsparcia infrastrukturalnego, w ktorym to przypadku
ujawnienie moze nastapi¢ jedynie z zastrzezeniem zachowania poufnosci; lub

e) Podmiotom Wykonawcy, przez ktére nalezy rozumie¢ kazdy podmiot, bez wzgledu na
jego forme prawna, prowadzacy niezaleina dziataino$¢ pod firma zawierajaca w sobie
oznaczenie ,Wykonawcy” lub powiazany w jakikolwiek sposéb z firma pod jaka dziata
Wykonawca, a takze cztonkowie jego organéw, wspolnicy lub personel (w tym
pracownicy lub osoby fizyczne zaangazowane do stafej wspdtpracy na podstawie prawnej
innej niz umowa o prace), a takze cztonkéw jego organdw, wspolnikéw lub personel (w
tym pracownicy lub osoby fizyczne zaangazowane do statej wspdtpracy na podstawie
prawnej innej niz umowa o prace), w celu przeprowadzenia wewngtrznych procedur w
zakresie zarzadzania ryzykiem, standardowej procedury kontrolnej lub standardowych
programéw kontroli jakosci, w ktérych to przypadkach ujawnienie moze nastgpic jedynie
z zastrzezeniem zachowania poufnosci.

w przypadku udostepnienia ww. podmiotom informacji chronionych, Wykonawca ponosi
odpowiedzialnoé¢ za naruszenie zasad poufnosci przez podmioty wymienione w pktc, di
e, jak za wlasne dziafanie badz zaniechanie”.

Odp.: DZI/DP Zamawiajqgcy podtrzymuje zapisy kluczowych warunkéw umowy.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie klauzuli dotyczacej Sankcji o nastepujacej
tresci:

,Sankcje

1. Zamawiajacy o$wiadcza, ze na dzieri zawarcia Umowy zaréwno on, jak i jego podmioty
powigzane w rozumieniu art. 3 ust 1 pkt 43 Ustawy o Rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia
1994 r (odpowiednio par. 9 Miedzynarodowego Standardu Rachunkowosci 24
Ujawnianie informacji na temat podmiotéw powiazanych) oraz cztonkowie ich organéw
lub osoby dziatajgce w ich imieniu i na ich rzecz:

(i) pozostaja w zgodnosci z przepisami w zakresie zerwania lub ograniczenia w catosci lub
w czedci stosunkéw gospodarczych lub finansowych z jednym lub 2 wiekszg liczbg paristw



trzecich w zwigzku z zaistniatym konfliktem zbrojnym lub podejmowaniem dziatan
naruszajacych szeroko rozumiane bezpieczeristwo, w tym w szczegolnosci z naruszeniem
integralnosci terytorialnej Ukrainy i inwazjg na Ukraing, ktére obowigzuja w dniu
podpisania Umowy i w kazdym innym dniu obowigzywania Umowy, w szczegbinosci z
ponizszymi aktami prawnymi:
— Decyzja Rady 2014/512/WPZiB z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczaca Srodkéw
ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie,
— Rozporzadzeniem Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacym
$rodkéw ograniczajgcych w zwiazku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na
Ukrainie,
— Decyzjg Rady (WPZiB) 2022/327 z dnia 25 lutego 2022 r. w sprawie zmiany decyzji
2014/512/WPZiB dotyczacej Srodkéw ograniczajacych w zwiagzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie,
— Countering America's Adversaries Through Sanctions Act (U.S.A. Public Law 115-44,
AE 2.110:115-44),
— Ustawa z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdInych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczedstwa narodowego,
— oraz przepisami w zakresie przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu Unii Europejskiej, Rzeczpospolitej Polskiej, Zjednoczonego
Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej, Stanéw Zjednoczonych Ameryki
Pétnocnej, Krolestwa Norwegii oraz Organizacji Narodéw Zjednoczonych, tacznie:
,Przepisy Sankcyjne”;
(i) nie s3 objete jakimikolwiek sankcjami, w tym ekonomicznymi, embargami
handlowymi, zakazami przekazywania srodkow finansowych i zasob6w gospodarczych
lub innymi érodkami ograniczajacymi natozonymi na podstawie Przepisow Sankcyjnych
(,Sankcje”) oraz nie sg osobami prawnymi lub fizycznymi badz innymi podmiotami, z
ktorymi Przepisy Sankcyjne zabraniajg przeprowadzenia transakcji {,,Podmiot Objgty
Sankcjami”);
(iii) nie s wtasnoscig ani w posiadaniu, ani w faktycznym wiadaniu, ani pod kontrolg w
rozumieniu Rozporzadzenia Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie
$rodkéw ograniczajacych w odniesieniu do dziatari podwazajgcych integralnosc
terytorialna, suwerennosé i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajgcych (,Rozporzadzenie
269/2014”) Podmiotdw Objetych Sankcjami;
(iv) nie uczestnicza w zadnym postepowaniu lub dochodzeniu prowadzonym przeciwko
nim w zwigzku z naruszeniem jakichkolwiek Przepiséw Sankcyjnych lub Sankcji;
(v) zaden Podmiot Objety Sankcjami nie jest beneficjentem rzeczywistym Klienta w
rozumieniu Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/849 z dnia 20 maja
2015 r. w sprawie zapobiegania wykorzystywaniu systemu finansowego do prania
pieniedzy lub finansowania terroryzmu, zmieniajgcej rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012 i uchylajacej dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2055/60/WE oraz dyrektywe Komisji 2006/70/WE.
2. Zamawiajacy zobowigzuje sie do wspotpracy z Wykonawca i przekazywania
Wykonawcy wszelkich informacji dla celéw weryfikacji prawdziwosci ztozonych
o$wiadczers w powyzszym zakresie, w tym informacji o zmianie okoliczno$ci majacych
wplyw na tres¢ oswiadczen. W przypadku powziecia przez Wykonawcg jakiejkolwiek
watpliwosci, co do prawdziwos$ci zawartych powyzej odwiadczer, Wykonawca
niezwtocznie powiadomi o tym Zamawiajacego. Zamawiajacy zobowigzuje sig do



4)

5)

6)

7)

8)

niezwtocznego podjecia dziatah w celu wyjasnienia zidentyfikowanych watpliwosci oraz
w celu uniknigcia mozliwoéci naruszenia Przepiséw Sankcyjnych lub Sankgji.

3. W przypadku, gdy ww. oswiadczenia okazg sie nieprawdziwe w jakiejkolwiek czesci,
stanowi¢ to bedzie uzasadniong podstawe umozliwiajacg Wykonawcy rozwigzanie
Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw.
Rozwigzanie Umowy w tym trybie nie ma wptywu na prawa nabyte przez Wykonawce
przed rozwigzaniem Umowy, zas wszystkie kwoty naleine Wykonawcy stang sie
wymagalne w petnej wysokosci z chwila rozwigzania Umowy.

4. W przypadku, gdy:

(vi) odwiadczenia Zmawiajgcego okazg sie nieprawdziwe w jakiejkolwiek czesci lub

(vii) Zamawiajacy niezwtocznie nie poinformuje Wykonawce o zmianie okolicznosci
majacych wptyw na tresé w/w oswiadczen w jakimkolwiek zakresie, lub

(viii) Zamawiajgcy dopusci sie naruszenia Przepisdéw Sankcyjnych lub Sankcji,
Zamawiajacy zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Wykonawcy w terminie 14 dni od
wezwania Klienta w formie pisemnej, kary umownej w wys. 100.000 zt (sto tysiecy
ztotych 00/100) za kazde naruszenie. Zamawiajgcy zobowigzany jest rowniez do pokrycia
wszelkich kosztéw poniesionych przez Wykonawce wynikajgcych z zaistniatej sytuaciji,
kosztéw zwigzanych z prowadzeniem ewentualnych postepowan w zakresie naruszenia
Przepisdw Sankcyjnych lub Sankcji w zwigzku z Umowg i kosztéw zwigzanych z
rozwigzaniem Umowy ze skutkiem natychmiastowym.”.

Odp.: DZI/DP Zamawiajqcy podtrzymuje zapisy kluczowych warunkéw umowy.

Czy Wykonawca ma prawo realizacji umowy zespotem wigkszym niz zespd6t wskazany do
realizacji zgodnie z § 1 ust. 67

Odp.: Tak. Zespdt Wykonawcy powinien by¢ zaprezentowany w ofercie i bedzie podlegaf
ocenie Zamawiajgcego.

Dotyczy: § 2 ust. 2: Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zwiekszenie liczby czesci ptatnosci
(np. zgodnie ze szczegdtowa wycena w % catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 2 ust. 1, dla poszczegdlnych zadan Dzieta zawartych w § 3 ust. 8)?

Odp.: Zamowiajgey skorygowat Umowe zgodnie z niniejszg rekomendacjq.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na ponizsze brzmienie § 5 ust. 1:

»Za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w przekazaniu do odbioru niezawierajgcego wad
Dzieta wytworzonego w ramach Zadania 1 lub Zadania 2, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci ...... wynagrodzenia brutto, okreslonego
odpowiedniow § 2 ust 2.”.

Odp.: W zwigzku ze zmianami wprowadzonymi w Umowie zapytanie jest zasadnosc.

Jaka wysoko$¢ kary Zamawiajacy przewiduje w § 5 ust. 1, ust. 9, ust. 10, ust 12, ust. 15,
ust 17?

Odp.: Wysokos¢ kary zostanie okreslona w projekcie umowy opublikowanym w ramach
ogloszenia o zamdwieniu.

Czy intencjg Zamawiajgcego jest przeprowadzanie procedury odbioréw produktdw Dzieta
w terminie jego realizacji, aby Wykonawca nie ponosit kar, o ktdrych mowa w § 5 ust. 1?
Jezeli tak to termin przedstawiony w § 3 ust. 2 zwigzany z tg procedurg jest zbyt dtugi w
stosunku do planowanych terminow realizacji Dzieta, o ktérych mowa w § 1 ust. 3, i nie



powinien by¢ zaliczany na poczet zwloki w realizacji Dziefa. Pojedyncza iteracja
odbiorowa zwigzana z konieczno$ciag wprowadzenia poprawek, zgodnie z
proponowanymi zapisami umowy moze trwa¢ az do 81 dni, z ktérych 60 dni przystuguje
na oceng Dzieta przez Zamawiajgcego.

Odp.: Wykonawca jest zobowigzany do realizacji Umowy w terminach okreslonych w § 1.
Zamawiajgcy przeprowadzi procedure odbioru po tym terminie, czyli po przekazaniu
produktéw do odbioru. Zgodnie z § 5 ust. 2 ,Pierwszy dzieri naiiczania kary umownej, 0
ktorej mowa w ust. 1, to dzien przypadajgcy po dniu uptywu termindw przekazania do
odbioru odpowiednio Zadania 1 lub Zadania 2 okreslonych w § 1 ust. 3, a w przypadku
zachowania tych termindw — po dniu przekozania Wykonawcy protokotu odbioru Dzieta
zawierajgcego uwagi lub zastrzezenia dotyczgce wykonania Zadania 1 lub Zadania 2.”. W
zwigzku z tym w przypadku terminowego przekazania zawierajqcego wady Dzieta do
odbioru termin rozpoczecia naliczania kary umownej rozpoczyna sie po dopiero
przekazaniu protokotu odbioru Wykonawcy. W przypadku przekazanio zawierajgcego
wady Dziefa do odbioru po terminie wymaganej realizacji, termin rozpoczecia naliczania
kary umownej rozpoczyna sie po dniu uptywu termindw przekazania do odbioru
odpowiednio Zadania 1 lub Zadania 2 okreslonych w § 1 ust, 3.

W Umowie postugujecie sig Panistwo sformutowaniem ,,Dzieto” w odniesieniu do
przedmiotu umowy. Czy Oferent ma rozumie¢, ze w ten sposob Zamawiajacy wskazuje,
ze przedmiot umowy bedzie dzietem w rozumieniu Kodeksu cywilnego? Czy Zamawiajacy
rozwaza wprowadzenie modelu umowy opartej na $wiadczenia ustug, ktory wydaje sie
bardziej odpowiedni, biorgc pod uwage zakres przedmiotu umowy.

Odp.: DZI/DP Zomawiajgcy skorygowatf Umowe w tym zakresie.

10) Prosimy o wyjasnienie zasadno$ci postanowieri ust. 9 i 10 w paragrafie pierwszym, w

szczegdlnosci jak ich zastosowanie miatoby wyglada¢ w praktyce w obecnym brzmieniu.
Czy Oferent bytby zobowiazany do realizacji wszystkich polecen, wskazéwek, wytycznych
itp. wszystkich pracownikdéw spotki AgroAplikacje sp. z 0.0, roéwniez tych
niezaangazowanych w realizacie Umowy lub podrednio zaangazowanych, np.
pracownikéw dziatu ksiegowosci? Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiang tresci
postanowienia ust. 9 w ten sposob, ze Oferent bytby zobowigzany do traktowania jako
upowaznionych pracownikéw Zamawiajacego tylko tych pracownikéw spétki
AgroAplikacje sp. z 0.0., ktdrzy zostaliby wprost wskazani przez Zamawiajgcego? Czy
Zamawiajacy dopuszcza zmiane tresci postanowienia ust. 10 w ten sposob, Ze
Zamawiajacy okresli w sposob wyczerpujacy zakres czynnosci, ktére moga by¢ realizowane
przez pracownikéw spotki AgroAplikacje sp. zo.0.?

Odp.: DZI/DP Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy kluczowych warunkdw umowy.

11) Zamawiajacy przywigzuje istotng wage do sktadu personelu zaangaZzowanego w

realizacje Dzieta, mimo, ze Umowa oparta jest na modelu wynagrodzenia fixed price. Jest
to raczej rozwigzanie nietypowe, gdyz rynkowym standardem jest szczegétowa
weryfikacja personelu na etapie realizacji umowy w formule rozliczer T&M (na
podstawie zestawien czasu pracy). Dla Oferenta ten model tez jest akceptowalny,
natomiast model fixed price oraz kontrolowanie Personelu Oferenta jest podejsciem
rzadko spotykanym na rynku. Czy Zamawiajacy dopuszcza zatem mozliwo$¢ zmiany
postanowieri Umowy w ten sposdb, ze opisana zostanie procedura zmiany / zastepstwa
cztonka personelu na wypadek urlopu, choroby lub innej nagtej nieobecnosci cztonka



personelu Oferenta, ktéra nie bedzie stanowi¢ naruszenia Umowy w ten sposéb, ze
Oferentowi zostanie naliczona z tego tytutu kara umowna i nie bedzie tak restrykcyjna jak
stanowig to ust. 4-5 paragrafu 1 lub w ten sposob, ze Zamawiajgcy nie bedzie mogt
odmowié zgody na zmiane cztonka personelu (pod warunkiem, ze bedzie on spetniat
wymagane przez Zamawiajacego kryteria zwigzane z kompetencjami i do§wiadczeniem)
bez wskazania obiektywnej i uzasadnionej przyczyny?

Odp.: Zamawiajqcy podtrzymuje zapisy kluczowych warunkow umowy.

12) Czy Zamawiajacy przewiduje mozliwoé¢ zmiany tresci § 2 ust. 3 Umowy w ten sposob, ze
Oferentowi nalezny bedzie zwrot dodatkowych kosztéw zwigzanych z realizacjg Umowy
w przypadkach, w ktérych dodatkowe koszty wynikajg z przepiséw prawa powszechnie
obowigzujgcego, np. koniecznos¢ zaptaty wynagrodzenia z tytutu nadgodzin?
Odp.: Zamawiajgcy nie przewiduje takiej mozliwosci.

13) Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany tresci § 2 ust. 4 Umowy w ten sposéb, ze
pojecie ,Dzieta” w konteks$cie protokotu odbioru stanowigcego podstawe wystawienia
faktury przez Wykonawce zostanie zastgpione pojeciem ,Zadania nr 1”/ ,Zadania nr 2”
lub innym sformutowaniem pozostajgcym w zgodnosci z zasada ptatnosci za Dzieto w
dwdch czesciach, zgodnie z § 2 ust. 2 Umowy? Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
modyfikacji modelu ptatnosci wynagrodzenia tak, aby w ramach poszczegdinych Zadan
wyodrebnione zostaty ich podetapy, za ktére — pod warunkiem uprzedniego
pozytywnego odbioru — nalezne bytoby Oferentowi wynagrodzenie?

Odp.: Prawny / Zamawiajgcy zmodyfikowat ilos¢ zadan w ramach Umowy oraz okreslit
wynagrodzenie za ich realizacje.

14) Czy Zamawiajgcy moze wyjasénic jaka jest intencja postanowier § 2 ust. 14-19?
Zamawiajacy odwoluje sie do postanowien, ktdre nie majg mozliwosci logicznego
zastosowania we wskazanych wyzej postanowieniach. Czy intencjg Zamawiajacego jest
ograniczenie mozliwo$ci Oferenta w zakresie sktadania wnioskéw o waloryzacje
wynagrodzenia tylko i wytacznie w terminie 30 dni poprzedzajacym wejécie przepiséw
prawa bedacg podstawg dia zaistnienia przyczyny uzasadniajacej waloryzacje? Czym
Zamawiajacy motywuje wprowadzenie takiego ograniczenia? Nie Swiadczymy ustug
prawnych, w zwigzku z tym duzym utrudnieniem jest $ledzenie zmian w legislacji w
zakresie zmieniajacych sie przepisach prawa, ktdre mogtyby uzasadniaé ztozenie wniosku
o waloryzacje a ponadto terminu ich wejscia w zycie.

Odp.: Zamawiajqcy podtrzymuje zapisy kluczowych warunkdw umowy. Katalog
przepiséw zostat okreslony w § 2 ust. 11, sq to podstawowe przepisy obowiqzujgce
kazdego przedsiebiorce.

15) Czym Zamawiajacy motywuje tak dtugie rozpatrywanie wnioskéw o waloryzacje
wynagrodzenia Oferenta, w szczegdlnosci az 30-dniowe terminy rozpatrywania
ztozonego wniosku pod katem jego prawidtowosci, zastrzezony w § 2 ust. 15 Umowy?
Odp.: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy kluczowych warunkdw umowy. Termin zostat
okreslony z uwzglednieniem wewnetrznych proceséw Zamawiajgcego.

16) Czym jest wniosek o zmiane umowy przedstawiany Oferentowi przez Zamawiajgcego na
podstawie § 2 ust. 17 Umowy? Czy ten wniosek jest samodzielng inicjatywa



Zamawiajacego czy jest to odpowied? na wniosek Oferenta o waloryzacje
wynagrodzenia?

Odp.: Uprawnienie do wnioskowania o waloryzacje wynagrodzenia zastrzezone jest dla
obu Stron Umowy. Zapisy w § 2 ust. 17 dotyczq inicjatywy Zamawiajqcego.

17) Dlaczego, zgodnie z § 2 ust. 19 Umowy, w sytuacji, w ktdrej Oferent nie ztozy ze
stosownym wyprzedzeniem wniosku o zmiane Umowy z uwagi na koniecznos¢
rewaloryzacji wynagrodzenia, ma z tego tytutu dodatkowo zaptacic na rzecz
Zamawiajgcego kare umowng?

Odp.: Kluczowe warunki umowy zawierafy bfedne odestanie. Zapisy w § 2 ust. 19 dotyczq
zobowiqzan Wykonawcy opisanych w ust. 18.

18) Czym Zamawiajgcy motywuje mozliwo$¢ wypowiedzenia przez niego Umowy w sytuacji,
w ktorej Oferent nie przedstawi kompletu dokumentéw wymaganych przez
Zamawiajgcego na okoliczno$¢ rozpatrzenia czy waloryzacja wynagrodzenia jest
uzasadniona? Czy brak waloryzacji nie jest wystarczajacg sankcjg w tym zakresie?

Odp.: Zamawiajqcy nie wprowadza zmian. Umowa przewiduje takg mozliwosc, ale jest to
fakultatywne.

19) Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane § 3 ust. 2 Umowy poprzez ograniczenie zakresu uwag
zgtaszanych do Dzieta do zakresu jego specyfikacji wskazanej w postgpowaniu
zakupowym, co jest rozwigzaniem powszechnie stosowanym na rynku i zgodnym z
modelem w jakim Oferent Swiadczy ustugi?

Odp.: Zamawiajgcy nie moze wymaga¢ od Wykonawcy realizacji prac wykraczajgcych
poza Przedmiot Umowy. Z tego wzgledu bedzie zgtaszat uwagi ograniczone do zakresu
Zamdwienia.

20) Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ zmiany § 3 ust. 3 Umowy poprzez wskazanie, ze
notatka ze spotkania zostanie zaakceptowana i podpisana przez obie strony Umowy i ze
bedzie ona jedynym wigzacym dokumentem w zakresie poprawek, jakie zobowigzany
bedzie wprowadzi¢ Oferent?

Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Spotkanie uzgodnieniowe wspiera proces odbiory,
ale nie jest jego czesciq. Ostateczne uwagi do przekazanego do odbioru produktu prac
bedgq zgtoszone (o ile to bedzie konieczne) w protokole odbioru.

21) Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany § 5 ust. 5 Umowy tak, aby przedtozenie do
odbioru poprawionej wersji Dzieta (a raczej jego 1. lub 2. czesci) wstrzymywato naliczanie
kar umownej do momentu zgfoszenia ewentualnych, kolejnych uwag w odniesieniu do
poprawionej wersji Dzieta? Po przedtozeniu poprawionej wersji Dzieta do odbioru moze
sie okaza¢, ze Zamawiajacy nie wniesie zadnych uwag i odbierze Dzieto bez zastrzezen.
Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Umowa przewiduje, ze naliczanie kary umownej
jest wstrzymane z dniem przekazania do odbioru, jesli Wykonawca przekaze poprawiong

wersje Dzieta, @ Zamawiajqcy nie zgtosi dalszych uwag. Jesli Wykonawca przekaze do
ponownego odbioru Dzieto nadal zawierajgce wady, to naliczanie kary umownej nie jest
wstrzymane.

22) Czy Zamawiajgcy dopuszcza modyfikacje prawa odstgpienia od Umowy w ten sposob, ze
odstapienie bedzie miato skutek jedynie na przysztos¢, tzn. Oferentowi bedzie nalezne




wynagrodzenie za prace wykonane do dnia pozyskania informacji przez Oferenta o
odstgpieniu od Umowy przez Zamawiajacego? W przeciwnym razie konsekwencje
rozliczenia Stron na okoliczno$¢ odstagpienia od Umowy beda skomplikowane i obarczone
duzym ryzykiem niepewnosci. Stad tez rynkowym rozwigzaniem jest wprowadzenie
mechanizmu umownego prawo do odstapienia w konkretnie kontraktowo wskazanych
przypadkach ze skutkiem w odniesieniu do niezrealizowanej czesci ustug/dziefa.

Odp.:

23) Czy Zamawiajacy poprawi odwotania do poszczegdlnych postanowien w § 5 tak, aby byto
jasne za jakie naruszenia moze by¢ naliczona Oferentowi kara umowna (przyktadowo § 7
ust. 5)?

Odp.: Z uwagi na zmiane zakresu zamdwienia zapisy w zakresie kar umownych zostang
przeredagowane.

24) Czy Zamawiajacy dopuszcza rezygnacje z podwdjnej kary umownej na wypadek
odstapienia przez niego od Umowy, o ktérym mowa § 5 ust. 8 Umowy?
Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

25) Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane Umowy poprzez wykreslenie ust. 14 w § 5 Umowy?
Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

26) Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy”, o
ktérych mowa w § 5 ust. 15 Umowy?
Odp.: Jako przyczyny leiqce po stronie Wykonawcy Zamawiajqgcy rozumie, iz Wykonawca
w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonai, lub nienalezycie wykonaf albo dfugotrwale
nienalezycie wykonywat Umowe co doprowadzito do naliczenia kar umownych, ktére
przekroczyly wartosc procentowq kwoty brutto wynagrodzenia, ktéra zostanie wskazana
w dokumentach z postepowania.

27) Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ doprecyzowania pojecia ,korzystania z oséb
zatrudnionych u Zamawiajgcego w jakimkolwiek charakterze przy realizacji Umowy”, o
ktérym mowa w § 5 ust. 17? Z tak ogdlnego sformutowania wynika, ze Wykonawca nie
powinien w ogdle wspodtpracowac z pracownikami Zamawiajacego przy realizacji Dzieta.
Odp.: Pod pojeciem nalezy rozumieé, ze Wykonawca nie ma prawa do wykonywania
zobowigzan Wykonawcy okreslonych w umowie przez osoby zatrudnione w jakimkolwiek
charakterze przez Zamawiajgcego.

28) Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ zmiany tresci § 6 ust. 7 Umowy poprzez
ograniczenie mozliwosci korzystania z utwordw od dnia ich dostarczenia do dnia ich
odbioru na cele zwigzane z testowaniem i weryfikowaniem utworéw?

Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

29) Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane tresci § 8 ust. 1 Umowy poprzez modyfikacje definicji
Informacji Poufnych tak, aby: Informacje Poufne dotyczyly tylko informacji o znaczeniu
gospodarczym, obowigzek zachowania poufnosci byt obowigzkiem obustronnym oraz z
zakresu Informacji Poufnych zostaty explicite wytgczone dane oscbowe?

Odp.: Zamawiajqcy nie dopuszcza takiej modyfikacji.



30) Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang tresci § 8 ust. 2 Umowy poprzez doprecyzowanie
wskazanego tam obowiazku w ten sposéb, zeby odpowiedzialno$é za personel
Wykonawcy w zakresie ochrony poufnosci dotyczyta okresu zatrudnienia poszczegodlnych
cztonkéw personelu przez Oferenta? Oferent nie moze odpowiadac za osoby, ktdre nie sa
juz cztonkami personelu Oferenta.

Odp.: Zamawiajqcy nie dopuszcza takiej modyfikacji.

31) Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane tresci § 8 ust. 4 poprzez wskazanie, ze Oferent bedzie
zobowiazany do przestrzegania przepiséw dotyczacych danych osobowych jedynie w
takim zakresie, w jakim rzeczywiscie takie dane otrzyma od Zamawiajgcego? Intencja
Wykonawcy nie jest przetwarzanie danych osobowych Zamawiajacego ani uzyskiwanie
do nich dostepu i tego typu postanowienia wydaja sie sprzeczne z zasada minimalizmu
danych osobowych.

Odp.: Zamawiajqcy nie dopuszcza takiej zmiany.

32) Czy Zamawiajacy dopuszcza uzgodnienie tresci umowy o powierzeniu przetwarzania
danych osobowych w sytuacjach, kiedy do takiego powierzenia rzeczywiscie bedzie miato
dojs¢é?

Odp.: Uzgodnieniu bedq podlegaty jedynie elementy wymagajqce uzupetnienia okreslone
w zatgczniku nr 4 i 5 do kluczowych warunkéw umowy.

33) Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ doprecyzowania § 10 ust. 4 Umowy poprzez
wskazanie jakie konkretnie zasady znajda zastosowanie w przypadku zmiany formy
ZNWU?

Odp.: Zasady zostaty opisane § 10 ust. 5-10, sq toZsame jak w przypadku wnoszenia
zabezpieczenia przed zawarciem umowy.

34) Czy Zamawiajacy dopuszcza moiliwos¢ dodania klauzul wskazujgcych w jaki sposob
motzliwe jest korzystanie z produktow standardowych Wykonawcy, o ile zostang one
wykorzystane przy realizacji przedmiotu Umowy?

Odp.: DZi

35) Ktérzy pracownicy Zamawiajacego beda objeci obowigzkiem zachowania w poufnosci
informacji poufnych? Czy beda to tylko pracownicy ARMIR czy réwniez pracownicy spotki
AgroAplikacje?

Odp.: Zgodnie z zapisami w § 1 ust. 12 pracownikdw spotki uczestniczqcych przy realizacji
Umowy po stronie Zamawiajgcego obowiqzywac bedq okreslone w Umowie zasady
poufnosci.

36) Zamawiajacy nie wskazat w Umowie procedury zmiany wynagrodzenia w zwigzku z
obowiazkowa waloryzacja wynagrodzenia, wynikajacg z przepisdéw prawa powszechnie
obowigzujgcego, tj. art. 439 ustawy z 11.09.2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych. Oferent
traktuje te kwestie jako niedopatrzenie, natomiast chcieliby$my zwrécié¢ uwage na
koniecznoéé uregulowania kwestii obowigzkowej waloryzacji wynagrodzenia w Umowie.

Odp.: Przywotane kwestie zostanq uregulowane.

37) W jaki sposob Zamawiajacy rozumie pojgcie ,uchylania sig Wykonawcy od obowiazku
podpisania protokotu odbioru”, o ktérym mowa w & 3 ust. 12 Umowy? Czy Zamawiajacy
dopuszcza zmiang Umowy w tym zakresie poprzez doprecyzowanie tego pojecia jako



okolicznos¢, w ktérej Wykonawca milczy i nie reaguje, a nie przyktadowo wszedt w spér z
Zamawiajacym?

Odp.: Zamawiajqcy rozumie pojecie ,uchylania sie Wykonawcy od obowigzku podpisania
protokotu odbioru”, o ktérym mowa w § 3 ust. 12 Umowy jako brak podpisania protokefu
odbioru przez Wykonawce z jakiejkolwiek przyczyny. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na
modyfikacje tego zapisu Umowy. Zamawiajgcy o przekazaniu protokotu odbioru
zawlerajgcego uwagi ma obowiqzek usungc wady produktu zgodnie z uwagami. Jesli nie
zgadza sie z uwagami, moze przekazac swoje stanowisko wraz z przekazaniem
poprawionego produktu do ponownego odbioru. Zamawiajgcy moze uznaé stanowisko
Wykonawcy w catosci, czesciowo lub go nie uznaé i stosowne uwagi wniesé do kolejnego
protoketu odbioru danego Dzieta jub skorzystac z zapiséw § 4 (Kary umowne).

38) Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiang Umowy poprzez odejécie od mechanizmu kumulagji
kar umownych, o ktérym mowa w § 5 ust. 4 w zwigzku z ust. 8 Umowy?
Odp.: Zumawiajgcy nie wyraza zgody.

39) Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane Umowy w § 5 ust. 16 Umowy poprzez wprowadzenie
limitu odpowiedzialnosci Wykonawcy przewyzszajacego limit kar umownych do
wysokosci kwoty 50% catkowitego wynagrodzenia brutto Oferenta oraz odstgpi od
jednoczesnego naliczenia kary umownej w wysokosci 10%, o ktérej mowa w tym
postanowieniu? Brak limitu odpowiedzialnosci jest, zgodnie z doswiadczeniem
rynkowym i praktyka Oferenta, rozwigzaniem odmiennym od ogdlnie przyjetych
standarddw rynkowych.

Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

40) Czy Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie w § 5 ust. 19 Umowy 30% maksymainej
wysokosci wynagrodzenia brutto Oferentowi jako limitu tacznej wysokosci kar
umownych?

Odp.: Zamawiajqcy nie wyraza zgody.

41) Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane tresci § 6 ust. 1 Umowy w ten sposéb, ze
przeniesienie autorskich praw majatkowych nastapi w momencie zaptaty wynagrodzenia,
a nie w momencie podpisania protokotu odbioru, zwtaszcza, ze postanowienia Umowy w
zakresie wynagrodzenia jasno wskazujg, ze transfer praw autorskich nastepuje w ramach
naleznego wynagrodzenia?
Odp.: Zamawiajgcy nie dopuszcza zmiany.

42) Str. 1: ,Zamawiajacy powierza Wykonawcy realizacje przedmiotu Umowy polegajacego
na opracowaniu koncepcji funkcjonalnej i technologicznej wraz z planem wdrozenia
Portalu Rolnika (zwanej dalej ,Dzietem”)".: Przedmiot umowy powinien zostaé nazwany
inaczej. (np. Przedmiot Umowy), aby nie wprowadzaé w btad, ze jest to dzieto w
rozumieniu kodeksu cywilnego. Opracowanie koncepcji i planu wdrozenia nie jest
$wiadczeniem oznhaczonego rezultatu.

Odp.: Zapisy zostanqg skorygowane.

43) str. 2: 9. Zamawiajgcy uprawniony jest do dokonywania wszelkich czynnosci
przewidzianych Umowa na kazdym etapie jej realizacji, w tym przy wdrozeniu Portalu



Rolnika, przy udziale pracownikow spotki Agro-Aplikacje sp. z 0.0., ktéra zostata
utworzona w celu realizacji zadan polegajgcych na zapewnieniu rozwoju systemow i
rozwigzan teleinformatycznych stuzacych realizacji zadarn Zamawiajacego zgodnie z art.
21a ustawy z dnia 9 maja 2008 r. o Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa (Dz.
U.z 2023 r. poz. 1199).”: Wdrozenie Portalu nie jest objete przedmiotem umowy zgodnie
z ust. 1. Czy Zamawiajacy moze wyjasni¢, w jakim celu jest o tym mowa w tym miejscu?
Odp.: Zapisy zostang skorygowane.

44) str. 2:,,10. Strony ustalaja, ze pracownikom spotki, o ktérej mowa w ust. 9 powyiej
przystugiwaé beda wszelkie uprawnienia zwigzane z wykonaniem Umowy jak rowniez
wdrozeniem Portalu Rolnika, w tym przystugujgce pracownikom Zamawiajgcemu zgodnie
z warunkami Umowy, takich jak dostep do jakichkolwiek informacji i dokumentéw,
rezultatéw $wiadczonych ustug, prawo do uczestniczenia w spotkaniach i prowadzenia
korespondencji zwigzanej z Umowa na kazdym jej etapie.”: Czy pracownikom Spotki
przystuguje wiecej praw niz okreslone w tej Umowie (np. zmiana umowy)? Jesli nie,
proponujemy, aby to sformutowa¢ jako , zwigzane z koordynacja wykonania Umowy".
Odp.: Zapisy zostang skorygowane..

45) Str. 2:,,10. W celu unikniecia wszelkich watpliwosci, Strony oswiadczajg, ze korzystanie z
uprawnier przez pracownikéw spoétki, o ktorej mowa w ust. 9 wywotuje skutki prawne
takie jakby czynnosci dokonat przedstawiciel Zamawiajacego osobiscie.”: Wykonawca
zwraca sie z prosha do Zamawiajacego o uzupetnienie tego zapisu.

Odp.: Zapisy zostang skorygowane.

46) Str. 3:,,3. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy, o ktérym mowa
w ust. 1, stanowi catkowite wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu wykonania
wszelkich zobowigzar okreslonych w Umowie, w tym udzielenie licencji autorskich praw
majatkowych na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w Umowie, udzielenia
zezwolenia na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego oraz przeniesienia prawa do
zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego.”: Czy Zamawiajgcy wyrazi
zgode, aby Wykonawca udzielit licencji do wynikdw prac na polach eksploatacji jak w
przypadku przeniesienia praw? Umozliwi to wykorzystanie przez Wykonawcg zasobow
(wzoréw, metodyk, wypracowanych przez Wykonawce elementéw), co do ktorych nie
moze przenies$¢ praw (poniewaz moga stuzy¢ innym podobnym zaméwieniom) lub z
ktoérych korzysta na podstawie licencji lub innej podstawie (np. opracowania stron
trzecich, wytyczne organdw, opracowania instytucji itp.).

Odp.: Zamawiajgcy nie modyfikuje zapiséw w powyzszym zakresie.

47) Str. 5:,18. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce
zobowigzania okreslonego w ust. 17 w terminie okres$lonym w ust. 17, Zamawiajgcy jest
uprawniony do odmoéwienia zgody na zmiang wysokosci wynagrodzenia.”: Proponujemy,
aby konsekwencja nieudokumentowania koniecznosci zmiany wynagrodzenia byt brak tej
zmiany, zamiast kary umownej i wczedniejszego rozwigzania umowy.

Odp.: Kluczowe warunki umowy zawierafy bfedne odestanie. Zapisy w § 2 ust. 19 dotyczq
zobowigzarn Wykonawcy opisanych w ust. 18.

48) Str. 6:,,7. W przypadku niedostarczenia w terminie przez Wykonawce Dziefa
poprawionego na podstawie ust. 5 pomimo dwukrotnego zgtoszenia przez



Zamawiajacego zastrzezen do Przedmiotu Umowy, lub nie udzielenia odpowiedzi lub
wyjasnienr dotyczacych zastrzezen Zamawiajacego, Zamawiajacy moze dokonaé
czesciowego odbioru Dzieta w terminie 7 dni od dnia przekazania przez Wykonawce
poprawionego Przedmiotu Umowy do odbioru lub odpowiedzi lub wyjasnien
dotyczacych zastrzezen Zamawiajacego. W przypadku nieskorzystania przez
Zamawiajacego z uprawnienia, o ktérym mowa w poprzednim zdaniu, Zamawiajacy
wskaze Wykonawcy niezgodnosci Przedmiotu Umowy z Umowa w celu ich usunigcia w
terminie 21 dni.”: Prosimy o umozliwienie Wykonawcy zaadresowania zastrzezen
Zamawiajgcego. Wykonawca nie powinien ponosic¢ tak daleko idacych konsekwencji, jak
rozwigzanie umowy i obnizenie wynagrodzenia bez mozliwosci wyjasnienia zastrzezen
lub usunigcia wad. Prosimy o wskazanie terminu, w ktérym Zamawiajgcy moze podjaé
decyzje o cze$ciowym odbiorze. W przeciwnym razie wykonawca pozostaje w
niepewnosci co do dalszych etapdw realizacji umowy. Proponujemy uzupetnienie umowy
o klauzule, ktéra okresla co sie wydarzy, jezeli Zamawiajacy nie skorzysta z prawa
czesciowego odbioru.

Odp.: Zamawiajgcy nie znajduje przvtoczonego zapisu w tresci Umowy. W Umowie
uwzgledniono moziiwos¢ udzielenia przez Wykonawce wyjasnien do zastrzezen
sformulowanych w protokole odbioru.

49) Str. 6/7:,,12. W przypadku uchylania sie Wykonawcy od ocbowigzku podpisania Protokotfu
odbioru przez okres 7 dni od dnia jego przekazania Wykonawcy, Zamawiajacy moze
uzna¢ tre$¢ sporzadzonego protokotu za zaakceptowany przez Wykonawce, chyba ze
Wykonaweca o$wiadczy, ze nie potwierdza ustalers Zamawiajgcego w protakole odbioru.”:
Wykonawca powinien mie¢ prawo odmdwienia potwierdzenia protokotu, zgtoszenia do
niego zastrzezen.

QOdp.: Patrz odpowied? na pytanie 37.

50) Str. 7: 1. Za kazdy rozpoczety dzieri zwtoki w przekazaniu do odbioru Dzieta
wytworzonego w ramach Zadania 1 lub Zadania 2, tub zwtoki w usunieciu wad, lub
udzieleniu odpowiedzi na zastrzezenia Zamawiajgcego zgtoszone w protokole odbioru,
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci ...... wynagrodzenia
brutto, okreslonego w § 2 ust 1.

2. Pierwszy dzien naliczania kary umownej, o ktérej mowa w ust. 1, to dzien
przypadajacy po dniu uptywu terminéw przekazania do odbioru odpowiednio Zadania 1
lub Zadania 2 okreslonych w § 1 ust. 3, a w przypadku zachowania tych terminéw — po
terminie, w ktérym Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia wad lub udzielenia
odpowiedzi lub wyjasnien do protokotu odbioru Dzieta zawierajacego uwagi lub
zastrzezenia dotyczace wykonania Zadania 1 lub Zadania 2.”: Prosimy o zmiany
polegajgce na tym, ze jezeli Wykonawca w umownym terminie zaadresuje zastrzezenia
Zamawiajgcego, to nie jest w zwloce. Wykonawca nie ma wiedzy o decyzji
Zamawiajgcego co do zgtoszenia zastrzezen. Dowie sie o tej decyzji prawdopodobnie
dopiero po 30 dniach, co uniemozliwia Wykonawcy przeciwdziatanie naliczaniu kary w
tym czasie. Niemniej, w umoéwionym terminie Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia
wad lub udzielenia wyjasnieni. Nie powinien w takiej sytuacji pozostawaé w zwtoce, jezeli
wady usunie albo wyjasni zastrzezenia Zamawiajgcego w umdwionym terminie.

Odp.: Patrz odpowiedz na pytanie 21.



51) Str. 8:,,14. Brak udziatu danej osoby w realizacji Przedmiotu Zamoéwienia Zamawiajacy
okresla na podstawie oswiadczenia Wykonawcy.”: Zamawiajacy nie uczestniczy w
wewnetrznej organizacji prac zespotu Wykonawcy, moze nie mieé zatem wiedzy o
rzeczywistym udziale danej osoby. Ponadto Wykonawca powinien ocenia¢ czy udziat
danej osoby jest wystarczajaco produktywny i przynosi wartos¢. W zwigzku z tym
naliczanie kary umownej w tym zakresie nie powinno podlegaé subiektywnej ocenie
Zamawiajacego.

Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zaproponowany zapis.

52) Str. 8:,,17. Regularne spotkania zespotow lub poszczegélnych oséb zaangazowanych
przez Strony do realizacji umowy (np. kierownikéw projektu), a takze prosby o udzielanie
informacji, wyjasnien, lub danych, podejmowanie decyzji niezbednych do realizacji
umowy nie stanowi korzystania z 0s6b zatrudnionych u Zamawiajgcego.”: W pewnym
sensie Wykonawca bedzie korzystat z udziatu okreslonych pracownikéw Zamawiajgcego
w pracach (nie do zlecania realizacji swoich zadan, ale np. jezeli wspofpraca jest
konieczna). Jest to naturalne i nie powinno stanowi¢ nieprawidtowosci.

Odp.: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 27.

53) Str. 10:,,8. Wykonawca zobowiazuje sig, ze w przypadku wystagpienia koniecznosci
korzystania z utworéw na innych niz wymienione powyzej polach eksploatacji, a
jednoczesnie jest to zgodne z celem umowy i przeznaczeniem utworu, udzieli licencji
autorskich praw majgtkowych do utworéw w drodze osobnej Umowy, w ramach
wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 2 ust. 1 Umowy.”: Nie kazde pole eksploatacji stuzy
korzystaniu z utworu zgodnie z jego celem. Zobowigzanie Wykonawcy w tym zakresie
powinno miesci¢ sie w ramach celu umowy i przeznaczenia utworu.

Odp.: Zamawiajgcy nie modyfikuje zapiséw w powyZszym zakresie.

54) Str. 10: ,,9. Z chwilg udzielenia licencji autorskich praw majatkowych przechodzi na
Zamawiajgcego wiasnosé nosnikéw, na ktérych utrwalono utwory i wydano je
Zamawiajgcemu w wyniku wykonania zobowigzan wynikajacych z umowy.”: Kopie
wynikéw prac beda utrwalone w infrastrukturze wykonawcy, ktérej wtasnos¢ nie
powinna przechodzi¢ na rzecz Zamawiajacego.

Odp.: Zapis dotyczy no$nikéw, na ktérych utrwalono i wydano utwory Zamawiajgcemu.

55) Str. 10: ,,12. Ustugi sa realizowane, a produkty prac udostepniane wyfgcznie do uzytku
Zamawiajacego i dla jego wewngtrznych korzysci. Ustugi nie sg swiadczone ani produkty
prac udostepniane z my$lg o tym, by korzystata z nich jakakolwiek osoba trzecia.
Wykonawca hie ponosi odpowiedzialno$ci wobec jakiejkolwiek osoby trzeciej, ktora
odniesie pozytek z ustug lub bedzie je wykorzystywac, badz tez uzyska dostep do
produktéw prac. W zwigzku z tym, Zamawiajacy nie jest uprawniony do ujawniania
produktéw prac, ani tez do udostepniania korzysci ze $wiadczonych ustug na rzecz osob
trzecich, jak réwniez do powotywania sie na zawarto$¢ wynikéw prac lub na wnioski
ptynace z produktéw prac lub ustug wykonanych przez Wykonawce, z wyjatkiem (i)
przypadkéw okreslonych w umowie, (i) udzielenia przez Wykonawce uprzedniej
pisemnej zgody, na uzgodnionych warunkach, (iii} przypadkéw wymaganych przez prawo,
lub (iv} gdy ujawnienie bedzie nastepowato na rzecz doradcéw prawnych Zamawiajacego
lub organdw nadzoru Zamawiajacego, lub podmiotéw od niego zaleznych, pod
warunkiem ich wcze$niejszego poinformowania o tym, ze Wykonawca nie ponosi w



stosunku do nich zadnej odpowiedzialnosci oraz e nie beda oni uprawnieni do dalszego
ujawniania produktow prac. Zamawiajacy zobowiazuje sie zwolni¢ Wykonawcg z
odpowiedzialnoéci za jakiekolwiek zobowigzania, straty, wydatki oraz inne koszty, jakie
Wykonaweca zasadnie poniesie w zwigzku z jakimikolwiek roszczeniami wniesionymi przez
takie osoby trzecie przeciwko Wykonawcy i jakimkolwiek podmiotom w sieci firm
Wykonawcy, z wyjatkiem kwot, ktére zostaty ostatecznie uznane za wynikajace z
umysélnego niewtasciwego postepowania Wykonawcy w toku realizacji ustug.”: Prosimy o
uzupetnienie umowy o klauzule dotyczaca ograniczenia mozliwosci rozpowszechniania
lub publikacji wynikéw prac.

Odp.: Zamawiajgcy nie wprowadzi zaproponowanych zapiséw.

56) Str. 10: 1. Wykonawca zobowiazuje sie, ze utwory powstate w wyniku realizacji Umowy,
nie beda naruszaé wiasnosci intelektualnej, w tym praw autorskich i praw pokrewnych
ani innych praw osdb trzecich.”: ,,Gwarancja" co do zasady dotyczy sprzedazy rzeczy, a
nie ustug. Proponujemy zmiane w celu usuniecia watpliwosci.
Odp.: Zamawiajgcy nie wprowadza zaproponowanych zapisow.

57) Str. 10/11: ,3. Zamawiajacy niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia o roszczeniu, zawiadomi Wykonawce o roszczeniu zgtoszonym
przez osobe trzecia oraz o toczgcym sie postepowaniu sagdowym, a takze przekaze
posiadang dokumentacje oraz informacje o dodatkowych okolicznosciach, ktére moga
by¢ przydatne dla Wykonawcy lub o ktérych wydanie zwrdci sie Wykonawca, a w
szczegblnosci Zamawiajacy na prosbe Wykonawcy udzieli Wykonawcy stosownych
petnomocnictw do wystepowania w imieniu Zamawiajgcego i podejmowania wszelkich
czynnosci sagdowych lub pozasadowych zwigzanych z obrong przed roszczeniem osoby
trzeciej, zgodnie z przepisami prawa.”: Proponujemy, aby udzielenie pethomocnictwa nie
byto zawsze obowigzkiem Zamawiajgcego. W pewnych okoliczno$ciach Wykonawca
moze mieé przeszkody do przyjecia takiego petnomocnictwa (np. konflikt intereséw).
Odp.: Zamawiajgcy nie modyfikuje zapiséw.

58) Str. 11: ,,2. Wykonawca zobowiazuje sie do zapewnienia, Zze osoby oddelegowane przez
Wykonawce do wykonania ustug w ramach Umowy beda zobowigzane do zachowania w
poufnoéci wiadomosci, o ktérych mowa w ust. 1, oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za
naruszenie przez osoby realizujgce Umowe tego obowigzku.”: Prosimy o uwzglednienie,
e pracownicy Wykonawcy juz majg zobowigzania do poufnosci, w zwigzku z tym nie jest
konieczne podpisywanie kolejnej umowy. Dodatkowo nalezatoby zobowigzanie
Wykonawcy ograniczy¢ do osdb, ktére angazuje Wykonawca, a nie Zamawiajacy (np.
Spétka, o ktérej mowa na poczatku umowy).

Odp.: Zamawiajqcy nie wprowadza zaproponowanych zapisow.

59) Str. 11: ,,3. W przypadku wystapienia okoliczno$ci uzasadniajacych zapfate przez
Wykonawce kar umownych, Zamawiajgcy moze wezwaé Wykonawce do zaptaty kar
umownych w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania do zapfaty i po
bezskutecznym uplywie tego terminu moga one by¢ potracane z wynagrodzenia
naleinego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.”: Niepotrzebne powtdrzenie par
5 ust. 18.

Odp.: Zamawiajgcy skoryguje zapisy.



60) Str. 11: 5. Wykonawca zapewnia, ze pracownicy i osoby trzecie oddelegowane przez
Wykonawce do wykonywania zobowigzan okreslonych w Umowie zobowigzani sg do
przestrzegania przepiséw, o ktérych mowa w ust. 5.”: Czy nie miafo by€ ust. 4?

Odp.: Zamawiajgcy nie odnajduje tego zapisu.

61) Str. 12: 3. ZNWU zostanie zwolnione (zwrdcone) w wysokosci 100 % kwoty
zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia podpisania bez zastrzeier przez
upowaznionych przedstawicieli Stron Protokotu odbioru Dzieta lub czesciowego odbioru
Przedmiotu Umowy, lub rozwigzania umowy, lub odstapienia od Umowy.”: Proponujemy
uzupetnié o sytuacje, w ktorych Zamawiajacy moze zrezygnowac z realizacji umowy, albo
dokona¢ odbioru cze$ciowego lub odstagpi¢ od umowy. W takim przypadku
zabezpieczenie réwniez powinno podiegac zwrotowi.

Odp.: Zamawiajgcy nie wprowadza zaproponowanych zapiséw.

62) Str. 13: 1. Wszelkie zawiadomienia/pisma wymienione w Umowie, niezaleinie od nazwy,
pod ktéra wystepuija, dla swojej skutecznosci Strony musza przekazac osobiécie za
potwierdzeniem odbioru lub poczta polecong za zwrotnym potwierdzeniem odbioru i
beda uwazane za skutecznie doreczone w dniu ich odbioru, chyba ze Umowa przewiduje
inaczej. Ustala sig nastgpujace dane adresowe:”: Proponujemy rozszerzenie o dorgczenia
elektroniczne (Krajowy system doreczen elektronicznych, skoro i tak obowigzek ich
wdrozenia wiaze obie strony: https://www.gov.pl/web/edoreczenia/harmonogram).
Odp.: Zamawiajgcy wprowadzi stosowne zapisy.

63) Str. 14: 6. W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego dotyczace ustug, ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.”: Prosimy o uzupetnienie, aby usung¢ watpliwosci w
zwiazku z tym, ze przedmiot umowy zostat nazwany "Dzietem" a nim nie jest.

Odp.: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 9.

64) Str. 14: ,2) Zatacznik nr 2 — O$wiadczenie o zobowigzaniu sig do realizacji Umowy
zgodnie z treécia zatacznikéw 5, 6, 8, 11, 12 do Zarzadzenia nr 78/2019 Prezesa ARIMR z
dnia 3 czerwca 2019 r. w sprawie wprowadzenia Polityki bezpieczefistwa informacji w
ARIMR z p62n. zm.;”: Jezeli te zobowigzania dotyczg personelu Zamawiajacego, a
Wykonawca nie bedzie miat dostepu do jego infrastruktury, to te zobowigzania nie
powinny mie¢ zastosowania do Wykonawcy. Wykonawcy maja wtasne systemy i Srodki
organizacyjne i prawne dotyczace ochrony informacji. Przyjecie zobowiazar do
stosowania érodkéw ochrony infrastruktury Zamawiajacego do systemu ochrony
informacji Wykonawcéw moze by¢ niewykonalne z uwagi na to, Ze wykonawcy
najprawdopodobniej nie bedg tworzy¢ lub zmienia¢ swojego systemu ochrony wszystkich
informaciji (§rodki prawne, organizacyjne lub techniczne) dia potrzeb jednego
zaméwienia. Proponujemy, aby Wykonawca byt zobowigzany do stosowania $rodkow
adekwatnych do ochrony, spetniajacych powszechnie akceptowane standardy.

Odp.: Zamawiajqcy nie wprowadza zaproponowanych zapiséw.

65) Str. 18: ,0éwiadczenie o zapoznaniu i zobowigzaniu sie do realizacji Umowy zgodnie z
zasadami okreélonymi w Zatgczniku nr 5, Zatgczniku nr 6 i Zataczniku nr 12 do
Zarzadzenia nr 78/2019 Prezesa ARIMR z dnia 3 czerwca 2019 r. ,Polityka bezpieczeristwa



informacji w ARIMR” z pdZn. zm. Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sig z tresciag
Zatgcznika nr 5 ,,Regulamin uzytkownika”, Zatgcznika nr 6 ,Regulamin bezpieczeristwa
fizycznego i Srodowiskowego” oraz Zatacznika nr 12 ,,Regulamin eksploatacji systemow
teleinformatycznych” do ,Polityki bezpieczenstwa informacji w ARIMR” wprowadzonej
Zarzadzeniem nr 78/2019 Prezesa ARIMR z dnia 3 czerwca 2019 r. z pS2n. zm. i
zobowigzuje sie do przestrzegania ich postanowien podczas realizacji Umowy.”: Jw.
Proponujemy, aby to byto obowigzkowe wytgcznie, jezeli Wykonawcy realizujgcy umowe
stawaliby sie czescia personelu Zamawiajacego, wykonywali prace na infrastrukturze
Zamawiajgcego.

Odp.: Zamawiajqcy nie wprowadza zaproponowanych zapiséw.

66) Str. 25: ,,5. Wniosek o nadanie uprawnieri dostepu do systemu teleinformatycznego
ARiMR jezeli dostep ten bedzie konieczny do wykonania ustug na podstawie Umowy
przez Zamawiajgcego osobom wskazanym przez Wykonawce, potwierdza¢ bedzie na
pismie upowazniony petnomocnik Wykonawcy.”: Czy dostep do systemoéw ARIMR
domyslnie powinien by¢ nadawany? Jezeli nie jest to konieczne, to w mys$l zasady
minimalizacji, wykonawcy nie powinni mie¢ potrzeby dostepu do tych systemoéw.

Odp.: Zgodnie z zapisem dostep nie jest nadawany domysinie a jedynie w przypadku, gdy
jest to konieczne do wykonania ustugi.

67) Str. 26:,,3. Wykonaweca nie jest uprawniony do dalszego przekazywania (tzw.
podpowierzania) danych osobowych uzyskanych od Zamawiajgcego w trybie
powierzenia. Zamawiajgcy niniejszym upowainia Wykonawce do dalszego powierzenia
przetwarzania Danych Osobowych nastepujgcym Dalszym Podmiotom Przetwarzajacym:
{i) innym podmiotom w grupie kapitatowej lub sieci firm, jezeli jest to niezbedne do
prawidfowego wykonania Umowy, (ii} podmiotom dziatajacym na rzecz Wykonawcy,
Swiadczacym ustugi lub dostarczajacym towary lub informacje, w tym ustugi IT (np.
przetwarzanie danych, zarzgdzanie zasobami IT, dostawy aplikacji biznesowych), ustugi
drukowania, kopiowania i skanowania dokumentdw, a takze bezpiecznego niszczenia i
archiwizacji dokumentéw oraz no$nikéw danych, w zakresie w jakim ma to zastosowanie
do czynnosci zwigzanych z wykonaniem Umowy, oraz (iii) podwykonawcom (ogdlna
pisemna zgoda na korzystanie z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego). Wykonawca
poinformuje Zamawiajacego o kazdym zamiarze dotyczacym dodania lub zastapienia
Dalszego Podmiotu Przetwarzajacego. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
przetwarzanie powierzonych przez Zamawiajgcego danych przez Dalszy Podmiot
Przetwarzajacy zgodnie z przepisami prawa.”: Czestg, jezeli nie powszechng praktyka jest
korzystanie przez wykonawcow z zewnetrznych dostawcow w zakresie przetwarzania
informacji lub wspétdzielenia zasobéw w tym zakresie. Brak zgody Zamawiajacego na
dalsze powierzenie w tym zakresie moze by¢ realng praktyczng przeszkoda do realizacji
umowy. Prawdopodobnie wielu wykonawcdw nie przetwarza danych na swoim
osobistym komputerze, lecz w dedykowanych odpowiednio chronionych systemach. Z
tych przyczyn umowa powierzenia powinna z zasady pozwala¢ na dalsze powierzenie
danych w tym zakresie.

Odp.: Zamawiajqcy nie wprowadza zaproponowanych zapisow.

68) Str. 26: ,,5. Wykonawca zobowiazuje sie wykonac wszelkie czynnosci i zobowigzania
wynikajgce z Umowy Powierzenia i ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych z
nalezytg starannoscig jakiej mozna oczekiwac od profesjonalisty.”: Przepisy nie okreslajg



poziomu ,najwyzszej" starannosci. Okreslaja za to nalezytg staranno$¢ wymagang od
profesjonalisty (art. 355 par 2 kodeksu cywilnego)
Odp.: Zamawiajqcy wprowadzi stosowne zapisy.

69) Str. 28: ,4. Wykonawca zapewnia mozliwos$¢ niezwlocznego przeprowadzenia czynnosci
audytowych przez Zamawiajacego. Osoby uprawnione do przeprowadzenia audytu maja
prawo do otrzymania informacji dokumentacji lub wyjasnient w zakresie niezbgdnym do
potwierdzenia zgodnosci przetwarzania powierzonych danych osobowych przez
Wykonawce z przepisami i Umowa, w dniach i w godzinach wykonywania pracy u
Wykonawcy, na pisemne zadanie skierowane do Wykonawcy.”: RODO nie wymaga, aby
zapewnia¢ administratorowi dostgp zawsze na ustne wezwanie do kazdego miejsca.
Przepisy wymagaja ,,udostepnia administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w ..." przepisach. Z uwagi na to, ze
systemy, biura infrastruktura wykonawcéw sg wykorzystywane nie tylko do
przetwarzania danych Zamawiajacego, ale takze innych danych osobowych lub tajemnic
klientow lub informacji prawnie chronionych, udostepnienie Zamawiajacemu (tak samo
jak innym klientom lub stronom trzecim) wstepu do okreslonych miejsc nie moze by¢
akceptowane. Dodatkowo ze wzgleddw bezpieczenistwa danych niektdre szczegétowe
informacje na temat ochrony informacji réwniez nie sg udostepniane stronom trzecim.
Odp.: Zamawiajqcy nie wprowadza zaproponowanych zapiséw.

70) Str. 28: ,5. W przypadku naruszenia zasad przetwarzania powierzonych danych na
podstawie Umowy Powierzenia lub ogéinego rozporzadzenia o ochronie danych,
Wykonawca zobowigzuje sie do zaniechania naruszen i usunigcia nieprawidtowosci, ktdre
je spowodowaty w wyznaczonym przez Zamawiajacego odpowiednim terminie.”:
Zobowiazanie do wprowadzania zmian nie powinno by¢ uzaleznione od subiektywnego
uznania przez Zamawiajacego, lecz w przypadku obiektywnie stwierdzonego naruszenia
zasad przetwarzania
Odp.: Zamawiajgcy nie wprowadza zaproponowanych zapiséw.

71) Str. 31: ,Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych”: W jakim celu sg dwie
umowy powierzenia?
Odp.: Zatqcznik nr 4 stanowi wzdr Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
z Wykonawcg a Zatgcznik nr 5 — wzdr Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych z Podwykonawcg;

72) Str. 31: ,,zwana/ym dalej ,Podwykonawcg”, ktdra reprezentuje”: Wykonawca zawiera
umowy ze swoimi podwykonawcami i ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajacego
za nalezyte wykonywanie ich odpowiednich zobowigzan wobec Zamawiajgcego.
Zamawiajacy nie powinien tworzy¢ bezposredniej relacji, ktora tworzy bardzo
skomplikowane i niejasne relacje prawne (np. wobec kogo podwykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za wykonywanie swoich zobowigzan - Zamawiajacego i Wykonawcy?
Czyje instrukcje powinny by¢ wigzace dla podwykonawcy — Wykonawcy czy
Zamawiajacego?). Poza tym tres¢ umowy powierzenia z podwykonawca powinna byc
uzgodniona z tym podwykonawca. Wykonawca moze nie mie¢ mozliwoéci zapewnienia,
e podwykonawca — dalszy przetwarzajgcy (ktory moze potencjalnie by¢ duzym
globalnym dostawcg ustug i infrastruktury IT) zaakceptuje takie warunki (a jezeli tak, co
mato prawdopodobne, to uzgodnienie tego moze trwa¢ nawet kilka tygodni lub



miesiecy). To moze by¢ realna, praktyczna przeszkoda do podijecia sie wykonania umowy
(a przynajmniej przetwarzania danych), poniewaz brak zmiany tego modelu moze
spowodowac, ze przyjecie zamodwienia od Zamawiajacego bedzie wymagato zmiany
systemu przetwarzania danych (wszystkich) przez wykonawcéw, co z oczywistych
wzgledéw powoduje ogromne koszty i wymaga czasu. Mato prawdopodobne tei jest, ze
wykonawcy beda tworzy¢ specjalne systemy przetwarzania danych dedykowane tylko do
tego jednego zamdwienia. Taki ,tréjstronny” model powierzenia danych nie jest
prawidtowy i nie jest spotykany. Proponujemy rezygnacje z tego rodzaju rozwigzania.
Odp.: Zamawiajqcy nie wprowadza zaproponowanych zapiséw.

11. Zgtoszono nastgpujace uwagi do warunkéw udziatu w postepowaniu (warunki dotyczace
zdolnoéci technicznej lub zawodowej):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Czy w docelowej dokumentacji postepowania przetargowego zaktadacie Paristwo
wprowadzenie warunkdéw dotyczacych sytuacji ekonomicznej lub finansowej
Wykonawcy?

Odp.: Do potwierdzenia przez Komisje przetargowg.

W definicji ,systemu front-endowego” w punkcie vii nie wskazali Pafstwo wartosci
parametru: ilo$¢ i ztozono$¢ przetwarzanych proceséw/ zdarzeri od uzytkownikéw
{komunikatow, wywotan backend, APl zewnetrznego) — prosimy o uzupetnienie
dokumentacji w tym zakresie.

Odp.: Zumawiajgcy uzupeini definicje o wskazanie wartosci parametru,

W punkcie 4.2.3.1 w zakresie wykazania zdolno$ci technicznej i zawodowej w sposéb
niejednoznaczny okreslona zostata min. liczba ustug oczekiwanych do wykazania przez
Wykonawcdw. W pierwszym akapicie pojawia sie sformutowanie: wykonat (a w
przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje) nalezycie min. 2 ustugi
nastepujgcego rodzaju, natomiast ostatnie zdanie brzmi: Nalezy w sumie wykaza¢ min. 3
ustugi. Czy zamawiajgcy oczekuje wskazania przez Wykonawce min. dwdch czy tez trzech
projektow?

Odp.: Zamawiajgcy skorygowaf zapis wskazujgc tqcznie 2 oczekiwane ustugi (projekty).

Ad.: ,Na potrzeby oceny zdolnosci technicznej lub zawodowej oraz na potrzeby kryteriow
oceny ofert definiuje sie pojecia:”: Brak wymagan dotyczgcych systeméw
wykorzystujgcych infrastrukture (laaS) i ustugi chmury (PaaS) oraz zaprojektowanych jako
ustug w chmurze (SaaS).

Odp.: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy w tym zakresie.

Ad.: ,systemu front-endowego”: Proponujemy nie ogranicza¢ do front-end, tylko
wskazaé, ze ,systemoéw z komponentem front-end i back-end", gdyz Portal Rolnika bedzie
posiadat zaréwno cze$¢ back-end i front-end. Dodatkowo cze$¢ back-end Swiadczy
najczesciej o duzej ztozonosci systemu, a czescig front-end moze by¢ wytacznie prosta
strona internetowa.

Odp.: Zamawiajgey uwzglednit niniejszqg sugestie w definicji ,systemu informatycznego”,
co odpowiada intencjom Zamawiajgcego.

Ad.: ,przeznaczonego dla uzytkownikéw zewnetrznych, zintegrowanego z systemami
informatycznymi klasy CRM lub hurtowniami danych lub systemami big-data lub business



7)

8)

9)

intelligence lub management information system (MIS) itp.,”: Wymaganie odnosnie
Juzytkownikéw zewnetrznych" istotnie ogranicza konkurencje i nie jest zgodne z
zatozeniami projektu, gdyz Portal Rolnika bedzie posiadat znaczng liczbe uzytkownikéw
wewnetrznych z instytucji, ktére biorg udziat w $wiadczeniach ustug dla rolnikéw.
Proponujemy zmienié¢ na ,uzytkownikdéw zewnetrznych / odbiorcéw ustug i/lub
produktéw systemu oraz uzytkownikéw wewnetrznych'.

Odp.: Zamawiajqcy nie wyraza zgody. Portal Rolnika jest dedykowany duzej populacji
rolnikéw i doradcdw rolniczych i wspiera zatatwianie przez nich spraw w ramach dziafan
pomocowych realizowanych przez Zamawiajgcego, a w kolejnych etapach réwniez przez
inne instytucje rolne.

Ad.: ,ztozonoéé architektury — minimum 2 CPD, minimum po 1 integracji w REST, SOAP,
ESB,”: Wymaganie nie jest zbiezne z celami projektu. Aktualnie wiele rozwigzan bazuje na
chmurze, a wymaganie dotyczy projektu, ktére byto wdrozone na fizycznej (posiadanej
przez instytucje infrastrukturze). Obecnie wigkszo$¢ nowoczesnych systeméw
uruchamianych jest ha chmurze, gdzie monitorowana jest dostepnos¢, nie jak w tym
przypadku posiadanie 2 centrdw przetwarzania danych. Odnos$nie integracji prosha o
wskazanie, ze dotyczy ,,REST lub SOAP lub ESB". Bardzo rzadko stosowane s rézne
metody facznie, co znacznie ogranicza konkurencjeg, np. projekt z 20 integracjami metoda
REST, ale bez integracji z metodg SOAP nie spetni tego wymagania.

Odp.: Zamawiajgcy skorygowat zapisy w przedmiotowym zakresie.

Ad.: ,iloé¢ instytucji, ktére sg wiascicielami danych i komponentéw aplikacyjnych —
minimum 3”:; Wymaganie wskazuje, ze moga by¢ to wytacznie instytucje pafstwowe, co
znacznie ogranicza konkurencje. Bardzo czesto wiasciciel systemu jest jeden i wiele
instytucji / jednostek organizacyjnych / oddziatéw firm korzysta z aplikacji i jest
wtaécicielem danych, ale nie wiascicielem systemu.

Odp.: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy w przedmiotowym zakresie

Ad.: ,iloé¢ uzytkownikéw systemu — minimum 1 000 000”: Wymaganie znacznie
ogranicza konkurencje. Liczba uzytkownikéw powinna dotyczy¢ uzytkownikow
wewnetrznych uzytkownikéw, ktdrzy najbardziej obcigzajg system.

Odp.: Patrz odpowiedz na pyt. 6.

10) Ad.: ,ilo$é sesji jednoczesnych — minimum 100 000”: Nadmiarowe i nieprecyzyjne

wymaganie. Nie okre$lono czym jest sesja, co oznacza jednoczesnych (czy to srednia
czasu, czy maksymainy). Liczba ta moze stuzy¢é do okreélenia wydajnosci, system moze
dopusci¢ 100 000 sesji i kazda operacja bedzie wykonywana 10 min. zamiast 1 sekunde.
Proponujemy usuniecie wymagania.

Odp.: Zamawiajqcy doprecyzowat wymaganie w przedmiotowym zakresie.

11) Ad.: ,wymagania w zakresie niezawodnosci - RTO <= 4h, Procentowa Dostgpnosc¢ Ustugi

(PDU) >= 99,9%, Kalendarz Dostepnosci Ustugi (KDU): 24/7.”: Wymaganie dotyczy
projektéw projektéw/ustug utrzymania systemoéw, nie powinno by¢ przedmiotem
wymagari, gdyz w zakresie zaméwienia brak takich ustug. Doswiadczenia (nasze)
wskazuja, ze wiekszo$¢ systemoéw administracji publicznej wymaga znacznie nizszych
parametrow, tj. rzedu 98% RTO <= 12 lub 24h.



Odp.: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy w przedmiotowym zakresie

12) Ad.: ,» ,ustugi wdrozenia/modernizacji”, przez co rozumie sie ustuge wdrozenia
{uruchomienia) lub modernizacji (modyfikacji) systeméw front-endowych, gdzie wartoéé
kazdej z ustug wynosita min. 5.000.000 zt brutto, ktére polegaty na: o zaprojektowaniu {w
tym dostosowaniu do zbadanych potrzeb uzytkownika) oraz o opracowaniu koncepcji
technologicznej (w tym opracowania koncepcji architektury, wdrozenia wymagan
biznesowych i koncepcji integracji systemu front-endowego) oraz o skutecznym
uruchomieniu systemu front-endowego,”: Proponujemy nie ograniczac do front-end,
tylko wskaza¢, ze "systemoéw z komponentem front-end i back-end", gdyz Portal Roinika
bedzie posiadat zaréwno czes¢ back-end i front-end. Dodatkowo cze$¢ back-end swiadczy
najczesciej o duzej ztozonosci systemu, a czescig front-end moze by¢ wytgcznie prosta
strona internetowa. Sugerujemy minimum jeden projekt o wartosci 15 min PLN.

Odp.: Zamawiajqcy zgadza sie z pierwszg sugestig (patrz odpowiedzZ na pyt. 5).
Zamawiajqcy nie przewiduje zaostrzania kryteriéw zdoinosci technicznej i zawodowej w
wyniku konsultacji,

13) Ad. ,* ,ustugi doradztwa informatycznego” dotyczacych wdrozenia {uruchomienia) lub
modernizacji (modyfikacji) systemoéw front-endowych, gdzie warto$¢ kazdej ustugi
wynaosita min. 500.000 zt brutto., ktére polegaty na: o zaprojektowaniu (w tym
dostosowaniu do zbadanych potrzeb uzytkownika) oraz o opracowaniu koncepcji
technologicznej (w tym opracowania koncepcji architektury, wdrozenia wymagan
biznesowych i koncepcji integracji systemu front-endowego).”: Proponujemy nie
ogranicza¢ do front-end, tylko wskaza¢, ze "systemow z komponentem front-end i back-
end", gdyz Portal Rolnika bedzie posiadat zaréwno czes¢ back-end i front-end.
Dodatkowo cze$¢é back-end swiadczy najczesciej o duzej ztozonosci systemu, a czesciag
front-end moze by¢ wytacznie prosta strona internetowa.

Odp.: Patrz odpowied? na pyt. 5.

14) Ad.: ,Ekspert ds. strategii badan potrzeb i wymagan uzytkownikéw i interesariuszy —
definiuje metodologie badania potrzeb uzytkownikéw i interesariuszy, ustala prébe
badawczg (segmenty, licznosci), przygotowuje scenariusze badan, organizuje i
przeprowadza badania potrzeb oraz przygotowuje wnioski z badan na potrzeby dalszych
prac projektowych.”: W kontekscie wymienionych zadarn rekomenduje sie dodanie oséb z
odpowiednim doswiadczeniem w prowadzeniu badan, warsztatow, formutowaniu
wnioskoéw, pisaniu listéw intencyjnych (np. min. 1 osoba, ekspert ds. analiz rynkowych,
ktdra koordynowata aspekty wspotpracy pomiedzy jednostkami sektora publicznego).
Warto réwniez dodac¢ osobe z doswiadczeniem w sektorze rolniczym jako Eksperta
tematycznego (z ang. Subject Matter Expert).

Odp.: Zamawiajqcy nie przewiduje zaostrzania kryteriow zdoinosci technicznej i
zawodowej w wyniku konsultacyi.

15) Ad.: ,,Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze
dysponuje [ub bedzie dysponowat zespotem os6b (ekspertéw), ktére beda uczestniczyc
w wykonywaniu zamodwienia, posiadajacymi nastepujace doswiadczenie: 4.2.3.2.1
Kierownik projektu, ktéry: » posiada co najmniej 5-letnie doswiadczenie w roli
kierownika projektéw, ¢ petnit funkcje kierownika projektu w min. 1 ustudze polegajacej
na wdrozeniu/modernizacji Systemu front-endowego lub ustugach doradztwa



informatycznego dla Systemu front-endowego, ® posiada kompetencje w zarzgdzaniu
projektami potwierdzone certyfikatem zarzadzania projektami metodyka PRINCE2 i/lub
Agile.”: Przy tej ztozono$ci sugerujemy co najmniej 10 lat doswiadczenia. Proponujemy
dodanie, ze jest to poziom Practitioner (zaawansowany).

Odp.: Zamawiajgcy nie przewiduje zaostrzania kryteridw zdolnosci technicznej i
zawodowej w wyniku konsultacji

16) Ad.: ,Architekt rozwigzan IT, ktdry: * posiada co najmniej 5-letnie doswiadczenie w roli
architekta systemu informatycznego, ¢ petnit rolg architekta systemu informatycznego w
min. 1 ustudze polegajacej na Wdrozeniu/modernizacji Systemu front-endowego lub
ustugach doradztwa informatycznego dla Systemu front-endowego.”: Proponujemy
dodanie certyfikatéw: TOGAF 9 (Level 2}, ArchiMate Practitioner, Auditor I1SO 27001,
Auditor 1SO 22301.

Odp.: Zamawiajgcy nie przewiduje zaostrzania kryteridw zdoinosci technicznej i
zawodowej w wyniku konsultacji.

17) Komentarz horyzontalny, odnoszacy sie do pozostatych rél projektowych: sugerujemy
dodanie pozostatych, istotnych rél, ktére zostaty wskazane w pkt. 4.2.3 oraz Managera
Testéw, Specjalisty DevOps, Specjalisty CyberSecurity.

Odp.: Zamawiajqcy nie przewiduje zaostrzania kryteriow zdolnosci technicznej i
zawodowej w wyniku konsultacji.

12. Zgtoszono nastepujgce uwagi do kryteriéw oceny ofert:
1) Ad.:,Tabela na stronie 6 z nazwami poszczeg6lnych kryteriéw”: Brakuje wyszczegolnienia
kryterium nr. 2.
Odp.: Zamawiajgcy skorygowat bigd w numeracji kryteriow w tabeli.

2) Ad.:,Zamawiajacy przyzna po 3 pkt. (ale maks. 15 pkt.) za kazdg dodatkowg osobg
dedykowang do realizacji Przedmiotu Zamdwienia ponad osoby wskazane w pkt. 4.2.3,
ktdre petnity wskazane role w min. 1 ustudze polegajacej na wdrozeniu/modernizacji lub
ustugach doradztwa informatycznego w nastepujacych rolach: - architekt rozwigzan IT, -
analityk systemowy, - architekt integracji, - analityk biznesowy, - ekspert ds. strategii
badan potrzeb i wymagari uzytkownikéw i interesariuszy”: Wykonawca sugeruje
rozszerzenie katalogu osob dedykowanych do realizacji Przedmiotu Zaméwienia o
eksperta ds. rolnictwa, eksperta ds. analiz rynkowych i/lub innych oséb, ktére maja
doéwiadczenie zwigzane z zapewnieniem merytorycznej jakosci Zaméwienia.

Odp.: Zamawiajqcy zgadza sie z niniejszq sugestiq. Katalog dodatkowych rdl zostat
rozszerzony.

3) Ad.,Dodatkowo Zamawiajacy przyzna 10 pkt. za oceng potencjatu kadrowego
dedykowanego do realizacji Zaméwienia. Zamawiajacy uzaleznia przyznanie punktéw od:
- skali i ztozonosci ustug / projektow, w ktorych brata dziat dana osoba jako lider lub
ekspert, spetniajacych kryteria zdolnosci technicznej lub zawodowej, ktore s adekwatne
do Przedmiotu Zamoéwienia (wartoéé budzetu, czas trwania, ztoZzonos¢ architektury i
integrowanych systeméw, wymagania w zakresie duzej wydajnosci, ilo$¢ uzytkownikow
systemu, iloé¢ i Ztozonos¢ przetwarzanych proceséw, wymagania w zakresie
niezawodnosci itp.), - adekwatnosci wskazanego doswiadczenia danej osoby, czyli iloSci i



4)

5)

6)

7)

spdjnosci wskazanych projektéw z Przedmiotem Zamdéwienia i uzasadnienia tej spdjnosci,
- zakresu zadan i odpowiedzialno$ci, zakresu decyzyjnosci oséb dedykowanych do
realizacji Przedmiotu Zamdwienia, - wskazania oséb do petnienia dodatkowych rél w
realizacji Przedmiotu Zamdwienia oraz ich kompetencji, doswiadczenia oraz uzasadnienie
adekwatnosci tych dodatkowych rél do realizacji Przedmiotu Zamdwienia, - wskazania
ewentualnych zastepcédw dla podstawowych cztonkdw zespotu projektowego na
wypadek ich absencji wraz z opisem ich kompetencji, doswiadczenia itd., - precyzyjnego
wskazania 0sob, ktore Oferent zobowiagzuje sie dedykowa¢ do prac projektowych w
ramach ztozonej oferty oraz ich ewentualnych zastepcéw wraz z uzasadnieniem.”: Opis
niniejszych kryteriéw przyznawania punktow jest po czesci ocenny, dlatego sugeruje sie
rozbicie ich na kryteria ocenne i kryteria policzalne oraz aktualizacje punktacji (np.
maksymalnie 6 pkt. za aspekty policzaine i 4 pkt. za aspekty ocenne).

Odp.: W ramach kryterium ,Kompetencje i potencjat kadrowy dedykowany do realizacji
Przedmiotu Zamdwienia” Zamawiajqcy przyzna maks. 25 pkt., z czego 15 przyzna za
kryteria mierzalne, a 10 za kryteria ocenne. Stosowanie kryteriow ocennych jest zgodne z
wytycznymi Urzedu Zamdwien Publicznych

(https://www.uzp.gov.pl/ _data/assets/pdf_file/0019/44704/Pozacenowe-kryteria-
oceny-ofert_ver2.pdf.

Ad.: ,Punkty za kryterium , Koncepcja realizacji Przedmiotu Zamowienia” zostang
przyznane w skali od 0 do 25 pkt. w oparciu o dotaczony do oferty dokument pod tym
samym tytutem.”: Sugerujemy wskazanie limitu stron dla zapewnienia poréwnywalnosci
ofert.

Odp.:

Ad.: h. precyzyjne wskazanie oferowanych prac ewentuainie wykraczajacych poza lub
stanowigcych doprecyzowanie SOPZ, ktdre Oferent zobowigzuje sie wykona¢ w ramach
ztozonej oferty. Zamawiajacy uzaleznia liczbe przyznanych punktow od: - kompletnosdci i
spojnosci opisu sposobu realizacji Przedmiotu Zamdwienia, - adekwatnosci przyjetych
metodologii i sposobdw realizacji projektu do specyfiki Przedmiotu Zaméwienia, -
uzasadnienia przyjetych metodologii i sposobéw realizacji poszczegdinych prac, - stopnia
doszczegdtowienia SOPZ w zakresie sposobu prowadzenia prac, - zakres oferty
dodatkowych prac podnoszacych jakosé Dzieta, wykraczajgcych poza SOPZ”: Zapis
ocenny.

Odp.: Stosowanie kryteriow ocennych jest zgodne z wytycznymi Urzedu Zamdowien
Publicznych (https://www.uzp.gov.pl/ _data/assets/pdf_file/0031/39775/Pozacenowe-
kryteriag-oceny-ofert-cz.i.pdf).

Ad.: ,Punkty za kryterium ,Wstepna koncepcja technologiczna Portalu Rolnika” zostang
przyznane w skali od 0 do 25 pkt. w oparciu o dotgczony do oferty dokument pod tym
samym tytutem.”: Sugerujemy wskazanie limitu stron dla zapewnienia poréwnywalnosci
ofert.

Odp.:

Ad.: ,Zamawiajgcy przyzna dodatkowe maks. 10 pkt. za ocene przedstawionej wstepnej
koncepcji technologicznej. Zamawiajacy uzaleinia liczbe przyznanych punktéw od: -
kompletnosci i spdjnosci opisu wstepnie proponowanej technologii dia Portalu Rolnika, -
adekwatnosci przyjetych zatozen technologicznych do specyfiki zatozen Portalu Rolnika,



8)

w tym w zakresie wydajnosci i niezawodnosci obstugi uzytkownikéw i procesow (e-
ustug), - jakosci uzasadnienia przyjetych zatozen technologicznych, - spdjnosci i
adekwatnosci do Przedmiotu Zaméwienia metodologii i sposobdw realizacji
poszczegdlnych prac w zakresie wypracowywania zatozer technologicznych dla Portalu
Rolnika, - mozliwoé¢ uwzglednienia aktualnie stosowanej technologii w ARIMR, Agro
Aplikacje Sp. z 0.0. i innych instytucjach administracji rolnej vs. technologia
rekomendowana przez Oferenta, - stopnia doszczegdtowienia SOPZ w zakresie sposobu
prowadzenia prac w zakresie tworzenia koncepcji technologicznej Portalu Rolnika, -
zakres oferty dodatkowych prac podnoszacych jakos¢ koncepcii technologicznej,
wykraczajacych poza SOPZ.”: Opis niniejszych kryteriéw przyznawania punktow jest po
czedci ocenny, dlatego sugeruije sig rozbicie ich na kryteria ocenne i kryteria policzalne
oraz aktualizacje punktacji (np. maksymalnie 6 pkt. za aspekty policzalne i 4 pkt. za
aspekty ocenne).

Odp.: Odp.: W ramach kryterium ,Wstepna koncepcja technologiczna Portalu Rolnika”
Zamawiajqcy przyzna maks. 25 pkt., z czego 15 przyzna za kryteria mierzalne, a 10 za
kryteria ocenne. Stosowanie kryteriow ocennych jest zgodne z wytycznymi Urzedu
Zamaowien Publicznych

(https://www.uzp.gov.pl/ __data/assets/pdf_file/0031/39775/Pozacenowe-kryteria-
oceny-ofert-cz.il.pdf).

Ad.: ,Punkty za kryteria 1 i 2 wynikaja z zastosowania wskazanych tamze algorytmow. W
ramach pkt. 3 i 5 zostana przyznane punkty za spetnienie okreslonych wymogéw: - w pkt.
3 za kazda dodatkowa osobe dedykowang do realizacji Przedmiotu Zamowienia ponad
osoby wskazane w pkt. 4.2.3 spetniajaca wyspecyfikowane kryteria, - w pkt. 5 za
spetnienie wyspecyfikowanych wymogéw wstepnej koncepcji technologicznej. Punkty za
0g6Ina ocene oferty w kryteriach 3-5 (odpowiednio: oceng kompetencji zespotu
projektowego, koncepcje realizacji Przedmiotu Zaméwienia oraz wstepng koncepcje
technologiczna) zostang przyznane przez kazdego cztonka Komisji Przetargowej
powotanej przez Zamawiajacego w nastepujacy sposob: - dany cztonek Komisji
Przetargowej przyznaje punkty w ramach danego kryterium oceny ofert za kazdy
wymagany element dokumentu przedstawionego przez Wykonawceg w danym kryterium
w skali od 0 do 100, - ocena punktowa danego kryterium oceny ofert przez danego
oceniajacego jest érednia arytmetyczna z ocen wszystkich wymaganych elementéw
dokumentu przedstawionego przez Wykonawce w danym kryterium, - ocena punktowa
danego kryterium oceny ofert dla wszystkich cztonkéw Komisji Przetargowej jest srednig
arytmetyczna z ocen punktowych wszystkich cztonkéw Komisji, - finaina liczba punktéw
w danym kryterium zostaje przeliczona ze skali 0-100 pkt. do skali punktowe;j
odpowiedniej dla danego kryterium oceny, proporcjonalinie do liczby punktow
przyznanych przez cztonkow Komisji Przetargowej i zaokraglone do 2 miejsc po
przecinku. - SzczegStowe formuty obliczania oceny koricowej przedstawione sg w
szablonie formularza oceny ofert, stanowiacym zatgcznik nr ??? do SIWZ. - Oferent, ktory
za ktérekolwiek z kryteriéw 3-5 otrzyma <30% maksymainej liczby punktéw nie bedzie
uwzgledniany w dalszym procesie wyboru wykonawcy.”: W zwigzku z brakiem kryterium
nr. 2 w tabeli na str. 6, Wykonawca rekomenduje potwierdzenie zatozer i zapisow
uwzglednionych w tej czesci dokumentu oraz ich odpowiednia aktualizacje.

Odp.: Bfedna numeracja kryteridw zostala skorygowana.



9) Czy w ramach kryterium: Kompetencje i potencjat kadrowy dedykowany do realizacji
Przedmiotu Zaméwienia Zamawiajgcy zaktada przydzieli¢ punkty za dodatkowe osoby
dedykowane do realizacji przedmiotu zamdwienia w uzupetnieniu oséb wymaganych i
wskazanych w punkcie 4.2.3.2? W takiej sytuacji oznacza¢ to bedzie, ze wykonawca musi
wykaza¢ w Ofercie co najmniej dwoch architektéw rozwigzan IT — czy taka byta Paristwa
intencja? Czy oczekujg Panstwo wskazania dodatkowych osé6b dla kazdej z wymienionych
dodatkowych rél, czy tez Wykonawca moze wskazac kila oséb np. dla jednej roli?

Odp.: Wykonawca musi spetnic kryteria zdolnosci technicznej i zawodowej, ktdre
okresiajg role i liczbe 0sdb niezbednych do wykonania zaméwienia. Punkty w ramach
oceny potencfatu kadrowego zostang przyznane za dodatkowe osoby o wskazanych
kompetencjach (rolach). Zamawiajgcy pozostawia do uznania Wykonawcy, jakie osoby, o
jakich kompetencjach i w jakiej roli dedykuje do realizacji projektu.

10) Zasady przyznawania dodatkowych 10 pkt. w ramach kryterium: Kompetencje i potencjat
kadrowy dedykowany do realizacji Przedmiotu Zamdwienia zostaly opisane w sposéb
niejednoznacznie wskazujacy algorytm oceny. W szczegdlnosci miara spetnienia
wymagan w opisie oceny nie jest oparta o wartosci mierzalne np. ,bliski minimalnego”,
»2Znacznie przekroczenie wymogdéw minimalnych”, Liczba przyznanych punktéw wskazana
zostata w przedziale np. 3 - 6,99, czy oznacza to, ze Zamawiajgcy przyzna 3 lub 6,99
punktu czy tez nalezy spodziewa¢ sie dowolnej wartosci z tego zakresu?

Odp.: Zamawiajqcy przyzna wartosci z podanego zakresu. O wyborze ofert decyduje
liczba punktdéw, a nie oceny opisowe.

11) Prosimy o odpowied? na pytania dotyczgce przyznawanych punktéw w kryterium
~Wstepna koncepcja technologiczna Portalu Rolnika”: i. pkt. 1. - w jaki sposéb
Zamawiajacy dokona oceny $redniej awaryjnosci i probleméw z wydajnoscig wybranego
stosu technologicznego w poréwnaniu z innymi projektami? ii. Pkt. 2. Prosimy o
doprecyzowanie co Zamawiajgcy rozumie jako standard w zakresie dostgpnosci
kompetencji.

Odp.: Zamawiajgcy kryteria w przedmiotowym zakresie.

12) ,moiliwo$é uwzglednienia aktualnie stosowanej technologii w ARIMR, Agro Aplikacje Sp.
z 0.0. i innych instytucjach administracji rolnej vs. technologia rekomendowana przez
Oferenta” prosimy o udostepnienie informacji na temat stosowanych w ARIMR i Agro
Aplikacje technologii i rozwigzan.

Odp.: Zamawiajgcy usungf to kryterium.



