Sprawa: ZP.R.38.2024 Poznan, 2 sierpnia 2024 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

1. ZAMAWIAJACY
Termy Maltanskie Sp. z 0. 0., ul. Termalna 1, 61-028 Poznan
tel. 61 222 61 01, e-mail: info@termymaltanskie.com.pl

Adres strony internetowej zamawiajgcego: www.termymaltanskie.com.pl
Platforma zakupowa Zamawiajacego: https://platformazakupowa.pl/pn/termymaltanskie
Strona internetowa postepowania: https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/962435

2. PROCEDURA
Postepowanie prowadzone jest z wytgczeniem przepiséw ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamodwien
publicznych (tj. Dz. U. 22023 r. poz. 1605 ze zm., dalej ,,ustawa Pzp”) z uwagi na wartos¢ zamowienia.

3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie badania ankietowego, majacego na celu
dostarczenie informacji o obecnych i potencjalnych klientach oraz postrzeganiu przez nich
Kompleksu Term Maltanskich, a w szczegélnosci strefy Aquaparku oraz przedstawienie wnioskéw
w formie pisemnego raportu.
Szczegbtowy opis zamodwienia stanowi Zatagcznik nr 1 do Zapytania — Opis Przedmiotu Zamdwienia.

Uwaga!

Wykonawca kupi bilety wstepu do Kompleksu Termy Maltariskie lub upominki o wartosci 20 000,00
zt netto w celu przekazania respondentom, biorgcym udziat w badaniu na terenie Kompleksu Termy
Maltanskie.

Kwote 20 000,00 zt netto nalezy doliczy¢ do ceny oferty.

Oferty nieuwzgledniajace tej kwoty zostang odrzucone jako niezgodne z przedmiotem zaméwienia.

4. TERMIN WYKONANIA
Termin realizacji zamdéwienia:
— przeprowadzenie badan ankietowych do 30 sierpnia 2024 r.
— przedstawienie pisemnego raportu do 30 wrzesnia 2024 r.
Szczegoty dotyczgce wykonania zamdwienia opisano w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, stanowigcym
Zatgcznik nr 1 do Zapytania oraz w Projektowanych Postanowieniach Umowy, stanowigcych Zatgcznik nr
2 do Zapytania.

5. WARUNKIUDZIALU W POSTEPOWANIU

Zamawiajgcy okresla warunki udziatu w postepowaniu, dotyczace:

1) sytuacji ekonomicznej i finansowe;j:
Zamawiajgcy nie okresla warunku w tym zakresie.

2) zdolnoscitechnicznejizawodowe;j:
Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 2 lat przed wszczeciem
postepowania, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie przeprowadzit co
najmniej 3 badania ilosciowe na prébie co najmniej 400 oséb kazde.
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PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdélnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczernstwa
narodowego (t.j. Dz.U z 2023 r. poz. 1497 ze zm.) z postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
wyklucza sie:

6.1.

6.2.

6.3.

Wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajace;j
0 zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy,

Wykonawce, ktdérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593, z p6zn.
zm. 8) jest osobawymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego
2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajace;j
0 zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy,

Wykonawce, ktorego jednostka dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120 i 295) jest podmiot wymieniony w
wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisany na liste
lub bedacy takg jednostkg dominujgca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa
w art. 1 pkt ustawy.

Wykluczenie nastepuje na okres trwania okolicznosci okreslonych w ust. 6.

Oferta Wykonawcy wykluczonego na podstawie ktoérejkolwiek z przestanek wymienionych w ust. 6

podlega odrzuceniu na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegblnych

rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzgcych ochronie

bezpieczenstwa narodowego.

Na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia z postepowania Wykonawca sktada oswiadczenie,

bedace czescig formularza ofertowego, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego.

KRYTERIA OCENY OFERT
Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami oceny ofert:
Lp. Kryterium oceny Waga kryterium
1 Cena brutto oferty 100%

Sposoéb przyznawania punktow

Cena brutto oferty

Cena brutto oferty oceniana bedzie metodg punktowg wg wzoru:

Cmin
( )x 100

gdzie:

C

—ilo$¢é punktéw oferty badanej,

Cmin —najnizsza cena brutto sposrdd ofert niepodlegajgcych odrzuceniu,
Cbad — cena brutto oferty badane;j.
Podstawag przyznania punktéw w kryterium ,,cena brutto oferty” bedzie cena ofertowa brutto podana

przez Wykonawce w Formularzu ofertowym.

W kryterium ,,cena brutto oferty” oferta moze otrzymac¢ maksymalnie 100,00 punktéw.



10.

Punktacja liczona bedzie z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku i zaokraglana zgodnie z zasadami

arytmetyki.

SPOSOB PRZYGOTOWANIA | ZLOZENIA OFERTY

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Oferta musi by¢ zgodna z wymaganiami Zamawiajgcego, opisanymi w dokumentach zamdwienia,

tj. w niniejszym Zapytaniu ofertowym wraz z zatgcznikami.

Oferte wraz z zatgcznikami nalezy sporzgdzi¢ w jezyku polskim, wg wzordw, stanowigcych zatgczniki
do Zapytania ofertowego. Dokumenty sporzagdzone w jezyku obcym sktada sie wraz z ttumaczeniem
na jezyk polski.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Jezeli Wykonawca ztozy wiecej niz jedng oferte,
wszystkie oferty tego Wykonawcy zostang odrzucone.

Cena oferty musi zawiera¢ wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca w celu wtasciwego
wykonania przedmiotu zamdwienia.

SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
Oswiadczenia i dokumenty, w tym oferte, Wykonawcy przekazujg za posrednictwem platformy

zakupowej Zamawiajgcego, na stronie prowadzonego postepowania, dostepnej pod adresem:

https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/962435.

SKEADANIE OFERT, TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

10.1

10.2
10.3

. Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem strony internetowej prowadzonego postepowania,

dostepnej pod adresem https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/962435 w  postaci
dokumentu w sposdb umozliwiajacy ustalenie osoby sktadajgcej oswiadczenie (moze to by¢ skan

dokumentéw podpisanych przez osoby upowaznione, dokumenty podpisane kwalifikowanym

podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym).

Zamawiajacy zaleca ztozenie oferty podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym.

. Termin sktadania ofert: 8 sierpnia 2024 r. godz. 10:00.
. Termin otwarcia ofert: 8 sierpnia 2024 r. godz. 10:10.

10.4. Wraz z formularzem ofertowym Wykonawca sktada:

10.5.

10.6

a. oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia z postepowania,

b. wykaz wykonanych ustug z podaniem ich rodzaju, daty i miejsca wykonania oraz podmiotdéw, na
rzecz ktérych ustugi te zostaty wykonane, oraz zatagczeniem dowoddéw okreslajacych, czy te
ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz
inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a jezeli
wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw —inne
odpowiednie dokumenty,

c. odpis z KRS lub informacje z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,

d. petnomocnictwo do ztozenia oferty — jezeli dotyczy,

e. petnomocnictwo Wykonawcéw wystepujgcych wspdlnie — jezeli dotyczy.

Wzér formularza ofertowego i wzory oswiadczen stanowig Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego.

Termin zwigzania ofertg ustala sie na 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie

z uptywem terminu sktadania ofert.

. Zamawiajgcy przekaze za posrednictwem strony prowadzonego postepowania informacje o:

a. ztozonych ofertach z podaniem nazw i siedzib Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty oraz cenach
zaoferowanych w ofertach,
b. wyborze oferty najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania.
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11. POZSTALE INFORMACIJE

11.1.
11.2.
11.3.

11.4.

11.5.
11.6.

11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert cze$ciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Wykonawcg moze by¢ osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna

nieposiadajgca osobowosci prawne;.

Wykonawcy wystepujgcy wspolnie ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich

w postepowaniu albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy. W takim przypadku

Zamawiajgcy w toku postepowania bedzie kontaktowat sie wytgcznie z Petnomocnikiem

Wykonawcow wystepujacych wspdlnie.

Dokument petnomocnictwa nalezy dotgczy¢ do oferty.

Warunki ptatnosci oraz pozostate warunki realizacji zamdwienia okreslone sg Projektowanych

Postanowieniach Umowy (PPU), stanowigcych Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

Wykonawca moze zwrdécic sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci dokumentow

zamowienia wytgcznie za posrednictwem strony prowadzonego postepowania.

Zamawiajgcy udzieli wyjasnien poprzez publikacje komunikatu publicznego na stronie

prowadzonego postepowania, jezeli wniosek o wyjasnienie wptynie do Zamawiajgcego nie pozniej

niz w dniu 5 sierpnia 2024 r. Jezeli wniosek o wyjasnienie wptynie do Zamawiajgcego po

wyznaczonym terminie, Zamawiajgcy ma prawo nie udziela¢ odpowiedzi na ten wniosek.

Zamawiajgcy poprawia w ofercie:

a. oczywiste omytki pisarskie,

b. oczywiste omytki rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,

c. inne omytki, polegajace na niezgodnosci oferty zdokumentami zamdwienia, niepowodujgce
istotnych zmian w tresci oferty.

Zamawiajgcy uniewazni postepowanie, jezeli:

a. w postepowaniu nie zostanie ztozona zadna oferta niepodlegajgca odrzuceniu,

b. cena najkorzystniejszej oferty przekroczy kwote, jakg zamawiajgcy zamierza przeznaczyé na
sfinansowanie zamowienia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie réwniez prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie

bez podania przyczyn.

Zamawiajgcy odrzuci oferte:

a. ztozong po terminie sktadania ofert,

b. ztozong przez wykluczonego Wykonawce,

c. jezeliWykonawca nie ztozy w wyznaczonym terminie wymaganych oswiadczen i

dokumentoéw,

ktérej tres¢ jest niezgodna z warunkami zamdéwienia,

zawierajgcg btad w obliczeniu ceny,

ktdra zawiera razgco niskg ceng lub koszt w stosunku do przedmiotu zamdwienia,

@ o a

ktéra nie zostata sporzadzona lub przekazana w sposdéb opisany w niniejszym Zapytaniu
ofertowym.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy ma prawo zgdaé¢ od Wykonawcy wyjasnienia, albo
uzupetnienia oferty, w tym réwniez w zakresie zaoferowanej ceny w szczegélnosci w przypadku,
kiedy zaoferowana cena lub jej istotne czesci sktadowe wydajg sie razgco niskie w stosunku do
przedmiotu zamoéwienia lub budzag watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamoéwienia zgodnie z dokumentami zaméwienia.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé przeprowadzenia negocjacji w celu poprawienia tresci
oferty.



12. KLAUZULA INFORMACYJNA

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

Administrator danych osobowych

Nazwa: Termy Maltanskie Sp. z 0.0., dalej jako ,,.Spétka”
Adres: ul. Termalna 1, 61-028 Poznan

Kontakt: bok@termymaltanskie.com.pl

Inspektor ochrony danych

Imie i nazwisko: Dawid Nogaj
Kontakt: iod@termymaltanskie.com.pl

Cel przetwarzania

Umozliwienie udziatu w procedurze wytonienia najlepszej oferty w ramach ogtoszonego
zamoéwienia oraz zawarcie umowy z wybranym wykonawca.

Podstawy prawne przetwarzania

Przestanka RODO: art. 6 ust. 1 lit. b

Podstawa prawna: przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia umowy, jako konsekwenciji

wytonienia wykonawcy.

Przestanka RODO: art. 6 ust. 1 lit. f

Uzasadniony interes: wybor najlepszej oferty ztozonej w ramach opublikowanego zamdwienia
Odbiorcy danych (lub kategorie odbiorcéw)

Podmioty, z ktérymi zawarto umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, w zwigzku

z charakterem wspotpracy oraz uprawnione do pozyskiwania danych na mocy obowigzujgcych
przepisow.
Okres przechowywania (kryterium ustalenia okresu)

Dane bedg przechowywane przez okres trwania procesu wyboru najlepszej oferty oraz 4 lata po
jego zakonczeniu. W przypadku wyboru oferenta przez czas trwania umowy z nim zawartej,
a nastepnie przez okres 5 lat lub do czasu przedawnienia sie roszczen.

Przystugujace prawa

dostepu do danych oraz uzyskania kopii danych,

do zgdania sprostowania danych,

do zgdania usunigcia danych osobowych oraz bycia zapomnianym,

do zgdania ograniczenia przetwarzania,

do przenoszenia danych,
niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu,

® "o a0 T

do ztozenia skargi od organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).
Transfer do panistw spoza EOG i organizacji miedzynarodowych

Dane nie bedg przekazywane do panstw spoza EOG ani organizacji miedzynarodowych.
Informacja, czy podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym lub umownym lub

warunkiem zawarcia umowy oraz czy osoba, ktérej dane dotyczg, jest zobowigzana do ich

podania i jakie sg ewentualne konsekwencje niepodania danych
Podanie danych jest niezbedne do udziatu w procedurze wyboru najlepszej oferty. Odmowa
podania danych bedzie skutkowata brakiem uwzglednienia ztozonej oferty.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie
Podane dane nie bedag podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w tym
profilowaniu.




