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WYJASNIENIE | ZMIANA TRESCI SIWZ ORAZ OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU

dot. postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego przedmiotem, ktoérego jest: ,Modernizacja systemu HIS oraz dostawa,
instalacja i konfiguracja sprzetu i oprogramowania na potrzeby realizacji projektu: Budowa
kujawsko-pomorskiego systemu udostepniania elektronicznej dokumentacji medycznej — I
etap”, nr post. 8/2020.

Zamawiajacy, dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych przekazuje tre$¢ zapytah wraz z wyjasnieniami oraz na podstwie art. 38 ust. 4 , 4a ustawy
Pzp zmienia tres¢ SIWZ.

Pytanie nr 1
Dotyczy: SIWZ, rozdziat VIII, pkt. 11 i 12 oraz rozdziat IX
a. Prosimy o potwierdzenie, ze dostarczane karty katalogowe nie muszg zawiera¢ wszystkich

informacji o produkcie zawartych w dodatku nr 2 a maja stanowi¢ charakter pogladowy dla
Zamawiajgcego

b. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Niezaleznie sktadamy zapytanie czy
Zamawiajacy dopusci ztozenie wymaganych dokumentéw (np. certyfikaty, katalogi) w oryginalnej wersji
jezykowej — np. angielskiej? Dokumenty te sg powszechnie znane i rozumiane w branzy informatycznej
w wersjach oryginalnych.

C. Prosimy o dopuszczenie, aby opis karty katalogowe oraz dokumentacja techniczna byta
przekazana Zamawiajgcemu na jego wezwanie zgodnie z art. 26 ust. 2 Pzp.

Odpowiedz: Ad a) Zamawiajacy potwierdza, ze dostarczane karty katalogowe nie musza
zawiera¢ wszystkich informacji o produkcie zawartych w dodatku nr 2 a maja stanowic¢
charakter pogladowy dla Zamawiajacego,

Ad b) Zgodnie z SIWZ.

Ad c) Zgodnie z Rozdziatem IX SIWZ ,Zamawiajacy przed udzieleniem zaméwienia, ktérego
wartos¢ jest rowna lub przekracza kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11
ust. 8, wezwie wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do zlozenia w
wyznaczonym, nie krétszym niz 10 dni, terminie aktualnych na dzieh ztozenia oswiadczen lub
dokumentoéw, o ktérych mowa w Rozdziale IX ust. 1”.

Pytanie nr 2

Dotyczy: SIWZ, rozdziat XIX, pkt. 3

W zwiazku z opublikowanym przez UZP komunikatem: Komunikacja elektroniczna w dobie zagrozenia
epidemicznego (https://www.uzp.gov.pl/aktualnosci/lkomunikacja-elektroniczna-w-dobie-zagrozenia-
epidemicznego) Urzad Zamoéwien Publicznych zaleca, aby komunikacjg elektroniczng objgé wszelkg
korespondencje wystepujacg w postepowaniu, w tym sktadanie ofert, wnioskow o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu, oSwiadczen a takze dokumentow. W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z
prosbg o dopuszczenie mozliwosci zawarcia umowy w przedmiotowym postepowaniu za pomocg
srodkéw elektronicznych z wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.


https://www.uzp.gov.pl/aktualno%C5%9Bci/komunikacja-elektroniczna-w-dobie-zagro%C5%BCenia-epidemicznego
https://www.uzp.gov.pl/aktualno%C5%9Bci/komunikacja-elektroniczna-w-dobie-zagro%C5%BCenia-epidemicznego

Pytanie nr 3

Dotyczy: SIWZ, rozdziat XX, pkt. 3, Zatacznik nr 3 do SIWZ, projekt umowy par. 8 ust. 1

Prosimy o zmiane wysokosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy do wartosci 5%, by zapis
umowny byt zgodny z art. 15vb ust.5 ¢ ustawy o doptatach do oprocentowania kredytéw bankowych
udzielanych na zapewnienie ptynnosci finansowej przedsiebiorcom dotknietym skutkami COVID-19
( dalej Tarcza Antykryzysowa 4.0) z dnia 19.06.2020 r.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséw SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 4

Dotyczy: Zalacznik nr 4 do SIWZ, formularz ofertowy, pkt. I, ppkt. A

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgc uzywajac sformutowania (...) takze wszystkie inne dodatkowe
koszty, ktére powstang w trakcie realizacji zamowienia zgodnie z niniejszg SIWZ, miat namysli drobne
elementy takie jak kable, przejsciowki. Wykonawce sktadajac oferte ryczattowg musi zna¢ peten katalog
prac ktorym objety jest przedmiot zamowienia. Brak potwierdzenia prawidtowej interpretacji przez
Wykonawce zapisow SIWZ moze spowodowac koniecznos¢ realizacji prac, z ktorych zakresu i specyfiki
nie zdawat sobie sprawy w momencie sktadania ryczattowej oferty. Prosimy o wyjasnienie, jaki petny
zakres prac podlega wycenie.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 5

Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ, projekt umowy, par. 2, pkt. 7

Zgodnie z orzecznictwem sadowym dotyczacym regulowania zobowigzanh (patrz wyrok SN z dnia 14
stycznia 2016 r. (I CSK 1094/14), diugi pieniezne sg spetnione ze skutkiem umorzenia dtugu z chwilg
uznania rachunku bankowego wierzyciela. Prosze zatem o zmiane zapisu na: ,Za date zaptaty uznaje
sie dzieh uznania rachunku Wykonawcy”.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséw SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 6

Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SIWZ, projekt umowy, par. 3

Prosimy o dopisanie kolejnych punktow o tresci:

6. Zamawiajacy zobowigzany jest do wspdtpracy z Wykonawcg w niezbednym zakresie w ramach prac
zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy w tym do zapewnienia odpowiedniego wsparcia wiasnych
pracownikow oraz personelu.

7. Jezeli bez uzasadnionej przyczyny, Zamawiajacy nie przystapi do procedury odbioru lub bez
uzasadnionej przyczyny, odmowi podpisania jakiegokolwiek protokotu, Wykonawca ma prawo
dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzadzenia i podpisania protokotu, ktéry
stanowi¢ bedzie podstawe ptatnosci i stwierdzenia wykonania prac nim objetych”

Wskazac¢ nalezy, ze przepisy prawa naktadajg na obydwa podmioty kontraktu okreslone obowigzki.
Podstawowym obowigzkiem Wykonawcy jest nalezycie zrealizowa¢ przedmiot umowy, a
Zamawiajgcego odebra¢ przedmiot i zaptaci¢ wynagrodzenie. Zdarza sie tak, ze Zamawiajacy
bezpodstawnie odmawia odbioru lub w ogdle do niego nie przystepuje, w takim wypadku aby wykluczyé
ewentualne roszczenia odszkodowawcze Wykonawcy, wiasciwym bytoby wprowadzenie ustepu jak
powyzej, ktory reguluje tg kwestie.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapisow SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 7

Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ, projekt umowy, par. 6 pkt. 1 c)

Prosimy o poprawe oczywistej omyiki pisarskiej, opis modernizacji sieci informatycznej stanowi
zatacznik nr 2 i 3 do OPZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapisow SIWZ w powyzszym zakresie.



Pytanie nr 8

Dotyczy: Zalacznik nr 7 do SIWZ, projekt umowy, par. 7, pkt. 1, c)

Prosimy o potwierdzenie, ze dostosowywanie oprogramowania aplikacyjnego do potrzeb
Zamawiajgcego, pomoc w definiowaniu szablonow, sprawozdan, stownikow, w przypadku ich uznania
przez Autora za zasadne bedg wprowadzane do Aplikacji wedtug harmonogramu ewaluacji produktu
przez niego przyjetego. Zmian nalezy dokona¢ w terminie maksymalnie 3 miesiecy od daty zgtoszenia
lub prosimy o potwierdzenie, ze dostosowanie oprogramowania aplikacyjnego do potrzeb
Zamawiajgcego odnosi sie do zakresu funkcjonalnego oprogramowania, do ktérego Zamawiajacy
uzyskat prawo do eksploatacji na podstawie udzielonej licencji

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza powyzszg interpretacje.

Pytanie nr 9

Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ, projekt umowy, par. 7

Prosimy o potwierdzenie, ze czas reakcji serwisu liczony jest w godzinach pracy serwisu tj. w ciggu
dnia roboczego od poniedziatku do pigtku z wytgczenie dni wolnych.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza powyzszg interpretacje.

Pytanie nr 10

Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SIWZ, projekt umowy, par. 7, pkt. 3

Czy zamawiajacy wyraza zgode na zmiane tego zapisu na: ,przyjmowanie zgtoszen nastepuje poprzez
elektroniczny rejestr zgtoszen Help Desk zgodnie z regulaminem dostepnym na stronie Wykonawcy, a
w przypadku braku dostepnosci elektronicznego systemu zgtoszen za pomoca telefonu na specjalny
numer infolinii (przez catg dobe)”.

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 11

Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SIWZ, projekt umowy, par. 7, pkt. 4

Prosimy o wyrazenie zgody, aby protokdt nie zawierat opisu wykonanych czynnosci a jedynie tytut
zgtoszenia. Zmiana ta podyktowana jest uzytkowanym juz przez wykonawce narzedziem helpdesk. W
udostepnionym przez Wykonawce narzedziu helpdesk znajduje sie peten rejestr wykonanych
czynnosci w ramach realizacji zgtoszenia serwisowego.

Jednoczesnie prosimy o dopuszczenie, aby prace wykonane na rzecz Zamawiajgcego w ramach opieki
serwisowej wraz z iloscig roboczogodzin byty ewidencjonowane na protokole generowanym
automatycznie na podstawie zgtoszen o statusie ,zamkniete” z narzedzia HelpDesk, ktory to nie
wymaga podpisu ze strony Zamawiajgcego i Wykonawcy.

Prosimy o potwierdzenie, ze zamkniete zgtoszenie przez Zamawiajagcego w narzedziu HelpDesk
spetnia warunek formy pisemnej dla protokotow

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzszg interpretacje.

Pytanie nr 12

Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SIWZ, projekt umowy, par. 7, pkt. 1, ppk.t e)

Prosimy o dodanie dalszej tresci w/w punktu o tresci: ,terminy realizacji ustug zdalnych bedg
obowigzywaty wowczas kiedy Zamawiajacy udostepni potaczenie zdalne. W przypadku braku takiego
dostepu terminy realizacji ustug mogg sie przedtuzac i tym samym moga by¢ niedochowane co nie
bedzie mialo odzwierciedlenia w konsekwencjach dochowania terminéw realizacji okreslonych dla
Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséw SIWZ w powyzszym zakresie.



Pytanie nr 13

Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ, projekt umowy, par. 7, pkt. 8

Prosimy o potwierdzenie, ze Swiadczenie ustug serwisowych w ramach pakietu godzin zaoferowanego
przez Wykonawce, swiadczone bedzie do momentu wykorzystania limitu godzinowego, a w przypadku
zaistnienia takiej sytuacji umowa w zakresie Swiadczenia ustugi serwisowej do oprogramowania
objetego niniejszym postepowaniem: a) wygasa, badz b) bedzie swiadczona i fakturowana wg
aktualnych stawek Wykonawcy.

Odpowiedz: Po wykorzystaniu pakietu godzin serwisowych umowa w zakresie ustug
serwisowych wygasa.

Pytanie nr 14

Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ, projekt umowy, par. 10

a. Prosimy o zmiane zapiséw paragrafu i zmiane podstawy naliczenia kary umownej do wysokosci
wynagrodzenia netto. Podatki zawarte w cenie brutto nie stanowig wynagrodzenia Wykonawcy.
Naliczanie kar od kwot nie bedacych w dyspozyciji Wykonawcy jest naduzyciem prawa podmiotowego
Zamawiajgcego.

b. Prosimy o potwierdzenie ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub
naruszen wynikajacej z wyltacznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialnoscig wytacznie jedne;j
ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktére pozostajg poza jakakolwiek kontrolg
obarczonego odpowiedzialno$cig Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspétzycia spotecznego

C. W umowie brak jest gérnego limitu naliczenia kary umownej w praktyce moze powodowac, iz jej
celem nie bedzie zagwarantowanie Zamawiajgcemu sprawiedliwej rekompensaty, czy
zdyscyplinowanie Wykonawcy, ale umozliwienie Zamawiajgcemu wzbogacenie sie, co jest sprzeczne z
naturg kary umownej, szczegolnie, ze Zamawiajacy zastrzegt w umowie mozliwos¢ dochodzenia na
zasadach ogodlnych odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych. W zwigzku z
powyzszym proponujemy wprowadzenie gornego limitu naliczenia kary umownej, nie wiekszej jednak
niz 50 % wartosci umowy netto.

d. Prosimy o dodanie punktu 8 o tresci: ,Przewidziane w przedmiotowym paragrafie wysokos$ci kar
umownych sg wysokosciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okolicznosci uprawniajgcych
Zamawiajgcego do naliczenia kar umownych, Zamawiajacy jest uprawniony do miarkowania ich
wysokosci w zaleznosci od charakteru uchybienia Wykonawcy obowigzkom umownym. Dotyczy to w
szczegolnosci sytuaciji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron umowy wygérowana w
stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowigzkom umownym. Ostateczna decyzja w
zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest podejmowana indywidulanie przez
Zamawiajgcego. Naliczenie kar umownych jak i miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiajgcego.
Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z tego tytutu.”

Odpowiedz: Ad a) Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapisow SIWZ w powyzszym zakresie.
Jednoczesnie Zamawiajacy dodaje do § 2 zapis o nastepujacej tresci: ,,Wynagrodzenie

Ad b) Zamawiajacy potwierdza.
Ad c) Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséw SIWZ w powyzszym zakresie.
Ad d) Zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 15

Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ, projekt umowy, par. 11, pkt. 9

W zwigzku ze zmiang przepiséw dotyczacych tzw. ,odwréconego VATU” prosimy o usuniecie
powyzszego punktu.

Od 1 listopada 2019r Zamawiajacy musi w przypadku nabywania niektérych towaréw badz ustug
doliczy¢ do ceny ofertowej VAT, ktéry Wykonawca rozliczy w miejsce Zamawiajgcego. W ustawie z 9
sierpnia 2019 r. o zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz niektérych innych ustaw (Dz. U.
poz. 1751) dotychczasowy tzw. mechanizm odwréconego obcigzenia VAT w zakresie towardw i ustug
objetych zatgcznikiem nr 15 do ustawy o podatku od towaréw i ustug zostat zastgpiony tzw.
mechanizmem podzielonej ptatnosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséw SIWZ w powyzszym zakresie.



Pytanie nr 16

Dotyczy: Zatacznik nr 3A do projektu umowy, umowa PPDO, par.5

Ze wzgledu, ze niektore czynnosci moga by¢ wykonane przez wtasciciela majatkowych praw autorskich
oraz ze wzgledu na brak ograniczenia w wykonywaniu przedmiotu umowy wytacznie przez
pracownikow wykonawcy prosimy o dodanie kolejnych podpunktéw pkt.1 o tresci:

Przetwarzajacy nie moze powierzy¢ przetwarzania Danych Osobowych (dalsze powierzenie
przetwarzania) innemu podmiotowi bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora, z tym
zastrzezeniem, iz dla potrzeb wykonania Czynnosci:

1) w zakresie Swiadczenia ustug serwisowych sytemu konieczne moze okazaC sie dalsze
powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajacego Danych Osobowych okreslonemu w Umowie
Gtéwnej producentowi Programu w rozumieniu Umowy Gtoéwnej, w ww. zakresie i celu, a wobec tego
Administrator niniejszym wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego
temu podmiotowi Danych Osobowych w ww. zakresie i celu.

2)w zakresie $wiadczenia ustug serwisowych systemu konieczne moze okazac¢ sie dalsze powierzenie
przetwarzania przez Przetwarzajgcego Danych Osobowych okreslonemu w Umowie Gtownej
Konsultantowi systemu informatycznego zgodnie z postanowieniami Umowy Gtéwnej, w ww. zakresie i
celu, a wobec tego Administrator niniejszym wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania przez
Przetwarzajacego temu podmiotowi Danych Osobowych w ww. zakresie i celu. W przypadku, gdyby
konieczne okazato sie udzielenie pisemnej zgody na dalsze powierzenie przetwarzania Danych
Osobowych przez Przetwarzajgcego innemu podmiotowi Administrator zobowigzuje sie kazdorazowo
jej udzieli¢ w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od dnia wystapienia przez Przetwarzajgcego o takowa,
chyba ze zaistniejg uzasadnione powody dla jej nieudzielania, o czym Administrator obowigzany jest w
tym terminie Przetwarzajgcego pisemnie poinformowac.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapisow SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 17

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ, modernizacja systemu HIS, rozdziat lll, pkt. 1) oraz 3)

Prosimy o dopuszczenie, aby czes$¢ prac polegajacych na instalacji, konfiguracji oraz parametryzaciji
modutéw medycznego oprogramowania mogta sie odbywac zdalnie.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza realizowanie prac poprzez bezpieczne potacznie zdalne.

Pytanie nr 18
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ, modernizacja systemu HIS, rozdziat lll, pkt. 12 oraz rozdziat V
Prosimy o informacje o liczbie Uzytkownikéw, ktérzy majg zostac¢ przeszkoleniu przez Wykonawce.

Odpowiedz: Zamawiajacy przewiduje 112 oséb do szkolenia.

Pytanie nr 19

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ, modernizacja systemu HIS, rozdziat lll, pkt. 12 oraz rozdziat V
W zwigzku z obecng sytuacjg w Polsce zwigzang z walka z koronawirusem:

a. prosimy o informacje czy Szpital dysponuje pomieszczeniem w siedzibie/placéwkach w ktérych
mozna zorganizowalé szkolenia dla grup liczacych do 15 osoéb, ktére jednoczesnie umozliwi
zapewnienie warunkéw odlegtosé pomiedzy stanowiskami szkoleniowymi zalecanymi przez Ministra
Zdrowia tj. odlegtos¢ pomiedzy Personelem wynoszaca 1,5 metra?

b. prosimy o informacje czy jest mozliwos¢ przeprowadzenia czesci szkolen przy wykorzystaniu
urzadzen audiowizualnych jak telekonferencja za posrednictwem np. Skype. Szkolenia w takim
przypadku beda mie¢ charakter webinarium z mozliwoscig prowadzenia dyskusji pomiedzy osobg
szkolgcg a Personelem Szpitala.

Odpowiedz: Ad a) Zamawiajacy zapewni odpowiednie warunki szkoleniowe- dostosowane do
aktualnej sytuacji epidemiologicznej w kraju.
Ad b) Zamawiajacy dopuszcza szkolenia przy wykorzystaniu narzedzi audiowizualnych.



Pytanie nr 20

Dotyczy: Zalacznik nr 1 do OPZ, modernizacja systemu HIS, rozdziat VI, pkt. 4

Prosimy o informacje o liczbie Uzytkownikéw, ktérzy majg zostac¢ przeszkoleniu przez Wykonawce.
Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do przestrzegania wytycznych i polityk bezpieczehstwa
informacji u Zamawiajgcego. Prosimy o przekazanie zapiséw tych wytycznych oraz polityk.

Odpowiedz: Zamawiajacy przewiduje 112 oséb do szkolenia.

Pytanie nr 21

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ, modernizacja systemu HIS, rozdziat VI, pkt. 4)

Prosimy o zmiane nazewnictwa elektronicznego systemu zgtoszen na narzedzie Help Desk. Platforma
do komunikacji pomiedzy stronami nie wyczerpuje znamion definicji systemu informatycznego.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zmiane nazewnictwa.

Pytanie nr 22

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ, modernizacja systemu HIS, rozdziat IX, eRejestracja, poz. 52
Prosimy o potwierdzenie, ze mozliwos¢ wysytki sms do pacjentdw bedzie zapewniona w przypadku
posiadania przez Zamawiajgcego platformy do wysylek sms, a koszt obstugi wysylek sms bedzie
ponoszony przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza powyzsze.

Pytanie nr 23

Dotyczy: Zalacznik nr 2 do OPZ, modernizacja sieci LAN oraz zalacznik nr 3 modernizacja sieci
WIFI

Zamawiajacy w zatgczniku nr 2 specyfikuje wytyczne dotyczace modernizacji sieci LAN oraz od strony
3 tego dokumentu zaczyna sie opis modernizacji sieci WLAN, ktory powtdrzony jest nastepnie w
zatgczniku nr 3. Prosimy o informacje czy Zamawiajacy popetnit pomytke pisarskg i opis z zatacznika nr
2 od punktu 1 — modernizacja sieci WLAN winny znalez¢ sie jedynie w zatgczniku nr 3?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza i dokonuje modyfikacji zapisow SIWZ w powyzszym
zakresie.

Pytanie nr 24

Dotyczy: Zatacznik nr 3 do OPZ, modernizacja sieci WIFI

Zamawiajacy opisuje w ramach modernizacji sieci WIFI dostawe min 20 punktow dostepowych.
Prosimy o okreslenie maksymalnej ilosci punktow w celu oszacowania kosztéw przedmiotu
zamowienia.

Odpowiedz: Maksymalna liczba punktéw dostepowych jaka nalezy przyjaé do kalkulacji to 30.

Pytanie nr 25

Dotyczy: Zalacznik nr 3 do OPZ, modernizacja sieci WIFI

Prosimy o potwierdzenie, ze ztozona przez Wykonawce proponowana lokalizacja rozmieszczenia
urzadzen, ktéra warunkuje rozpoczecie prac Wykonawcy zostanie zaakceptowana/odrzucona w
terminie 3 dni roboczych od momentu ztozenia jej przez Wykonawce, a w przypadku braku informacji
zwrotnej od Zamawiajgcego po tym terminie Wykonawca bedzie moégt uzna¢ dokumentacjg jako
zaakceptowana i rozpocza¢ prace. Prosba wynika z krétkiego terminu realizacji przedmiotu umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza powyzsze.



Pytanie nr 26

Dotyczy: Zatacznik nr 3 oraz 4 do OPZ, modernizacja sieci LAN oraz WIFI

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy jest w posiadaniu aktualnych projektow budynkéw, ktore
majg podlega¢ budowie przewodowej sieci komputerowej i udostepni je Wykonawcy w celu
przygotowania dokumentacji powykonawcze;.

Odpowiedz: Zamawiajacy udostepni Wykonawcy wszelka posiadang dokumentacje.

Pytanie nr 27

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ. Modernizacja systemu HIS, VII, oprogramowanie aplikacyjne
Prosimy o modyfikacje zapisu lub potwierdzenie, ze warunek udzialu w postepowaniu zostanie
spetniony jesli: Replikacja bazy danych moze by¢ realizowana z uzyciem wewnetrznych mechanizmoéw
silnika bazodanowego, lub dedykowanych do tego zadania skryptow. Dopuszczalna jest réwniez
replikacja z wykorzystaniem funkcjonalnosci macierzowych.

Pozostawienie zapiséw w obecnym ksztatcie spowoduje koniecznos$¢ dostarczenia licenciji, ktéra koszt
zakupu i utrzymania jest kilkukrotnie wyzszy, od rozwigzania, ktére proponuje Wykonawca. Zmian lub
dopuszczenie powyzszych zapiséw spetnia potrzeby oferowanego przez wykonawce systemu

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze uzna za spetniony warunek udziatlu w postepowaniu
jesli Wykonawca zapewni replikacje bazy danych realizowanej z uzyciem wewnetrznych
mechanizméw silnika bazodanowego, lub dedykowanych do tego zadania skryptow.
Dopuszczalna jest rowniez replikacja z wykorzystaniem funkcjonalnosci macierzowych.

Pytanie nr 28

Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SIWZ — Projekt Umowy

1. Wykonawca wskazuje, ze termin realizacji zobowigzan wynikajacy z umowy jest nierealny, majac na
uwadze catos¢ przedmiotu zamoéwienia. Zwracamy sie z wnioskiem o zmiane §5 poprzez wydtuzenie
tego terminu do 6 miesiecy.

Odpowiedz: Zamawiajacy wydtuza terminu realizacji maksymalnie do 4 miesiecy od daty
zawarcia umowy.

Pytanie nr 29

Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SIWZ — Projekt Umowy

Wykonawca zwraca sie z pytaniem czy Zamawiajgcy wprowadzi do Zatgcznika postanowienie o tresci:
~Jezeli bez uzasadnionej przyczyny, Zamawiajacy nie przystapi do procedury odbioru lub bez
uzasadnionej przyczyny, odmowi podpisania jakiegokolwiek protokotu, Wykonawca ma prawo
dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzadzenia i podpisania protokotu, ktéry
stanowi¢ bedzie podstawe ptatnosci i stwierdzenia wykonania prac nim objetych”

Wskaza¢ nalezy, ze niedopuszczalna jest sytuacja braku odbioru przedmiotu umowy przez
Zamawiajgcego w sytuacji realizacji wszystkich zobowigzan, powyzsze postanowienia ma na celu
wyeliminowanie takich sytuaciji.

Odpowiedz: Zamawiajacy udzielit odpowiedzi pozytywnej o podobnej tresci w pytaniu nr 6.

Pytanie nr 30

Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ - Projekt Umowy

Wykonawca wskazuje, ze w standardem w umowach IT jest wytaczenie rekojmi z KC, z uwagi na fakt
niedostosowania tej instytucji do realiéw branzy. Dlatego wnosimy o wprowadzenie postanowienia § 7:
~otrony wytaczajg rekojmie za wady fizyczne”

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséw SIWZ w powyzszym zakresie.



Pytanie nr 31

Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ - Projekt Umowy

Wyjasnienia czy Zamawiajacy dopuszcza dodanie w § 10 nowego ustepu o tresci:

Laczna wartos¢ kar umownych naliczonych na podstawie zapisow umowy nie przekroczy 20%
wartosci netto wynagrodzenia.”

Wykonawca argumentuje dodanie powyzszego ustepu, faktem, ze brak takiego ograniczenia musiatby
skutkowac przeszacowaniem umowy, ktéra zasadniczo odbiega¢ bedzie od obowigzujacych realiow
rynkowych. Zasady dobrorynkowego partnerstwa, wskazujg aby umowa czynita zados$¢ funkcjonujgcym
zasadom rynku.

Odpowiedz: Zamawiajacy udzielit odpowiedzi pozytywnej o podobnej tresci w pytaniu nr 14.

Pytanie nr 32

Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ - Projekt Umowy

Wykonawca zwraca sie z prosbg o dodanie w §10 postanowienia w brzmieniu:

~Catkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona jest do wysokosci 100%

wartosci z umowy netto.”

Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkéw rynkowych, tak okreslony limit skutkuje

mozliwoscig skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajacego. Zgodnie z zasadami

funkcjonujagcymi  u  Wykonawcy, kwestie zwigzane z nieograniczong lub  ograniczona

odpowiedzialnoscig, wptywajg na ceny oferowanych ustug. Jezeli w umowie znajduje sie ograniczenie

do wysokosci kontraktu, Wykonawca ma mozliwosé zaoferowania swoich produktow po nizszej cenie.

Istotnym jest dodanie, ze Urzad Zamoéwien Publicznych opublikowat dokument pn. "Analize dobrych

praktyk w zakresie realizacji umow [T, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektéw

informatycznych 7 Osi POIG”. Co wazne Urzad Zamowien Publicznych rekomenduje wykorzystanie

przekazanych dokumentow wszystkim Zamawiajgcym, niezaleznie od pochodzenia zrodia

finansowania danego zamdéwienia publicznego, w tym — wspoffinansowania zamowienia ze srodkéw

europejskich. Jedng z istotniejszych rekomendaciji, jest wprowadzanie zapisow, zgodnie z ktérymi:
.~otandardem w umowach dotyczacych systemow informatycznych jest ograniczenie

odpowiedzialnosci

kontraktowej stron do okreslonej wysokosci, okreslanej kwotowo lub do warto$ci umowy”.

- (...)standardowo w umowach IT, odpowiedzialno$¢ stron jest ograniczana do szkody rzeczywiste;j.

Jest to podyktowane potrzebg wyeliminowania sytuacji, w ktorej strona bedzie odpowiadata za trudne

do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony.”

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 33

Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SIWZ — Projekt Umowy

W niniejszej umowie dojdzie do przetwarzania danych osobowych, zawarte w §13 postanowienia sg
niewystarczajace z punktu widzenia RODO, czy zamawiajacy przewiduje podpisa¢ umowe PDO?

Odpowiedz: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi zatacznik nr 3a do
Projektu umowy.

Pytanie nr 34

Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SIWZ — Projekt Umowy

Z uwagi na charakter branzy (IT) i rekomendacje UZP prosimy o zmiane §14 poprzez wprowadzenie
wymogu umowy o prace wytgcznie do oséb swiadczacych Help DESK. Informatycy i Kierownik projektu
jako osoby wykwalifikowane nie powinny podlegac¢ pod wskazany paragraf.

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ.



Pytanie nr 35
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ

Obszar SIWZ Nazwa modutu Numer

Tres¢ wymagania

Pytanie

zalacznik_nr_ | Modut Rachunek

1 do_opz Kosztow 48.

System umozliwia biezgcg analize
danych dotyczacych

Czy wymaganie zostanie spetnione
jezeli system dostarczy

Leczenia — RKL —
wymagania
minimalne

proceséw medycznych zawartych
w systemie HIS przy czestotliwosci 1
dnia

zestaw predefiniowanych raportow z
zakresu ruchu chorych
(hospitalizacje, pobyty, wykonane
elementy leczenia, porady,
rozpoznania) wraz z mozliwoscig,
tworzenia analiz ad-hoc w tym
zakresie?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Modut Rachunek
zalacznik_nr Kosztéw
— = | Leczenia— RKL- |50.
1_do_opz :
wymagania
minimalne

System wykorzystuje technologie "in-
memory" w celu osiggniecia jak
najlepszego czasu reakcji na
zapytania uzytkownika.

Czy Zamawiajgacy uzna wymaganie za
spetnione gdy system dostarczy
wielouzytkowy mechanizm cache (po
stronie serwera)?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
- - Leczenia— RKL—- | 51.
1 _do opz .
wymagania
minimalne

System umozliwia zatadowanie
danych pochodzacych z
réznorodnych zrodet danych do
pamieci RAM serwera w taki sposéb,
ze dalsza analiza danych nie bedzie
wymagata wykonywania
dodatkowych zapytan (SQL, MDX
lub innych) obcigzajacych zrédta
danych.

Czy wymaganie zostanie zrealizowane
jezeli dostarczone rozwigzanie bedzie
wyposazone w mechanizm
cache'owania?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
- = Leczenia— RKL - | 53.
1_do_opz .
wymagania
minimalne

System umozliwia uzytkownikowi
pobranie podzbioru danych na
komputer przenosny i wykonywanie
analizy danych offline.
Funkcjonalno$¢ narzedzia
analitycznego przy pracy offline jest
taka sama jak w przypadku pracy na
serwerze.

Czy wymaganie zostanie spetnione
jezeli system zapewni mozliwosé
eksportu danych z narzedzia
analitycznego do formatu MS Excel,
gdzie dane beda mogty byé
wykorzystywane w trybie offline na
stacji roboczej uzytkownika?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
- - Leczenia— RKL - | 58.
1_do_opz .
wymagania
minimalne

System umozliwia globalne
przeszukiwanie catego zakresu
danych (wszystkie kolumny).

Czy wymaganie zostanie spetnione
jezeli system poza standardowg
funkcjonalnoscig filtrowania danych na
raportach predefiniowanych da
mozliwo$¢ elastycznego filtrowania
danych po dowolnej kolumnie na
tworzonych analizach ad-hoc?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
- - Leczenia— RKL- | 61.
1_do_opz .
wymagania

minimalne

System umozliwia poruszanie sie do
tytu albo do przodu w ramach historii
wykonywanego w trakcie analizy
filtrowania.

Prosimy o podanie praktycznego
zastosowania funkcjonalnosci z
podaniem przyktadow jej
wykorzystywania.




Odpowiedz: Przyktadowe zastosowanie: filtrujemy oddzial, nastepnie filtrujemy konkretng grupe JGP, nastepnie
filtrujemy lekarza wykonujacego, nastepnie filtrujemy konkretnego pacjenta. System ma mie¢ mozliwos¢ ptynnego
przechodzenia do przodu/do tylu w ramach ustawionych filtréw wraz z mozliwoscia zmiany danego filtru.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
— — | Leczenia - RKL —
1_do_opz .
wymagania
minimalne

62.

System umozliwia poréwnywanie i
wyliczenia zmiany wartosci danych
miar dla dowolnych okreséw czasu
(rok-do-roku, tydzien-do-tygodnia,
dzien-dodnia, od-poczatku-roku-
dowczoraj vs. poprzedni-rok-
odpoczatku-do-daty).

Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje
wymagania poprzez przygotowanie
dedykowanych analiz ad-hoc?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzym

uje wymagania SIWZ w tym zakresie

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
— — | Leczenia - RKL —
1_do_opz .
wymagania
minimalne

64.

System pozwala na tworzenie
wymiaréw wyliczanych oraz miar nie
przewidzianych wczes$niej w modelu
danych.

Czy wymaganie zostanie spetnione
jezeli system pozwoli na tworzenie
miar nieprzewidzianych w modelu
danych oraz atrybutéw wyliczanych na
bazie dostepnych wymiaréw?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

66.

Modut Rachunek
zalacznik nr | KoSZtow
— — | Leczenia— RKL -
1_do_opz .
wymagania
minimalne

System ma mozliwos¢ rozszerzania
o dodatkowe wizualizacje danych nie
przewidziane przez producenta.

Czy wymaganie zostanie spetnione
jezeli System da mozliwosé
definiowania analiz adhoc przez
uzytkownikow koncowych?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
- = Leczenia — RKL —
1_do_opz .
wymagania
minimalne

67.

System zapewnia eksport polikow w
formacie pakietu MS Office tj PP
EXEL w ten sposdb, aby
interaktywne obiekty analityczne
takie jak tabele czy wykresu mogty
by¢ zagniezdzane w dokumentach
MS Office. Wszystkie wykresy i
tabele moga by¢ kopiowane do
programow pakietu MS Office w
dwojaki sposob: jako interaktywny
obiekt albo jako statyczny obraz

Czy wymaganie zostanie spetnione
jezeli system zapewni mozliwo$é
eksportu

prezentowanych danych (zaréwno w
formie tabelarycznej jak i wykreséw) do
formatéw takich jak: HTML, PDF, XLS,
PPT, CSV, XML?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzym

uje wymagania SIWZ w tym zakresie.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
— — | Leczenia—- RKL —
1_do_opz .
wymagania
minimalne

68.

Narzedzie raportujgce umozliwia
dystrybucje tych samych raportéw do
réznych odbiorcéw z natozeniem
filtréw. Odbiorca powinien
otrzymywac tylko te dane, do ktérych
jest upowazniony.

Prosimy o podanie praktycznego
zastosowania funkcjonalnosci w
sytuacji gdy raporty sg dostepne online
dla zalogowanych do Systemu
uzytkownikéw (wraz z mozliwoscig
pobrania na stacje robocza) i objete
mechanizmem uprawnien lub
wykreslenie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.




Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
— — | Leczenia - RKL —
1_do_opz .
wymagania
minimalne

69.

Narzedzie raportujgce umozliwia
tworzenie reportow w narzedziach
Microsoft Office:

Excel, i PowerPoint oraz pdf.
Podczas tworzenia raportow jest
mozliwe wykorzystywanie
standardowych funkcjonalnosci
pakietu MS Office w zakresie
formatowania dokumentu.

Czy wymaganie zostanie spetnione
jezeli system zapewni mozliwo$é
definiowania wiasnych raportéw ad-
hoc w Systemie a nastepnie ich
eksport do formatow XLS oraz PPT?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
- - Leczenia — RKL —
1 _do opz .
wymagania
minimalne

70.

Narzedzie umozliwia tworzenie
prezentacji PowerPoint, w ktérych
jest mozliwo$¢ kopiowania z
poszczegolnych dashboardow
wykresow, symulacji, np. struktura
wieku pacjentéw prowadzonych
przez lekarza x i umieszczenie
danego wykresu w prezentacji. W
trakcie prezentacji system pozwala
na przejscie do zrddta danych
danego wykresu tak aby grupe
pacjentéw zaprezentowac wg. innych
kryteriow np. wg. trybu przyjecia, pici,
procedur.

Czy wymaganie zostanie spetnione
jezeli system zapewni mozliwo$é
definiowania wiasnych raportéw ad-
hoc w Systemie w zakresie
merytorycznym opisanym w tresci
wymagania wraz z mozliwoscig
eksportu danych do formatéw HTML,
PDF, XLS, PPT, CSV, XML?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzym

uje wymagania SIWZ w tym zakresie.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
- - Leczenia — RKL —
1_do_opz .
wymagania
minimalne

pory dnia operatywny, rodzaju
znieczulenia, rodzaju operacji,
rodzaju procedur, zespotéw
operatorow, rozliczonych swiadczen,
kompleksowosci operaciji

Prosimy zamawiajgcego o
zdefiniowanie "kompleksowosci
operacji" lub usuniecie fragmentu
wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

Modut Rachunek
zalacznik_nr Kosztow
— — |Leczenia — RKL -
1_d0_0pz .
wymagania
minimalne

monitorowania czasu
oczekiwania na anestezjologa,
operatora,

Prosimy o potwierdzenie, ze pod
pojeciem "monitorowanie czasu
oczekiwania na anestezjologa"
Zamawiajacy opisuje spoznienia wg
planowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza przedstawiong interpretacje.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
- - Leczenia — RKL —
1_do_opz .
wymagania
minimalne

analizy case study dla
pojedynczych operatoréw, pacjentéw,
rodzajéw wykonywanych procedur,

Prosimy zamawiajgcego o
przedstawienie opisu zawartosci
poszczegdlnych wymaganych case
study lub prosimy o usuniecie
wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia,

iz analizie maja podlega¢ dane zwigzane z zabiegiem operacyjnym.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
- - Leczenia — RKL —
1_do_opz .
wymagania
minimalne

analizy udziatu kosztéw bloku w
przychodach wygenerowanych przez
rozliczenie Swiadczen dla danych
pacjentéw, jakosci gromadzonych
danych.

Prosimy zamawiajgcego o opis, w jaki
sposoéb oceniac jakos¢é gromadzonych
danych lub usuniecie fragmentu
wymagania.




Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_
1_do_opz

Modut Rachunek
Kosztéw
Leczenia — RKL —
wymagania
minimalne

73.

Narzedzie umozliwia
przeprowadzenie symulacji ryczattu w
dowolnie zdefiniowanych okresach
poréwnawczych i obliczeniowych z
mozliwoscig recznego dopisywania
wybranych wskaznikow.

Zakres symulacji : obliczanie
wskaznikow: deltal, wskaznika I,
wskaznikow jakosciowych Q45( dot
wzrostu/spadku jednostek
rozliczeniowych ryczattu dotyczacych
ambulatorium),Q67 ( dot.
Wzrost/spadku $redniej wartosci
hospitalizacji), Symulacji optymalnej
warto$ci wskaznikow
Deltal,Q45,Q67 . Narzedzie pozwala
na zdefiniowanie procesow
diagnostyczno-terapeutycznych,
ktorych optymalizacja moze poprawic
poprawe ww wskaznikéw. Narzedzie
pozwala na zdefiniowanie zadan w
okresie obliczeniowym, ktorych
wykonanie pozwoli na

optymalizacje wartosci ryczattu w
okresie planowym

1) Czy zamawiajgcy uzna wymaganie
za spetnione, jezeli narzedzie umozliwi
przeprowadzenie symulacji ryczattu w
dowolnie zdefiniowanych okresach
poréwnawczych i obliczeniowych z
mozliwoscig recznego dopisywania
wybranych wskaznikoéw. Zakres
symulacji : obliczanie wskaznikow:
deltal, wskaznika |, wskaznikow
jakosciowych Q45( dot. wzrostu/spadku
jednostek rozliczeniowych ryczattu
dotyczgcych ambulatorium),Q67 ( dot.
Wzrost/spadku $redniej wartosci
hospitalizacji), Symulacji optymalne;j
wartosci wskaznikéw Deltal,Q45,Q67

2) W celu realizacji drugiej czesci
wymagania prosimy o: - opis sposobu,
w jaki narzedzie bedzie definiowato
procesy diagnostyczno-terapeutyczne,
- opis procesow
diagnostycznoterapeutycznych, - opisy
zadan pozwalajgcych na optymalizacje
wskaznikéw lub prosimy o rezygnacje z
fragmentu "Narzedzie pozwala na
zdefiniowanie procesow
diagnostyczno-terapeutycznych,
ktérych optymalizacja moze poprawic¢
poprawe ww. wskaznikow. Narzedzie
pozwala na zdefiniowanie zadan w
okresie obliczeniowym, ktorych
wykonanie pozwoli na optymalizacje
wartosci ryczattu w okresie planowym"

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.




zalacznik_nr_
1 _do opz

Modut Rachunek
Kosztéw
Leczenia — RKL —
wymagania
minimalne

74.

Narzedzie umozliwia analize
poréwnawczg czasow

hospitalizacji pacjentéw w danym
podmiocie z populacja ogdélnopolskg
pacjentéw rozliczonych tym samym
Swiadczeniem z tym samym
rozpoznaniem, z tg sama grupg
wiekowa. Analiza ta powinna by¢
prowadzona w wymiarach: jednostki
organizacyjnej,

rozliczonego $wiadczenia ( grupa
JGP) , rozpoznania

zasadniczego, tryby przyjecia, tryby
wypisy, miejsca zamieszkania
pacjentow.

1. Prosimy o wskazanie publicznie
dostepnego, rzetelnego zrédta danych
(skad moga by¢ pozyskane dane
dotyczace populacji ogélnopolskiej
pacjentow) zawierajacego
wspomniane w tresci wymagania
przekroje (jednostki organizacyjnej,
rozliczonego Swiadczenia - grupa
JGP, rozpoznania zasadniczego, tryby
przyjecia, tryby wypisy, miejsca
zamieszkania pacjentéw) lub o
ograniczenie listy wymiaréw analiz do
tych dostepnych. Pytanie szczegdlnie
wazne w kontekscie przekroju
jednostek organizacyjnych szpitala.

2. Czy potrzebe analizy porownawczej
w przekroju jednostek
organizacyjnych nalezy rozumiec jako
mozliwos$¢ wybrania jednostki
organizacyjnej szpitala i poréwnania
jej do populacji ogélnopolskiej?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_
1_do_opz

Modut Kalkulacja
Kosztéw
Procedur —
wymagania
minimalne

inne koszty (na przykfad punkty).

Prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie, ze celem wymagania
jest spetnienie rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia w sprawie zalecen
dotyczgcych standardu rachunku
kosztow u swiadczeniodawcow.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

zalacznik_nr_
1 _do opz

Modut Kalkulacja
Kosztéw
Procedur —
wymagania
minimalne

12.

wykorzystywanie katalogu grup
zawodowych zawartego w modutach
Kadry/Ptace,

Prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie, ze celem wymagania
jest systemowa aktualizacja stawek
grup zawodowych wykorzystywanych
do opisu normatywnego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

zalacznik_nr_
1_do_opz

Modut Kalkulacja
Kosztow
Procedur —
wymagania
minimalne

15.

automatycznego przypisania cen
jednostkowych srodkéw
farmakologicznych z modutu
Apteka z mozliwoscig wyboru ceny
maksymalnej, minimalnej, sredniej,
Sredniej wazonej,

Czy dostarczone rozwigzanie ma
pracowac na $redniej wazonej?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.




Modut Kalkulacja
. Kosztéow
zalacznik_nr
- - Procedur —
1_do_opz .
wymagania
minimalne

17.

automatycznego przypisania cen
jednostkowych materiatow
medycznych z modutu Magazyn z
mozliwoscig wyboru ceny
maksymalnej, minimalnej, sredniej,
Sredniej wazonej,

Czy dostarczone rozwigzanie ma
pracowac na $redniej wazonej?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzym

uje wymagania SIWZ w tym zakresie.

Modut Kalkulacja
. Kosztéw
zalacznik_nr
- - Procedur —
1_do_opz .
wymagania
minimalne

25.

Modut umozliwia obstuge wielu
cennikow wykorzystywanych do
wyceny normatywéw procedur
medycznych.

Prosimy o potwierdzenie, ze celem
wymagania jest umozliwienie, aby ta
sama procedura mogta mie¢ inng cene
w zaleznosci od OPK, ktéry realizuje
dang procedure.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Modut Kalkulacja
. Kosztow
zalacznik_nr_
Procedur —
1 _do opz .
wymagania
minimalne

43.

Modut umozliwia reczng ewidencje
bezposrednich i posrednich kosztéw
zwigzanych z wykonaniem procedur
medycznych danego osrodka
powstawania kosztow ujetych w
uktadzie podmiotowym, dotyczacych

konkretnego okresu rozliczeniowego.

Zgodnie z wiedzg i

doswiadczeniem Wykonawcy oraz
planowanymi usankcjonowaniami
prawnymi, celem jest rozliczenie
rzeczywistych kosztéw. Dlatego
prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie, ze w przypadku
integracji systemu kosztowego z
systemem Finansowo-Ksiegowym,
preferowane jest, aby koszty rozliczane
byly automatycznie z wykorzystaniem
kosztéw pochodzacych z modutu FK.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza przedstawione rozwigzanie.

Modut Kalkulacja
. Kosztow
zalacznik_nr_
Procedur —
1 _do opz .
wymagania
minimalne

52.

Modut umozliwia rozliczenie kosztoéw
procedur medycznych w przyjetym
okresie rozliczeniowym oraz
konkretnych osrodkach powstawania
kosztéw za pomoca réznych
cennikéw.

Prosimy o potwierdzenie, ze intencja
Zamawiajgcego jest mozliwosé
tworzenia osobnego cennika dla
poszczegodlnego osrodka kosztowego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
- - Leczenia — RKL —
1_do_opz .
wymagania
minimalne

osobodni (uzaleznione od oddziatu,
standardu t6zka),

Czy Zamawiajgacy uzna wymaganie za
spetnione gdy wycena osobodnia
bedzie uzalezniona od jednostki
organizacyjnej i typu t6zka (w
przypadku, gdy system medyczny
zapewni te dane ewidencyjne)?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Modut Rachunek

zalacznik_nr Kosztow
- - Leczenia — RKL —
1_do_opz .
wymagania
minimalne

kosztow przetoczenia krwi,

Prosimy Zamawiajgcego o wskazanie,
z jakiego oprogramowania Banku Krwi
korzysta oraz jesli dostawcag
oprogramowania jest firma inna niz
Asseco Poland, o zapewnienie, ze
wspomniany system zostanie
dostosowany w sposob umozliwiajacy
integracje z modutem rachunku
kosztéw leczenia. W przeciwnym razie
prosimy o usuniecie wymagania.




Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz nie oczekuje integracji w tym zakresie z systemem Banku Krwi. Koszty nalezy
oszacowac na podstawie danych przypisanych pacjentowi w systemie HIS oraz odpowiedniej konfiguracji wycen w

systemie RKL.

zalacznik_nr_
1_do_opz

Modut Rachunek
Kosztow
Leczenia — RKL —
wymagania
minimalne

Modut daje mozliwos$¢ zdefiniowania
wiasnego nosnika kosztow w ramach
nastepujgcych wzorcow:

Czy celem wymagania jest mozliwosc¢
okreslenia pozycji kosztéw, ktére bedg
stuzyty do prezentowania kosztu
hospitalizacji pacjenta oraz
zdefiniowania jak majg by¢ wyliczane?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_
1_do_opz

Modut Rachunek
Kosztéw
Leczenia — RKL —
wymagania
minimalne

Modut umozliwia zdefiniowanie czy
pierwszy dzien pobytu ma by¢
uwzgledniany przy obliczaniu liczby
dni pobytu.

Czy dopuszczalny jest wariant, w
ktérym co do zasady pierwszy dzien
hospitalizacji jest wliczany do liczby
osobodni, a pomija sie dzieh wypisu, a
dla ruchu miedzyoddziatowego (z
pominieciem oddziatow OAIT)
przyjmuje sie, ze osobodzien jest
przypisany do ostatniego pobytu w
danym dniu. Jezeli nie, to prosze o
opisanie petnego algorytmu wyliczania
liczby osobodni dla hospitalizacji oraz
poszczegdlnych

pobytéw oddziatowych w ramach
hospitalizacji. Przyjecie jako parametr
sposobu uwzgledniania dnia
pierwszego (ostatniego) moze
spowodowac ze suma liczby osobodni
dla pobytoéw nie bedzie zgodna z liczbg
osobodni catej hospitalizacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_
1_do_opz

Modut Rachunek
Kosztéw
Leczenia — RKL —
wymagania
minimalne

Modut umozliwia wycene kosztow
hospitalizacji w oparciu o date
przyjecia lub date wypisu pacjenta ze
szpitala.

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby
wycena kosztow hospitalizacji
odbywata sie w bardziej
zaawansowany sposob, tj. na
podstawie daty zajscia zdarzen
kosztowych wchodzacych w skiad
hospitalizacji? Pozwoli to na
dokfadniejszg alokacje kosztéw oraz
automatyczne obstuzenie przypadkow,
gdy zdarzenie kosztowe ma miejsce w
okresie pdzniejszym niz zakonczenie
hospitalizacji — dodatkowe koszty
nalicza sie automatycznie do
historycznej hospitalizacji podczas
przeliczania nastepnego okresu

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.




zalacznik_nr_
1_do_opz

Modut Rachunek
Kosztow
Leczenia — RKL —
wymagania
minimalne

Modut umozliwia wprowadzenie
blokady polegajacej na wyliczaniu
kosztow pacjenta tylko do pobytéw
juz zakonczonych.

Prosze o okreslenie celu dla tego
wymagania. Czy system moze dziata¢
jako umozliwienie wyboru jakiego
rodzaju pobyty lub hospitalizacje beda
podlegaty przeliczeniu (wszystkie lub
zakonczone w okresie)?

Zwracamy jednoczesnie uwage, ze
taka blokada uniemozliwia realizacje
wymagania nr 27: "Modut umozliwia
wglad w biezgce koszty hospitalizacji w
trakcie pobytu szpitalnego."

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_
1_do_opz

Modut Rachunek
Kosztéw
Leczenia — RKL —
wymagania
minimalne

Modut umozliwia okreslenie réznych
cen wyzywienia w zaleznosci od typu
positku (np. $niadanie, obiad, kolacja)
podanego pacjentowi. Katalog typow
positkow definiowany jest w module
Ruch Chorych.

Czy w jednostkach

Zamawiajgcego koszty wyzywienia sg
na tyle zréznicowane, ze uzasadniajg
prowadzenie ewidencji podanych
positkow? Standardowo system
medyczny umozliwia zlecenie rodzaju
diety, natomiast rzeczywiscie podane
positki wymagajg odpowiedniego
wprowadzenia informacji do systemu,
aby mogty podlega¢ analizom kosztow.
Co wiecej wyliczenie rzeczywistego
kosztu positku wymaga dodatkowych
dziatan po stronie rachunku kosztow,
CO W znaczacy sposéb moze
zwiekszy¢ ilo$¢ pracy, a tym samym
poziom kosztow w jednostce.
Sugerujemy rozliczanie kosztéw
positkdw w osobodniu (wg liczby
osobodni) z mozliwoscig wyrdznienia
tej pozycji kosztowej na analizach
ekonomicznych.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_
1 _do opz

Modut Rachunek
Kosztéw
Leczenia — RKL —
wymagania
minimalne

import wycenionych procedur
medycznych z modutu Kalkulacja
Procedur Medycznych do cennika
procedur medycznych modutu
Rachunek Kosztéw Leczenia ze
wskazaniem dowolnej marz,

Czy dopuszczalny jest wariant, w
ktéorym Rachunek Kosztéw Leczenia
dziata bezposrednio w oparciu na
rzeczywistych wyznaczonych w module
Kalkulacja Procedur Medycznych.
Zastosowanie cen rzeczywistych w
zastepstwie cen normatywnych nie
wymaga stosowania marz, a co za
tym idzie caty proces sie upraszcza i
nie wystepuja odchylenia miedzy
poziomem kosztow w systemie FK a
poziomem kosztow pacjentow.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_
1_do_opz

Modut Rachunek
Kosztéw
Leczenia — RKL —
wymagania
minimalne

20.

import wycen procedur
medycznych z arkuszy programu
Excel,

Czy w przypadku Scistej integracji
modutu RKL z modutem KPM
polegajgce na pobieraniu kosztéw
rzeczywistych procedur wymaganie
jest niezbedne?




Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_
1_do_opz

Modut Rachunek
Kosztow
Leczenia— RKL- | 21.
wymagania
minimalne

import wyceny kosztu osobodnia
(oraz kazdego innego nosnika
kosztow opartego na dtugosci
pobytu) dla danego osrodka
powstawania kosztow z modutu
Finansowo-Ksiegowego,

Czy dopuszczalny jest wariant, w
ktérym modut odpowiedzialny za
kalkulacje kosztéw leczenia wylicza te
wartosci samodzielnie na podstawie
danych atomowych pobranych z
systemu FK oraz informac;ji
uszczegotawiajgcych z systemu HIS?
Takie rozwigzanie znaczgco poprawi
doktadnos$¢ danych.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_
1_do_opz

Modut Rachunek
Kosztéw
Leczenia— RKL - | 22.
wymagania
minimalne

tworzenie historii wycen,
obowigzujacych w podanych
roztacznych okresach,

Czy dopuszcza sie dziatanie w oparciu
o cenniki miesieczne?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzym

uje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_
1 _do opz

Modut Rachunek
Kosztéw
Leczenia— RKL- | 27.
wymagania
minimalne

Modut umozliwia wglad w biezace
koszty hospitalizacji w trakcie pobytu
szpitalnego.

Czy w przypadku kalkulacji w oparciu o
koszty rzeczywiste, ktore nie sg
jeszcze wyznaczone sie przeliczenie
kosztu pacjenta w oparciu o
prognozowane stawki wynikajace z
danych historycznych?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_
1_do_opz

Modut Rachunek
Kosztéw
Leczenia— RKL- | 31.
wymagania
minimalne

Modut umozliwia ustalenie wyniku
finansowego pobytu szpitalnego -
poréwnanie kosztéw hospitalizaciji
pacjenta z przychodami uzyskanymi
od pfatnika za jego realizacje (wraz z
informacjg o oczekiwanym wptywie).

Prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie, ze w przypadku
hospitalizacji finansowanych w sieci
szpitali z ryczattu, przychody przyjmujg
wartosci umowne i sg one zestawiane
z wyliczonymi kosztami.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Modut Rachunek

Modut wylicza i prezentuje Srednig cene

Czy celem
wymagania jest
mozliwosé

zalacznik_nr_ Kosztow 39 pozycji kosztowej w jednostce medycznej (np.| prezentowania
1_do_opz Leczenia — RKL — ' Sredni koszt stawki za osobodzien w szpitalu, [ danych na poziomie
wymagania minimalne Sredni koszt procedur 89.00 w szpitalu). catego szpitala z
usrednionymi
wartosciami?
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.
Czy celem
wymagania jest
Modut Rachunek Modut umozliwia wygenerowanie mozliwos¢
zalacznik_nr_ Kosztow Rachunku Kosztéw Leczenia Pacjenta poréwnania kosztu
. 40. . . ; .
1_do_opz Leczenia — RKL — opartego na srednich cenach szpitala pojedynczego
wymagania minimalne wyliczonych w punkcie powyzszym. pacjenta z kosztem
Srednim w
podmiocie?




Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

Modut Rachunek
Kosztéw

Leczenia — RKL —
wymagania minimalne

zalacznik_nr_
1_do_opz

47.

Modut umozliwia wydruk zestawienia
kosztéw hospitalizacji na oddziale z
uwzglednieniem cen badan diagnostycznych
okreslonych w lokalnych cennikach modutéw

Czy przez lokalne
cenniki rozumie sie
cenniki prowadzone
w module Rachunek
Kosztow Leczenia?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz lokalne cenniki to cenniki np. z RTG lub z Laboratorium

Modut Poradnia —
wymagania minimalne

zalacznik_nr_1
_do_opz

Ewidencjonowanie szczegd6towych

danych dot. wizyty: « data wizyty,
*=———dane pacjenta,

=————dane dotyczace przyjecia pacjenta,
s———numer w ksiedze wizyt,
»——Jekarz obstugujacy pacjenta w
trakcie wizyty,

s+———dane dotyczace decyzji,
+——typ porady,

+———rodzaj wizyty,

S————numer wizyty,

*————numer kartoteki,

»——data zakonczenia wizyty

*»—— kod $wiadczenia,

»———dane dotyczace skierowania, *
okreslenie czy sSwiadczenie jest
Swiadczeniem ratujgcym zdrowie lub zycie
pacjenta,

»——okreslenie czy Swiadczenie zostato
wykonane w ramach grupowej sesji
terapeutyczne, « okreslenie czy $wiadczenie
zostato wykonane w ramach cyklu leczenia
pacjenta.

Prosimy o
doprecyzowanie
jakie decyzje
Zamawiajacy ma na
mysli i jakie dane dla
tych decyzji majg byc¢
ewidencjonowane ?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz pod pojeciem Decyzji oczekuje mozliwosci ewidencji sposobu zakonczenia wizyty

np. Przyjecie, Odmowa, Zapis do kolejki.

Modut Poradnia —
wymagania minimalne

zalacznik_nr_1
_do_opz

System umozliwia ewidencjonowanie danych
do statystyki psychiatryczne;.

Prosimy o
potwierdzenie czy
Zamawiajgcemu
przez dane statystyki
psychiatrycznej
rozumie karte
psychiatryczng?
Jezeli nie, prosimy o
doprecyzowanie jakie
dane i w jaki sposéb
majg byé
ewidencjonowane.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.




zalacznik_nr_1
_do_opz

Modut Poradnia —
wymagania minimalne

* wybor Swiadczen skorelowanych z
poradnia,

*——mozliwos$¢ wpisania informac;ji
rozliczeniowych,

mozliwo$¢ wprowadzenia wartosci
punktowej, typu porady, * mozliwosé
automatycznego uzupetniania danych
rozliczeniowych na podstawie
wprowadzonego typu porady.

Mozliwos¢ wpisania wykonanych swiadczen:

Prosimy o wskazanie
co

Zamawiajacy rozumie
pod pojeciem 'typu
porady', jaki atrybut
komunikatu SWIAD
odpowiada temu
typowi porady.
Prosimy o podanie
przyktadowych
wartosci dla typéw

porad.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz pod pojeciem Typ porady oczekuje mozliwosci ewidencji typéw porad np.

Kompleksowa. Pierwszorazowa.

. Modut Poradnia —
zalacznik_nr_1 )
wymagania 52.
_do_opz -
minimalne

Modut pilnuje czestotliwosci wizyt
danego typu dla pacjenta (np. wizyta
kompleksowa raz do roku)- informuje
o tym fakcie komunikatem lub blokuje
mozliwos¢.

Prosimy o odniesienie si¢ do tego faktu
i potwierdzenie, Zze w wymaganiu
chodzi o wizyty pierwszorazowe

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Modut Panel
zalacznik_nr_1 Lekarski — 10
_do_opz wymagania ’
minimalne

Mozliwosc¢ tekstowego wyszukiwania
elementdw historii leczenia.

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za
spetnione, jezeli system umozliwi
wyszukiwanie pobytéw, w ramach
ktérych dany skfadnik historii choroby
posiada przypisany tekst?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Modut Panel
zalacznik_nr_1 Lekarski — 12
_do_opz wymagania '
minimalne

Mozliwos$¢ konfigurowania

wyswietlanych danych w

obszarze dotyczacym danego

pacjenta w zakresie min.:

imie, nazwisko, pfec,
data urodzenia, PESEL,

nr w Ksigzce Oddziatowe;j,

nr w Ksiedze Gtéwnej,
salaftézko, rodzaj

diety, lekarz

prowadzacy.

Czy intencjg Zamawiajgcego jest aby
system umozliwiat anonimizacje
szczegolnych pacjentéw, tzn.
ukrywanie tozsamosci pacjentow przed
nieuprawnionymi uzytkownikami?

Odpowiedz: Nie, Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

Modut Panel
zalacznik_nr_1 Lekarski — 2
_do_opz wymagania ’
minimalne

Informacje prezentowane w
poszczegdlnych obszarach
skorelowane sg ze sobg, tzn.
wybierajgc z listy danego pacjenta
we wszystkich innych obszarach
prezentowane sg dane
przyporzadkowane do jego
hospitalizacji.

Czy intencjg Zamawiajgcego jest aby
system umozliwiat, po wskazaniu
pacjenta, wglad we wszystkie dane
medyczne i niemedyczne, z kazdego
pobytu w placéwce, dotyczace tego
pacjenta?




Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Modut Ruch
Chorych -
wymagania
minimalne Izba
Przyje¢

32

nowi pacjenci,

Prosimy o wyjasnienie znaczenia
statusu ‘nowi pacjenci’ lub usuniecie
wymagania?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia,

szpitalu.

iz pacjenci o statusie Nowi, to pacjenci bez za

dnego epizodu medycznego w

zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Modut Ruch
Chorych -
wymagania
minimalne lzba
Przyjeé

42

Modut umozliwia zdefiniowanie czy i
dla jakich oddziatéw dostepne jest
dokonanie ponownego przyjecia
pacjenta przebywajacego juz w

szpitalu.

Prosimy Zamawiajgcego o przyktad
zastosowania funkcjonalnosci
pozwalajacej na przyjecie na oddziat
juz przyjetego pacjenta lub usuniecie
wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Modut Ruch
Chorych -
wymagania
minimalne
Oddziat

99

Potwierdzenie przyjecia na Oddziat:

» wprowadzenie danych o rodzaju
hospitalizacji dla celow
statystycznych, np. hospitalizacja
catodobowa z zabiegiem
operacyjnym, hospitalizacja dzienna
bez zabiegdéw i badan laboratoryjnych

itp.

Prosimy zamawiajgcego o usuniecie
zapisu "itp.".

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Modut Ruch
Chorych -
wymagania
minimalne
Oddziat

Rejestracja przyjecia pacjenta na
Oddziat w jednym z trybow:

Dotyczy wymagan od 100 do 108.
Podane tryby przyjecia, za wyjatkiem
przeniesienia z innego oddziatu,
dotyczg przyje¢ na hospitalizacje
okreslanych podczas przyjecia w SOR
czy IP. Czy taka jest intencja
Zamawiajgcego?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Modut Ruch
Chorych -
zalacznik_nr_1 wymagania Prosimy o podanie zakresu danych i
minimalne 215 USC, -
_do_opz.doc Biuro sposobu komunikacji z systemem USC.
Przyje¢/Statyst
yka Medyczna
Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz chodzi o zgloszenia noworodkow .
Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za
Panel jest wyposazony w mozliwos$¢ | spetnione, ze podczas planowania
zalacznik_nr_1 Panel Punktu 126 zdefiniowania zakresu listy S$wiadczen| system zaprezentuje ograniczong liste

_do_opz.doc

Rejestracyjneg o

Zleconych pacjentowi, ktére nalezy
zaplanowac.

$wiadczen mozliwych do
zaplanowania, zgodnie z konfiguracjg
danej jednostki?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.




zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Panel Punktu
Rejestracyjneg o

129.

Z poziomu listy zaplanowanych
Swiadczen pacjenta istnieje
mozliwos¢ zmiany podstawowych
danych tego swiadczenia, w tym:
* zmiany terminu $wiadczenia, *
uzupetnienia danych
dotyczacych skierowania, ¢
uzupetnienia danych
dotyczacych uprawnienia.

Czy Zamawiajgcy ma na mysli
uprawnienia w danych osobowych czyli
tych dotyczacych uprawnien do
Swiadczen?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Panel Punktu
Rejestracyjneg o

137.

Panel umozliwia administratorowi
konfiguracje pol obligatoryjnych,
niezbednych podczas tworzenia
kartoteki pacjenta.

Czy Zamawiajacy pod pojeciem
tworzenia kartoteki pacjenta ma na
mys$li ewidencje danych pacjenta w
systemie ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Panel Punktu
Rejestracyjneg o

138.

Panel umozliwia administratorowi
konfiguracje pol obligatoryjnych,
niezbednych podczas zapisywania
Swiadczenia pacjenta.

Czy Zamawiajacy przez
‘zapisywanie $wiadczenia’ ma na mysli
rejestracje pacjenta na $wiadczenie?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_1
_do_opz

eWyniki

System umozliwia konfiguracje
zapewniajaca uzytkownikowi dostep
do wszystkich dokumentéw
pacjentéw skierowanych do szpitala
przez jednostke z ktérej pochodzi
(loguje sie jako lekarz).

Prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie zgodnosci wymagania z
zasadami udostepniania dokumentac;ji
medycznej, czyli ze ma na mysli wyniki
tych badan pacjenta, ktore zostaty
zlecone przez te jednostke zewnetrzng
z ktérej pochodzi lekarz lub
dokumentacje medyczng udostepniong
lekarzowi przez pacjenta.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

zalacznik_nr_1
_do_opz

eWyniki

System umozliwia konfiguracje, w
wyniku ktérej dokumenty z
macierzystego systemu HIS zostajg,
automatycznie przekazane do
aplikacji.

Prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie, ze uzywajac
sformutowania "dokumenty z
macierzystego systemu HIS zostajg
automatycznie przekazane

do aplikacji" miat na mysli
automatyczne udostepnienie
dokumentow z systemu HIS do
pobrania z poziomu aplikacji przez
pacjentdéw lub zlecajacych lekarzy
jednostki zewnetrznej. Zwracamy
uwage, ze ze wzgledéw
bezpieczenstwa oraz faktu
przekazywania danych wrazliwych
aplikacja internetowa z zasady nie
powinna mie¢ wtasnego repozytorium,
natomiast powinna by¢ zintegrowana
ze zrédtowym magazynem
dokumentacji medyczne;j.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.




zalacznik_nr_1
_do_opz

eWyniki

System umozliwia konfiguracje, w
wyniku ktérej dokumenty z
macierzystego systemu HIS trafiajg
do aplikacji po zadanym czasie lub
na zgdanie uprawnionego
uzytkownika systemu HIS.

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za
spetnione, jezeli dokumenty z systemu
HIS beda udostepniane do pobrania
natychmiast po ich rejestracji w
systemie HIS?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_1
_do_opz

eWyniki

10.

System umozliwia integracje z
istniejgcymi aplikacjami szpitala
wykorzystujgc mechanizm
pojedynczego logowania.

Biorac pod uwage, ze z ustugi
udostepniajgcej dokumenty korzystajg
pacjenci oraz podmioty zewnetrzne
Zlecajgce badania tym pacjentom nie
ma tutaj zastosowania mechanizm
pojedynczego logowania w kontekscie
aplikacji szpitala dostepnych tylko dla
personelu szpitala.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzym

uje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_1
_do_opz

eWyniki

12.

Aplikacja umozliwia generowanie
dokumentéw zaréwno w formacie
XPS jak i PDF.

Zgodnie z zatozeniami ustugi,
opisanymi w wymaganiach, stuzy ona
do udostepniania dokumentac;ji
medycznej, jaka powstaje w systemie
HIS. Jak zatem nalezy rozumie¢
wymog generowania dokumentacji
opisanym w niniejszym wymaganiu?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_1
_do_opz

eWyniki

13.

Dokumenty wygenerowane przez
system mogag by¢ automatycznie
podpisywane elektronicznie
(zaréwno pliki XPS jak i PDF).

Zgodnie z zatozeniami ustugi,
opisanymi w wymaganiach, stuzy ona
do udostepniania dokumentac;ji
medycznej, jaka powstaje w systemie
HIS. Czy Zamawiajacy zaklada, ze z
poziomu ustugi dostepnej w portalu
bedzie tworzona dokumentacja
medyczna? Jesli tak, to prosimy o
sprecyzowanie kto miatby by¢ jej
autorem i czego ona moze dotyczy¢?
W przeciwnym przypadku prosimy o
usuniecie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_1
_do_opz

X. Wykonanie
integracji z
urzadzeniami
laboratoryjnymi

Wykonanie integracji z
urzgdzeniami laboratoryjnymi, z
ktorych korzysta Zamawiajacy.
Integracja musi zostaé
zrealizowana w oparciu o
dostepne standardy branzowe
(HL7, IHE, DICOM) z nastepujacymi
urzadzeniami:

5.  Aparat laboratoryjny
COBAS E411 z wykorzystaniem
sterownika aparatu

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie
czy aparat laboratoryjny COBAS E411
rézni sie od tego wymienionego w
punkcie 3.




Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz aparaty z punktow 3 i 5 niczym sie nie réznia.

zalacznik_nr_1
_do_opz

Laboratorium

56.

Przeglad i analiza wynikéw pacjenta
uwzgledniajgca mozliwosé
graficznego i tabelarycznego
przedstawienia historii wynikow
pacjenta w podziale na poszczegodlne
parametry oznaczane, z mozliwoscig,
poréwnania dowolnych parametrow
na jednym wykresie.

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie
czy chodzi o jeden parametr czy kilka
réznych na jednym wykresie?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia

iz chodzi o mozliwos¢ analizy kilku parametrow.

zalacznik_nr_1
_do_opz

Modut Gruper —
wymagania
minimalne

21.

Grupowanie odbywa sie na
dedykowanym centralnym serwerze,
dostepnym ze wszystkich stacji
roboczych.

Czy w powyzszym wymaganiu chodzi o
mozliwosc¢ realizacji wymagan dla
grupera JGP za pomoca grupera
lokalnego, zintegrowanego z systemem
oferowanym.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_1
_do_opz

Modut Gruper —
wymagania
minimalne

22.

Serwer grupowania zapewnia
zapisywanie logu z przebiegu
poszczegolnych grupowan, ktore
pozwalajg poznac analizowane
warunki i decyzje, ktére podjat gruper.

Czy w powyzszym wymaganiu chodzi o
mozliwos$¢ realizacji wymagan dla
grupera JGP za pomoca grupera
lokalnego, zintegrowanego z systemem
oferowanym, ktéry nie potrzebuje
dodatkowego serwera i pozwoli na
weryfikacje wyznaczonych wczes$niej
JGP z mozliwoscig aktualizacji JGP.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_1
_do_opz

Modut Gruper —
wymagania
minimalne

23.

Serwer grupowania udostepnia
wszystkie grupery, ktére
obowigzywaty w historii wyznaczania
JGP. Grupery za okresy historyczne
nie sg przechowywane w pamieci i
tadowane tylko gdy sa potrzebne.

Czy w powyzszym wymaganiu chodzi o
mozliwos$¢ realizacji wymagan dla
grupera JGP za pomoca grupera
lokalnego, ktory nie potrzebuje
dodatkowego serwera i pozwala na
poréwnanie wersji grupera i zapis
poréwnania do pliku xIs?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_1
_do_opz

Modut Gruper —
wymagania
minimalne

24.

Serwer grupowania dziata jako
ustuga systemowa, jest uruchamiany
po starcie systemu, bez potrzeby
logowania sie na komputerze, na
ktérym pracuje.

Czy w powyzszym wymaganiu chodzi o
mozliwos$¢ realizacji wymagan dla
grupera JGP za pomoca grupera
lokalnego, zintegrowanego z systemem
oferowanym, ktory spetnia wymienione
wymaganie dotyczace dostepnosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_1
| do_opz

Modut Gruper —
Wymagania minimalne

stan i statystyke

5. Serwer grupowania potrafi raportowa¢ swoj

uzycia poszczegolnych gruperéw.

Czy w powyzszym
wymaganiu chodzi o
mozliwos$c¢ realizacji
wymagan dla grupera
JGP za pomocg
grupera lokalnego,
zintegrowanego z




systemem
loferowanym - tym
Isamym nie musi on
raportowaé swojego
stanu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_1
| do_opz

Modut Gruper —
Wymagania minimalne

26.

Serwer grupowania potrafi poinformowac
administratoréw o btedach i problemach
technicznych powstatych podczas pracy.

Czy w powyzszym
wymaganiu chodzi o
mozliwosc realizaciji
wymagan dla grupera
JGP za pomocg
grupera lokalnego,
zintegrowanego z
systemem
oferowanym - tym
lsamym nie musi on
raportowac informacji
o btedach i
[problemach

technicznych.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_1
| do_opz

Modut

Rozliczenia z
Ptatnikami —
Wymagania minimalne

31.

Mozliwos¢ przegladu listy wezytanych
aneksow do umowy

wraz z podgladem daty podpisania, okresu
lobowigzywania oraz daty wczytania aneksu
umowy do systemu.

Czy w powyzszym
ymaganiu chodzi o
mozliwosc¢ przegladu
importowanych
nekséw w zakresie
udostepnionym w
anym aneksie przez
NFZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_1
| do_opz

Modut

Rozliczenia z
Ptatnikami —
Wymagania minimalne

37.

definiowanie wartosci punktu w
ramach limitu i poza limitem,

Prosimy o informacje
W jakim zakresie
Zamawiajgcy zamierza
uzywac opisanej

funkcjonalnosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.

zalacznik_nr_1
| do_opz

Modut

Rozliczenia z
Ptatnikami —
Wymagania minimalne

50.

zdefiniowany stownik wyréznikéw.

Wymaganie
nieprecyzyjne.
Prosimy
zamawiajacego o
[podanie przykfadu
wykorzystania
wymagania w praktyce
Wraz z opisem
wyroznikow lub

usuniecie wymagania

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.




zalacznik_nr_1
| do_opz

Modut Kolejki
Oczekujgacych —
Wymagania minimalne

aktualny numer w kolejce oczekujacych
ha Swiadczenie, w oparciu 0 numeracje
Wyznacza na przynajmniej raz dziennie z
zachowaniem ciggtosci.

Czy zamawiajacy uzna
Wwymaganie za
spetnione, jezel
system bedzie
lewidencjonowat
laktualny numer w
kolejce oczekujacych
na Swiadczenie. Czes¢|
mowigca o dziennym
Wyznaczaniu z
zachowaniem
ciagtosci sugeruje, ze
numer w kolejce moze
by¢ nieaktualny co
Isamo w sobie jest
sprzeczne. W
przeciwnym przypadku
prosimy o opisanie
wykorzystania
wymagania w
rzeczywistym
przyktadzie.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_1
| do_opz

Modut Kolejki
Oczekujgcych —
Wymagania minimalne

jednostki zapisujacej do kolejki,

Czy wymaganie
zostanie uznane za
spetnione, jezel
system bedzie
lewidencjonowat osobe
dokonujaca wpis?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie

zalacznik_nr_1
| do_opz

Modut Kolejki
(Oczekujacych —

Wspoitpraca z czytnikami kodéw kreskowych w,
zakresie co najmniej identyfikacji pacjenta po

Czy Zamawiajacy
uzna wymaganie za
spetnione jesli system
umozliwi wspotprace
z

wymagania minimalne

kodzie zamieszczonym na dokumentac;ji
medycznej oraz pracownika po
identyfikatorze osobowym.

czytnikami kodow
kreskowych w
zakresie:
——==identyfikacji
pacjenta po kodzie
zamieszczonym na
dokumentac;ji
medycznej
ewidencji

zuzytych lekow i
materiatéw
medycznych z
jednoczesng zmiana
stanow
magazynowych

apteczki?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie




zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Modut
Ordynacji Lekarskiej —
wymagania minimalne

Modut umozliwia wizualizacje zlecen za
pomocg znakéw graficznych, takich jak w
wersji papierowe;j ksiegi.

Czy Zamawiajacy
dopuszcza
zastosowanie symboli
producenta,
zastosowanych w
oferowanym
rozwigzaniu?

Jesli nie prosimy o
udostepnienie
stosowanych
oznaczen w wersji
ksiegi papierowe;.
Czy wizualizacja
powinna obejmowac
status /stan)
Zlecenia, tzn.
zlecone, wystane,
wykonane ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Modut
Ordynacji Lekarskiej —
wymagania minimalne

Modut umozliwia lekarzowi podglad wykazu
alergendw, na ktére uczulony jest pacjent.

Czy zamawiajacy
uzna wymaganie za
spetnione, jesli
system bedzie
prezentowat
alergie/uczulenia w
danych pacjenta ?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie

zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Modut
Ordynacji Lekarskiej —
wymagania minimalne

26

Modut umozliwia rozdziat zlecen dla
pielegniarki lekowej (tabletki, kapsutki, etc.) i
zabiegowej (iniekcje).

Czy intencjg jest
rozréznienie zlecen
ze wzgledu na droge
podania?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie

zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Modut
Ordynacji Lekarskiej —
wymagania minimalne

27

Modut umozliwia wspétprace z czytnikami
koddéw kreskowych i kolektorami danych przy
ewidencji podania lekéw pacjentowi.

Prosimy o
wyjasnienie, czego
powinna dotyczy¢
synchronizacja?
Jakich danych i w
jakich
okolicznosciach
powinna zosta¢
wykonywana.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz chodzi o odczyt kodéw z lekéw i z opasek pacjentow.

zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Modut
Ordynacji Lekarskiej —
wymagania minimalne

29

Modut umozliwia synchronizacje pomiedzy
kartg zlecen lekarskich, a ksiegg zabiegéw
pielegniarskich

Prosimy o
wyjasnienie, czego
powinna dotyczy¢
synchronizacja?
Jakich danych i w
jakich
okolicznosciach
powinna zosta¢
wykonywana.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje wymagania SIWZ w tym zakresie.




zalacznik_nr_1
_do_opz.doc

Modut Blok
Operacyjny —
wymagania minimalne

62

Mozliwos¢ definiowania grup realizowanych
procedur (np. gtéwne, dodatkowe,
anestezjologiczne) i listy procedur w kazdej
grupie niezaleznie dla kazdej Sali
operacyjnej.

Czy w tym
wymaganiu chodzi o
rozwigzanie, w
ktorym lista
realizowanych
procedur

przypisana jest do
rodzaju badania a nie
do sali operacyjnej. W
podziale na grupy:
zabiegowe,
anestezjologiczne,
pooperacyjne.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami i czesciowym uwzglednieniem odwotania Zamawiajacy
modyfikuje nastepujace zatgczniki:
1.

2
3
4
5
Z

miany naniesione na kolor czerwony.

Zatgcznik nr 1 do OPZ - Modernizacja systemu HIS
Zatgcznik nr 2 do OPZ - Modernizacja sieci LAN
Zatacznik nr 3 do SIWZ - Projekt Umowy
Zatacznik nr 3a do Projektu Umowy - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
Zatgcznik nr 10 do SIWZ - Prezentacja probki



