Instytut Techniczny Wojsk Lotniczych Warszawa, dnia 03.06.2025 r.
ul. Ksiecia Bolestawa 6
01-494Warszawa

Dot.: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, na podstawie art. 132 w zwigzku z art. 359 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) na swiadczenie ustug
medycznych z zakresu medycyny pracy oraz z zakresu dodatkowej opieki medycznej dla
Pracownikéw Zamawiajgcego i cztonkéw ich rodzin.

Nr postepowania 1/ITWL/0013/PN/2025/U

WYJASNIENIE | ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA (SW2)

W zwigzku z pytaniami, jakie wptynety do Zamawiajgcego w dniach od 21 do 28.03.2025 r.
a mianowicie:

Pyt. 1): Wykonawca, celem prawidlowego oszacowania ceny pakietu dla Pracownika, zwraca sie
z prosbg o udzielenie informacji dotyczgcych badanh realizowanych w zakresie medycyny pracy
a mianowicie prosi o wskazanie:

- nazw wystepujgcych stanowisk pracy, ich liczby oraz czynnikéw ucigzliwych zaznaczanych na
skierowaniach. na wskazanych stanowiskach,

- liczby wykonywanych badan z zakresu medycyny pracy w okresie ostatnich 12 - stu miesiecy.

Pyt. 2): Zgodnie z Zatgcznik nr 8.2 XIll. Druga Opinia Medyczna

,Ustuga dotyczy przypadkéw zdiagnozowania najciezszych chordb. Uprawniony bedzie miat
mozliwos¢ zwrocenia sie o drugg opinie medyczng do najlepszych na $Swiecie lekarzy
specjalizujgcych sie w danej dziedzinie i uzyskac jg bez koniecznosci opuszczania Polski - opinia
zostanie wydana na podstawie dokumentacji medycznej. Uprawniony otrzyma oryginat opinii wraz
z ttumaczeniem na jezyk polski, Druga opinia medyczna zawiera takze propozycje procesu
leczenia oraz wskazanie trzech najlepszych specjalistbw na $wiecie mogacych proces ten
przeprowadzi¢, Ustuga ta obejmuje réwniez pomoc przy umawianiu wizyt u tych lekarzy,
zatatwieniu spraw zwigzanych z terapig (organizacja przyjecia do szpitala, wizyty, zakwaterowanie
w hotelu, transport i obstuga Uprawnionego), monitoring opieki medycznej, nadzér nad jakoécig
opieki medycznej, obstuge ptatnosci oraz negocjowanie korzystnych rabatéw na ustugi zdrowotne,
Druga opinie medyczng mozna uzyskac, gdy zostang stwierdzone przypadki medyczne uznawane
za stan zdrowia krytyczny, chroniczny, zwyrodnieniowy, w szczegoélnosci zas: Gtuchota AIDS
Choroba Parkinsona Powazne poparzenia Udar Spigczka Paraliz Choroba Alzheimera Slepota
Nowotwér Choroby serca Stwardnienie rozsiane Niewydolnos¢ nerek Utrata mowy Transplantacja
organdw Choroby neuronu ruchowego”

Jak wynika z powyzszego, wymog wydawania drugiej opinii medycznej dotyczy schorzen
specjalnych, stanu zdrowia krytycznego oraz choréb zaawansowanych. Nie jest to zakres
Swiadczenia typowy dla tego typu postepowan o udzielenie zamowienia publicznego na ustugi
z zakresu medycyny pracy i dodatkowej opieki medycznej dla pracownikow. Zgodnie art. 99 ust. 4
Pzp, przedmiotu zaméwienia nie mozna opisywa¢ w sposoéb, ktéry mogtby utrudniaé uczciwg
konkurencje, w szczegolnosci przez wskazanie znakow towarowych, patentdow lub pochodzenia,
zrodta lub szczegdlnego procesu, ktéry charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez
konkretnego wykonawce, jezeli mogtoby to doprowadzi¢ do uprzywilejowania lub wyeliminowania
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niektorych wykonawcow lub produktow. ,Zamawiajacy, jako podmiot dokonujgcy zakupdw, jest
uprawniony do okreslenia swoich oczekiwah dotyczgcych przedmiotu zamoéwienia, jego cech
i funkcjonalnosci. Swoboda zamawiajgcego w okreslaniu cech produktéw, ktére chce zakupié, jest
jednak ograniczona koniecznoscig zachowania w postepowaniu uczciwej konkurencji.[...] Z drugiej
jednak strony niedopuszczalne jest takie opisanie przedmiotu zamowienia, ktére ogranicza
mozliwos¢ ztozenia ofert, a ktére nie jest konieczne dla zaspokojenia racjonalnych i obiektywnie
uzasadnionych potrzeb zamawiajgcego.”. Zgodnie z art. 99 ust. 4 Pzp. zakazana jest juz sama
mozliwos¢ utrudnienia uczciwej konkurenciji, a nie tylko jej rzeczywiste utrudnienie, przy czym fakt
naruszenia przez zamawiajgcego zasad uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcéw
wymaga tylko uprawdopodobnienia, co, jak wskazat Sgd Okregowy w Bydgoszczy w wyroku z dnia
25 stycznia 2006 r., Il Ca 693/05, uznaje sie za wystarczajgce dla uznania zasadnosci zarzutu.
Faktem jest, ze w ramach swiadczenia opieki medycznej z zakresu medycyny pracy oraz pakietéw
pracowniczych, wyzej wymieniony zakres oferuje tylko jedne wykonawca dziatajgcy na rynku ustug
medycznych, a mianowicie Grupa Lux-Med. Zgodnie z publicznie dostepng na stronie internetowej
informacja: ,Druga opinia medyczna, poza diagnozg, zawiera réwniez propozycje procesu leczenia
oraz wskazanie trzech najlepszych specjalistow na swiecie mogacych proces ten przeprowadzic.
Ustuga ta obejmuje réwniez pomoc przy umawianiu wizyt u tych lekarzy, zatatwieniu spraw
zwigzanych z terapig (organizacja przyjecia do szpitala, wizyty, zakwaterowanie w hotelu, transport
i obstuga Pacjenta), monitoring opieki medycznej, nadzér nad jakoscig opieki medycznej, obstuge
ptatnosci oraz negocjowanie korzystnych rabatéow na ustugi zdrowotne..” Ustuga Drugiej Opinii
Medycznej dotyczy przypadkéw zdiagnozowania u pacjentdw najciezszych chordb. Obejmuje
przypadki medyczne uznawane za stan zdrowia krytyczny, chroniczny, zwyrodnieniowy,
w szczegolnosci zas: gluchote, AIDS, chorobe Parkinsona, powazne poparzenia, udar, spigczke,
paraliz, chorobe Alzheimera, $lepote, nowotwor, choroby serca, stwardnienie rozsiane,
niewydolnos¢ nerek, utrate mowy, transplantacje organéw, choroby neuronu ruchowego.”

Wydanie drugiej opinii medycznej wymaga nie tylko analizy dokumentacji medycznej, ale takze
bezposrednich konsultacji oraz przeprowadzenia badan. Bez tego zaden zagraniczny osrodek nie
wyda stosowanej opinii. Poza tym w wyzej wymienionych przypadkach pacjenci pozostajg pod
opiekg szpitali badz specjalistycznych poradni. Zapewnienie w ramach sSwiadczenia ustug w
ramach przedmiotowego postepowania tego wymogu bedzie miato znaczgcy wptyw na wzrost
ceny oferty. Wykonawcy bowiem muszg zapewni¢ miedzynarodowg wspotprace z osrodkami
wysoko wyspecjalizowanymi.

Majgc na uwadze powyzsze, prosze o wykreslenie przedmiotowego wymogu w ramach
postepowania.

Pyt. 3): Wnosimy o udostepnienie raportu ustug zrealizowanych w ramach aktualnej umowy
w ciggu ostatnich 12 miesiecy. Zgodnie z praktykg rynkowo dane pozwolg na poprawne
oszacowanie wartosci zamowienie. Sytuacja gdzie w/w danymi dysponuje jedyne obecny
dostawca, znaczgco ogranicza konkurencje i mozliwos¢ poprawnego przygotowania oferty.

Pyt. 4): Zgodnie z dokumentacjg postepowania Zamawiajgcy nie okresla limitu ustug
rehabilitacyjnych. Wnosimy o wprowadzenie limitu tych ustug. Brak ograniczenia maksymalnego
putapu korzystania z rehabilitacji nie pozwala na oszacowanie z nalezytg starannoscig ceny
ofertowej. Dodatkowo nalezy wskaza¢, ze nie kazda placowka medyczna $wiadczy ustugi
z zakresu rehabilitacji. Sg one ograniczone zaréwno dostepnoscig sprzetu, ale takze terapeutéw.
Wprowadzenie limitu zabiegéw pozwoli wykonawcom na dobranie odpowiednich kontrahentéw, co
przy nielimitowanej ustudze nie jest mozliwe. Wnioskujemy o okreslenie ilosci dostepnych
zabiegow rehabilitacyjnych w ramach umowy. Zgodnie z przyjeta zasadg ogolno-rynkowg majgc
na uwadze rentowno$¢ umowy i odpowiedz na realne potrzeby Beneficjentéw proponujemy
okreslenie ilosci zabiegébw w ramach 12 miesiecy trwania umowy. Doswiadczenie wskazuje, ze
w trakcie roku realnie mozliwe jest odbycie maksymalnie dwdch cykli rehabilitacji po 10 spotkan,
na ktérych mogg zosta¢ zrealizowane 3 zabiegi. Zwiekszenie ilosci lub brak natozenia limitu
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skutkuje jedynie wzrostem sktadki, a nie zwiekszeniem dostepnosci do rehabilitacji, czy poprawa
kondycji zdrowotnej pacjenta. Wskazac¢ nalezy, ze operatorzy medyczni, ktérzy nie naktadajg
takich ograniczen ilosciowych, ale np. wymagajg posiadania skierowania na zabiegi od lekarza
Wykonawcy, w niejawny sposéb ograniczajg dostep do tych ustug. Jednoczesnie majgc do
dyspozycji ograniczone zasoby, jezeli chodzi o infrastrukture i przepustowosé placéwek nie jest
realne odbycie wiekszej ilosci zabiegow niz wyzej wskazane. W zwigzku z tym wnioskujemy
0 natozenie limitu na te ustugi, aby wszyscy potencjalni Wykonawcy mogli realnie oszacowac
wartos¢ kontraktu.

Pyt. 5): Wykonawca zwraca sie z prosba o udzielnie informacji czy Zamawiajgcy moze zmienié
zakres swiadczen z programie opieki medycznej i wytgczyé ustuge DRUGA OPINIA MEDYCZNA
lub potraktowaé zapewnienie tej ustugi jako dodatkowego kryterium oceny oferty i przyznac
dodatkowe punkty za jej zapewnienie. Ten rodzaj ustugi jest zazwyczaj dodatkowg czescig
ubezpieczenie grupowego na zycie, ktérego Wykonawca jako podmiot prowadzacy dziatalnosc
leczniczg (nie w formie ubezpieczenia) nie jest wstanie zapewnié. Zmiana tego zapisu w OPZ
pozwolitaby ztozy¢ oferte Wykonawcy i nie ograniczataby konkurencyjnosci.

Pyt. 6): plik zalacznik_nr 8.1 zakres swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, Ill. OBOWIAZKI
WYKONAWCY

Wykonawca wnosi 0 uznanie wymogu umawiania badan medycyny pracy przez System
Informatyczny za nieobowigzkowy. Umawianie badan medycyny pracy wymaga szczegolnej
koordynacji wykonywanej przez dedykowany zespét na infolinii Wykonawcy.

Pyt. 7): zalacznik_nr_8.3 zakres swiadczen_wersja_pakiet_senior
Co Zamawiajgcy rozumie przez cytologia ginekologiczna, czy ma ona obejmowaé badanie
standardowe czy tez cytologie ptynng?

Pyt. 8): zalacznik_nr_8.3 zakres_swiadczen_wersja_pakiet_senior
Co Zamawiajgcy rozumie przez usuniecie cewnika? Czy chodzi o usuniecie cewnika z pecherza
moczowego?

Pyt. 9): zalacznik_nr_8.3 zakres swiadczen_wersja_pakiet_senior
Co zamawiajgcy rozumie przez laryngoskopia posrednia? Czy chodzi o badanie krtani lusterkiem
krtaniowym?

Pyt. 10): zalacznik_nr_8.3 zakres swiadczen_wersja_pakiet_senior
Czy szczepienia przeciwko grypie, w przypadku dzieci majg obejmowac petny cykl szczepien
(dwa szczepienia)?

Pyt. 11): plik zalacznik_nr_8.1 zakres_swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, Ill. OBOWIAZKI
WYKONAWCY

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na udostepnienie przez Wykonawce portalu ktéry pozwala na:

- zarzgdzenie listami oséb uprawnionych oraz przypisywanie okreslonych pakietow i zakresow,

- wystawianie skierowan i kontrole nad terminami badan medycyny pracy pracownikow.

Osoba odpowiedzialna po stronie Zamawiajacego (HR) w systemie udostepnionym przez
Wykonawce wystawia skierowanie na badania MP, dzieki czemu w systemie Wykonawcy
automatycznie tworzy sie zgtoszenie do realizacji (umowienie wizyty na badania MP). Pracownik
informowany jest o terminie i musi zgtosi¢ sie do placéwki z papierowym oryginatem skierowania.

Pyt. 12): plik zalacznik_nr_8.1 zakres_swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, Ill. OBOWIAZKI
WYKONAWCY
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Czy Zamawiajgcy zgodzi sie jednoczesnie na rezygnacje z mozliwosci generowania zestawien
statystycznych i finansowych do rozliczen z Wykonawcg bezposrednio z portalu? Przed
wystawieniem faktury Wykonawca mogtby przekazywaé zestawienie w celu potwierdzenia
zgodnosci.

Pyt. 13): plik zalacznik nr_8.1 zakres swiadczen wersja_pakiet_ogolny, Ill. OBOWIAZKI
WYKONAWCY

Czy wskazujgc Zarzadzanie zmianami w wykazie Oséb uprawnionych za pomocg formularza
WWW Zamawiajgcy dopuszcza aktualizacje pakietéw i zakreséw poprzez import petnej listy
uprawnionych na dany miesigc, bgdz zmiane pakietow recznie w proponowanym portalu?

Pyt. 14): plik zalacznik_nr_8.1 zakres_ swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, VIIl. INDYWIDUALNA
KONTYNUACJA OPIEKI MEDYCZNEJ

Prosba o potwierdzenie przez Zamawiajgcego czy indywidualna kontynuacja ma by¢ realizowana
w trakcie trwania umowy gtéwnej z Zamawiajgcym czy réwniez po jej zakohczeniu?

Pyt. 15): plik zalacznik_nr_8.1 zakres swiadczen wersja_pakiet_ogolny, VIIl. INDYWIDUALNA
KONTYNUACJA OPIEKI MEDYCZNEJ
Prosba o podanie szacunkowej liczby oséb korzystajgcych z indywidualnej kontynuaciji.

Pyt. 16): plik zalacznik_nr_8.1 zakres swiadczen wersja_pakiet_ogolny, VIIl. INDYWIDUALNA
KONTYNUACJA OPIEKI MEDYCZNEJ

Czy Zamawiajgcy w ramach indywidulanej kontynuacji zgodzi sie na oferte ogdélnodostepnych
pakietow indywidualnych oferowanych przez Wykonawce na jego stronie internetowej?

Pyt. 17): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy

Czy zamawiajgcy zgodzi sie na uruchomienie/zakonczenie odpowiedzialnosci z 1 dniem miesigca
lub w innym przypadku ptatnos¢ za caty miesigc niezaleznie od dnia przystgpienia? Wykonawca
nie praktykuje rozliczenia per dzien.

Pyt. 18): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy
Czy zamawiajgcy zgodzi sie na stosowanie oddzielnych wykazéw na medycyne pracy
i abonament oséb uprawnionych zgodnych ze wzorem funkcjonujgcych u wykonawcy?

Pyt. 19): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy

Czy zamawiajgcy zgodzi sie na stosowanie termindw przekazywania list oséb uprawnionych do
Swiadczen funkcjonujgcych u wykonawcy? (ij. listy oséb uprawnionych w ramach abonamentu
medycznego i medycyny pracy powinny by¢ przekazywane do 25 dnia miesigca poprzedzajgcego
miesigc obstugowy z mozliwoscig aktualizacji listy do 5 dnia biezgcego miesigca).

Pyt. 20): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy

Czy zamawiajgcy zgodzi sie na zmiane zapisu: Wynagrodzenie bedzie pfatne z gory,
w okresach miesiecznych, w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury VAT przez Zleceniodawce
Faktura VAT bedzie przesytana pocztg elektroniczng na adres wskazany w umowie.

Pyt. 21): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy
Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na posredniczenie w przekazywaniu skfadki za wszystkich
pracownikéw i ich cztonkéw rodziny umieszczanych na wykazie uprawnionych?

Pyt. 22): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy
Czy zamawiajgcy zgodzi sie na dodanie do umowy zapisu:" Za badania wstepne z zakresu
medycyny pracy wykonane na rzecz osoéb, ktére nie zostaty zatrudnione u Zleceniodawcy i tym

str. 4/33



samym nie zostaty wykazane w Wykazach Pacjentéw przekazywanych przez Zleceniodawce nie
pozniej niz w ciggu trzech miesiecy liczonych poczawszy od nastepnego miesigca
kalendarzowego, po miesigcu w ktérym zostato wystawione zaswiadczenie, Zleceniodawca zaptaci
Zleceniobiorcy wynagrodzenie na podstawie faktury VAT wystawionej Zleceniodawcy, zgodnie
z cenami jednostkowymi netto zawartymi w cenniku Swiadczen stanowigcym Zatgcznik....do
Umowy, do ktérych zostanie doliczony podatek od towardw i ustug (VAT) wg stawki obowigzujgcej
w dniu powstania obowigzku podatkowego. Przed wystawieniem faktury Zleceniobiorca przesle
Zleceniodawcy pocztg elektroniczng na adres wskazany w pkt. ...., zabezpieczony hastem, imienny
wykaz osob, na rzecz, ktérych zostaly wykonane badania wstepne rozliczane poza optatg
ryczattowa, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik ..do Umowy. Zleceniodawca oswiadcza, ze
wiadome mu jest, iz wykaz, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim nie bedzie zawierat informacji
o rodzaju wykonanych Badan profilaktycznych na rzecz konkretnych osob, aby nie bytlo mozliwe
dokonanie zestawienia danych osobowych w postaci imienia nazwiska z danymi identyfikujgcymi
rodzaj wykonanych badan. Po akceptacji wykazu zostanie wystawiona faktura za wykazane
Swiadczenia. Wynagrodzenie okre$lone w niniejszym punkcie ptatne bedzie w terminie 14 dni od
dnia otrzymania faktury VAT przez Zleceniodawce. Faktura VAT bedzie przesytana pocztg
elektroniczng na adres wskazany w pkt....."

Pyt. 23): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy

W par 7 ust 3.1 widnieje informacja, ze kwota za pakiet rodzinny jest niezmienna bez wzgledu na
ilos¢ osob. W tabeli w paragrafie 8 widnieje informacja przy pakiecie rodzinnym o cenie netto za
osobe. Prosze o doprecyzowanie rozliczenia za pakiet rodzinny.

Pyt. 24): zalacznik_nr_5 do_swz_zobowiazanie_podmiotu_trzeciego

Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymogu przedstawienia "zobowigzan o udostepnieniu
zasobow", z podmiotow z ktorymi Wykonawca wspotpracuje. Prosimy o zgode na przedstawienie
jedynie stosownego oswiadczenia Wykonawcy o posiadaniu umow o wspotpracy ze wskazanymi
Podwykonawcami (placéwkami wspétpracujgcymi). Z racji krétkiego czasu na przygotowanie oferty
i duzej liczby podwykonawcow (placowek wspotpracujgcych), na terenie dziatania Zamawiajgcego
pozyskanie takich dokumentéw od wszystkich Podwykonawcow moze by¢ niemozliwe lub mocno
utrudnione. Brak tych dokumentéw przetozy sie na niemozno$¢é wskazania czesci placowek w
ramach sktadanej oferty, a to przetozy sie na zmniejszenie liczby dostepnych placéwek z ktérych
bedg mogli korzysta¢ pracownicy Zamawiajgcego (co bedzie miato wptyw na ograniczenie
dostepnosci realizowanych ustug medycznych.

Pyt. 25): plik zalacznik_nr_8.1 zakres_swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, pkt.17
Pkt. 17 Prosimy o ograniczenie wymagania do placowek Wtasnych Wykonawcy. Zaden
z Wykonawcéw nie bedzie mogt zapewni¢ jednolitego systemu informatycznego
w placéwkach wspotpracujgcych, gdyz sg oddzielnymi podmiotami leczniczymi.

Pyt. 26): plik =zalacznik_nr_8.1 zakres swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, Ill. OBOWIAZKI
WYKONAWCY

Pkt. 12 Prosimy Zamawiajgcego o zgode na zmiane czasu realizacji konsultacji lekarzy POZ
z "24h" na w ciggu 1 dnia roboczego" Jest to istotne uwzgledniajgc fakt iz placéwki medyczne
w dni Swigteczne i niedziele nie pracujg. Zatem kazdy z Wykonawcow nie bedzie mogt spetnié
wymagania godzinowego.

Pyt. 27): plik zalacznik_nr_8.1 zakres swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, Ill. OBOWIAZKI
WYKONAWCY

Prosimy Zamawiajgcego o wydtuzenie czasu dostepnosci w przypadku konsultacji chirurga,
ginekologa, kardiologa, laryngologa, okulisty oraz ortopedy na ,do 5 dni roboczych”. Przy czym
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Wykonawca bedzie doktadat wszelkich staran by czas oczekiwania na konsultacje byt jak
najkrétszy.

Pyt. 28): plik zalacznik_nr_8.1_ zakres_swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, Ill. OBOWIAZKI
WYKONAWCY

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze zgodnie z ogdlnorynkowg praktykg w przypadku
wskazania przez osobe uprawniong preferencji co do wskazania lekarza z nazwiska, konkretnej
placéwki, przedziatu czasowego nie obowigzujg wymagane terminy dostepnosci. Wykonawcy
moga bowiem zapewni¢ realizacje ustug przy spetnieniu wymagania czasu dostepnosci w innej
placéwce, u innego lekarza danej specjalnosci, w innym przedziale czasowym.

Pyt. 29):. plik zalacznik nr_8.1 zakres swiadczen wersja_pakiet_ogolny, Ill. OBOWIAZKI
WYKONAWCY

Pkt. 15 Prosimy Zamawiajgcego o niestosowanie nazwy "Pogotowie Ratunkowe" zamiennie
Z "Interwencja karetki". Utrzymanie tak nazwanego wymagania moze by¢ przez osoby uprawnione
odebrane jako wezwanie karetki z Panstwowego Ratownictwa Medycznego, przy spetnieniu
wymagan czasu dziatania zgodnie z regulacjami prawnymi dla Ratownictwa Medycznego. Moze to
dawac¢ ryzyko utraty zycia lub trwatego kalectwa w przypadku nieudzielenia pomocy w czasie dla
Ratownictwa Medycznego.

Pyt. 30): plik =zalacznik nr_8.1 zakres swiadczen wersja_pakiet_ogolny, Ill. OBOWIAZKI
WYKONAWCY

Pkt. 18 Prosimy Zamawiajgcego o zgode na rezygnacje z wymogu bezposredniego umawiania
w placéwkach medycznych. Jesli Wykonawcy majg zapewni¢ realizacje ustug w wymaganych
czasach dostepnosci musze mie¢ wptyw na ich umawianie i koordynacje. Jesli Zamawiajgcy nie
wyraza zgody na rezygnacje z wymogu bezposredniego umawiania w placéwkach medycznych to
prosimy o ograniczenie wymogu do placéwek wtasnych Wykonawcy.

Pyt. 31): plik zalacznik_nr_8.1 zakres_swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, IV. GWARANTOWANE
TERMINY

Prosimy Zamawiajgcego o zgode na zmiane czasu realizacji konsultacji lekarzy POZ z "24h" na
w ciggu 1 dnia roboczego" Jest to istotne uwzgledniajgc fakt iz placowki medyczne w dni
Swigteczne i niedziele nie pracujg. Zatem kazdy z Wykonawcow nie bedzie mogt spetnic
wymagania godzinowego.

Pyt. 32): plik zalacznik_nr_8.1 zakres_swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, IV. GWARANTOWANE
TERMINY
Prosimy Zamawiajgcego o wydtuzenie czasu dostepnosci w przypadku konsultacji chirurga,
ginekologa, kardiologa, laryngologa, okulisty oraz ortopedy na ,do 5 dni roboczych”. Przy czym
Wykonawca bedzie doktadat wszelkich staran by czas oczekiwania na konsultacje byt jak
najkrotszy.

Pyt. 33): plik zalacznik_nr_8.1_zakres_swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, IV. GWARANTOWANE
TERMINY

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze zgodnie z ogodlnorynkowg praktykg w przypadku
wskazania przez osobe uprawniong preferencji co do wskazania lekarza z nazwiska, konkretnej
placowki, przedziatu czasowego nie obowigzujg wymagane terminy dostepnosci. Wykonawcy
moga bowiem zapewniC realizacje ustug przy spetnieniu wymagania czasu dostepnosci w innej
placéwce, u innego lekarza danej specjalnosci, w innym przedziale czasowym.

Pyt. 34): plik zalacznik_nr_8.1_zakres_swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, IV. GWARANTOWANE
TERMINY
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Prosimy Zamawiajgcego o wydiuzenie czasu dostepnosci do badan medycyny pracy z ,do 3 dni”
na ,do 5 dni roboczych” Przy czym Wykonawca dotozy wszelkich staran by konsultacja u lekarza
medycyny pracy odbyta sie w jak najszybszym terminie. Prosba wynika z ograniczonej liczby
dostepnych na rynku ustug medycznych lekarzy o specjalnosci medycyna pracy i zwiekszonego po
zakonczeniu stanu pandemii zapotrzebowania na realizacje badan medycyny pracy (w tym
odroczonych badan okresowych).

Pyt. 35): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par.4

Pkt. 10 Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze skorzystanie z opcji zwrotu kosztéw bedzie
wymagato wczesniejszego kontaktu z Infolinig Wykonawcy w celu potwierdzenia braku mozliwosci
zapewnienia ustugi przez Wykonawce.

Pyt. 36): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par. 5

Pkt. 15 Prosimy Zamawiajgcego na modyfikacje nazwy wymagania z "Pogotowie Ratunkowe" na
nazwe "Interwencja karetki". Utrzymanie tak nazwanego wymaganie moze byC przez osoby
uprawnione odebrane jako wezwanie karetki z Panstwowego Ratownictwa Medycznego, przy
spetnieniu wymagan czasu dziatania zgodnie regulacjiami prawnymi dla Ratownictwa
Medycznego. Moze to dawac ryzyko utraty zycia lub trwatego kalectwa w przypadku nieudzielenia
pomocy w czasie dla Ratownictwa Medycznego.

Pyt. 37): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par. 5

Pkt. 18 Prosimy Zamawiajgcego o zgode na rezygnacje z wymogu bezposredniego umawiania
w placéwkach medycznych. Jesli Wykonawcy majg zapewni¢ realizacje ustug w wymaganych
czasach dostepnosci musze mie¢ wptyw na ich umawianie i koordynacje. Jesli Zamawiajgcy nie
wyraza zgody na rezygnacje z wymogu bezposredniego umawiania w placéwkach medycznych to
prosimy o ograniczenie wymogu do placéwek wtasnych Wykonawcy.

Pyt. 38): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par. 6

Pkt. 6 Prosimy Zamawiajgcego o wydtuzenie czasu dostepnosci do badan medycyny pracy z ,do 3
dni” na ,do 5 dni roboczych” Przy czym Wykonawca dotozy wszelkich staran by konsultacja
u lekarza medycyny pracy odbyta sie w jak najszybszym terminie. Prosba wynika z ograniczonej
liczby dostepnych na rynku ustug medycznych lekarzy o specjalno$ci medycyna pracy
i zwiekszonego po zakonczeniu stanu pandemii zapotrzebowania na realizacje badan medycyny
pracy (w tym odroczonych badan okresowych).

Pyt. 39): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par. 6

Prosimy Zamawiajgcego o wyrazenie zgody na stosowanie wzoru skierowania na badania
medycyny pracy obowigzujgcego u Wykonawcy. Umozliwi to prawidtowg identyfikacje pfatnika za
badania, szczegolnie w przypadku realizaciji badan w placowkach
wspotpracujgcych/podwykonawczych Wykonawcy. Jesli Zamawiajgcy nie wyraza na to zgody
prosimy o zgode na umieszczenie na skierowaniu logo Wykonawcy i adnotacje o realizacji badan
w oparciu o umowe z Wykonawca.

Pyt. 40): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par. 5 pkt. 39)
Wykonawca zwraca sie z prosbg o usuniecie zapisu.

Pyt. 41): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par. 5 pkt. 39)
Wykonawca zwraca sie z prosbg o wyjasnienie jakiego typy zabezpieczenia medycznego
Zamawiajgcy oczekuje, prosimy o konkretny opis ustugi.

Pyt. 42): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par. 8
Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na zmiane zapiséw na cene netto, VAT, cena brutto ?
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Pyt. 43): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par. 8
Czy zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane terminu ptatnosci na 14 dni od daty wptywu FV?

Pyt. 44): plik zalacznik_nr_8.1_zakres_swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, 1ll. OBOWIAZKI
WYKONAWCY

Pkt 12. i 14 Czy zamawiajgcy zgodzi sie na zapewnienie wizyty POZ w ciggu 2 dni roboczych,
specjalistyczne w ciggu 5 dni roboczych oraz badania diagnostyczne na najblizszy dostepny termin
w placowce?

Pyt. 45): plik zalacznik_nr_8.1_zakres_swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, 1ll. OBOWIAZKI
WYKONAWCY
pkt 15. Czy ponizszy zasieg terytorialny interwencji zespotu medycznego dla zamawiajgcego jest
wystarczajacy:

*w0j. mazowieckie w tym Warszawa
*w0j. pomorskie w tym Tréjmiasto

*woj. warminsko-mazurskie bez Olsztyna
*woj. wielkopolskie

*W0j. opolskie

*woj. lubuskie

Pyt. 46): plik zalacznik nr_8.1 zakres swiadczen wersja_pakiet_ogolny, Ill. OBOWIAZKI
WYKONAWCY

pkt 18. Prosimy Zamawiajgcego o zgode na mozliwos¢ bezposredniego umawiania w placéwkach
medycznych wskazanych przez Wykonawce. Jesli Wykonawcy majg zapewnic¢ realizacje ustug
w wymaganych czasach dostepnosci musze mie¢ wptyw na ich umawianie i koordynacje.

Pyt. 47). plik zalacznik nr_8.1 zakres swiadczen wersja_pakiet_ogolny, Ill. OBOWIAZKI
WYKONAWCY, Terminowa realizacja ustug,

Wykonawca dopytuje co Zamawiajgcy rozumie przez terminowg realizacje” Czy chodzi
o umdwienie zgtoszenia pacjenta czy juz termin wizyty w placéwce?

Pyt. 48): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par. 6, pkt.9
Wykonawca zwraca sie z prosbg o usuniecie zapisu.

Pyt. 49): SWZ, pkt.12

Wykonawca wnosi o wyjasnienie i potwierdzenie czy pod pojeciem ,Placowki Podmiotu
Leczniczego”? Zmawiajgcy oczekuje wskazania tylko placowek wilasnych wykonawcy czy
dopuszcza rowniez, aby byly to placéwki w ramach grupy kapitatowej Wykonawcy, a takze
placowki wspotpracujgce z Wykonawca, ktdre bedg udostepnione Zamawiajgcemu?

Pyt. 50): zalacznik_nr_1_do_swz_formularz_oferty, pkt. 3
3. Prosimy Zamawiajgcego o zmiane wymagania posiadania minimum 15 placéwek na minimum 9
placéwek podmiotu leczniczego w Warszawie.

Pyt. 51): plik =zalacznik_nr_8.1 zakres swiadczen_wersja_pakiet_ogolny, Ill. OBOWIAZKI
WYKONAWCY

36. Prosimy Zamawiajgcego o zmiane wymagania dotyczgcego minimalnej liczby oséb do
realizacji szczepien w siedzibie Klienta z 30 na minimum 35 osob.

Pyt. 52): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par. 5
pkt 11. Prosimy Zamawiajgcego o zmiane wymagania posiadania co najmniej 1 placowki spietej
jednolitym systemem informatycznym w Koszalinie - na minimum 1 placowke wspdtpracujgca
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w Koszalinie. Z aktualnie posiadanej wiedzy Zzaden operator medyczny nie posiada witasnej
placéwki medycznej w Koszalinie, polegajac jedynie na zasobach placéwek wspétpracujgcych.

Pyt. 53): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par. 5 pkt. 36)
Wykonawca prosi o zwiekszenie minimalnej ilosci oséb do 35 na przeprowadzenie wyjazdowych
szczepien ochronnych przeciwko grypie.

Pyt. 54): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, par. 5 pkt. 16)

Wykonawca wnosi 0 uznanie wymogu rezerwacji wizyt medycyny pracy przez System
Informatyczny jako wymogu nieobowigzkowego. Proces umawiania badan z zakresu medycyny
pracy wymaga specjalnej koordynaciji, ktérej dokonuje dedykowany zespét na infolinii Wykonawcy.

Pyt. 55): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, Definicje

Placowki Podmiotu Leczniczego a Placéwki Udostepnione przez Wykonawce:

Wykonawca wnosi o wyjasnienie jaka jest roznica pomiedzy tymi definicjami.

Wykonawca rozumie, ze Placéwka podmiotu leczniczego to kazda placéwka wspotpracujgca
z wykonawcg, w ktdrej dostepni sg lekarze przynajmniej o 5 réznych specjalnosciach bez wzgledu
na forme prawng wspotpracy.

Natomiast Placowki Udostepnione przez Wykonawce sg to fgcznie:

- wszystkie Placowki Podmiotu Leczniczego (w ktorej dostepni sg lekarze przynajmniej o 5 réznych
specjalnosciach)

- inne placowki wspétpracujgce (o liczbie lekarzy ponizej 5 réznej specjalnosci),

Tj. placéwki wspotpracujgce z Wykonawcg w ramach sieci placéwek medycznych, z wytgczeniem
laboratoriow.

Czy placowki udostepnione przez Wykonawce, a nalezgce do Wykonawcy w ramach spétki
z grupy kapitatowej, mogg by¢ uznane za placowki wtasne Wykonawcy, a jezeli nie, do jakiej
kategorii je zaliczy¢?

Pyt. 56): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, Par. 4 ust. 11
Wykonawca zwraca sie 0 usuniecie postanowienia. Udostepnienie nagranh moze naruszaé
tajemnice dotyczgcag zdrowia pracownika. Zgodnie z zasadami RODO zakazane jest ujawnianie
informac;ji dotyczgcych zdrowia pracownikow, w zwigzku z czym zapis powinien zosta¢ usuniety.

Pyt. 57): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, Par. 5 ust. 1 pkt 11)

Co Zamawiajgcy rozumie przez sformutowanie ,placowek wlasnych lub wspétpracujgcych”? Czy
placowka wspotpracujgcg moze byé Placowka Podmiotu Leczniczego? Czy placéwke nalezacg do
podmiotu z grupy kapitatowej wykonawcy mozna uznaé za placéwke wtasng?

Czy jest placéwka wspotpracujaca jest tym samym co Placéwka Podmiotu Leczniczego, czy tez
Placéwkg Udostepniong przez Wykonawce?

Pyt. 58): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, Par. 11

Wykonawca zwraca sie o wyjasnienie, czy jako podwykonawcow nalezy traktowa¢ podmioty, ktore
udostepniajg placéwki wspotpracujgce w ramach sieci placéwek medycznych, czy tez podmioty, z
ktorymi wykonawca podpisze umowe podwykonawczg na realizacje wyodrebnionej czesci
zamowienia?

Pyt. 59): zalacznik_nr_10_do_swz_projektowane_postanowienia_umowy, Par. 12 ust. 1 pkt 3)
Wykonawca zwraca sie o zmiane wysokosci kary umownej do 300 zt za trzeci i kazdy kolejny
przypadek w danym miesigcu $wiadczenia ustug.

Pyt. 60): Wykonawca zwraca sie z prosbg o przestanie wykazu narazen, ktorym podlegajg
pracownicy. Prosimy o uzupetnienie zat. (dodatkowy zatgcznik od Wykonawcy).
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Pyt. 61): Wykonawca zwraca sie z prosbg o okreslenie czy Zamawiajgcy bedzie sponsorowat
sktadke za ustugi medyczne i medycyne pracy swoim pracownikom?

Pyt. 62): Wykonawca prosi o podanie struktury ptciowej pracownikéw.

Pyt. 63): Wykonawca prosi o wskazanie spodziewanej partycypacji pracownikéw do pakietu opieki
medycznej.

Pyt. 64): Wykonawca prosi o wskazanie liczby emerytéw /senioréw, ktérzy majg byc¢ objeci
umowa.

Pyt. 65): W celu wyréwnania poziomu posiadanej wiedzy wsréd Wykonawcéw zwracamy sie
z prosbg o udostepnienie danych - raportu- dotyczgcego wykorzystania ustug medycznych
(utylizacja) z okresu ostatnich 24 miesiecy (wizyty u specjalistéw, badania laboratoryjne, badania
diagnostyczne) z okresleniem $redniej ilosci na pracownika. Obecny dostawca ustug posiada tg
wiedze w zwigzku z tym ma mozliwos¢ prawidtowego oszacowania kosztow.

Pyt. 66): Wykonawca prosi i podanie informacje od kiedy ma by¢ realizowana ustuga, ktoérej
dotyczy przedmiotowe postepowanie?

Pyt. 67): Zgodnie z pkt 3 Formularza oferty — Zatacznik nr 1 d o SWZ: ,Zapewnimy wykonywanie
wszystkich ustug medycznych w co najmniej 500 placéwkach witasnych lub wspotpracujgcych na
terenie Polski. W tym zapewnimy minimum 15 placéwek podmiotu leczniczego (zdefiniowanych
w pkt 1.15 Tabeli nr 1, w zatgczniku nr 8.1 do SWZ pod nazwg ,Opis przedmiotu zamodwienia
— wymagania ogélne”), w tym co najmniej 6 placéwek spietych Jednolitym Systemem
Informatycznym na terenie m.st. Warszawy, z czego 2 placoéwki spiete ww. systemem bedag
znajdowaé sie w granicach administracyjnych dzielnic Bemowo lub Wola lub Srédmiescie, w tym
jedna placéwka witasna Wykonawcy bedzie znajdowac sie w promieniu 5 km w linii prostej od
siedziby Zamawiajgcego przy ul. Ksiecia Bolestawa 6 w Warszawie i bedzie swiadczy¢ ustugi
z zakresu medycyny pracy. Dodatkowo zapewnimy co najmniej jedng takg placowke w Koszalinie
oraz 1 punkt catlodobowej pomocy doraznej na terenie m. st. Warszawy”.

Wykonawca zwraca sie z prosbg o wyjasnienie w kontekscie powyzszego zapisu jakie warunki ma
spetnia¢ placéwka w Koszalinie, w szczegolnosci czy ma to by¢ placowka medyczna wiasna czy
wspotpracujgca, czy tez spieta Jednolitym Systemem Informatycznym?

Wykonawca wnosi 0 dopuszczenie mozliwosci realizacji ustug w Koszalinie przez placowke
wspotpracujgca, ktéra nie jest spieta Jednolitym Systemem Informatycznym.

Jednolity System Informatyczny wykonawca moze zapewni¢ jedynie w placowkach wtasnych.
Wykonawca nie ma wplywu na system informatyczny funkcjonujacy u danego podwykonawcy.
Jednoczesnie wprowadzenie takiego wymogu dla placowek wspotpracujgcych, jest wymogiem
nierealnym i co istotne ogranicza konkurencje w przedmiotowym postepowaniu, gdyz faktycznie
moga wzig¢ w nim udziat jedynie wykonawcy posiadajgcy placowki wltasne w Koszalinie.
Ograniczenie to jest nadmierne, gdyz ustugi moga by¢ swiadczone nalezycie przy udziale placéwki
wspotpracujgce;.

Pyt. 68): Zatgcznik nr 8.1 do SWZ zwany dalej ,OPZ” — Tabela nr 1)

.VI. DODATKOWA OPIEKA MEDYCZNA (PAKIETY MEDYCZNE) 3) Pakiety Rodzinne -
Pracownik pokrywa kwote nalezng za dany Pakiet Rodzinny. Kwota jest niezmienna bez wzgledu
na ilos¢ oséb w rodzinie. Osobami Uprawionymi do korzystania z pakietow rodzinnych sa:
maizonek, matzonka, dzieci do lat 26, partner, partnerka,”

Whnosimy o wprowadzenie jednolitej nomenklatury definicji w pozostatych zatgcznikach:

,Dzieci do lat 26”

,Doroste dzieci pow. 26 roku zycia”
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Pyt. 69): Zatagcznik nr 10 do SWZ §4 Warunki swiadczenia Ustug p. 11.2

»2) W terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia przekazania Wykonawcy rachunku/faktury, o ktérym
mowa powyzej na rachunek wskazany przez Uprawnionego.”

Wnosimy o zamiane terminu na realizacje zwrotu do 30 dni, aby termin byt spdjny z opisem
refundacji z punktu 6.

Pyt. 70): Zatagcznik nr 8.2 Tabela nr 2 |.7 Interwencja karetki (24h/ 7 dni):

,Ustuga bedzie realizowana 24/7 dni w tygodni dla Oséb uprawnionych w lokalizacjach w ktorych
Wykonawca w zakresie swojej dziatalnosci $wiadczy te ustugi, w tym ustuga bedzie realizowana
dla uprawnionych pracownikéw do siedziby Zamawiajgcego (przy ul. Ksiecia Bolestawa 6,
ul. Kolskie 13, ul. Ostroroga 35 A w Warszawie),

Korzystanie z interwencyjnego zespotu wyjazdowego mozliwe bedzie w przypadku nagtych
zachorowan i wypadkéw. Przez nagte zachorowanie nalezy rozumiec stan polegajgcy na nagtym
lub przewidywanym w krotkim czasie pojawieniu sie objawdw pogarszania zdrowia, ktérego
bezposrednim nastepstwem moze by¢ powazne uszkodzenie funkcji organizmu lub uszkodzenie
ciata lub wutrata 2zycia, wymagajgce podjecia natychmiastowych medycznych czynnosci
ratunkowych i leczenia,

Kazdorazowo decyzje wyjazdu ambulansu sanitarnego bedzie podejmowat dyspozytor po
rozmowie z Osobg uprawniong lub jego rodzing. W zaleznosci od sytuaciji, $wiadczenie bedzie
realizowane przez wiasny zespot interwencyjny, zespdt wspotpracujacy lub zespdt Panstwowego
Systemu Ratownictwa Medycznego,

Zespot medyczny, wyposazony w specjalistyczny srodek transportu oraz sprzet medyczny i leki
umozliwiajgce podjecie medycznych czynnosci ratunkowych w przypadku nagtego zagrozenia
zdrowotnego bedzie udzielat pomocy w siedzibie Zamawiajgcego, a w razie koniecznosci
wykonania badanh przewiezie Osobe uprawniong do Placéwki Udostepnionej przez Wykonawce,
zas w przypadku zagrozenia zycia do najblizszego szpitala,

Ustuga bedzie nielimitowana.,

W razie wypadku, urazu, porodu, nagtego zachorowania lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia,
powodujgcych zagrozenie zycia, Swiadek zdarzenia zobowigzany jest do samodzielnego wezwania
Pogotowia Ratunkowego, dzwonigc bezposrednio pod numer telefonu 999 lub 112. Ustuga
,Pogotowie” nie  zastepuje  Swiadczenia zdrowotnego Pogotowia Ratunkowego
w sytuacjach okreslonych w art. 4 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym ( Dz. U. Nr 191, poz.1410 =z pdézn. zm.). W tych przypadkach $wiadek zdarzenia
zobowigzany jest do samodzielnego wezwania Pogotowia Ratunkowego bez udziatu
Zleceniobiorcy, dzwonigc bezposrednio pod numer telefonu 999 lub 112.

Wnosimy o wykreslenie zapisu.

Pyt. 71): Zatgcznik nr 8.1 Tabela nr 1 Il. POSTANOWIENIA OGOLNE 5. Refundacja p. 2
+REFUNDACJA 100% - ustuga nielimitowana — dotyczy kazdej Osoby uprawnionej w pakiecie

W przypadku, gdy Wykonawca nie zapewni realizacji danego Swiadczenia na zasadach
okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamodwienia albo nie jest w stanie zrealizowaé danego
Swiadczenia w terminie zastrzezonym dla niego w Opisie Przedmiotu Zaméwienia, Uprawnionemu,
ktory we witasnym zakresie poniost koszt realizacji swiadczenia medycznego wykonanego na
terenie Polski, przystuguje zwrot w petnej wysokosci poniesionego przez niego kosztu
Swiadczenia, jezeli przedmiotowe s$wiadczenie objete jest posiadanym przez Uprawionego
pakietem. Zwrot kosztu, o ktérym mowa powyzej dokonywany bedzie na podstawie
rachunku/faktury (wystawionego imiennie na Uprawnionego),

Zwrot kosztu Wykonawca bedzie obowigzany zrealizowac:

- pod warunkiem przekazania przez Uprawnionego do Wykonawcy rachunku/faktury w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od zaistnienia zdarzenia o ktérym mowa w pkt a) powyzej,
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- w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia przekazania Wykonawcy rachunku/faktury, o ktérym
mowa powyzej na rachunek wskazany przez Uprawnionego,

W przypadkach spornych Wykonawca udostepni zapis nagran rozmow telefonicznych dotyczgcych
realizacji danego sSwiadczenia, jezeli rezerwacja terminu ustugi medycznej byta realizowana za
pomocg infolinii.

Whnosimy o uzupetnienie zapisu o autoryzacji mozliwosci refundacji poprzez infolinie wykonawcy.
Oraz zmiane terminu wykonania zwrotu na 30 dni, aby zachowaé¢ spdéjnos¢ z pozostatymi
zapisami. Wnosimy o wykreslenie zapisu udostepniania nagran rozmoéw telefonicznych Pacjentéw.
Z uwagi na obecnos¢ danych wrazliwych/medycznych Pacjentow.

Pyt. 72): Wnosimy o wykreslenie z zapisu pkt Il ust. 18) OPZ oraz zapisu § 5 pkt 18) Umowy
sformutowania ,na konkretny dzien, o konkretnej godzinie”. Po wykresleniu zapisy miatyby
brzmienie:

Pkt 11l ust. 18) OPZ:

Zapewnienie mozliwosci rezerwacji terminéw ustug medycznych: Za pomocg telefonicznej infolinii
medycznej oraz Jednolitego Systemu Informatycznego do kazdej z Placowek Udostepnionych
Przez Wykonawce, bezposrednio w kazdej z Placowek Operatora Medycznego Wykonawcy - do
kazdej Placowki Operatora Medycznego Wykonawcy, Bezposrednio w kazdej z Placowek
Udostepnionych Przez Wykonawce (nie bedacej placéwkg Operatora Medycznego Wykonawcy),

§ 5 pkt 18) Umowy:

18) zapewnienie mozliwosci rezerwacji termindéw ustug medycznych w nastepujgcy sposob:

a) za pomocg telefonicznej infolinii medycznej oraz Jednolitego Systemu Informatycznego do
kazdej z Placowek Udostepnionych Przez Wykonawce, bezposrednio w kazdej z Placowek
Operatora Medycznego Wykonawcy - do kazdej Placowki Operatora Medycznego Wykonawcy,

b) bezposrednio w kazdej z Placowek Udostepnionych Przez Wykonawce (nie bedacej placowka
Operatora Medycznego Wykonawcy),

Uzasadnienie:

W ocenie Wykonawcy sformutowanie ,na konkretny dzien, o konkretnej godzinie” moze
powodowaé problemy interpretacyjne, bowiem moze by¢ interpretowane jako obowigzek
Wykonawcy do zapewniania mozliwo$ci rezerwacji na wskazany przez osobe uprawniong termin
(konkretny dzien i godzine). Umowa natomiast nie daje osobie uprawnionej takiego prawa
— zgodnie z Umowg Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia terminu zgodnie z ustalonymi
standardami dostepnosci, co nie oznacza, ze bedzie to termin konkretnie wybrany przez pacjenta.

Pyt. 73): Zgodnie z pkt VIII ust. 1) OPZ:

Wykonawca zapewni Uprawnionym mozliwos¢ indywidualnej kontynuacji opieki medyczne;j
w ramach pakietow na warunkach korzystniejszych niz standardowe. Prawo zakupu pakietéw
bedzie przystugiwato bez wzgledu na wiek dla Osob uprawnionych, ktére korzystaty z opieki
medycznej w ramach pakietow opisanych w OPZ i zadeklarowaty przystgpienie do pakietu
Indywidualnej Kontynuacji w ciggu pierwszego miesigca po rozwigzaniu umowy z Zamawiajgcym
(bez wzgledu na forme umowy).

Prosimy o wyjasnienie, co w opinii Zamawiajgcego oznacza, ze zapewnienie kontynuacji opieki
medycznej odbedzie sie na warunkach korzystniejszych niz standardowe? Jakie standardowe
warunki Zamawiajgcy ma na mysli? Czego majg dotyczy¢ warunki, ktére majg by¢ korzystniejsze?
Przedmiotowe pytanie dotyczy rowniez zapisu § 7 ust. 7 Umowy.

Pyt. 74): Wnosimy o zmiane pkt V ust. 5) OPZ oraz § 6 ust. 5 Umowy poprzez nadanie im

brzmienia:
Pkt V ust. 5) OPZ:
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Wykonawca zapewni mozliwos¢ wykonania badan medycyny pracy we wszystkich lokalizacjach
wskazanych przez Zamawiajgcego zgodnie z pkt Il ust. 11) OPZ lub przez podwykonawcow
Wykonawcy jesli ten nie bedzie w stanie zrealizowa¢ badan w wyznaczonym terminie.

§ 6 ust. 5 Umowy:

Wykonawca zapewni mozliwos¢ wykonania badan Medycyny pracy we wszystkich lokalizacjach
wskazanych przez Zamawiajgcego zgodnie z § 5 pkt 11) Umowy lub przez podwykonawcow
Wykonawcy jesli ten nie bedzie w stanie zrealizowac¢ badan w wyznaczonym terminie.
Uzasadnienie:

W ocenie Wykonawcy konieczne jest doprecyzowanie, ze w przedmiotowym zapisie nie chodzi
o jakakolwiek lokalizacje wskazang przez Zamawiajgcego w trakcie realizacji umowy, tylko
o lokalizacje z gory okreslone przez Zamawiajgcego w dokumentacji postepowania, w tym OPZ
i Umowie.

Pyt. 75): Wnosimy doprecyzowanie w zapisach OPZ oraz projektowanych postanowieniach
umowy, ze skorzystanie przez Osobe uprawniong z refundacji ustugi wykonanej w innej placéwce
medycznej (w przypadku braku dostepnosci ustugi u Wykonawcy) i mozliwosé dochodzenia zwrotu
kosztéw wymaga uprzedniego ustalenia tego z Wykonawcg za posrednictwem infolinii medycznej
Wykonawcy.

Pyt. 76): Wnosimy o wydiuzenie terminu zwrotu osobie uprawnionej srodkoéw z tytutu refundaciji
z 14 dni na 30 dni.

Pyt. 77). Zamawiajgcy okreslit minimalng warto$¢ swiadczenia w wysokosci 30% warto$ci umowy.
Wykonawcy doktadajg nalezytej starannosci do jak najlepszego wykonania zamoéwienia.
Dodatkowo Zamawiajgcy na potrzeby wykonania zamdwienia jest zmuszony zatrudnié
pracownikéw oraz utrzymac lokale. Minimalna wysoko$¢ wynagrodzenia na wysokos$ci 30% jest
bardzo niska i moze spowodowacC szkode wykonawcy. Realizacja zamowienia z tak niskg
minimalng wartoscig swiadczenia moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej Wykonawca bedzie
zmuszony do finansowania projektu z wlasnych $rodkéw, co moze zagrozi¢ jego ptynnosci
finansowej. Brak wystarczajgcych srodkow moze zmusi¢ Wykonawce do stosowania tanszych, ale
mniej efektywnych rozwigzan, co moze negatywnie wptyng¢ na jakos¢ realizowanego zamowienia.
Nalezy zwroci¢ uwage takze na to, ze podmioty dziatajgce na rynku ustug medycznych dziatajg
w celu osiggniecia zysku, a tak niski wskaznik minimalnego wynagrodzenia, w $wietle
koniecznosci poniesienia wydatkow zwigzanych ze Swiadczeniem ustug, moze doprowadzi¢ do
tego, ze wykonawca nie osiggnie zysku w ramach realizacji Swiadczenia.

W zwigzku z powyzszym wnosimy o podwyzszenie minimalnej wartosci Swiadczenia do wysokosci
70% wartosci umowy.

Pyt. 78): Wnosimy o zmiane wysokos$ci wskaznika okreslonego w zapisie § 9 ust. 4 pkt 2) Umowy
210 % na5 %.

Po zmianie zapis miatby brzmienie:

2) wysokos$¢ skfadek/optat moze podlega¢ waloryzacji, gdy $rednioroczny wskaznik cen towaréw
i ustug konsumpcyjnych ogdtem publikowany w formie komunikatu przez Prezesa Gtéwnego
Urzedu Statystycznego na stronie internetowej Urzedu zmieni sie w stosunku do roku
poprzedniego (wzrosnie lub obnizy sie) o wiecej niz 5 % (stownie: dziesie¢ procent

Uzasadnienie:

Wysokos¢ wskaznika nie jest adekwatna do oceny zmiany cen towarow i ustug konsumpcyjnych.
Powyzsza klauzula waloryzacyjna ma wiec charakter pozorny. Nie jest realnym aby w aktualnych
warunkach rynkowych, zwigzanych z ciggtym wzrostem cen réznica w ciggu jednego roku wyniosta
az 10 %. Majac na uwadze powyzsze wnosimy O zmiane powyzszego zapisu poprzez
wprowadzenie wskaznika uprawiajgcego do zmiany wynagrodzenia na poziomie 5 %.
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Pyt. 79): Wnosimy o zmiane § 9 ust. 4 pkt 3) umowy poprzez okreslenie sposobu ustalania zmiany
wynagrodzenia z uzyciem odestania do wskaznika zmiany cen materiatdw lub kosztow
ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego zamiast — jak to jest
przyjete w umowie obecnie — na podstawie przedstawionych przez Wykonawce dowodéw.
Spetnienie przez Wykonawce obecnie przyjetych w umowie wymagan w przedmiocie
przedstawienia dowodow potwierdzajgcych wptyw zmian cen na koszt realizacji umowy jest w
wiekszo$ci przypadkow nie mozliwe do zrealizowania. Charakter dziatalnosci wykonawcy, zakres
wspotpracy z roéznymi dostawcami, ilos¢ zamowien powoduje, ze zgromadzenia wszelkich
dokumentéw i informacji jest w zasadzie nierealne, co skutkuje tym, ze klauzula waloryzacyjna ma
charakter pozorny. Jednym obiektywnym i realnym do wykazania miernikiem powinien byc¢
wskaznik GUS.

Pyt. 80): Wnosimy o podwyzszenie maksymalnej wartoéci zmiany wysoko$ci wynagrodzenia
wskazanej w § 9 ust. 4 pkt 5) umowy do 20 %. Okreslony przez Zamawiajgcego maksymalny
poziom zmian wysokosci wynagrodzenia nie zabezpiecza stron umowy i nie zapewnia mozliwosci
pokrycia rzeczywistego wzrostu kosztéw wykonania zamoéwienia. Wnioskowang zmiane uzasadnia
okres realizacji umowy, jak rowniez aktualna sytuacja rynkowa — duze wahania cen materiatow
i kosztéw zwigzanych z realizacjg ustug na rynku medycznym. Wnioskowana zmiana zabezpieczy
interesy Stron Umowy, nie narazajgc wykonawcy na ponoszenie strat w zwigzku z realizacjg
Swiadczen na rzecz Zamawiajgcego.

Pyt. 81): Zgodnie z § 10 ust. 1. Umowy:

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace o0sob
wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamowienia tj. zwigzane z obstugg administracyjng
umowy (w tym tzw. opiekun klienta oraz osoby rozliczajgce umowe). Umowa o prace musi byé
zawarta zgodnie z ustawg z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465
ze zm.). Praktykg w przypadku tego typu ustug jest powierzanie wyzej wymienionych funkcji
1 osobie, w celu jak najlepszego zapewnienia obstugi. Wobec powyzszego, wnosimy o rezygnacije
z wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy minimum 2 osob wykonujgcych czynnosci
koordynacyjne i rozliczeniowe, jako wymogu nadmiernego.

Pyt. 82): Wnosimy o zmiane zapisu § 11 ust. 1 Umowy poprzez nadanie mu brzmienia:
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci dziatan realizowanych w ramach Umowy
podwykonawcy, w zakresie okreslonym w ofercie oraz podwykonawcom okreslonym w ofercie, jak
réwniez podwykonawcom innym niz wskazani w ofercie po uprzednim poinformowaniu o nich
Zamawiajgcego za posrednictwem poczty elektronicznej na adres ......................... lub poprzez
zamieszczenie aktualnego wykazu placéwek medycznych na stronie internetowej Wykonawcy.
Uzasadnienie:

Przy realizacji zamodwien takich jak przedmiotowe, na ustugi medyczne, wykonawcy czestokro¢
postugujg sie wysokg liczbg podwykonawcdéw, w zwigzku z czym na biezgco zmienia sig ich liczba
i czesto dochodzi do rotacji. Koniecznos¢ kazdorazowego zgtaszania podwykonawcy
Zamawiajgcemu bedzie stanowi¢ duze obcigzenie administracyjne zaréwno dla wykonawcy jak
i zamawiajgcego. Zgtaszanie wszelkich zmian w zakresie podwykonawcéw moze sie zatem
okaza¢ niemozliwe, w efekcie czego wykonawca nie bedzie w stanie ich skutecznie zgtosic.
Powszechnie stosowang praktykg rynkowa jest zamieszczanie aktualnych informacji dotyczgcych
wykazu placowek medycznych na stronie internetowej Wykonawcy.

Pyt. 83): Wnosimy o zmiane wysokosci kar umownych okreslonych w zapisie § 12 ust. 1 umowy.
Zapis po zmianach miatby brzmienie:

1. Zamawiajacy ma prawo zgdania od Wykonawcy zaptaty kar umownych w nastepujgcych
przypadkach i wysokosciach:
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1) rozwigzania Umowy lub odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
— w wysokosci 5 % wynagrodzenia umownego brutto,

2) niewywigzywania sie z obowigzku, o ktérym mowa w §10 ust. 3 w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie - w wysokosci 500 zt (stownie: piecset ztotych) za kazdy rozpoczety
dzien zwioki,

3) stwierdzenia innego niz wyzej wymienione naruszania postanowien Umowy przez Wykonawce,
w szczegoblnosci naruszenia postanowien § 4, § 5 lub § 6 — w wysokoéci 500 zt (stownie: piecset
ztotych) za kazdy przypadek.

Pyt. 84): Wnosimy o dodanie do § 12 umowy zapisu o maksymalnej tagcznej wysokosci kar
umownych.

Pyt. 85): Wnosimy o wyjasnienie przez Zamawiajgcego zapisow § 14 ust. 2 i 3 umowy poprzez
udzielenie odpowiedzi na nastepujgce pytania:

1) Czy Zamawiajacy przewiduje, ze Wykonawca i Zamawiajgcy bedg petnic¢ role dwoch odrebnych
administratoréw danych w stosunku do danych oséb uprawnionych (pracownikdéw i czionkdw
rodziny)?

2) Czy Zamawiajgcy przewiduje, ze Zamawiajgcy lub Wykonawca bedg petni¢ role podmiotu
przetwarzajgcego — jesli tak to kto i w jakim zakresie.

W ocenie Wykonawcy:

1) w zakresie danych osobowych pracownikéw korzystajacych z ustug z zakresu medycyny pracy
powinno dochodzi¢ do udostepnienia danych pomiedzy dwoma niezaleznymi administratorami;

2) w zakresie danych osobowych oséb uprawnionych do korzystania z dodatkowych swiadczen
medycznych (w ramach pakietdow) pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym powinno dochodzi¢ do
powierzenia przetwarzania danych, w ktérym Wykonawca petnitby role administratora danych,
a Zamawiajgcy role podmiotu przetwarzajgcego, zbierajgcego w imieniu Wykonawcy dane
osobowe 0sbéb uprawnionych do swiadczenia ustug medycznych.

Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy przewiduje mozliwosc¢ przyjecia takiej konstrukcji?

Jesli Zamawiajgcy zgodzi sie na przyjecie proponowane przez Wykonawce konstrukcji to
Wykonawca wnosi o0 zmiane tresci § 14 ust. 2i 3 Umowy poprzez nadanie mu brzmienia:

* Wykonawca bedzie przetwarzat dane osobowe w celu i zakresie wykonania obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy.

* Wykonawca oswiadcza, ze jako podmiot wykonujgcy dziatalno$¢ leczniczg, przetwarza dane
osobowe w szczegodlnosci w celu udzielania $wiadczen zdrowotnych, dokonywania rozliczeh
z tego tytulu oraz prowadzenia, przechowywania i udostepniania dokumentacji medycznej na
podstawie miedzy innymi art. 9 ust. 2 lit. h Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (dalej
.Rozporzadzenie®), art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta (Dz. U. z 2017 r. poz. 1318) oraz Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 9
listopada 2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej
przetwarzania (Dz. U. z 2015 r. poz. 2069).

* Zamawiajgcy udostepnia Zleceniobiorcy dane osobowe pracownikéw uprawnionych do
korzystania ze Swiadczen z zakresu medycyny pracy.

* Wykonawca powierzy Zamawiajgcemu przetwarzanie danych osobowych oséb uprawnionych do
korzystania z dodatkowych swiadczen zdrowotnych na podstawie odrebnej umowy powierzenia
przetwarzania danych w zakresie i celu zwigzanym z realizacjg Umowy.

* Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu, nie pézniej niz w dniu zawarcia niniejszej Umowy, wzor
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. Zamawiajgcy zawrze umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych na zaakceptowanym wzorze Wykonawcy.

str. 15/33



Pyt. 86): Wnosimy o doprecyzowanie w zapisach OPZ oraz projektowanych postanowieniach
umowy, ze skorzystanie przez Osobe uprawniong z ustugi pomocy doraznej w innej placéwce
medycznej i mozliwos¢ dochodzenia zwrotu kosztéw wymaga uprzedniego ustalenia tego
z Wykonawcg za posrednictwem infolinii medycznej Wykonawcy.

Pyt. 87): Wnosimy o wykreslenie z zapisu § 5 pkt 11) Umowy oraz z pkt Il ust. 11) OPZ wymogul,
zgodnie z ktérym co najmniej jednak placowka spieta Jednolitym Systemem Informatycznym
powinna znajdowac sie w Koszalinie.

Wykonawca wnosi o dopuszczenie mozliwosci realizacji ustug w Koszalinie przez placéwke
wspotpracujgca, ktéra nie jest spieta Jednolitym Systemem Informatycznym.

Jednolity System Informatyczny wykonawca moze zapewni¢ jedynie w placoéwkach wiasnych.
Wykonawca nie ma wptywu na system informatyczny funkcjonujagcy u danego podwykonawcy.
Jednoczesnie wprowadzenie takiego wymogu dla placéwek wspétpracujgcych, jest wymogiem
nierealnym, i co istotne ogranicza konkurencje w przedmiotowym postepowaniu, gdyz faktycznie
mogg wzig¢ w nim udziat jedynie wykonawcy posiadajgcy placowki wtasne w Koszalinie.
Ograniczenie to jest nadmierne, gdyz ustugi moga by¢ $wiadczone nalezycie przy udziale placowki
wspotpracujgcej.

Pyt. 88): Wnosimy o wykreslenie z Tabeli nr 2 zatgcznik 8.2:

- Wykrywanie mutacji w genie BRACA 1

- Wykrywanie mutacji w genie BRACA 2

- Cytologia z kanatu szyjki macicy na podtozu ptynnym LBC,

Powyzsze badania to badania wysokospecjalistyczne, nie bedgce zakresem opieki profilaktyczne;j,
Procedura znaczgco wptywa na wycene pakietéw, wptywajgc niekorzystnie na forme benefitu dla
Pracownikéw i cztonkdéw rodzin Pracownikow.

Pyt. 89): CZAS TRWANIA PAKIETU

Okreslenie i wpisania do tresci umowy zasad dziatania pakietow. Wykonawca prosi o akceptacje i
uzupetnienie zapisow SWZ i treSci umowy o zapis: Skreslenie Oséb Uprawnionych z Wykazu/Listy
sg skuteczne nie wczesniej niz po uptywie 12 (dwunastu) miesiecy od chwili przyznania Osobie
Uprawnionej danego Pakietu, ze skutkiem od pierwszego dnia miesigca po uptywie tego 12
(dwanascie) miesiecznego okresu, chyba ze skreslenie nastepuje w zwigzku z ustaniem stosunku
pracy lub Smiercig Osoby Uprawnione;j.

Pyt. 90): STOMATOLOGIA

Wykonawca zwraca sie o informacje / potwierdzenie, iz pakiet ustug stomatologicznych jest
integralng czescig kazdego pakietu. Zmawiajgcy wyodrebnit ten zakres swiadczen i nie wskazat go
jako element w zakresach pakietow co budzi watpliwos¢. Wykonawca prosi o potwierdzenie, iz
ustugi stomatologiczne sg integralng czescig kazdego pakietu.

Pyt. 91): Medycyna pracy-formularz cenowy Wykonawca zwraca sie z prosbg o informacje czy
cena za medycyne pracy to cena pakietu medycyna pracy, ktéry Zamawiajacy bedzie optacat
comiesiecznie za kazdego pracownika czy tez jest to cena za wydane orzeczenie /wykonang
ustuge.

W formularzu cenowym Zamawiajacy uzyt okreslenia: Cena brutto Jednostkowa ustugi/pakietu za
osobe na miesigc.

Pyt. 92): Formularz cenowy:

Wykonawca zwraca sie z prosba o informacje/potwierdzenie czy w formularzu cenowym, tabela nr
2 : Cze$¢ zamowienia finansowana przez Pracownikdw Zamawiajgcego wskazana cena za pakiet
rodzinny ma uwzglednia¢ rowniez pakiet dla pracownika. Zamawiajgcy wskazat, iz finansuje pakiet
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dla pracownika, w definicji pakietu rodzinnego ujat rowniez pracownika , w tytule tabeli natomiast
Zamawiajgcy wskazuje , iz majg byc¢ to kwoty finansowane przez Pracownikéw Zamawiajgcego.
Prosba o doprecyzowanie czy w tej pozycji tabeli kwota ma stanowi¢ doptate do pakietu
pracownika czy tez kwota pakietu rodzinnego ma uwzglednia¢ rowniez pakiet dla pracownika.

Zamawiajacy, zgodnie z art. 135 3ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. 2024 r. poz. 1320), zwang dalej ustawag Pzp, udziela nastepujacych
odpowiedzi:

Odp. 1l: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ
w nastepujgcy sposéb:

- Zamawiajgcy dodaje do SWZ zatgcznik nr 9a pt. ,Wykaz stanowisk pracy wraz z badaniami”.
Zatgcznik nr 9a do SWZ stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego wyjasnienia i zmiany tresci SWZ.

Odp. 2: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ
w nastepujgcy sposob:

- Zamawiajgcy usuwa pkt XII pt. ,Druga opinia medyczna” w Tabeli nr 2 w zatgczniku nr 8.2 do
SWZ pt. ,Opis przedmiotu zamowienia — pakiet pracowniczy, pakiet rodzinny, pakiet partnerski,
pakiet doroste dziecko” {j.
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Zamawiajgcy informuje, iz wymog wskazany w powyzszym punkcie w zaden sposéb nie utrudnia
uczciwej konkurencji. Twierdzenie, ze tylko jeden Wykonawca posiada w swojej ofercie takg
ustuge nie przesgdza o mozliwosci wprowadzenia analogicznej ustugi do oferty Wykonawcy, ktéry
jest zainteresowany realizacjg zamowienia. Wprowadzenie do zakresu oferowanych ustug ,drugiej
opinii medycznej” nie wymaga od Wykonawcy zadnych specjalnych naktaddéw, wiec nie moze
stanowié¢ przeszkody w mozliwosci wziecia udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy decyduje u usunieciu wymagania z uwagi na statystycznie mate
prawdopodobiehstwo potrzeby zwrdcenia sie przez pracownikow Zamawiajgcego o drugg opinie
medyczng w czasie obowigzywania umowy.

Odp. 3: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ
w nastepujgcy sposadb:

- Zamawiajgcy dodaje do SWZ zatagcznik nr 9b pt. ,Raport zrealizowanych ustug w ciggu ostatnich
24 miesiecy”.

Zatgcznik nr 9b do SWZ stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego wyjasnienia i zmiany tresci SWZ.

Odp. 4: Zamawiajgcy nie akceptuje zaproponowanej zmiany. Na swiadczenia rehabilitacyjne
wymagane jest skierowanie od lekarza i to on decyduje o ilosci i czestotliwosci zabiegéw. Zatem
wprowadzenie limitu ustug rehabilitacyjnych, tym bardziej ich zakresu i rodzajow jest niemozliwe
z przyczyn obiektywnych (trudne do przewidzenia).

Odp. 5: Patrz odpowiedz na pytanie nr 2.

Odp. 6: Zamawiajagcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ
w nastepujgcy sposéb:

- tre$¢ ppkt 16 w pkt 1l pt. ,Obowigzki Wykonawcy” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt.
,Opis przedmiotu zaméwienia — wymagania ogoélne” otrzymuje brzmienie:

»,16) Udostepnienie Osobom uprawnionym telefonicznej infolinii medycznej oraz Jednolitego
Systemu Informatycznego za pomoca ktérego Osoby uprawnione bedg miaty mozliwos¢ rezerwacji
wizyt lekarskich, w tym medycyny pracy, jak rowniez badan dostepnych w zakresie pakietu oraz
Zleconych przez lekarza, niezaleznie od miejsca pobytu Osoby uprawnionej na terenie Polski.
W przypadku umawiania badann z medycyny pracy udostepnienie Osobom uprawnionym
Jednolitego Systemu Informatycznego nie jest obowigzkowe.”

- tres¢ pkt 16) w § 5 pt. ,Obowigzki Wykonawcy” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

»,16) udostepnienie Osobom uprawnionym telefonicznej infolinii medycznej oraz Jednolitego
Systemu Informatycznego za pomocag ktérego Osoby uprawnione bedg miaty mozliwo$¢ rezerwacji
wizyt lekarskich, w tym medycyny pracy, jak rowniez badan dostepnych w zakresie pakietu oraz
Zleconych przez lekarza, niezaleznie od miejsca pobytu Osoby uprawnionej na terenie Polski. W
przypadku umawiania badan z medycyny pracy udostepnienie Osobom uprawnionym Jednolitego
Systemu Informatycznego nie jest obowigzkowe.”

Odp. 7: W pakiecie senior cytologia ginekologiczna powinna obejmowac badanie standardowe.
Odp. 8: Tak, chodzi o usuniecie cewnika z pecherza moczowego.
Odp. 9: Tak, laryngologia posrednia to badanie krtani przy pomocy lusterka krtaniowego.

Odp. 10: Szczepienia przeciw grypie, w przypadku dzieci powinny obejmowac petny cykl
szczepien, zgodny z obowigzujgcym kalendarzem szczepien (w niektérych sytuacji dwa
szczepienia).

Odp. 11: Zamawiajgcy zgadza sie na zastosowanie rozwigzania polegajgcego na zarzgdzaniu
przez Wykonawce listami oso6b uprawnionych oraz przypisywanie okreslonych pakietéw
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i zakresow, wystawianie skierowan i kontrole nad terminami badan medycyny pracy pracownikéw.
Osoba odpowiedzialna po stronie Zamawiajgcego (HR) w systemie udostepnionym przez
Wykonawce wystawia skierowanie na badania MP, dzieki czemu w systemie Wykonawcy
automatycznie tworzy sie zgtoszenie do realizacji (umowienie wizyty na badania MP). Pracownik
informowany jest o terminie i musi zgtosi¢ sie do placéwki z papierowym oryginatem skierowania.

Odp. 12: Zamawiajgcy nie zgadza sie na rezygnacje z mozliwosci generowania zestawien
statystycznych i finansowych do rozliczeh z Wykonawca bezposrednio z portalu.

Odp. 13: Zamawiajagcy zgadza sie na aktualizacje pakietéw i zakreséw poprzez import petnej listy
uprawnionych na dany miesigc, bgdz zmiane pakietow recznie w portalu.

Odp. 14: Kontynuacja opieki medycznej na powyzszych warunkach musi rozpoczg¢ sie w trakcie
trwania umowy Zamawiajgcego z Wykonawcg zgodnie z ponizszg zmiang tresci SWZ.

Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ w nastepujacy sposob:

- treS¢ ppkt 4) w pkt VIII pt. ,Indywidualna kontynuacji opieki medycznej” w Tabeli nr 1
w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu zaméwienia — wymagania ogoélne” otrzymuje
brzmienie:

»4) Indywidualna kontynuacja opieki medycznej winna by¢ zapewniona do dnia zgtoszenia
rezygnacji przez Uprawnionego. Kontynuacja opieki medycznej na powyzszych warunkach musi
rozpoczgc sie w trakcie trwania umowy Zamawiajgcego z Wykonawcg.”

- tre$¢ ust. 10 w § 7 pt. ,Dodatkowa opieka medyczna (pakiety medyczne, kontynuacja opieki
medycznej)” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane postanowienia umowy” otrzymuje
brzmienie:

»,10. Indywidualna kontynuacja opieki medycznej winna by¢ zapewniona do dnia zgtoszenia
rezygnacji przez Uprawnionego Kontynuacja opieki medycznej na powyzszych warunkach musi
rozpoczgc sie w trakcie trwania umowy Zamawiajgcego z Wykonawcg.”

Odp. 15: Zamawiajgcy nie korzystat z ustugi polegajgcej na kontynuacji opieki medycznej na
warunkach okreslonych w niniejszym postepowaniu dlatego moze wskazac jedynie przyblizong,
szacunkowg liczbe oséb chetnych na korzystanie z takiej ustugi. Szacunkowo moze to byc¢ to okoto
10 osob.

Odp. 16: Zamawiajgcy wyraza zgode na oferte ogdlnodostepnych pakietéw indywidualnych
oferowanych przez Wykonawce na jego stronie internetowej z zastosowaniem 15% rabatu zgodnie
Z ponizszg zmiang tresci SWZ.

Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia treS¢ SWZ w nastepujgcy sposob:

- tres¢ ppkt 1) w pkt VIII pt. ,Indywidualna kontynuacji opieki medycznej” Tabeli nr 1 w Zatgczniku
nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu zamdwienia — wymagania ogdlne” otrzymuje brzmienie:

»1). Wykonawca zapewni Uprawnionym mozliwo$¢ kontynuacji opieki medycznej w ramach
ogdlnodostepnych pakietow indywidualnych oferowanych przez Wykonawce na jego stronie
internetowej z zastosowaniem 15% rabatu. Prawo zakupu pakietéw bedzie przystugiwato bez
wzgledu na wiek dla Osob uprawnionych, ktore korzystaty z opieki medycznej w ramach Pakietow
medycznych opisanych w OPZ i zadeklarowaty kontynuacje opieki medycznej w ciggu 90 dni
liczonych od dnia ustania stosunku pracy z Zamawiajgcym.”

- tre$¢ ust. 7 w § 7 pt. ,Dodatkowa opieka medyczna (pakiety medyczne, kontynuacja opieki
medycznej)” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane postanowienia umowy” otrzymuje
brzmienie:

»/- Wykonawca zapewni Uprawnionym mozliwos¢ kontynuacji opieki medycznej w ramach
ogdlnodostepnych pakietow indywidualnych oferowanych przez Wykonawce na jego stronie
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internetowej z zastosowaniem 15% rabatu. Prawo zakupu pakietow bedzie przystugiwato bez
wzgledu na wiek dla Osdb uprawnionych, ktére korzystaty z opieki medycznej w ramach Pakietéw
medycznych i zadeklarowaty kontynuacje opieki medycznej w ciggu 90 dni liczonych od dnia
ustania stosunku pracy z Zamawiajgcym”.

Odp. 17: Zgodnie z § 4 ust. 3 Projektowanych postanowien umowy, stanowigcych zatgcznik nr 10
do SWZ poszczegdlne Pakiety medyczne bedg obowigzywaty nie pdzniej niz od pierwszego dnia
miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktorym Uprawniony zostat zgtoszony Wykonawcy do
opieki medycznej, z wytgczeniem zakresu Medycyny pracy, ktory bedzie realizowany na podstawie
wystawionego przez Zamawiajgcego skierowania na badania wstepne, okresowe, kontrolne
a Pracownik bedzie umawiany w Gwarantowanych terminach konsultacji medycznej lub
diagnostyki. Strony uznajg, ze dla oséb ujetych w wykazie Osob uprawnionych na dzieh zawarcia
Umowy stanowigcym zatgcznik nr 5 do Umowy poszczegdlne Pakiety medyczne bedg
obowigzywaty od pierwszego dnia swiadczenia ustug przez Wykonawce.

Biorgc pod uwage tres¢ powyzszego zapisu projektowanych postanowien umowy pytanie odnosi
sie wylgcznie do swiadczenia ustug w zakresie Medycyny pracy. Zamawiajgcy nie zgadza sie, aby
w przypadku Medycyny pracy Pracownik byt uprawniony dopiero z pierwszym dniem kolejnego
miesigca.

Odp. 18: Zamawiajgcy zgadza sie na zastosowanie odrebnych wykazéw na Medycyne pracy
i abonament Osob uprawnionych pod warunkiem ustalenia z Zamawiajgcym tresci wykazéw w tym
zakresu danych, ktoére bedg zawieraty.

Odp. 19: Zamawiajgcy zgadza sie na proponowang zmiane zgodnie z ponizszg zmiang tresci
SWZ:

Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ w nastepujgcy sposob:

- tres¢ ppkt 5 w pkt VI pt. ,Dodatkowa opieka medyczna (pakiety medyczne)” Tabeli nr 1
w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu zamdwienia — wymagania ogoélne” otrzymuje
brzmienie:

»9) Wykaz Osob uprawnionych do objecia Swiadczeniem ustug medycznych bedzie przekazywany
wybranemu Wykonawcy do 25 dnia miesigca poprzedzajgcego miesigc obsfugowy i bedzie
aktualizowany przez Zamawiajgcego do 5 dnia biezgcego miesigca - przez cafty czas trwania
Umowy. Skreslenie Osob uprawnionych z wykazu bedzie skuteczne nie wczesniej niz po uptywie 6
(szeSciu) miesiecy od chwili przyznania Osobie uprawnionej danego pakietu, ze skutkiem od
pierwszego dnia miesigca po uptywie tego 6 (szeScio) miesiecznego okresu, chyba, ze skre$lenie
nastapi w zwigzku z ustaniem stosunku pracy lub $miercig osoby uprawnionej.”

- tre$¢ ust. 4 w § 7 pt. ,Dodatkowa opieka medyczna (pakiety medyczne, kontynuacja opieki
medycznej)” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane postanowienia umowy” otrzymuje
brzmienie:

» 4. Wykaz Osob uprawnionych do objecia S$wiadczeniem ustug medycznych bedzie
przekazywany wybranemu Wykonawcy do 25 dnia miesigca poprzedzajgcego miesigc obstugowy
i bedzie aktualizowany przez Zamawiajgcego do 5 dnia biezgcego miesigca - przez cafty czas
trwania Umowy. Skreslenie Osob uprawnionych z wykazu bedzie skuteczne nie wcze$niej niz po
uptywie 6 (szeSciu) miesiecy od chwili przyznania Osobie uprawnionej danego pakietu, ze
skutkiem od pierwszego dnia miesigca po uptywie tego 6 (szescio) miesiecznego okresu, chyba,
Ze skreSlenie nastgpi w zwigzku z ustaniem stosunku pracy lub Smiercig osoby uprawnionej.”

Odp. 20: Zamawiajgcy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.

Odp. 21: Zgodnie z § 8 ust. 4 i 5 w Zataczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane postanowienia
umowy” Zamawiajgcy bedzie dokonywat optat miesiecznie z dotu, na rachunek bankowy wskazany
przez Wykonawce na fakturze. Ptatno$¢ bedzie realizowana na podstawie prawidtowo wystawionej
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i dostarczonej faktury w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego faktury za
miesigc poprzedni w ktéorym wykonano Ustuge. Wykonawca wystawi odrebne faktury za ustugi
swiadczone w zakresie Medycyny pracy oraz za ustugi Swiadczone w ramach Pakietéw
medycznych. Optata za Pakiet medyczny bedzie potrgcana przez Zamawiajgcego
z wynagrodzenia Pracownika i optacana co miesigc na konto Wykonawcy, co Wykonawca
niniejszym akceptuje i na co wyraza zgode.

Odp. 22: Zamawiajacy nie zgadza sie na dodanie do umowy zaproponowanego zapisu.

Odp. 23: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ
w nastepujgcy sposéb:

- tres¢ ust. 1 w § 8 pt. ,Wynagrodzenie” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

,1. Za wykonanie Ustugi, Wykonawcy przystuguje miesieczne wynagrodzenie netto............ zt
(stownie...... zf), VAT... 4. ........ zt (stownie:......... z#), brutto............... zt, (stownie:............ zi)
Nazwa pakietu Cena netto za pakiet VAT...... % t.: Cena brutto za pakiet
Medycyna pracy

Pakiet pracowniczy

Pakiet Rodzinny

Pakiet Partnerski

Pakiet Doroste Dziecko

Pakiet Senior

”

Odp. 24: Wykonawca sktada zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby w sytuacji gdy
polega na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby w celu potwierdzenia spelniania
warunkéw udzialu w postepowaniu w zakresie opisanym w SWZ a nie w celu wykazania
wszystkich placowek z ktorych bedg mogli korzysta¢ pracownicy Zamawiajgcego. Zgodnie z pkt
5.17 SWZ Wykonawca moze zamiast zobowigzania podmiotu udostepniajgcego zasoby ztozy¢
inny podmiotowy Srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami podmiotow udostepniajgcych zasoby. Zakres mozliwego
i deklarowanego wsparcia Wykonawcy zalezy wytgcznie od woli podmiotu trzeciego, dlatego
oswiadczenie woli podmiotu trzeciego w tym przedmiocie nie moze byC zastepowane lub
uzupetniane przez oswiadczenie woli samego Wykonawcy. Jako podmiotowe srodki dowodowe
moga by¢ sktadane np. umowy gwarantujgce udostepnienie zasobow zawarte miedzy Wykonawcg
a podmiotem trzecim.

Odp. 25: Zamawiajgcy informuje, ze Placowki Udostepnione przez Wykonawce ktére sg spiete
Jednolitym Systemem Informatycznym zostaty zdefiniowane, w ppkt 17) w pkt | pt. ,Definicje”
Tabeli nr 1 w Zataczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu zamowienia — wymagania ogolne”,
jako Placowki Operatora Medycznego Wykonawcy. Z niniejszej definicji w zadne sposéb nie
wynika, ze Zamawiajgcy wymaga, aby placowki wspotpracujgce byty spiete Jednolitym Systemem
Informatycznym.
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Odp. 26: Zamawiajagcy nie okreslit warunkéw realizacji zamowienia przez lekarza Podstawowej
Opieki Zdrowotnej (POZ), ktéry dziata w ramach publicznej stuzby zdrowia na podstawie umowy
z NFZ.

Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ w nastepujgcy sposéb:

- tres$¢ ppkt 1.1. lit. a) w pkt IV.] pt. ,Gwarantowane terminy konsultacji medycznej lub diagnostyki.
Pakiet pracowniczy, pakiet rodzinny, pakiet partnerski, pakiet doroste dziecko” w Tabeli nr 1
w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu zamowienia — wymagania ogdélne” otrzymuje
brzmienie:

”

a) Konsultacja internistyczna i medycyny rodzinnej »  Wizyta pilna — do 12 godzin,

» Wizyta planowa - do 24 godzin
Z wytgczeniem niedzieli i $wigt

”

- tre$¢ ppkt 1.3. lit. a) do ¢) w pkt IV.l pt. ,Gwarantowane terminy konsultacji medycznej lub
diagnostyki. Pakiet pracowniczy, pakiet rodzinny, pakiet partnerski, pakiet doroste dziecko”
w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu zaméwienia — wymagania ogoélne”
otrzymuje brzmienie:

”

a) Konsultacja pediatryczna dzieci zdrowe »  Wizyta pilna — do 12 godzin,
. . o > i - i
b) Konsultacja pediatryczna dzieci chore Wizyta pla.nowa. ) do 2,4 godzin
z wytgczeniem niedzieli i Swigt
c) Konsultacja pediatryczna choroby przewlekte

”

- tres¢ ppkt 2.1. lit. @) w pkt V.l pt. ,Gwarantowane terminy konsultacji medycznej lub diagnostyki.
Pakiet senior” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu zamédwienia —
wymagania ogolne” otrzymuje brzmienie:

”

a) Konsultacja internistyczna i medycyny rodzinnej »  Wizyta pilna — do 12 godzin,

» Wizyta planowa — do 24 godzin
z wytgczeniem niedzieli i Swigt

Odp. 27: Zamawiajacy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.

Odp. 28: Zamawiajagcy potwierdza, ze w przypadku wskazania przez Osobe uprawniong lekarza
z nazwiska czy konkretnej placowki nie obowigzujag wymagane terminy dostepnosci, pod
warunkiem, ze zostanie zapewniona ustuga w innej placowce, u innego lekarza danej specjalnosci
w tym samym przedziale czasowym.

- tre$¢ ppkt 18) w pkt Il pt. ,Obowigzki Wykonawcy” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt.
,Opis przedmiotu zaméwienia — wymagania ogolne” otrzymuje brzmienie:

»,18) Zapewnienie mozliwosci rezerwacji termindbw ustug medycznych na konkretny dzien,
0 konkretnej godzinie w nastepujgcy sposob:
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a) Za pomocg telefonicznej infolinii medycznej oraz Jednolitego Systemu Informatycznego do
kazdej z Placowek Udostepnionych Przez Wykonawce, bezposrednio w kazdej z Placowek
Operatora Medycznego Wykonawcy - do kazdej Placowki Operatora Medycznego
Wykonawcy,

b) Bezpos$rednio w kazdej z Placéwek Udostepnionych Przez Wykonawce (nie bedgcej
placowkg Operatora Medycznego Wykonawcy).

W przypadku wskazania przez Osobe uprawniong lekarza z nazwiska czy konkretnej placowki nie
obowigzujg wymagane terminy dostepnosci, pod warunkiem, Ze zostanie zapewniona ustuga
w innej placéwce, u innego lekarza danej specjalno$ci w tym samym przedziale czasowym.”

- tres¢ pkt 18) w § 5 pt. ,Obowigzki Wykonawcy” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

,18) Zapewnienie mozliwosci rezerwacji termindbw ustug medycznych na konkretny dzien,
0 konkretnej godzinie w nastepujgcy sposob:

a) Za pomocgq telefonicznej infolinii medycznej oraz Jednolitego Systemu Informatycznego do
kazdej z Placowek Udostepnionych Przez Wykonawce, bezposrednio w kazdej z Placowek
Operatora Medycznego Wykonawcy - do kazdej Placowki Operatora Medycznego
Wykonawcy,

b) Bezpos$rednio w kazdej z Placéwek Udostepnionych Przez Wykonawce (nie bedgcej
placowkg Operatora Medycznego Wykonawcy).

W przypadku wskazania przez Osobe uprawniong lekarza z nazwiska czy konkretnej placowki nie
obowigzujg wymagane terminy dostepnoSci, pod warunkiem, ze zostanie zapewniona ustuga
w innej placéwce, u innego lekarza danej specjalno$ci w tym samym przedziale czasowym.”

Odp. 29: Zamawiajgcy zgadza sie na proponowang zmiane zgodnie z ponizszg zmiang tresci
SWZ:

Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tre§¢ SWZ w nastepujgcy sposéb:

- tres¢ ppkt 15 w pkt Il pt. ,Obowigzki Wykonawcy” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ
pt. ,Opis przedmiotu zamowienia — wymagania ogolne” otrzymuje brzmienie:

»,18) Zapewnienie realizacji ustugi interwencji karetki Wykonawcy 24h/7 dni tygodniu, w tym
nielimitowang realizacje ustugi interwencja karetki Wykonawcy do zaktadu pracy (ij. siedziby
Zamawiajgcego przy ul. Ksiecia Bolestawa 6, ul. Kolskiej 13 i ul. Ostroroga 35A w Warszawie)”

- tres¢ pkt 15 w § 5 pt. ,Obowigzki Wykonawcy” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

»18) zapewnienie realizacji Ustugi interwencji karetki Wykonawcy 24h/7 dni w tygodniu, w tym
nielimitowang realizacje Ustugi interwencji karetki Wykonawcy pod adresem siedziby
Zamawiajgcego (ul. Ksiecia Bolestawa 6, ul. Kolskiej 13 i ul. Ostroroga 35A w Warszawie)”

Odp. 30: Zamawiajacy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.
Odp. 31: Patrz odpowiedz na pytanie nr 26.
Odp. 32: Zamawiajacy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.
Odp. 33: Patrz odpowiedz na pytanie nr 28.
Odp. 34: Zamawiajacy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.

Odp. 35: Zgodnie z pkt. 10 w § 4 pt. ,Warunki swiadczenia ustug” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt.
.Projektowane postanowienia umowy” zwrot kosztu $wiadczenia przystuguje Uprawnionemu
w przypadku, gdy Wykonawca nie zapewni realizacji danego s$wiadczenia na zasadach
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okreslonych w Umowie albo nie jest w stanie zrealizowa¢ danego s$Swiadczenia
w Gwarantowanym terminie konsultacji medycznej lub diagnostyki.

Odp. 36: Patrz odpowiedz na pytanie nr 29.
Odp. 37: Zamawiajgcy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.
Odp. 38: Zamawiajacy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.

Odp. 39: Zamawiajgcy moze zgodzi¢ sie na zastosowanie wzoru skierowania na badania
medycyny pracy obowigzujgcego u Wykonawcy pod warunkiem, ze wzor skierowania Wykonawcy
bedzie spetniat wymagania Rozporzadzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 30 maja
1996 r. w prawie przeprowadzenia badan lekarskich pracownikdéw z zakresu profilaktycznej opieki
zdrowotnej nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich wydawanych do celéw przewidzianych
w kodeksie pracy (Dz. U. 2023 r. poz. 607).

Odp. 40: Zamawiajgcy nie zgadza sie na wykreslenie zapisu.

Odp. 41: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ
w nastepujgcy sposob:

- tres$¢ ppkt 39) w pkt Il pt. ,Obowigzki Wykonawcy” w Tabeli nr 1 w Zataczniku nr 8.1 do SWZ pt.
,Opis przedmiotu zamdwienia — wymagania ogdlne” otrzymuje brzmienie:

»,39) Zapewnienie trzy razy w roku, przez 4 dni kalendarzowe, zabezpieczenia medycznego na
poligonie w Nadarzycach przez karetke Wykonawcy wraz z personelem medycznym.”

- tres¢ pkt 39) w § 5 pt. ,Obowigzki Wykonawcy” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

»,39) zapewnienie trzy razy w roku, przez 4 dni kalendarzowe, zabezpieczenia medycznego na
poligonie w Nadarzycach przez karetke Wykonawcy wraz z personelem medycznym.”

Odp. 42: Patrz odpowiedz na pytanie nr 23.
Odp. 43: Zamawiajgcy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.
Odp. 44: Patrz odpowiedz na pytanie nr 26.

Odp. 45: Zamawiajgcy nie okresla szczegétowego zasiegu terytorialnego interwencji zespotu
medycznego dla Zamawiajgcego. Zgodnie z ppkt 9 w pkt IlI pt. ,Obowigzki Wykonawcy” Tabeli nr 1
w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,,Opis przedmiotu zamowienia — wymagania ogdolne” Zamawiajgcy
wymaga zapewnienia Swiadczenia ustug medycznych z zakresu dodatkowej opieki medycznej na
terenie Polski, w szczegdlnosci na terenie miasta Warszawy.

Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ w nastepujacy sposob:

- tres¢ ppkt 9) w pkt Il pt. ,Obowigzki Wykonawcy” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt.
,Opis przedmiotu zamédwienia — wymagania ogdlne” otrzymuje brzmienie:

»,9) Zapewnienie $wiadczenia ustug medycznych z zakresu dodatkowej opieki medycznej na
terenie catej Polski, w szczegblnosci na terenie miasta Warszawy.”

- tre$¢ ppkt 11) w pkt lll pt. ,Obowigzki Wykonawcy” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt.
,Opis przedmiotu zamédwienia — wymagania ogdlne” otrzymuje brzmienie:

»11) Zapewnienie wykonywania wszystkich ustug medycznych w co najmniej 500 placéwkach
wtasnych lub wspodtpracujgcych na terenie Polski, w tym zapewnienie minimum 15 placowek
podmiotow leczniczych (zdefiniowanych w pkt I.15 tabeli), w tym co najmniej 6 placowek spietych
Jednolitym Systemem Informatycznym na terenie m.st. Warszawy, z czego 2 placowki spiete ww.
systemem muszg znajdowac sie w granicach administracyjnych dzielnic Bemowo lub Wola lub
Srédmiescie, w tym jedna placéwka wtasna Wykonawcy musi znajdowaé sie w promieniu 5 km
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w linii prostej od siedziby Zamawiajgcego przy ul. Ksigcia Bolestawa 6 w Warszawie i Swiadczyc
ustugi z zakresu medycyny pracy. Dodatkowo Zamawiajgcy wymaga co najmniej jednego punktu
catodobowej pomocy doraznej na terenie m. st. Warszawy.”

- tre$¢ ppkt 3 w pkt | w Zataczniku nr 1 do SWZ pt. ,Formularz oferty” otrzymuje brzmienie:

»3. Zapewnimy wykonywanie wszystkich ustug medycznych w co najmniej 500 placéwkach
wtasnych lub wspotpracujgcych na terenie Polski. W tym zapewnimy minimum 15 placéwek
podmiotu leczniczego (zdefiniowanych w pkt 1.15 Tabeli nr 1, w zafgczniku nr 8.1 do SWZ pod
nazwg ,Opis przedmiotu zamoéwienia — wymagania ogoélne”), w tym co najmniej 6 placéwek
spietych Jednolitym Systemem Informatycznym na terenie m.st. Warszawy, z czego 2 placowki
spiete ww. systemem bedg znajdowac sie w granicach administracyjnych dzielnic Bemowo lub
Wola Iub Srédmiescie, w tym jedna placéwka wtasna Wykonawcy bedzie znajdowaé sie
w promieniu 5 km w linii prostej od siedziby Zamawiajgcego przy ul. Ksiecia Bolestawa 6
w Warszawie i bedzie $wiadczy¢ ustugi z zakresu medycyny pracy. Dodatkowo zapewnimy co
najmniej jednego punktu catodobowej pomocy doraznej na terenie m. st. Warszawy.”

- tres¢ pkt 9) w § 5 pt. ,Obowigzki Wykonawcy” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

,9) Zapewnienie $wiadczenia ustug medycznych z zakresu dodatkowej opieki medycznej na
terenie catej Polski, w szczegdblnosci na terenie miasta Warszawy.”

- tres¢ pkt 11) w § 5 pt. ,Obowigzki Wykonawcy” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

,11) Zapewnienie wykonywania wszystkich usfug medycznych w co najmniej 500 placéwkach
wtasnych lub wspotpracujgcych na terenie Polski, w tym zapewnienie minimum 15 placowek
podmiotow leczniczych), w tym co najmniej 6 placowek spietych Jednolitym Systemem
Informatycznym na terenie m.st. Warszawy, z czego 2 placowki spiete ww. systemem muszg
znajdowac sie w granicach administracyjnych dzielnic Bemowo lub Wola lub Srédmiescie, w tym
jedna placowka wtasna Wpykonawcy musi znajdowaC sie w promieniu 5 Kkm
w linii prostej od siedziby Zamawiajgcego przy ul. Ksigecia Bolestawa 6 w Warszawie i Swiadczy¢
usfugi z zakresu Medycyny pracy; dodatkowo co najmniej jeden punkt catodobowej pomocy
doraznej powinien znajdowac sie na terenie m. st. Warszawy.”

Odp. 46: Zamawiajgcy pozostawia zapis ppkt. 18 w pkt IIl pt. ,Obowigzki Wykonawcy” Tabeli nr 1
w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu zamowienia — wymagania ogodlne”.
Obowigzujgca tres¢ powyzszego punktu zostata wskazana w odpowiedzi na pytanie nr 28.

Odp. 47: Terminowa realizacja ustug oznacza obowigzek realizacji ustug przez Wykonawce
w terminach okreslonych przez Zamawiajgcego w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu
zamowienia — wymagania ogolne”.

Odp. 48: Zamawiajgcy odnosi swojg odpowiedz do ust. 9 w § 6 pt. ,Wynagrodzenie” w Zatgczniku
nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane postanowienia umowy”. W zatgczniku nr 10 do SWZ nie ma
jednostki redakcyjnej ktora zostata wskazana w pytaniu czyli ,§ 6 pkt 9”.

Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tre§¢ SWZ w nastepujgcy sposéb:

- tres¢ ppkt 4) lit a) w pkt V pt. ,Medycyna pracy” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt.
,LOpis przedmiotu zaméwienia — wymagania ogolne” zostaje usunieta tj.

. . 0oz ”
”

- tres¢ ppkt 9) w pkt V pt. ,Medycyna pracy” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis
przedmiotu zamowienia — wymagania ogolne” zostaje usunieta tj.
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- tres¢ ust. 4 pkt. 1) w § 6 pt. ,Medycyna pracy” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” zostaje usunieta {j.

. N g s 9

- tre$¢ ust. 9 w § 6 pt. ,Medycyna pracy” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” zostaje usunieta {j.

Odp. 49: Pod pojeciem ,Placéwki Podmiotu Leczniczego” nalezy rozumie¢ placéwki zdefiniowane
w ppkt 15) w pkt | pt. ,Definicje” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu
zamowienia — wymagania ogolne” tj.

.Placowka podmiotu leczniczego” - kazda placéwka podmiotu leczniczego wpisana do rejestru
podmiotéow wykonujacych dzialalnos¢ lecznicza, prowadzonego przez wojewode wlasciwego
dla siedziby albo miejsca zamieszkania podmiotu leczniczego na podstawie przepiséw ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (udostepniona przez Wykonawce, w ktérej
beda dostepni lekarze przynajmniej o 5 réznych specjalnosciach). Placéwkg medyczng
rozumiang jak wyzej nie jest laboratorium diagnostyczne.

Zamawiajgcy nie dokonuje tak szczegotowego rozréznienia jakie zostato wskazane w pytaniu.
Kazda placowka, ktora spetnia powyzsze bedzie Placéwkg podmiotu leczniczego.

Odp. 50: Zamawiajgcy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.

Odp. 51: Zamawiajacy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.

Odp. 52: Patrz odpowiedz na pytanie nr 45.

Odp. 53: Zamawiajacy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.

Odp. 54: Patrz odpowiedz na pytanie nr 6.

Odp. 55: Wykonawca prawidtowo interpretuje definicje.

W przypadku definicji ,Placéwki Podmiotu Leczniczego” — patrz odpowiedz na pytanie nr 49.

Pod pojeciem ,Placéwki Udostepnionej przez Wykonawce” nalezy rozumieé placowki zdefiniowane
w ppkt 16) w pkt | pt. ,Definicje” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu
zamowienia — wymagania ogolne” {j.

,Placowki Udostepnione przez Wykonawce” — Wymienione w Wykazie Placowek Medycznych
— placowki medyczne udostepnione przez Wykonawce w tym Placéwki Podmiotu Leczniczego
w ktérych realizowane bedg ustugi medyczne (wizyty, konsultacje) w ramach opieki medycznej
objetej postepowaniem. Placéwkg medyczng w rozumieniu jak wyzej nie jest laboratorium
diagnostyczne.

Placowka nalezgca do Wykonawcy w ramach spofki z grupy kapitatowej oznaczona szyldem
Wykonawcy bedzie uznana za placowke wtasng Wykonawcy.

Odp. 56: Paragraf 4 ust. 11 w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane postanowienia umowy”
nie zawiera tredci dotyczgcej udostepniania nagran, zatem Zamawiajgcy nie widzi podstaw do
usuniecia postanowienia.

Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia treS¢ SWZ w nastepujgcy sposob:

- tres¢ pkt 5 ppkt 2) lit ¢) w pkt Il pt. ,Postanowienia ogélne” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do
SWZ pt. ,Opis przedmiotu zamowienia — wymagania ogolne” otrzymuje brzmienie:

,C) W przypadkach spornych, gdzie Wykonawca odmowit uznania reklamacji za zasadng,
Wykonawca udostepni Uprawnionemu na jego wniosek, zapis nagrania rozmoéw telefonicznych lub
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transkrypcji rozméw telefonicznych dotyczgcych realizacji danego $wiadczenia, jezeli rezerwacja
terminu ustugi medycznej byta realizowana za pomocg infolinii.”

- tres¢ ust. 12 w § 4 pt. Warunki swiadczenia Ustug” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt.
,Projektowane postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

,12. W przypadkach spornych, gdzie Wykonawca odmowit uznania reklamacji za zasadng,
Wykonawca udostepni Uprawnionemu na jego wniosek, zapis nagrania rozmow telefonicznych lub
transkrypcji rozmoéw telefonicznych dotyczgcych realizacji danego $wiadczenia, jezeli rezerwacja
terminu ustugi medycznej byta realizowana za pomocg infolinii.”

Odp. 57: Placowka wspotpracujgca nie jest placowkg wlasng Wykonawcy. Patrz odpowiedz na
pytanie nr 49 oraz pytanie nr 55.

Odp. 58: Jako podwykonawce nalezy uzna¢ podmiot, z ktérym zostata zawarta umowa
o podwykonawstwo zgodnie z definicjg zawartg w art. 7 pkt 27) ustawy Pzp.

Odp. 59: Zamawiajgcy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.

Odp. 60: Zamawiajgcy informuje, ze wykaz narazen, ktorym podlegajg pracownicy Instytutu
Technicznego Wojsk Lotniczych znajduje sie w pkt Il w zatgczniku nr 9 do SWZ pt. ,Dodatkowe
informacje dotyczgce Zamawiajgcego”. Informacje uzupetniajgce znajdujg sie w Zatgczniku nr 9a
do SWZ pt. ,\Wykaz stanowisk pracy wraz z badaniami”, ktory zostat dodany do SWZ w wyniku
odpowiedzi na pytanie nr 1 i ktory stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego wyjasnienia i zmiany tresci
SWZ.

Odp. 61: Zamawiajgcy bedzie w petni pokrywat koszty medycyny pracy oraz w peti lub
czesciowo koszty pakietu pracowniczego.

Odp. 62: Zamawiajgcy informuje, ze struktura pitciowa pracownikéw znajduje sie w pkt |
w zatgczniku nr 9 do SWZ pt. ,Dodatkowe informacje dotyczagce Zamawiajgcego”.

Odp. 63: Zamawiajacy informuje, ze spodziewana partycypacja pracownikow do pakietu opieki
medycznej moze wynosi¢ od 0 do 50%.

Odp. 64: Zamawiajacy informuje, Ze liczba senioréw korzystajgcych z ustug medycznych na dzien
1.01.2025 r. wynosi 17. Powyzsza informacja znajduje sie w ppkt 3 w pkt Il pt. ,Postanowienia

0golne” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu zaméwienia — wymagania
ogolne”.

Odp. 65: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ
w nastepujgcy sposdb:

Zamawiajgcy dodaje do SWZ zatagcznik nr 9b pt. ,Raport ustug zrealizowanych w ciggu ostatnich
24 miesiecy w ramach dodatkowej opieki medycznej”.

Zatgcznik nr 9b do SWZ stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego wyjasnienia i zmiany tresci SWZ.

Odp. 66: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tre§¢ SWZ
w nastepujgcy sposéb:

- tre$¢ pkt 3.1 SWZ otrzymuje brzmienie:

»,3.1 Termin realizacji: 48 miesiecy liczonych od dnia rozpoczecia Swiadczenia ustug lub do
wyczerpania maksymalnej wartoSci nominalnej zobowigzania Zamawiajgcego, w zaleznoSci od
tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.”

- tres¢ ppkt 2 w pkt | w Zatgczniku nr 1 do SWZ pt. ,Formularz oferty” otrzymuje brzmienie:

»2. Zamowienie zrealizujemy w terminie: 48 miesiecy liczonych od dnia rozpoczecia $wiadczenia
ustug Ilub do wyczerpania maksymalnej wartosci nominalnej zobowigzania Zamawiajgcego,
w zalezno$ci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.”
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- tre$¢ ppkt 1) w pkt Il pt. ,Postanowienia ogdélne” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt.
,Opis przedmiotu zaméwienia — wymagania ogolne” otrzymuje brzmienie:

,1. Termin realizacji: 48 miesiecy liczonych od dnia rozpoczecia Swiadczenia ustug lub do
wyczerpania maksymalnej warto$ci nominalnej zobowigzania Zamawiajgcego, w zalezno$ci od
tego, ktore zdarzenie nastapi wczedniej.”

- tres¢ ust. 1 w § 3 pt. ,Czas trwania umowy” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

»,1. Termin realizacji: 48 miesiecy liczonych od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustug Ilub do
wyczerpania maksymalnej wartosci nominalnej zobowigzania Zamawiajgcego, w zaleznosci od
tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.”

Odp. 67: Patrz odpowiedz na pytanie nr 45.
Odp. 68: Zamawiajagcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ
w nastepujgcy sposéb:

- tre$¢ ppkt 3) w pkt VI pt. ,Dodatkowa opieka medyczna (pakiety medyczne)” w Tabeli nr 1
w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu zaméwienia — wymagania ogoélne” otrzymuje
brzmienie:

»,3) Pakiet Rodzinny - Pracownik pokrywa kwote nalezng za Pakiet Rodzinny. Kwota jest
niezmienna bez wzgledu na ilos¢ oséb w rodzinie. Osobami Uprawionymi do Korzystania
Z pakietow rodzinnych sq: wspotmatzonek, partner zyciowy, dziecko/dzieci (bez wzgledu na ich
liczbe), osoba pozostajgca na wytgcznym utrzymaniu pracownika.”

- tres¢ ppkt 11) w pkt | pt. ,Definicje” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis
przedmiotu zaméwienia — wymagania ogdlne” otrzymuje brzmienie:

11) Pakiet Rodzinny Pakiet fakultatywny, w ramach ktérego opiekg medyczng objety jest
Wspdétmatzonek, Partner Zyciowy, Dziecko/Dzieci (bez wzgledu na ich
liczbe), Osoba pozostajgca na wytgcznym utrzymaniu Pracownika

- tres¢ definicji ,Pakiet rodzinny” w § 2 pt. ,Stowniczek” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt.
,Projektowane postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

»,Pakiet Rodzinny Pakiet fakultatywny, w ramach ktérego opiekg medyczng objety jest
Wspoétmatzonek, Partner Zyciowy, Dziecko/Dzieci (bez wzgledu na ich
liczbe), Osoba pozostajgca na wytgcznym utrzymaniu Pracownika”

- tres¢ ppkt 2) w pkt | pt. ,Definicje” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu
zamowienia — wymagania ogolne” otrzymuje brzmienie:

2) Dziecko/Dzieci Dziecko/Dzieci wtasne lub przysposobione Pracownika, Wspétmatzonka
lub Partnera zyciowego — od pierwszego dnia Zycia do ukonczenia przez
nie 26 roku zycia

- tres¢ definicji ,Dziecko/Dzieci” w § 2 pt. ,Stowniczek” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt.
.Projektowane postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:
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,Dziecko/Dzieci Dziecko/Dzieci wtasne lub przysposobione Pracownika, Wspotmatzonka lub
Partnera zyciowego - od pierwszego dnia zZycia do ukonczenia przez nie 26
roku zycia.”

- tres¢ zdania pierwszego w § 2 pt. ,Stowniczek” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

~Jezeli w Umowie lub w ktérymkolwiek zatgczniku do niej pewne okreslenia pisane sg wielka lub
matg literg, Strony rozumiejg przez nie:”

Odp. 69: Zamawiajagcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ
w nastepujgcy sposéb:

- tres¢ pkt 5 ppkt 2) lit b) w pkt Il pt. ,Postanowienia ogdlne” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do
SWZ pt. ,Opis przedmiotu zaméwienia — wymagania ogolne” otrzymuje brzmienie:

,b) Zwrot kosztu Wykonawca bedzie obowigzany zrealizowac:

— pod warunkiem przekazania przez Uprawnionego do Wykonawcy rachunku/faktury
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od zaistnienia zdarzenia o ktérym mowa w pkt a)
powyzej,

— w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia przekazania Wykonawcy rachunku/faktury,
0 ktérym mowa powyzej na rachunek wskazany przez Uprawnionego.”

- tres¢ ust. 11 w § 4 pt. Warunki swiadczenia Ustug” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt.
,Projektowane postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

,11. Refundacje wynikajgcg z braku realizacji danego $wiadczenia na zasadach okreslonych
w Umowie Wykonawca bedzie obowigzany zrealizowac:

1) pod warunkiem przekazania przez Uprawnionego do Wykonawcy rachunku/faktury
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od zaistnienia zdarzenia o ktérym mowa w ust. 10
powyzej,

2) w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia przekazania Wykonawcy rachunku/faktury,
0 ktérym mowa powyzej na rachunek wskazany przez Uprawnionego.”

Odp. 70: Zamawiajgcy nie zgadza sie na wykreslenie zapisu.

Odp. 71: Patrz odpowiedz na pytanie nr 35, odpowiedz na pytanie nr 56 i odpowiedz na pytanie nr
69.

Odp. 72: Patrz odpowiedz na pytanie nr 28 i odpowiedz na pytanie nr 46.
Odp. 73: Patrz odpowiedz na pytanie nr 16.

Odp. 74: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tre§¢ SWZ
w nastepujgcy sposéb:

- tre$¢ ppkt 5) w pkt V pt. ,Medycyna pracy” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis
przedmiotu zamowienia — wymagania ogolne” otrzymuje brzmienie:

»,9) Wykonawca zapewni mozliwo$¢ wykonania badan medycyny pracy we wszystkich
lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego zgodnie z pkt Il ppkt 11) niniejszej tabeli lub
przez podwykonawcow Wykonawcy jeSli ten nie bedzie w stanie zrealizowa¢ badan
w wyznaczonym terminie,”

- tre$¢ ust. 5 w § 6 pt. ,Medycyna pracy” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:
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»9. Wykonawca zapewni mozliwos¢ wykonania badan Medycyny pracy we wszystkich lokalizacjach
wskazanych przez Zamawiajgcego zgodnie z § 5 pkt 11) Umowy lub przez podwykonawcéw
Wykonawcy jesli ten nie bedzie w stanie zrealizowac¢ badan w wyznaczonym terminie,”

Odp. 75: Patrz odpowiedz na pytanie nr 35.
Odp. 76: Patrz odpowiedz na pytanie nr 69.

Odp. 77: Zamawiajgcy nie akceptuje zaproponowanej zmiany. Zamawiajgcy podkresla, ze Pakiet
pracowniczy, Pakiet senior, Pakiet rodzinny, Pakiet partnerski, Pakiet doroste dziecko sg pakietami
fakultatywnymi. Przystgpienie do pakietu medycznego jest dobrowolne, Pracownik moze ale nie
musi by¢ zainteresowany skorzystaniem z dodatkowej opieki medycznej. Zamawiajgcy nie moze
podwyzszy¢ minimalnej wartoéci swiadczenia do wysokosci 70% wartosci umowy, poniewaz nie
moze zagwarantowac realizacji zamdwienia na zaproponowanym poziomie.

Odp. 78: Zamawiajgcy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.

Odp. 79: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ
w nastepujgcy sposob:

- tres¢ ust. 4 pkt 3) w § 9 pt. ,Mozliwos¢ dokonania zmian w umowie” w Zatgczniku nr 10 do SWZ
pt. ,Projektowane postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

L4 pkt 3) zmiana jest dopuszczalna, jezeli Strona zgdajgca zmiany przedstawi uzasadnienie, ze w
zwigzku z ww. zmiang i z jej powodu zmienit sie koszt realizacji Umowy oraz uzasadni wysokosSc
wplywu zmian na koszty wykonania zamowienia; w takiej sytuacji dopuszczalna jest zmiana
wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy za jeszcze niewykonany przedmiot Umowy, poprzez jego
zwiekszenie lub obnizenie w stopniu nie wiekszym niz wptyw jaki ww. zdarzenia majg na koszt
realizacji niewykonanej cze$ci Umowy,”

Odp. 80: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tre§¢ SWZ
w nastepujgcy sposéb:

- tre$¢ ust. 4 pkt 5) w § 9 pt. ,Mozliwo$¢ dokonania zmian w umowie” w Zatgczniku nr 10 do SWZ
pt. ,Projektowane postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

,4 pkt 5) w wyniku dokonania wszystkich waloryzacji w ciggu trwania Umowy wynagrodzenie moze
ulec zwiekszeniu lub zmniejszeniu maksymalnie nie wiecej niz o 15% (stownie: pietnascie procent)
w stosunku do wysoko$ci sktadek/optat zaproponowanych w ofercie Wykonawcy,”

Odp. 81: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ
w nastepujgcy sposdb:

- tres¢ pkt 18.1 SWZ otrzymuje brzmienie:

»,18.1 Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace osoby
lub osob wykonujgcych czynnoSci w zakresie realizacji zamowienia ti. zwigzane z obstugg
administracyjng umowy (w tym rozliczanie umowy oraz petnienie funkcji tzw. opiekuna klienta).
Umowa o prace musi by¢ zawarta zgodnie z ustawg z dnia 26.06.1974 r. Kodeks pracy (Dz. U.
2023 r. poz. 1465 z p6zn. zm.).”

- tre$¢ ust. 1 w § 10 pt. ,Pracownicy realizujgcy umowe” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt.
,Projektowane postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

»,1. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace osoby lub
0sOb wykonujgcych czynnoSci w zakresie realizacji zamOwienia 1. zwigzane z obsfugg
administracyjng umowy (w tym rozliczanie umowy oraz petnienie funkcji tzw. opiekuna klienta).
Umowa o prace musi by¢ zawarta zgodnie z ustawg z dnia 26.06.1974 r. Kodeks pracy (Dz. U.
2023 r. poz. 1465 z p6zn. zm.).”
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Odp. 82: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tre§¢ SWZ
w nastepujgcy sposaéb:

- tres¢ ust. 1 w § 11 pt. ,Podwykonawcy” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

»,1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci dziatan realizowanych w ramach Umowy
podwykonawcy, w zakresie okreslonym w ofercie oraz podwykonawcom okreslonym w ofercie, jak
rowniez podwykonawcom innym niz wskazani w ofercie po uprzednim poinformowaniu o nich
Zamawiajgcego za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: sekretariat@itwl.pl lub poprzez
zamieszczenie aktualnego wykazu placowek medycznych na stronie internetowej Wykonawcy.”

Odp. 83: Zamawiajgcy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.

Odp. 84: Zamawiajgcy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ
w nastepujgcy sposéb:

- Zamawiajagcy dodaje do § 12 pt. ,Kary umowne” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” ustep 6 o nastepujgcym brzmieniu:

,6. Suma kar umownych nie moze przekroczy¢ warto$ci 30% cafego wynagrodzenia okreslonego
w § 8 ust. 3 Umowy.”

Odp. 85: Tres¢ § 14 ust. 2 w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane postanowienia umowy”
dotyczy danych osobowych wskazanych w umowie, poniewaz zgodnie ze stanowiskiem UODO
dane czionkdéw zarzadu reprezentujgcych osobe prawng, dane petnomocnikéw oséb prawnych,
a takze dane pracownikéw, ktorzy sg osobami kontaktowymi osoby prawnej, bedgcych mozliwymi
do zidentyfikowania osobami fizycznymi, sg danymi osobowymi podlegajgcymi ochronie RODO.
W zakresie danych osobowych Os6b uprawnionych, stanowi o tym § 14 ust. 3 w Zatgczniku nr 10
do SWZ pt. ,Projektowane postanowienia umowy”, ktéry przewiduje zawarcie odrebnej umowy
przetwarzania danych osobowych, ktorej tres¢ zostanie uzgodniona z IODO Zamawiajgcego.

Odp. 86: Patrz odpowiedz na pytanie nr 35.
Odp. 87: Patrz odpowiedz na pytanie nr 45.
Odp. 88: Zamawiajgcy nie akceptuje zaproponowanej zmiany.
Odp. 89: Patrz odpowiedz na pytanie nr 19.

Odp. 90: Zgodnie z definicjg okreslong w ppkt 12) w pkt | pt. ,Definicje” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku
nr 8.1 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu zamodwienia — wymagania ogolne” — stomatologia — to czesé
pakietu partnerskiego, pracowniczego, rodzinnego, doroste dziecko, senior, w ramach ktérych
opiekg medyczng objete zostajg nastepujgce osoby: Pracownik, Wspotmatzonek, Partner zyciowy,
Dziecko/dzieci, Doroste dziecko, osoba pozostajagca na wytgcznym utrzymaniu Pracownika.
Obejmuje kompleksowg opieke stomatologiczng niewchodzgcg w zakres medycyny pracy.

Zakres ustug stomatologicznych dostepnych dla powyzszych pakietow znajduje sie w Zatgczniku
nr 8.4 do SWZ pt. ,Opis przedmiotu zamdwienia - stomatologia”.

Odp. 91: Cena za ustuge medycyny pracy to cena za miesieczng ustuge medycyny pracy za
jednego pracownika, co zostato wskazane w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 2 do SWZ pt. ,Formularz
cenowy” jako ,Cena brutto Jednostkowa ustugi/ pakietu za osobe na miesigc”. Zamawiajgcy nie
zdefiniowat ustugi medycyny pracy jako ,pakiet medycyna pracy”, ale nalezy przyja¢, ze jest to
cena za pakiet ustug medycyny pracy, ktory Zamawiajgcy bedzie optacat comiesiecznie za
kazdego pracownika.

Odp. 92: Wykonawca nie uwzglednia w cenie pakietu rodzinnego pakietu pracowniczego.
Wyjasnienie znajduje sie w odpowiedzi na pytanie nr 68.
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Zamawiajacy na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tres¢ SWZ w nastepujacy
sposéb:

- tres¢ pkt 27) w pkt Ill pt. ,Obowigzku wykonawcy” w Tabeli nr 1 w Zatgczniku nr 8.1 do SWZ pt.
,Opis przedmiotu zaméwienia — wymagania ogolne” otrzymuje brzmienie:

,27) Zapewnienie mozliwo$ci wykupienia pakietu medycznego zgodnie z pkt VIII w Tabeli nr 1
w ramach indywidualnej kontynuacji opieki medycznej.”

- tres¢ pkt 27) w § 5 pt. ,Obwigzki Wykonawcy” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt. ,Projektowane
postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

,27) zapewnienie mozliwo$ci wykupienia Pakietu medycznego zgodnie z § 7 Umowy w ramach
indywidualnej kontynuacji opieki medycznej.”

- tre$¢ ust. 4 pkt 6) w § 9 pt. ,Mozliwos¢ dokonania zmian w umowie” w Zatgczniku nr 10 do SWZ
pt. ,Projektowane postanowienia umowy” otrzymuje brzmienie:

,6) Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia Wykonawcy spowodowana okoliczno$ciami, o ktérych mowa
w ust. 4, obliguje Wykonawce do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy,
z ktorym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom dokonanym pomiedzy
Zamawiajgcym, a Wykonawcg, jezeli umowa o podwykonawstwo spetnia warunki przewidziane
w art. 439 ust. 5 ustawy Prawo zamowien publicznych. W sytuacji, w ktorej wystapia przestanki do
waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z ust. 4, Wykonawca zobowigzany bedzie do
przedfozenia Zamawiajgcemu informacji, czy realizuje niniejszg umowe za pomocg podwykonawcy
na podstawie umowy o podwykonawstwo spetniajgcej warunki przewidziane w art. 439 ust. 5
ustawy Prawo zamowien publicznych. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie realizowat niniejszg
umowe za pomocg podwykonawcy na podstawie umowy o podwykonawstwo spetniajgcej warunki
przewidziane w art. 439 ust. 5 ustawy Prawo zamowien publicznych, Wykonawca zobowigzany
bedzie do przedfozenia Zamawiajgcemu poswiadczonej przez podwykonawce informaciji
o dokonanej zmianie wynagrodzenia podwykonawcy na warunkach okre$lonych w ust. 4.
Informacja, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, zostanie przekazana przez Wykonawce
w terminie 7 dni od dnia zawarcia aneksu pomigdzy Wykonawcg oraz Zamawiajgcym.
W przypadku niedotfrzymania tego terminu, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do Zgdania kary
umowneyj, o ktérej mowa w § 12 ust. 1 pkt 4) Umowy.”

- Zamawiajgcy dodaje do ust. 1 w § 12 pt. ,Kary umowne” w Zatgczniku nr 10 do SWZ pt.
,Projektowane postanowienia umowy” punkt 4) o nastepujgcym brzmieniu:

»4) z tytutu braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcom
z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Prawo
zamowien publicznych, w wysokoS$ci 500 zt (stownie: 500 ztotych) za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki.”

- Zamawiajacy dodaje do § 9 pt. ,Mozliwos¢ dokonania zmian w umowie” w Zatgczniku nr 10 do
SWZ pt. ,Projektowane postanowienia umowy”: ustep 6, ustep 7, ustep 8, ustep 9 o nastepujgcym
brzmieniu:

,6. Zmiany Umowy mogg nastgpi¢ na pisemny wniosek jednej ze Stron wraz z dowodami lub
odpowiednio z uzasadnieniem koniecznosci wprowadzenia tych zmian, po akceptacji drugiej
Strony.”

»7. W terminie 10 Dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 6, Strona,
ktora otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim zatwierdza
whniosek, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.”
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»8. W razie niezatwierdzenia wniosku lub cze$ciowego zatwierdzenia wniosku, Strona moze
wniosek ponowic.”

,9. Zawarcie aneksu nastgpi nie pdzniej niz w terminie 10 Dni roboczych od dnia zatwierdzenia
wniosku o dokonanie zmiany Umowy. Aneks bedzie obowigzywat od dnia jego zawarcia ze
skutkiem od dnia wejscia w Zycie zmian przepisow bedgcych podstawg do zmiany wysokosci
wynagrodzenia albo od dnia zawnioskowanego przez Strone.”

1) Zatgcznik nr 1: \Wykaz stanowisk pracy wraz z badaniami” (Zatacznik nr 9a do SWZ2),

2) Zatgcznik nr 2: ,Raport zrealizowanych ustug w ciggu ostatnich 24 miesiecy” (Zatgcznik nr 9b
do SW2).

3) Zatgcznik Wykonawcy do pytania nr 60.

Prosimy o uwzglednienie niniejszeqo wyjasnienia i zmiany tresci SWZ przy opracowywaniu
oferty.
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