
Gdańsk, 25 kwietnia 2025r. 

Znak sprawy: ZP/TP/02/2025 

 

Odpowiedzi na pytania do SWZ cz. 4 

Zamieszczono na stronie internetowej prowadzonego postępowania: 

https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/1094675  

 
Dotyczy:  

Postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na: 

Usługi serwisowe sprzętu medycznego. 

opublikowanego w Biuletynie Zamówień Publicznych Nr 2025/BZP 00193004/01 z dnia 16.04.2025r. 

 
W toku prowadzonego postępowania do Zamawiającego wpłynęły zapytania i wnioski o wyjaśnienie 
treści specyfikacji warunków zamówienia (dalej SWZ). 
Zamawiający zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych 
(tj. dz. U. z 2024r. poz. 1320 ze zm.) udziela odpowiedzi: 
 

1. Pytanie nr 1: 

Kary umowne w wysokości wskazanej w § 7 wzoru umowy punkty d, e, f, g) muszą zostać 

uznane za rażąco wygórowane.  

Wskutek ustanowienia kar umownych na tak wysokim pułapie, zachwiana zostaje relacja 

pomiędzy wysokością wynagrodzenia za wykonanie usługi, a wysokością zastrzeżonej kary 

umownej. Wskazujemy, że zwyczajowo w kontraktach publicznych z zakresu świadczenia 

usług serwisowych, kary umowne za zwłokę w odniesieniu do terminów realizacji umowy oraz 

za nienależyte wykonanie mieszczą się w przedziale 0,1%-0,3%  wartości urządzenia, którego 

dotyczy usługa. Nadto Wykonawcy muszą odpowiednio rozważyć ryzyka związane z umową, 

zaś wysokie kary umowne powodują, że ich oferty będą odpowiednio droższe.  

 

W związku z powyższym, prosimy o obniżenie ww. kar umownych i ustalenie maksymalnego 

poziomu WSZYSTKICH kar do wynikającego z orzecznictwa KIO, tj. od 20 - 30% wysokości 

wynagrodzenia. 

 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na obniżenie kar umownych. Jednocześnie Zamawiający zwraca 

uwagę, że w § 7 wzoru umowy punkt 3 zostało jasno wskazane : „Strony ustalają, że łączna 

wysokość wszystkich kar umownych nie może wynieść więcej niż 20 % wartości netto 

wynagrodzenia umownego Wykonawcy określonego w §5 ust. 1 umowy.” Jak wskazał sam 

Wykonawca w pytaniu – maksymalny poziom wszystkich kar uznawany przez orzecznictwo KIO 

wynosi od 20% do 30 % wysokości wynagrodzenia. Zamawiający co do zasady ustalił możliwie 

niski poziom - 20%. 

 

Zamawiający zmienia termin składania ofert, o czym informuje w osobnym piśmie 

zamieszczonym na stronie prowadzonego postępowania. 

-Zamawiający- 
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