Załącznik 6a do SWZ
UMOWA nr ………………../ZZ-ZP-2376-4/24
zawarta w dniu ……………….2024r. pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji we Wrocławiu, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia – Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000104928, adres ul. Ołbińska 32, 50-233 Wrocław, NIP 8981803575; zwanym dalej "Zamawiającym" reprezentowanym przez: 



……………………………………………………………………………………
a

………………………………………………………………….,
NIP: …………………….., REGON: …………………., zwana w dalszej części umowy „Wykonawcą ”,

reprezentowana przez:

…………………………………………………………………
§ 1. Przedmiot umowy.

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania, przez okres 12 miesięcy ,zlecenie w zakresie ochrony osób i mienia w formie bezpośredniej ochrony fizycznej stałej i doraźnej oraz polegającej na stałym dozorze sygnałów przesyłanych, gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych urządzeniach i systemach alarmowych szpitala  przy ul. Ołbińskiej 32 we Wrocławiu wraz z przyległym terenem oraz monitoringiem parkingu, z uwzględnieniem pomieszczeń, w których występują czynniki mogące spowodować skażenia chemiczne, skażenia radiologiczne a także skażenia biologiczne (bakteriami i wirusami), prowadzona całodobowo przez jednego pracownika ochrony, z zadaniami:

1.1.
ochrony mienia Zamawiającego, znajdującego się na terenie objętym ochroną;

1.2.
udaremnianiu i przeciwdziałaniu przestępstwom i wykroczeniom na terenie objętym ochroną;

1.3.
wzywaniu Grupy Interwencyjnej w celu wsparcia w sytuacji zagrożeń;

1.4.
obsługa monitoringu;

1.5.
kontrola systemu przepustkowego (posterunek stały w wyznaczonym pomieszczeniu);

1.6.
patrolowanie obiektu i przyległego terenu (patrol po wyznaczonych trasach).  

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w zał. Nr 1 – OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA.
3.
W ramach realizacji umowy Wykonawca zapewnia co najmniej jedną grupę interwencyjną, nieuzbrojoną, udzielające pomocy na wezwanie radiowe.
4. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania wewnętrznych procedur Zamawiającego udostępnionych mu w formie papierowej na adres wskazany w komparycji umowy bądź w formie dokumentowej na adres ………………………………………. w szczególności zaś uwzględniania ich przy ustalaniu szczegółowego zakresu zadań pracowników ochrony.
5. Wykonawca jest zobowiązany do zainstalowania systemu kontroli pracy wartowników w ustalonych z Zamawiającym miejscach z możliwością kontroli „on-line” przez Zamawiającego z wykorzystaniem przeglądarki internetowej.

6. Grupy interwencyjne zobowiązane są podjąć działania interwencyjne w czasie nie dłuższym niż 15 minut w dzień i 20 minut w godzinach nocnych od otrzymania sygnału.

7. Zadaniem ochrony fizycznej obiektów i budynków szpitala jest podejmowanie działań zapobiegających przestępstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu Zamawiającego oraz powstawaniu szkód wynikających z tych zdarzeń a także zapobieżenie dewastacji sprzętu, zabezpieczeń i oznakowań oraz innym działaniom wewnętrznym i zewnętrznym, które mogłyby spowodować szkody poprzez m.in.:

7.1.
zabezpieczenie terenów szpitala przed przedostaniem się na jego teren osób nieupoważnionych;

7.2.
sprawdzenie po godzinach pracy stanu zabezpieczenia pomieszczeń, zwracając uwagę na stan zabezpieczenia pomieszczeń (drzwi, okna, kłódki, ogrodzenia);

7.3.
ochrona szpitala przed działaniem na jego terenie osób zakłócających ład i porządek publiczny;

7.4.
współdziałanie z jednostkami ochrony przeciwpożarowej w zakresie kontroli i przestrzegania przepisów pożarowych i likwidacji pożaru na terenie szpitala;

7.5.
ochrona mienia szpitala przed kradzieżami oraz ujawnienia faktów jego dewastacji;

7.6.
kontrolowanie uprawnień do wstępu i wjazdu na teren szpitala osób oraz wynoszenia i wnoszenia mienia, ochronę miejsc, związanych z zagrożeniem skażeniami chemicznymi, radiologicznymi i biologicznymi, wskazanych przez Zamawiającego.

8. W czasie trwania umowy Wykonawca odpowiada za sprawność techniczną urządzeń kontroli pracy pracowników ochrony w Szpitalu Zamawiającego.

9.
Wykonawca nie jest uprawniony do posługiwania się podwykonawcami przy realizacji niniejszej umowy.  W przypadku naruszenia tego zakazu Zamawiający będzie upoważniony do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym.

§ 2. Postanowienia ogólne.

1. Wykonawca oświadcza, że:

a) posiada aktualną koncesję właściwego ministra do spraw wewnętrznych na wykonywanie działalności gospodarczej w zakresie usług ochrony osób i mienia, realizowanych w formie bezpośredniej ochrony fizycznej oraz inne niezbędne zezwolenia i uprawnienia do świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy;

b) posiada odpowiednią wiedzę i doświadczenie,

c) dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania umowy,

d) jest w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie umowy;

e) wykaże, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej przedsiębiorcy wykonującego działalność gospodarczą w zakresie usług ochrony osób i mienia;

f) dokonał wizji lokalnej i zapoznał się ze szczegółowym zakresem przedmiotu umowy oraz uzyskał niezbędne informacje do wykonania przedmiotu umowy, a także zapoznał się z regulacjami prawnymi wymaganymi do wykonania przedmiotu umowy i zobowiązuje się do ich stosowania.

2. W przypadku wyjścia na jaw, że oświadczenia Wykonawcy złożone w punkcie poprzedzającym są niezgodne z prawdą, Zamawiający uprawniony jest do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym z winy Wykonawcy. Uprawnienie takie przysługuje Zamawiającemu również w przypadku utraty przez Wykonawcę koncesji na prowadzenie działalności w zakresie ochrony osób i mienia.

3. Wykonawca zobowiązany jest powiadomić, z odpowiednim wyprzedzeniem, Zamawiającego o możliwości utraty uprawnień w celu umożliwienia przeprowadzenia właściwego postępowania zmierzającego do zapewnienia ochrony obiektów Zamawiającego.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli przebiegu służby, tj. sposobu jej wykonania zgodnie z zapisami umowy, a w szczególności:

a) zgodności zapisów w dokumentacji znajdującej się w miejscu wykonywania służby w tym grafiki pracy, książkę służby ze stanem faktycznym;

b) kontroli trzeźwości pracowników ochrony;

c) czasu reakcji grup interwencyjnych.

5. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego raportowania wszystkich zdarzeń, czynności związanych z realizacją przedmiotu umowy na terenie obiektów w trybie ustalonym przez Strony.

6. Wykonawca oświadcza, że w trakcie realizacji niniejszej umowy osoby wykonujące czynności związane bezpośrednio z realizacją zadań grup interwencyjnych będzie zatrudniał na podstawie umowę o pracę.
7. Wykonawca jest zobowiązany przed przystąpieniem do realizacji umowy oraz w trakcie jej realizacji na każde wezwanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez Zamawiającego, a jeżeli strony nie ustalą terminu – w terminie 3 dni roboczych, przedstawić Zamawiającemu oświadczenia pracowników potwierdzające, że czynności związane bezpośrednio z realizacją zamówienia są wykonywane przez te osoby zatrudnione na umowę o pracę.

8. Wykonawca w zakresie wykonania niniejszej umowy w szczególności zobowiązany jest do:

a) sprawowania stałego nadzoru nad przechowanymi kluczami użytku bieżącego do pomieszczeń służbowych oraz wydawanie ich wyłącznie osobom upoważnionym do pobierania kluczy, zgodnie z wykazem osób upoważnionych do pobierania kluczy przekazanym przez Zamawiającego;

b) dokonywania obchodu terenu szpitala co najmniej dwukrotnie w ciągu doby (w tym co najmniej raz w nocy), ze szczególnym zwróceniem uwagi na pomieszczenia, w których całodobowo nie przebywa personel szpitala (budynek techniczny, kotłownia) oraz sprawdzeniem zamknięcia bramy wjazdowej do szpitala od strony parku;

c) wzywania osób do opuszczenia obszaru lub obiektu w przypadku stwierdzenia braku uprawnień do przebywania na obiekcie;

d) wzywania grupy interwencyjnej w każdym uzasadnionym przypadku zagrożenia dla życia lub zdrowia ludzkiego oraz chronionego mienia;

e) ujęcia i niezwłocznego przekazania Policji osób stwarzających zagrożenie dla życia lub zdrowia ludzkiego oraz chronionego mienia w każdym uzasadnionym przypadku;

f) sprawdzaniu (kontroli) stanu technicznego urządzeń wspomagających ochronę obiektów oraz zabezpieczeń fizycznych w postaci zamków mechanicznych, drzwi, okien, krat, zamknięć, ogrodzeń, oświetlenia, a także zabezpieczenia p.poż.;

g) kontrolowaniu i egzekwowaniu przestrzegania przez osoby przebywające na terenie obszarów chronionych ustalonych norm zachowania oraz zasad porządku publicznego, w tym przestrzegania zasad parkowania pojazdów;

h) kontrolowaniu przestrzegania przez pracowników i inne osoby przebywające na obszarach chronionych obowiązujących przepisów porządkowych, przeciwpożarowych oraz ustawy o wychowaniu w trzeźwości;

i) natychmiastowym zgłaszaniu o wszelkich zagrożeniach dla życia lub zdrowia osób przebywających na obszarach chronionych oraz mienia;

k) informowanie o zaistniałych awariach i usterkach technicznych środków wspomagających ochronę oraz innych zdarzeniach mających wpływ na bezpieczeństwo chronionych obszarów;

l) niezwłoczne powiadamianie o przestępstwach i wydarzeniach nadzwyczajnych zaistniałych na terenie obszarów chronionych;

ł) utrzymywaniu pomieszczeń, przekazanych przez Zamawiającego, przeznaczonych do pełnienia służby ochronnej, a także rejonów (miejsc) posterunków w stanie zapewniającym należyte wykonywanie zadań, w tym m. in. utrzymanie porządku i właściwego stanu sanitarno-higienicznego w przekazanych pomieszczeniach;

m) sporządzaniu na bieżąco pisemnego meldunku z przebiegu służby we właściwej lub książce służby.

9. Zamawiający oświadcza, że na posterunku stałym zatrudnia pracownika. Harmonogram pracy pracowników ochrony Wykonawcy musi uwzględniać pracowników Zamawiającego w taki sposób aby nie następowało dublowanie pracowników ochrony. W przypadku nieobecności pracownika Zamawiającego na posterunku, wykonawca skieruje własnych pracowników. 
10. W sytuacjach tego wymagających, Zamawiający może żądać obsady podwójnej. W takim przypadku przepisy o wynagrodzeniu Wykonawcy stosuje się odpowiednio tj. ulegnie proporcjonalnemu zwiększeniu.
11. Wykonawca skieruje do pracy w ochronie wyłącznie pracowników zaakceptowanych przez Zamawiającego.
12. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do zmiany pracownika skierowanego przez Wykonawcę bez podania przyczyny. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie skierować do pracy nowego pracownika zgodnie z wymaganiami Zamawiającego.

§ 3. Wynagrodzenie Wykonawcy.

1. Z tytułu wykonania przedmiotu umowy Zamawiający będzie płacił Wykonawcy wynagrodzenie miesięczne, obejmujące wynagrodzenie miesięczne:

- za godzinę pracy netto jednego pracownika ochrony na posterunku (ust. 3 lit. a) w wysokości wynikającej z przemnożenia stawki godzinowej netto, określonej w ust. 3 lit a, przez sumę godzin usługi ochrony świadczonej w danym miesiącu oraz.

- wynagrodzenie stawki ryczałtowej netto za gotowość grupy interwencyjnej (ust. 3 lit a). 
Do tego wynagrodzenia będzie doliczany podatek VAT w wysokości określonej w przepisach podatkowych.

2. Maksymalne wynagrodzenie wykonawcy wynosi ……………………… złotych netto (słownie: ……………………………………………… złotych ………………/100) tj. brutto ……………………….. złotych (słownie: ……………………………….. złote ……/100)
3. Stawki wynagrodzenia Strony ustalają w następującej wysokości:

a) za godzinę pracy netto  jednego pracownika ochrony na posterunku stałym na kwotę: ……………… zł ;

b) stawka ryczałtowa netto za gotowość grupy interwencyjnej za 1 miesiąc: ……………… zł. 

4. Ceny jednostkowe pozostają niezmienne przez czas trwania umowy.

5. Strony zastrzegają możliwość zmiany ceny jednostkowej brutto w razie zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa podatkowego.

6. Do faktury Wykonawca obowiązany jest załączyć, zaakceptowany przez Zamawiającego, raport określa określający ilość przepracowanych godzin w miesiącu (raport dotyczy usług określonych w §3 ust. 3 lit a).
7.
Zapłata za realizację przedmiotu umowy nastąpi w złotych polskich, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr ………………………………………… w terminie  60 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.

8.
Wykonawca oświadcza, że rachunek podany w ust. 7 jest prawidłowo zgłoszony do właściwego Urzędu Skarbowego i ujawniony na Białej Liście oraz przyjmuje do wiadomości, że Zamawiający uprawniony jest do odmowy zapłaty należności na rachunek, który na takiej liście nie jest widoczny. 

9.
O każdej zmianie numeru rachunku bankowego (rozliczeniowego), o którym mowa w ust. 7 oraz zmianie status VAT. Wykonawca jest zobowiązany powiadomić Zamawiającego w formie pisemnej. Przedmiotowe powiadomienie musi być podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy. Zmiana numeru rachunku bankowego (rozliczeniowego) nie wymaga zmiany umowy w formie aneksu.

10.
Wykonawca może doręczyć faktury w formie pisemnej na następujący adres: ksiegowosc@spzozmswia.wroclaw.pl lub może przesyłać ustrukturyzowane faktury elektroniczne za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) (podst. prawna: ustawa z 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. 2020 poz. 1661).

11.
Zamawiający pokrywa koszty obsługi bankowej powstałe w banku Zamawiającego. 
12. 
Zgodnie z art. 439 ustawy Pzp, wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy może podlegać waloryzacji w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia.

13.
Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.

14.
Zamawiający ustala następujące zasady, stanowiące podstawę wprowadzenia zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy:

1)
za podstawę do żądania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy i określenia wysokości takiej zmiany, Strony umowy przyjmują półroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłaszany w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, informujący czy nastąpiły zmiany cen towarów i usług konsumpcyjnych i w jakiej wysokości,

2)
strony są uprawnione do żądania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy, jeżeli wskaźnik zmiany cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłoszony w ostatnim komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego poprzedzającym wniosek o waloryzację, wzrośnie/spadnie o co najmniej 8 pkt. % względem wartości tego wskaźnika w półroczu, w którym zawarto Umowę,

3)
początkowy termin ustalania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy określa się na ponad 6 m-cy od zawarcia Umowy, tj. zmiana wynagrodzenia może nastąpić nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od zawarcia Umowy. Strony nie dopuszczają wielokrotnej zmiany wynagrodzenia Wykonawcy (dopuszczalna jest jednorazowa waloryzacja),

4)
waloryzacja wynagrodzenia nie dotyczy wynagrodzenia za usługi wykonane przed datą złożenia wniosku lub które zgodnie z Umową miały być wykonane w ciągu 6 miesięcy od zawarcia Umowy, chyba, że opóźnienie ich wykonania wynika z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego,

5)
strona umowy żądająca zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, przedstawia drugiej Stronie odpowiednio uzasadniony wniosek, zawierający dokładny opis proponowanej zmiany wraz ze szczegółową kalkulacją kosztów oraz zasadami sporządzenia takiej kalkulacji,

6)
wniosek musi zawierać dowody jednoznacznie wskazujące, że zmiana cen materiałów lub kosztów wpłynęła na koszty wykonania Umowy. Obowiązek wykazania wpływu zmian, na zmianę wynagrodzenia należy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany Umowy przez Zamawiającego.

7)
w terminie 7 dni od otrzymania wniosku, o którym mowa w pkt. 5, Strona Umowy, której przedłożono wniosek, może zwrócić się do drugiej Strony z wezwaniem o jego uzupełnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów; wnioskodawca zobowiązany jest odpowiedzieć na wezwanie wyczerpująco i zgodnie ze stanem faktycznym, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania,

8)
w przypadku zmiany wskaźnika GUS w sposób określony w pkt. 2, waloryzacja będzie polegała odpowiednio na wzroście/obniżeniu wynagrodzenia Wykonawcy - za usługi pozostałe do wykonania po dniu złożenia wniosku - o 1/2 wartości zmiany wskaźnika. Przy czym maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia w wyniku waloryzacji wynosi łącznie 5 % wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1.

15.
Jeżeli bezsprzecznie zostanie wykazane, że zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, Strony umowy zawrą stosowny aneks do umowy, określający nową wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, z uwzględnieniem dowiedzionych zmian.

16.
Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy.

17.
Zamawiający zastrzega sobie prawo odmowy dokonania zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku, gdy wniosek Wykonawcy nie będzie spełniał warunków opisanych w postanowieniach niniejszej umowy.

§ 4. Osoby upoważnione.

1. Zamawiający wyznacza …………….., jako osobę uprawnioną do sprawowania nadzoru nad wykonaniem umowy przez Wykonawcę oraz przekazywania wszelkich uwag i zaleceń w sprawach związanych z jej realizacją.

2. Wykonawca wyznacza ………………………………………. - tel. …………………………., adres email: ……………………….. jako koordynatora, tj. osobę uprawnioną do działania w jego imieniu w sprawach związanych z dyscypliną i jakością pracy pracowników ochrony oraz przyjmowania wszelkich uwag i zaleceń związanych z realizacją umowy.

§ 5. Odpowiedzialność Wykonawcy.

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność na zasadach ogólnych za wszelkie szkody na mieniu lub osobie, wynikające z niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, powstałe przy wykonywaniu przedmiotu umowy, chyba że są one wynikiem siły wyższej lub powstały z wyłącznej winy Zamawiającego.

2. Za działania lub zaniechania osób, którymi Wykonawca posługuje się w celu wykonania umowy, Wykonawca odpowiada jak za własne działania lub zaniechania.

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za mienie Zamawiającego, jego pracowników i pacjentów znajdujące się na terenie Szpitala, zarówno będące jego własnością, jak i oddane mu do korzystania przez osoby trzecie, do pełnej wysokości poniesionej szkody wyrządzonej w tym mieniu wskutek działania lub zaniechania Wykonawcy.

4. Zasady odpowiedzialności Wykonawcy za szkodę, w tym jej wysokość, ustalane będą na podstawie:

a) protokołu postępowania wyjaśniającego, określającego okoliczności powstania szkody, sporządzonego przy udziale stron lub ich przedstawicieli o których mowa w § 4, ewentualnie innych osób upoważnionych przez strony;

b) wartości mienia utraconego (uszkodzonego), ustalonej na podstawie ich wartości księgowej i rynkowej, w tym m.in. w oparciu o zapisy w kartotece środka trwałego lub innym dokumencie księgowym, określającym w sposób nie budzący wątpliwości faktyczną wartość utraconego lub uszkodzonego mienia (środka trwałego);

c) protokołu uzgodnień stron, ustalającego wysokość odszkodowania, sporządzonego przy udziale stron lub ich przedstawicieli o których mowa w § 4, ewentualnie innych osób upoważnionych przez strony. Protokół uzgodnień powinien być podpisany przez obie strony, także w przypadku, gdy strony nie będą zgodne, co do jego treści. W tym przypadku każda ze stron powinna umieścić w protokole swoje zastrzeżenia wraz z uzasadnieniem;

d) noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego zgodnie z obowiązującymi przepisami.

5. W przypadku nieuzasadnionego niestawienia się Wykonawcy w celu sporządzenia protokołów, o których mowa w ust. 4, bądź odmowy ich sporządzenia przez Wykonawcę, Zamawiający uprawniony będzie do sporządzenia protokołu i dokonać wyceny szkody bez udziału Wykonawcy a Wykonawca zobowiązuje się uznać bez zastrzeżeń ustalenia Zamawiającego. Na podstawie tak sporządzonego protokołu i wyceny, Zamawiający upoważniony będzie do wystawienia noty obciążeniowej. 

6. Wykonawca przekaże na rachunek Zamawiającego kwotę zgodną z wystawioną przez Zamawiającego notą obciążeniową w terminie 14 dni, licząc od daty otrzymania od Zamawiającego noty obciążeniowej.

7. Należność z tytułu szkody w mieniu Zamawiającego może być kompensowana przez Zamawiającego z należnościami przysługującymi Wykonawcy.

8. Zamawiający upoważniony jest do obciążenia Wykonawcy karą umowną za każdy stwierdzony przypadek niewykonania bądź nienależytego wykonania umowy na następujących zasadach:

8.1. za każdy przypadek stwierdzenia nietrzeźwości pracownika ochrony pełniącego służbę, bądź znajdowania się takiego pracownika pod wpływem środków odurzających, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 1.000,00 złotych;

8.2. za każdy ujawniony przypadek posługiwania się pracownikami grupy interwencyjnej zatrudnionymi na innej podstawie niż umowa o pracę, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2.000,00 złotych za osobę zatrudnioną na innej podstawie niż umowa o pracę – za każdy rozpoczęty miesiąc posługiwania się nią przy wykonywaniu niniejszej umowy;

8.3. za każdy stwierdzony przypadek nienależytego wypełniania obowiązków przez pracownika polegający na:

a) nieobecności pracownika ochrony na służbie;

b) braku obchodu lub pominięciu punktu kontrolnego,

c) nieobecności w miejscu stałego dozoru bez uzasadnienia,

d) niesprawdzeniu uprawnień osoby wchodzącej/wjeżdżającej na teren chronionego obiektu;

e) wydaniu kluczy bądź innych rzeczy umożliwiających dostęp do pomieszczeń chronionych obiektów bez sprawdzenia uprawnień;

f) braku reakcji na sygnalizowany przypadek narażenia na szkodę mienia bądź osób (brak interwencji, brak wezwania grupy interwencyjnej, brak wezwania Policji w uzasadnionych przypadkach);

g) spaniu na służbie bądź wykonywaniu czynności nie związanych ze służbą np. oglądaniu filmów lub programów na posiadanym sprzęcie umożliwiającym odtwarzanie dźwięku i obrazu; słuchanie muzyki, prowadzeniu prywatnych rozmów telefonicznych;

h) braku właściwego umundurowania;

i) wpuszczeniu na teren chronionego obiektu osób pod wpływem alkoholu;

j) nieprzybyciu grupy interwencyjnej, bądź przybyciu jej po wyznaczonym czasie na reakcję;

k) stwierdzeniu niemożności technicznej wezwania grupy interwencyjnej;

l) pozostawaniu pracownika ochrony na zmianę w taki sposób, że jego praca wykonywana bez przerwy będzie trwała dłużej niż 24 godziny;

Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia miesięcznego (dla obliczenia wysokości kary umownej brane jest pod uwagę wynagrodzenie wypłacone za miesiąc poprzedzający zdarzenie uzasadniające nałożenie kary).

8.4. za każdy przypadek skierowania do pracy na posterunku stałym pracownika, który nie uzyskał akceptacji Zamawiającego lub co do którego Zamawiający zgłosił zastrzeżenie Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 500,00 zł za każdy taki przypadek;

8.5. za niedostarczenie w określonym w § 10 ust. 2 i 3  terminie kopii Polisy i dokumentów ubezpieczenia wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 5 000,00 zł 
9. Kary umowne, o których mowa w ust.8 nakładane będą na podstawie noty księgowej po uprzednim protokolarnym stwierdzeniu okoliczności uzasadniających nałożenie kary oraz wysłuchaniu Wykonawcy.

10. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, którą może dochodzić Zamawiający od wykonawcy nie przekroczy 90% łącznego wynagrodzenia Wykonawcy określonego w § 3 ust. 2 umowy.

11. Niezależnie od zastrzeżonych kar umownych, Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar, na zasadach ogólnych. 

12. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego istotnych naruszeń w realizacji umowy przysługuje mu prawo do natychmiastowego rozwiązania umowy w całości lub w części dotyczącej wadliwie wykonywanej usługi, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy i naliczenia kary umownej z tego tytułu w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto. Wykonawcy z tego tytułu nie przysługuje żadne roszczenie wobec Zamawiającego. Odstąpienie od umowy z przyczyn jak wyżej wymaga formy pisemnej i jest skuteczne z chwilą jego doręczenia Wykonawcy.

§ 6. Zasady wykonywania umowy.

1. Przed przystąpieniem do realizacji niniejszej umowy strony sporządzą protokół przejęcia obiektu pod ochronę, który stanowić będzie załącznik nr 2  do niniejszej umowy. Protokół powinien zawierać:

1.1. informacje dotyczące rzeczywistego stanu wszelkich elementów mogących mieć wpływ na skuteczność ochrony;
1.2. datę i godzinę, od której Wykonawca przejmuje obowiązki związane z ochroną oraz odpowiedzialność na warunkach niniejszej umowy.

2. Wykonawca będzie prowadził „Książkę służby”, w której odnotowywane będą wszelkie istotne zdarzenia, które miały miejsce w czasie realizacji umowy.

3. Obiekt powierzony do ochrony powinien być odpowiednio zabezpieczony przez Zamawiającego przed możliwością włamania, kradzieży i niebezpieczeństwem pożaru. Dotyczy to w szczególności właściwych i sprawnych technicznie dla poszczególnych pomieszczeń zamknięć, oświetlenia i wyposażenia we właściwy sprzęt przeciwpożarowy.

4. Klucze do strzeżonych pomieszczeń powinny być przechowywane w sposób chroniący je przed kradzieżą i uniemożliwiający dostęp do nich osobom nieuprawnionym. W razie zgubienia, kradzieży kluczy lub ich duplikatów, Zamawiający zobowiązany jest do zmiany w odpowiednim zakresie zamków, a koszt wymiany ponosi Strona, która przyczyniła się do ich utraty.

5. Zamawiający zobowiązany jest podać do wiadomości Wykonawcy z chwilą podpisania umowy, wszelkie informacje związane z ochranianymi obiektami, jakie posiada, a które mogą mieć znaczenie dla zapewnienia właściwego wykonania umowy.

6. W okresie trwania umowy Zamawiający zobowiązany jest informować Wykonawcę o wszelkich zmianach oraz zdarzeniach mogących mieć wpływ na skuteczność i ciągłość systemu ochrony.

7. Zamawiający udostępni nieodpłatnie w okresie trwania umowy odpowiednie pomieszczenia socjalne i sanitarne dla pracowników ochrony, na poszczególnych obiektach chronionych przez Wykonawcę.

§ 7. Czas trwania umowy.

1. Umowa niniejsza zostaje zawarta na okres 12 miesięcy tj. od …………….r. do ……………..r. Okres obowiązywania umowy (termin końcowy) ulegnie skróceniu w przypadku wyczerpania wartości maksymalnego wynagrodzenia wykonawcy określonego w § 3 ust. 2 umowy.
2. Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę za miesięcznym wypowiedzeniem, z tym zastrzeżeniem że wypowiedzenie może nastąpić nie wcześniej jak po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy.

3. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego istotnych naruszeń w realizacji umowy przysługuje mu prawo do natychmiastowego rozwiązania umowy w całości lub w części dotyczącej wadliwie wykonywanej usługi, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy i naliczenia kary umownej z tego tytułu w wysokości 30% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 2 niniejszej umowy. Wykonawcy z tego tytułu nie przysługuje żadne roszczenie wobec Zamawiającego. Rozwiązanie  umowy z przyczyn jak wyżej wymaga formy pisemnej i jest skuteczne z chwilą jego doręczenia Wykonawcy.

4. W razie ogłoszenia zagrożenia zewnętrznego bezpieczeństwa państwa, mobilizacji i w czasie wojny, realizację ochrony fizycznej obiektów i budynków wraz z podległym terenem – zgodnie z §1 umowy – przez Wykonawcę przedłuża się do czasu ustania potrzeb.

§ 8. Ochrona danych

1. Wykonawca zobowiązuje się do bezwzględnego zachowania w poufności wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem zlecenia.

2. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania zapisów umowy powierzenia, która stanowi załącznik nr 4 do niniejszej umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się informować przedstawicieli Zamawiającego o wszystkich nieprawidłowościach mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo informacji.

§ 9. Ochrona danych osobowych

1. Każda ze Stron oświadcza, że jest administratorem danych osobowych osób wskazanych w umowie jako osoby reprezentujące Stronę, osoby do kontaktu lub odpowiedzialne za realizację poszczególnych zadań wynikających, a także przydzielonych do realizacji Umowy i udostępnia je drugiej stronie w zakresie imienia, nazwiska, pełnionej funkcji lub stanowiska, służbowych danych kontaktowych, posiadanych uprawnień specjalistycznych. 

2. Każda ze Stron oświadcza, że udostępnienie przez nią danych osobowych osób wskazanych w Umowie nie narusza przepisów o ochronie danych osobowych.

3. Strony zobowiązują się do wzajemnego wspierania w realizowaniu praw osób, których dane dotyczą, w szczególności poprzez ich przekazywanie od osoby, której dane dotyczą drugiej Stronie niniejszej Umowy.

4. Wykonawca zobowiązuje się przekazać osobom, których dane udostępnia w Umowie, informacje o zasadach przetwarzania ich danych przez Zamawiającego, w celu realizacji niniejszej Umowy. Niezbędne informacje w tym zakresie są dostępne na stronie: https://spzozmswia.wroclaw.pl/rodo-kontrahenci/.

§ 10.Polisa

1. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej (deliktowej i kontraktowej) w zakresie prowadzonej działalności obejmującej przedmiot zamówienia, na kwotę nie mniejszą niż 1.000.000,00 zł (słownie: jeden milion złotych).

2. Wykonawca w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy przez Strony przekaże Zamawiającemu potwierdzoną za zgodność z oryginałem kopię Polisy i dokumentów ubezpieczenia.

3. W przypadku gdy okres ubezpieczenia, na który zawarta jest umowa ubezpieczenia upływa w okresie realizacji przedmiotowego zamówienia, Wykonawca w terminie 7 dni od zawarcia Polisy lub zapłaty raty zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu dokumenty potwierdzające przedłużenie ubezpieczenia na warunkach wskazanych w ust. 10.1.

§ 11. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
1. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesione zostało na kwotę wynoszącą 5 % ceny całkowitej podanej w ofercie, tj. ……………………  zł. 

2. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w formie wpłaty pieniężnej.
3. W przypadku zaistnienia na gruncie zabezpieczenia należytego wykonania umowy wniesionego w ramach niniejszej sytuacji opisanej w art. 452 ust. 8 ustawy PZP, tj. wniesienia przez Wykonawcę zabezpieczenia w innej formie niż w pieniądzu na okres krótszy niż cały okres, na jaki zabezpieczenie ma być wniesione, niniejszym Wykonawca oświadcza, iż zobowiązuje się do przedłużenia zabezpieczenia lub wniesienia nowego zabezpieczenia na kolejne okresy najpóźniej na 30 dni przed upływem terminu ważności dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie niż w pieniądzu. W razie niewywiązania się przez Wykonawcę z obowiązku, o który mowa wyżej, Zamawiający zmieni formę na zabezpieczenie w pieniądzu poprzez wypłatę kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia zgodnie z art. 452 ust. 9 ustawy PZP. Niewywiązanie się przez Wykonawcę z przedmiotowego obowiązku będzie uznane za nienależyte wykonywanie niniejszej umowy. 

4. Zwrot zwalnianej części zabezpieczenia po wykonaniu przedmiotu umowy nastąpi w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu umowy i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane.

5. Zamawiający nie wyraża zgody na tworzenie zabezpieczenia należytego wykonania poprzez potrącenia z wynagrodzenia należnego Wykonawcy w trybie określonym w art. 452 ust. 4 ustawy PZP. 

6. W przypadku nienależytego wykonania zamówienia zabezpieczenie wraz z powstałymi odsetkami staje się własnością Zamawiającego i będzie wykorzystane do zgodnego z umową wykonania przedmiotu umowy i do pokrycia roszczeń z tytułu rękojmi za wykonany przedmiot umowy. 

7. W sytuacji dokonania zmiany postanowień umowy polegających na udzieleniu zamówień dodatkowych Wykonawca zobowiązany będzie do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w zakresie obejmującym ich przedmiot na warunkach określonych niniejszą umową.

§ 12 Zmiany umowy

1. Dopuszczalna jest zmiana umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie zamówienia:

1)
Gdy nowy wykonawca ma zastąpić dotychczasowego wykonawcę: 

2)
w wyniku sukcesji, wstępując w prawa i obowiązki wykonawcy, w następstwie przejęcia, połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy, a także nie ma na celu uniknięcia stosowania przepisów ustawy, lub 

3)
Jeżeli konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć, o ile zmiana nie modyfikuje ogólnego charakteru umowy a wzrost ceny spowodowany każdą kolejną zmianą nie przekracza 50% wartości pierwotnej umowy.

2. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku zaistnienia okoliczności o których mowa w art. 455 z zachowaniem zasad o których mowa w art. 454 i 455 ustawy Pzp.

3.
Z uwzględnieniem zapisu art. 436 w zw. z art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty (dotyczy przypadku gdy  czas realizacji został przedłużony powyżej 12 miesięcy), na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy oraz określa warunki tych zmian poprzez wprowadzenie do zawartej umowy następujących aneksów:

1)
aneks cenowy dopuszczający zmianę ceny w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego zgodnie z obowiązującymi przepisami, z tym że cena brutto może ulec zmianie tylko w stopniu wynikającym ze zmiany stawki podatkowej, zaś cena netto pozostaje bez zmian,

2)
aneks cenowy dopuszczający zmianę ceny w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo zmiany wysokości minimalnej stawki godzinowej,  ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

3)
aneks cenowy dopuszczający zmianę ceny w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

4)
aneks cenowy dopuszczający zmianę ceny w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 04 października 2018 r o pracowniczych planach kapitałowych.  


- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.

W sytuacji, o której mowa w pkt. 1) Zamawiający zawrze aneks z Wykonawcą aneks obowiązujący od dnia wejścia w życie przepisów dotyczących zmiany stawki podatku VAT.

Warunkiem wprowadzenia zmian, o których mowa w pkt. 2) 3) 4)  jest potwierdzenie powstania okoliczności w formie opisowej i ich właściwe umotywowanie. Na Wykonawcy spoczywa obowiązek wykazania  wpływu  zmiany stawki podatku od towarów i usług , wysokości minimalnego wynagrodzenia, zmiany składek na ubezpieczenie, czy zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do PPK, na zwiększenie kosztów realizacji umowy będących podstawą do zwaloryzowania wynagrodzenia umownego w drodze aneksu do umowy.

4.
Z uwzględnieniem zapisu art.  455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp ustawy Zamawiający przewiduje zmianę postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy oraz określa warunki tych zmian poprzez wprowadzenie do zawartej umowy następujących aneksów:

        1 )
aneks w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub wynikających z prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych aktów administracyjnych właściwych organów – w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego,

2)
aneks dopuszczający zmianę ceny w przypadku zmiany ceny przedmiotu zamówienia, wprowadzonej rozporządzeniem odpowiedniego Ministra, przy czym zmiana ta może dotyczyć podwyższenia i obniżenia ceny.

3)
aneks dopuszczający zmianę umówionego terminu wykonania zamówienia z powodu okoliczności siły wyższej, np. wystąpienia zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu ludzi lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach,

4)
aneks dopuszczający wydłużenie terminu obowiązywania umowy, w przypadku niewykorzystania przez Zamawiającego maksymalnej wartości zamówienia,8.
W celu dokonania zmian zapisów umowy wnioskowanych przez Stronę, zobowiązana jest ona pisemnie wystąpić z  propozycją  zmiany warunków umowy wraz z ich uzasadnieniem, z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem.

5.
Wszelkie zmiany bądź uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności.

§ 13. Postanowienia końcowe.

1. Integralną częścią umowy jest Opis Przedmiotu Zamówienia oraz oferta Wykonawcy złożona na etapie postępowania związanego z wyborem Wykonawcy.

2. Wykonawca nie może dokonać jakiejkolwiek czynności mającej na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego bez zgody podmiotu tworzącego, stosownie do treści art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz.U. z 2023 r. poz. 991 ze zm.).

3. Wykonawca realizując przedmiot umowy stosować się będzie do przepisów ustawy o ochronie osób i mienia z dnia 22 sierpnia 1997 r. 

4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności.

5. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie będą miały przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

6. Ewentualne spory wynikłe z realizacji niniejszej umowy strony zobowiązują się rozwiązywać polubownie na drodze negocjacji. W razie braku porozumienia, spory rozstrzygane będą przez sądy właściwe dla Zamawiającego.

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

WYKONAWCA
ZAMAWIAJĄCY
Załączniki:

Zał. Nr 1- Opis przedmiotu zamówienia
Zał. Nr 2- protokół przejęcia obiektu pod ochronę
Zał. Nr 3- Zasady BHP dla wykonawców świadczących usługi na terenie Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej MSWiA we Wrocławiu 

Zał. Nr 4- umowa powierzenia danych

Zał. Nr 1 

Opis przedmiotu zamówienia

Ochrona obiektów ma charakter:


stacjonarny:

-
utrzymanie 1 obiektu ochrony 24/7,(w tym obsługa monitoringu parkingu– w zależności od potrzeb Zamawiającego) przez cały okres obowiązywania umowy - zgodnie z wytycznymi; dla SPZOZ MSWiA ul. Olbińska 32

-
dozorowanie sygnałów przekazywanych przez elektroniczne systemy nadzoru, alarmu i właściwe na nie reagowanie:

-
okresowe patrolowanie stref oraz rejonów  przyległych, wewnątrz i na  zewnątrz obiektów.

Zamawiający informuje, iż przez okres trwania umowy  będzie obsadzał budynek portierni  również swoim  pracownikiem etatowym.

              Na portierni szpitala obowiązuje zakaz przebywania osób trzecich.

Charakterystyka posterunku:

	Budynek portierni
Ul. Ołbińska 32, 50-233 Wrocław
	Czas pełnienia służby,

obsada

	1
	2

	· Wyposażenie obiektu  przez Zamawiającego:
· wykazane w protokole przekazania podpisanym przez Wykonawcę.

· Wyposażenie budynku portierni  przez Wykonawcę:
· egzemplarz „Dziennika Służby” i „Rejestru wydawanych/przyjmowanych kluczy”;

· Przekazanie i przyjęcie posterunku przy zmianie obsady:
· Dziennik Służby i Rejestru wydawanych/przyjmowanych kluczy;

· wyposażenie portierni, o którym mowa w pkt 1;

· klucze do pomieszczeń.

· Przejęcie zmiany wraz z wszelkimi uwagami należy potwierdzić wpisem do Dziennika Służby.

Zadania:

· obsługa rozmów telefonicznych przychodzących do Zamawiającego;

· kontrola i nadzór wejścia do budynku;

· niedopuszczenie do wejścia na teren chronionego obiektu osób nieuprawnionych i będących pod wpływem alkoholu lub środków odurzających;

· kierowanie interesantów do odpowiednich komórek i osób;

· egzekwowanie od osób przebywających na terenie obiektów przepisów porządkowych;
· stała obserwacja obiektów i posesji za pomocą urządzeń monitorujących

· obsługa systemu monitoringu i systemu sygnalizacji pożaru (system panelu wyniesionego)

· podejmowanie działań w przypadku wystąpienia zdarzeń nadzwyczajnych, zgodnie z istniejącymi, wewnętrznymi procedurami;

· podejmowanie interwencji oraz powiadamianie odpowiednich służb, 
w przypadku stwierdzenia naruszenia zasad bezpieczeństwa osób i mienia;

· prowadzenie dokumentacji zmiany;

· zgłaszanie usterek systemów bezpieczeństwa zainstalowanych w obiektach Zamawiającego;

· wydawanie i przyjmowanie kluczy z/do pomieszczeń, każdorazowo potwierdzone wpisem do Rejestru, zgodnie z procedurami;

· obsługa szlabanów na parkingach (parking przed wjazdem do budynku Szpitalnego i administracyjnego) oraz prowadzenie kontroli ruchu pojazdów zgodnie z procedurami Zamawiającego;

· dokumentowanie wszystkich zdarzeń, mających miejsce podczas zmiany w Dzienniku Służby;

· przeprowadzenie obchodów budynków (budynek szpitalny oraz teren przyległy – park przyszpitalny )  2 x w ciągu jednej służby z uwzględnieniem pomieszczeń, w których występują czynniki mogące spowodować skażenia chemiczne, skażenia radiologiczne a także skażenia biologiczne (bakteriami i wirusami)

· odśnieżanie terenu w ciągu komunikacyjnym przy portierni

· monitorowanie i kontrola tylnej bramy wjazdowej na teren szpitala;

· monitorowanie parkingu przy SPZOZ ul. Ołbinska 32

· monitorowanie i przesyłanie sygnału alarmowego do jednostki interwencyjnej w    czasie funkcjonowania oraz  zamknięcia przychodni przy ul. Grabiszyńskiej


	Całodobowo

1 osoba na zmianie (12h)


Szczegółowe wymagania dotyczące systemu nadzoru pracy pracowników ochrony

I.
Pracownik ochrony to osoba pełniąca służbę w wyznaczonej części obiektu, która jest odpowiedzialna przed koordynatorem. Pracownik musi być przeszkolony w wymaganym zakresie i będzie rozliczany z powierzonych zadań. 

 Wymagania:

· odpowiednia prezencja;

· umiejętność przekazywania informacji;

· kulturalne zachowanie w różnych sytuacjach;

· dbałość o strój służbowy;

· szybkie i właściwe działania po uruchomieniu systemów bezpieczeństwa (np. urządzeń antywłamaniowych, sygnalizacji pożaru itp.).

Koordynator pełni nadzór nad wszystkimi pracownikami ochrony zatrudnionymi w obiektach zamawiającego, ponosi odpowiedzialność za realizację zadań oraz jakość pracy wykonywanej przez pracowników ochrony:
· planuje i koordynuje zadania wyznaczone podległym pracownikom;

· reaguje w sytuacjach nagłych;

· dba o dyscyplinę pracy;

· dba o schludny wygląd pracowników ochrony;

· okresowo kontroluje telefonicznie pracowników na poszczególnych posterunkach.

Koordynator musi mieć doświadczenie w kierowaniu ludźmi, wyróżniać się umiejętnościami organizatorskimi 
i samodyscypliną, podejmować decyzje dynamicznie, zwłaszcza w sytuacjach zagrożenia. Wymagane jest wykształcenie co najmniej licencjackie. 

Koordynator ma obowiązek zorganizowania zastępstwa w podczas absencji pracowników ochrony. 

II.
Zamawiający udostępni Wykonawcy do realizacji usług ochrony zdalny, elektroniczny system ochrony przeciwpożarowej  ESSER – panel wyniesiony  ( system w trakcie podłączania ) 

III. 

Szczegółowe wymagania dotyczące personelu

Zamawiający wymaga, aby wszystkie osoby wskazane do ochrony w posterunkach stałych wskazanych w specyfikacji były zatrudnione na podstawie umowy o pracę, zawartej co najmniej na okres realizacji przedmiotu zamówienia. Wymóg ten nie dotyczy pracowników grup interwencyjnych.

Rodzaj czynności niezbędnych do realizacji zamówienia, których dotyczy wymagane zatrudnienie na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę: bezpośrednia ochrona fizyczna mienia i osób. 

Przed rozpoczęciem wykonywania usługi Wykonawca przekaże na piśmie Zamawiającemu imiona i nazwiska pracowników, którzy będą wykonywali zadania z zakresu ochrony obiektu. Wszelkie zmiany w tym zakresie muszą być niezwłocznie sygnalizowane Zamawiającemu w formie pisemnej.

Zamawiający może w każdym okresie realizacji zamówienia żądać od Wykonawcy przedstawienia dokumentów potwierdzających zatrudnienie osób na podstawie umowy o pracę, zaś Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć je w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania żądania.

Każdy pracownik  skierowany do pełnienia obowiązków ochrony musi:

1. być sprawny fizycznie, umieć udaremnić wszelkie próby wtargnięcia i zakłócenia spokoju w ochranianych obiektach ze względu na rozmiar i specyficzne położenie całej nieruchomości, (wymagane są obchody terenu). 
Uwaga: specyfika nadzoru budynków wiąże się z koniecznością pokonywania schodów;
2. mieć dobrą prezencję oraz dobrą znajomość języka polskiego w mowie i piśmie, w tym swobodę w formułowaniu myśli i wysławianiu się;

3. posiadać aktualne świadectwo o niekaralności; 

4. posiadać przeszkolenie w zakresie wykrywania i sygnalizacji pożaru: SYSTEM ESSER

5. posiadać przeszkolenie z zakresu ochrony przeciwpożarowej- system panelu wyniesionego 

6. posiadać ogólne przeszkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedlekarskiej;

7. przedłożyć oświadczenie o przeszkoleniu w zakresie dostępu do informacji z klauzulą „zastrzeżone” zgodnie z ustawą z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych. 
Wybrany Wykonawca przed przystąpieniem do pełnienia obowiązków ochrony, zobowiązany jest zapewnić wymagane szkolenia  zaproponowanej obsadzie personalnej. 

Ponadto wszyscy pracownicy Wykonawcy przed przystąpieniem do służby ochrony w siedzibie Zamawiającego muszą być przeszkoleni w zakresie procedur postępowania w przypadku:

· zagrożenia atakiem terrorystycznym w obiektach;

· zagrożenia atakiem biochemicznym  w obiektach.

Koszty przeszkolenia i uzyskania zaświadczeń o niekaralności leżą po stronie Wykonawcy.

IV.
Grupa Interwencyjna zalecane  2 osoby - wymagania:
1. Grupa Interwencyjna ma pełnić stałą gotowość do podjęcia natychmiastowych działań codziennie /całodobowo

2. Obowiązek natychmiastowej interwencji grupy pojawia się w momencie:

· wezwania do działań przez pracownika Wykonawcy; grupy  interwencyjnej  minimum 2 (dwóch ) grup interwencyjnych z czasem dojazdu do obiektów Szpitala powinien wynosić maksymalnie do 15 minut od momentu uruchomienia przycisku p-napadowego lub alarmu ( w godzinach nocnych od 22.00 do 6.00 - 20 minut)
· wezwania do działań przez osoby upoważnione przez Zamawiającego;

· braku potwierdzenia obchodu, któregokolwiek obiektu poprzez weryfikację punktu kontrolnego za pośrednictwem urządzenia systemu monitoringu, o pełnej godzinie zegarowej – a opóźnienie to jest dłuższe niż 10 minut. Czas dotarcia grupy na miejsce wezwania nie może być dłuższy niż 15 minut od chwili otrzymania wezwania.

V.  Dokumentacja służby ochrony
Pracownicy ochrony prowadzą dokumentację zdarzeń w „Dzienniku służby”, dostarczanej przez Wykonawcę, a stanowiącej własność Zamawiającego. Każdy zakończony „Dziennik służby” Wykonawca przekazuje Zamawiającemu.



Załącznik nr 2 do umowy

WZÓR


Wrocław, dnia………………………..

Protokół przejęcia obiektu ochrony

W dniach ……………….o godz………………….dokonano przyjęcia obiektu ochrony:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Przekazujący……………………………………………………………………………………………………………………………………

Przyjmujący……………………………………………………………………………………………………………………………………

Wyposażenie:

1. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

2. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

4. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

5. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

6. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

7. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

8. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

9. ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

10. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………
11. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………
12 ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Uwagi:

Protokół sporządzono w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

      Przekazujący





Przyjmujący

ZAŁĄCZNIK NR 3 do umowy ……/ZZ-ZP-2376-…./24
ZAŁĄCZNIK NR 3 do umowy ……………………..

Zasady BHP dla wykonawców świadczących usługi na terenie Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej MSWiA we Wrocławiu

1. Podmiot zewnętrzny wykonujący prace lub usługi na rzecz SP ZOZ MSWiA we Wrocławiu zobowiązany jest do bezwzględnego przestrzegania przepisów i zasad BHP i ppoż. wynikających z polskiego ustawodawstwa.

2. Przed przystąpieniem do realizacji zadania na terenie Szpitala MSWiA we Wrocławiu, Wykonawca ma obowiązek zapoznania się oraz zapoznania pracowników z informacją o zagrożeniach występujących na terenie Szpitala (załącznik  nr. 1)

3. Wykonawca przed przystąpieniem do realizacji zadań określonych w umowie/zamówieniu dostarcza przedstawicielowi SP ZOZ MSWiA we Wrocławiu (Specjalista ds. BHP ew. Kierownik Działu AG) listę pracowników zapoznanych z zagrożeniami i wymaganiami bezpieczeństwa i higieny pracy na terenie Szpitala (załącznik nr. 2)
4. Wykonawca zatrudnia do realizacji przedmiotu umowy tylko osoby posiadające wymagane przepisami kwalifikacje zawodowe, aktualne badania lekarskie oraz przeszkolenie z zakresu przepisów  BHP i ochrony ppoż.

5. Wykonawca, który zamierza zatrudnić w ramach danego zadania swojego podwykonawcę jest zobowiązany do zaznajomienia go z wymaganiami BHP tak jak swoich pracowników. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za przestrzeganie niniejszych wymagań przez podwykonawców.

6. Wykonawca ma obowiązek zapewnić oraz egzekwować stosowanie przez pracowników własnych oraz pracowników swoich podwykonawców odzieży roboczej, ochronnej, obuwia roboczego oraz środków ochrony osobistej, zgodnie z wymaganiami przepisów i polskich norm.  

7. Wykonawca do obsługi maszyn, urządzeń lub narzędzi deleguje osoby posiadające wymagane kwalifikacje i uprawnienia wynikające z przepisów szczegółowych w tym zakresie. 

8. Wykonawca może wprowadzać na teren SP ZOZ MSWiA we Wrocławiu  oraz stosować wyłącznie maszyny, urządzenia lub narzędzia posiadające dokumenty potwierdzające zgodność z wymaganiami przepisów BHP w tym zakresie, m.in. znak B lub CE.

9. Wszystkie maszyny, urządzenia lub narzędzia stosowane przez Wykonawcę przy obsłudze, których występują czynniki szkodliwe, w tym głównie: hałas, wibracje, zapylenie, powinny posiadać aktualne wyniki pomiarów tych czynników. 

10. O wszelkich wypadkach przy pracy, zdarzeniach potencjalnie wypadkowych oraz innych zdarzeniach mających wpływ na bezpieczeństwo pracy Wykonawca ma w obowiązku powiadomić przedstawiciela SP ZOZ MSWiA we Wrocławiu (Specjalista ds. BHP, Kierownik Działu AG).  

11. Obowiązek ustalania okoliczności i przyczyn wypadków, którym ulegli zatrudnieni przez Wykonawcę pracownicy leży po stronie Wykonawcy. 

12. Przedstawiciel Szpitala ma prawo uczestniczyć w postępowaniach powypadkowych na zasadzie obserwatora.

13. Wykonawca ma obowiązek przekazać SP ZOZ MSWiA we Wrocławiu  dokumentację lub raport z postępowania powypadkowego.

14. Wykonawca ma obowiązek stałej, bieżącej kontroli przestrzegania przepisów i zasad BHP przez pracowników własnych oraz swoich podwykonawców. 

15. SP ZOZ MSWiA we Wrocławiu zastrzega sobie prawo do dokonywania w obszarze prowadzenia działań przez Wykonawcę,  audytów, przeglądów, inspekcji i kontroli BHP bez konieczności wcześniejszego powiadamiania o podjęciu tych działań.

16. Wykonawca ma obowiązek usuwania wszelkich uchybień w zakresie BHP, stwierdzonych w trakcie działań określonych w punktach: 14 i15, w terminach uzgodnionych przez SP ZOZ MSWiA we Wrocławiu.

17. W przypadku naruszania przez Wykonawcę lub jego pracowników przepisów, zasad BHP i przepisów ppoż. SP ZOZ MSWiA we Wrocławiu będzie uprawniony do:

a. zawieszenia wykonania całości lub części Umowy/Zamówienia z Wykonawcą, gdy naruszenia te są poważne lub powtarzalne do czasu ustalenia przez strony i wdrożenia przez Wykonawcę planu poprawy bezpieczeństwa i higieny pracy, 

b. żądania natychmiastowego wydalenia z terenu Szpitala oraz zastąpienia pracownika dopuszczającego się poważnych lub powtarzalnych naruszeń BHP lub przepisów przeciwpożarowych innym pracownikiem, 

18. Zabronione jest:

a. wykonywanie prac szczególnie niebezpiecznych niezgodnie z zasadami i przepisami bhp,

b. spożywanie środków odurzających, w tym alkoholu w obszarze prowadzonych prac, 

c. wykonywanie prac pod wpływem alkoholu lub innych środków odurzających,

d. brak lub niewłaściwe wykonanie zabezpieczeń zbiorowych przy wykonywaniu prac, 

e. brak odpowiedniej odzieży roboczej, obuwia roboczego oraz środków ochrony osobistej pracowników Wykonawcy oraz jego podwykonawców. 

Zasady PPOŻ dla wykonawców świadczących usługi na terenie Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej MSWiA we Wrocławiu

1. Na ternie całego obiektu SP ZOZ  obowiązuję całkowity zakaz palenia wyrobów tytoniowych 
i papierosów elektrycznych. 

2. Całkowity zakaz używania otwartego ognia w pobliżu zbiorników z tlenem i azotem.

3. Należy zwrócić szczególną uwagę przy pracach naprawczych instalacji tlenowej.

4. W przypadku wykonywania prac wysokotemperaturowych takich jak: cięcie, szlifowanie, spawanie, lutowanie, zgrzewanie pap przy pomocy palników gazowych, wymagane jest pisemne zezwolenie do wykonania takich prac ( prace pożarowo niebezpieczne) co stanowi załącznik nr 4 i 5. do Instrukcji Bezpieczeństwa Pożarowego.

5. Obowiązkiem wykonawcy w razie pożaru jest natychmiastowe powiadomienie znajdujących się w pobliżu osób jak i przedstawiciela SP ZOZ nadzorującego wykonywanie prac o zaistniałym zdarzeniu. 

Należy przekazać następujące informacje

· CO się zdarzyło

· GDZIE się zdarzyło (obiekt, budynek, pomieszczenie)

· JAKIE są skutki zdarzenia, 

· KTO zgłasza  (Imię, Nazwisko nr telefonu)

6. W przypadku pożaru należy zlokalizować i uruchomić  podręczny sprzęt gaśniczy. Działanie te prowadzimy do momentu, dopóki nie stwierdzimy, że ich dalsze prowadzenie będzie zagrażało naszemu życiu, zdrowiu lub do momenty przybycia Straży Pożarnej.

W trakcie prowadzenia Akcji Ewakuacyjnej  należy stosować się do poleceń osoby kierującą  Akcją i udać się w wyznaczone miejsce ewakuacji.

Zapoznałem się z zasadami bhp i ppoż i w pełni je akceptuje:

………………………………………………………

(data i podpis osoby kierującej pracami firmy zewnętrznej)

(Załącznik nr. 1)

Osoby wykonujące pracę na terenie Szpitala narażone są na oddziaływanie różnorodnych czynników niebezpiecznych i szkodliwych zagrażających zdrowiu i życiu. Praca w warunkach narażenia na czynniki niebezpieczne i szkodliwe stwarza możliwość wystąpienia niepożądanych skutków zdrowotnych w wyniku zagrożeń zawodowych występujących w środowisku pracy lub sposobu wykonywania pracy.

W celu zapewnienia bezpieczeństwa i ochrony zdrowia pracowników niezbędna jest identyfikacja występujących zagrożeń.

Czynnik niebezpieczny występujący w środowisku pracy jest to czynnik, którego od-działywanie na pracującego może prowadzić do urazu, natomiast czynnik szkodliwy jest to czynnik, którego oddziaływanie na pracującego może prowadzić do zachorowania.

Na terenie Szpitala mogą wystąpić zagrożenia spowodowane przez następujące czynniki niebezpieczne i szkodliwe występujące w procesie pracy:

· czynniki biologiczne

· czynniki chemiczne

· czynniki fizyczne

ZAGROŻENIA BIOLOGICZNE

W Szpitalu skala narażenia na czynniki biologiczne jest duża. Zakażenia następują m.in. przez : bezpośrednie skaleczenie, kontakt z pacjentem lub materiałem biologicznym. Do tych czynników zaliczamy:

· wirusy – najniebezpieczniejszymi chorobami spowodowanymi wirusami są np. : wirusowe zapalenie wątroby typu B, C ; AIDS, HIV., SARS-COV-2.

· bakterie – gronkowce, paciorkowce, prątki gruźlicy.

· grzyby – zagrożenie powodujące choroby skóry i błon śluzowych.

· pasożyty –organizmy żyjące na lub w innym organizmie.

ZAGROŻENIA CHEMICZNE

Skutki działania substancji chemicznych mogą być ogólne (zmiany w układzie nerwowym, wątrobie, nerkach, układzie sercowo-naczyniowym, układzie immunologicznym itd.) lub miejscowe (działanie drażniące i uczulające skórę i błony śluzowe).

W zależności od skutków oddziaływania na organizm substancje chemiczne dzielimy na:

· toksyczne – po wchłonięciu przez organizm powodujące zatrucie, zatrucie ostre przewlekłe lub śmierć. Substancją toksyczną używaną w Szpitalu jest np. formaldehyd.

· drażniące – do substancji drażniących zaliczamy kwasy, zasady, rozpuszczalniki, chlor. Kontakt z substancją drażniącą powoduje działanie : narkotyczne, duszące, żrące, drażniące.

· uczulające – są to substancje wywołujące uczulenia (alergie). Przykładem substancji uczulających używanych w Szpitalu są np. detergenty lub środki dezynfekujące.

· rakotwórcze i mutagenne – substancje skutkujące chorobami nowotworowymi lub zmianami w genach przekazywanych na następne pokolenie np.: tlenek etylenu.

ZAGROŻENIA CZYNNIKAMI FIZYCZNYMI

Do zagrożeń czynnikami fizycznymi zaliczamy:

· hałas – jest to dźwięk szkodliwy, dokuczliwy i niepożądany, oddziaływujący na narząd słuchu oraz inne części organizmu człowieka.

· drgania mechaniczne – jest to proces polegający na przenikaniu energii za źródła drgań do organizmu człowieka przez określoną część organizmu będącą w bezpośrednim kontakcie ze źródłem drgań.

· mikroklimat – do tej szkodliwości zalicza się: temperaturę, wilgotność i ruch powietrza oraz promieniowanie cieplne.

· promieniowanie widzialne (oświetlenie) – nieodpowiednie oświetlenie może być przyczyną np. zmęczenia wzroku i zmęczenia ogólnego.

· promieniowanie podczerwone – nazywamy promieniowanie optyczne (IR) o długości fali w zakresie 780 nm.

· promieniowanie nadfioletowe – nazywamy promieniowanie optyczne o długości fali od 100 do 400 nm.

· promieniowanie laserowe – jest to promieniowanie obejmujące długość fali od 180 nm do 1mm.

· promieniowanie elektromagnetyczne – nazywamy emisję lub przenoszenie energii w postaci fal elektromagnetycznych i przyporządkowanym im jonom.

· promieniowanie jonizujące – promieniowanie składające się z cząstek bezpośrednio lub pośrednio jonizujących albo z obu rodzajów tych cząstek . Emitowane jest przez włączony m.in. przez aparat RTG.

· prąd elektryczny – zagrożeniem jest przepływ prądu przez ciało człowieka.

Skutki działania ww. czynników są bardzo złożone i różnorodne.

W związku z powyższym zobowiązujemy się do przestrzegania przepisów i zasad bezpieczeństwa i higieny pracy.

Załącznik nr 2










Oświadczenie Wykonawcy o zapoznaniu pracowników/osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
 z zagrożeniami i wymaganiami bhp i ppoż na terenie SP ZOZ MSWiA we Wrocławiu.

Oświadczam, że zapoznałem poniżej wymienionych pracowników/osoby z zasadami bhp i ppoż dla podmiotów zewnętrznych i w pełni je akceptuję.

	L.p.
	Nazwisko i imię

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


………………………………………………………

(data i podpis osoby kierującej pracami firmy zewnętrznej- Wykonawcy)

Zał. Nr 4 do umowy 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zawarta w dniu ………………... pomiędzy: 

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji we Wrocławiu, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu VI Wydział Gospodarczy KRS, pod numerem KRS: 0000104928, adres: ul. Ołbińska 32, 50-233 Wrocław, NIP: 898-18-03-575, REGON: 930856126, reprezentowanym przez:
Martę Turczyk-Śniegoń – p.o. kierownika publicznego zakładu opieki zdrowotnej uprawnionego do reprezentacji Zamawiającego zgodnie z informacją odpowiadającą odpisowi aktualnemu z KRS zwanym dalej „Administratorem”
a 
…………………….. , z siedzibą ul. …………………………, działającą na podstawie wpisu do KRS ………………….., 

NIP ………………………, REGON ……………………,  reprezentowanym przez:

…………………………………………………………….

zwanym dalej „Podmiotem przetwarzającym”
§ 1

1. Strony zgodnie oświadczają, że w wyniku udzielenia zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym na podstawie art. 275 i nast. ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j.: Dz.U. z 2021 r. poz. 1129) w dniu 28.07.2021 r. zawarły Umowę całodobowej ochrony fizycznej wraz z monitoringiem obiektów i budynków Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Wrocławiu (dalej jako „Umowa główna”). 

2. Administrator  oświadcza, że jest administratorem danych osobowych w rozumieniu artykułu 4 pkt 7 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - dalej RODO. 

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, że dysponuje odpowiednimi środkami technicznymi i organizacyjnymi dla zapewnienia spełnienia wymogów oraz zapewnienia ochrony praw osób, których dotyczą dane osobowe przekazywane na podstawie niniejszej umowy, zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 oraz właściwymi przepisami krajowymi. 

4. W celu prawidłowej realizacji zawartej przez Strony Umowy głównej, o której mowa w ust. 1, Strony postanowiły zawrzeć Umowę o następującej treści:

Podmiot przetwarzający z dniem obowiązywania Umowy Głównej, będzie przetwarzał dane osobowe gromadzone przez Administratora w formie monitoringu wizyjnego oraz rejestru osób wchodzących na teren w Szpitala przy ul. Ołbińskiej 32 jak i Przychodni przy ul. Grabiszyńskiej 35-39.
§ 2

1. Na warunkach określonych niniejszą Umową oraz Umową Główną, Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu przetwarzanie Danych Osobowych, opisanych poniżej. 

2. Charakter i cel przetwarzania wynikają z Umowy Głównej. W szczególności:

a) rolą Podmiotu przetwarzającego jest zapewnienie nadzoru nad powierzonym terenem i podjęcia interwencji w przypadkach nadzwyczajnych, 

b) celem przetwarzania jest zapewnienie bezpieczeństwa osób przebywających na terenie, za który jest odpowiedzialny Administrator oraz mienia będącego własnością Administratora. 

3. Przetwarzanie obejmować będzie następujące rodzaje danych osobowych („Dane”):

a) Dane zwykłe:

imię i nazwisko,

numer ewidencyjny PESEL,

data urodzenia,

wizerunek.

b) Dane szczególnych kategorii:



informacje o stanie zdrowia. 

4. Przetwarzanie Danych będzie dotyczyć następujących kategorii osób:

a) pacjenci Administratora,

b) osoby odwiedzające pacjentów Administratora,

c) pracownicy Administratora,

d) współpracownicy Administratora,

e) kontrahenci Administratora.
§ 3

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się niniejszym:

a) przetwarzać dane osobowe zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz zasadami ochrony określonymi w niniejszej umowie; 

b) przetwarzać dane osobowe w celu określonym w niniejszej umowie i wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora; za udokumentowane polecenie, inne niż przetwarzanie związane z realizacją usługi opisaną w Umowie głównej, uznaje się zadanie zlecone w formie pisemnej lub elektronicznej;

c) dopuścić do przetwarzania danych wyłącznie osoby posiadające upoważnienie nadane przez Podmiot przetwarzający oraz zapewnić, aby osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych zobowiązały się do zachowania nieograniczonej w czasie tajemnicy, a także prowadzić ewidencję osób upoważnionych do przetwarzania danych powierzonych Podmiotowi przetwarzającemu;

d) Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, w szczególności zabezpieczyć je przed udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem przepisów prawa, oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

e) podejmować wszelkie środki techniczne i organizacyjne wymagane na mocy Artykułu 32 rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa przetwarzania danych odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności osób, których dane dotyczą;

f) przestrzegać warunków korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego, o których mowa w artykule 28 ust. 2 i 4 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679;

g) biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, pomagać Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw, o których mowa w Rozdziale III rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679;

h) uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomagać Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w Artykułach 32 – 36 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679;

i) udostępniać Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w Artykule 28 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 oraz umożliwiać Administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez Administratora przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji i przyczyniania się do nich;

j) niezwłocznie informować Administratora, jeżeli zdaniem Podmiotu przetwarzającego, wydane mu polecenie stanowi naruszenie przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 lub innych przepisów Unii Europejskiej lub przepisów krajowych o ochronie danych osobowych. 

2. Podmiot przetwarzający nie jest uprawniony do samodzielnego dysponowania powierzonymi mu danymi osobowymi i nie ma prawa samodzielnego decydowania o celach i środkach przetwarzania powierzonych mu Danych.

3. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.
§ 4

1. Strony zgodnie postanawiają, że powierzenie przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzający podmiotowi trzeciemu (dalszemu przetwarzającemu) jest dopuszczalne wyłącznie po uzyskaniu pisemnej zgody Administratora w odniesieniu do konkretnego dalszego przetwarzającego.

2. W przypadku opisanym w ust. 1 Podmiot przetwarzający zobligowany będzie do umownego zobowiązania w formie pisemnej każdego z dalszych przetwarzających do przestrzegania takich samych obowiązków i zasad, jakie dotyczą Podmiotu przetwarzającego względem Administratora na podstawie niniejszej umowy oraz przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, a także innych odnośnych przepisów dotyczących ochrony danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzający w razie skorzystania z usług dalszego przetwarzającego zobowiązuje się nadto zapewnić, by przetwarzanie danych przez dalszego przetwarzającego odbywało się wyłącznie w celu i w zakresie opisanym w niniejszej umowie.

4. Jeżeli dalszy podmiot przetwarzający nie wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych, pełna odpowiedzialność wobec Administratora za wypełnienie obowiązków tego innego podmiotu przetwarzającego spoczywa na podmiocie przetwarzającym.
§ 5

1. Strony zgodnie postanawiają, że Administrator uprawniony będzie do dokonywania kontroli prawidłowości warunków przetwarzania powierzonych na podstawie niniejszej umowy danych osobowych przez Podmiot przetwarzający, a Podmiot przetwarzający zobligowany będzie do współdziałania z Administratorem w celu realizacji powyższego zobowiązania w możliwe szerokim zakresie, tj. w szczególności udostępni administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia przyjętych obowiązków oraz umożliwi Administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez administratora przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do prowadzenia rejestru kategorii czynności przetwarzania, na zasadach, o których mowa w Artykule 30 ust. 2  rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, który zawierać będzie informacje określone w pkt a – d Artykułu 30 ust. 2 RODO. 

3. Podmiot przetwarzający w przypadkach, o których mowa w Artykule 37 ust. 1 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zobligowany będzie do wyznaczenia inspektora ochrony danych. O fakcie wyznaczenia inspektora ochrony danych Podmiot przetwarzający powiadomi Administratora, wskazując dane kontaktowe inspektora.

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do udzielania Administratorowi na każde żądanie informacji na temat przetwarzania powierzonych danych osobowych, a w szczególności do niezwłocznego informowania o każdym przypadku naruszenia w zakresie ochrony danych osobowych. 

5. Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je Administratorowi w ciągu najbliższych 24 godzin.

6. W razie stwierdzenia przez Administratora istnienia po stronie Podmiotu przetwarzającego uchybień w zakresie realizacji niniejszej umowy prowadzących do naruszenia bezpieczeństwa powierzonych do przetwarzania danych osobowych, Administrator uprawniony będzie do:

a) żądania niezwłocznego usunięcia uchybień;

b) rozwiązania niniejszej umowy oraz Umowy głównej bez zachowania okresu wypowiedzenia.  

7. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas audytu, w tym inspekcji  w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 7 dni.

8. Podmiot przetwarzający oświadcza, że znane są mu sankcje przewidziane za naruszenie obowiązków w zakresie ochrony danych osobowych w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679. Jeżeli w wyniku naruszenia przez Podmiot przetwarzający przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 oraz niniejszej umowy Administrator zobligowany będzie do zapłaty kary pieniężnej lub odszkodowania, Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zwrócić Administratorowi wszelkie poniesione z tego tytułu koszty i wydatki.
§ 6

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej .

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy powierzonych danych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika  z obowiązujących przepisów prawa, Umowy lub Umowy głównej.
§ 7

1. Zmiana niniejszej umowy nastąpić może wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. W przypadku sporu zaistniałego w związku z realizacją niniejszej umowy sądem właściwym dla jego rozstrzygnięcia będzie sąd właściwy zgodnie z Umową główną. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679. 

WYKONAWCA 







ZAMAWIAJĄCY

� W tabeli powinny znaleźć się nazwiska osób wymienionych w umowie do realizacji zamówienia na terenie SPZOZ MSWiA we Wrocławiu
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