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Znak sprawy: DZ.26.413.2025 

 

 

O G Ł O S Z E N I E   O   Z A M Ó W I E N I U 
 

pn.: 

„Najem przez Zamawiającego terminali POS wraz z obsługą techniczną oraz świadczenie usługi 

przyjmowania zapłaty przy użyciu instrumentów płatniczych i rozliczanie transakcji 

bezgotówkowych dokonywanych kartami płatniczymi w pociągach „Koleje Małopolskie” Sp. z 

o.o., znak sprawy: DZ.26.413.2025 

 

1. Zamawiający: „Koleje Małopolskie” Sp. z o.o., ul. Wodna 2, 30-556 Kraków, e-mail: 

zamówienia@kolejemalopolskie.com.pl  

 

2. Tryb zamówienia: zamówienie sektorowe prowadzone w trybie podstawowym z możliwością 

negocjacji. 

 

3. Określenie sposobu uzyskania specyfikacji warunków zamówienia: 

Specyfikację warunków zamówienia można pobrać bezpłatnie poprzez platformę zakupową 

Zamawiającego - https://platformazakupowa.pl/pn/kolejemalopolskie/proceedings 

 

4. Opis przedmiotu oraz wielkości lub zakresu zamówienia:  

1. Przedmiotem zamówienia jest najem przez Zamawiającego 280 sztuk terminali POS wraz z 

obsługą techniczną oraz świadczenie usługi przyjmowania zapłaty przy użyciu instrumentów 

płatniczych w pociągach Spółki Koleje Małopolskie z zastrzeżeniem, że Zamawiający zachowuje 

sobie prawo do zwiększenia najmu w całym okresie Umowy o 50 sztuk (prawo opcji). Szczegółowe 

informacje zostały zawarte w Opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 4 do SWZ, 

we Wzorze umowy współpracy stanowiącym załącznik nr 5 do SWZ oraz w Projektowanych 

Postanowieniach Umowy na usługi płatnicze stanowiących załącznik nr 6 do SWZ. 

 

*Prawo opcji jest uprawnieniem Zamawiającego, z którego może, ale nie musi skorzystać w ramach 

realizacji Umowy. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji Wykonawcy 

nie przysługują żadne roszczenia z tego tytułu.  

Realizacja prawa opcji polegać będzie na rozszerzeniu zamówienia podstawowego o 50 sztuk 

Urządzeń wraz z usługami obsługi i ich rozliczania. 

Zasady opcji: 

a) prawo opcji realizowane będzie na takich samych warunkach jak zamówienie podstawowe,  

b) ceny jednostkowe w ramach prawa opcji będą identyczne jak dla zamówienia podstawowego, 

określone w formularzu ofertowym złożonym przez Wykonawcę, 

c) Zamawiający zachowuje sobie prawo do zwiększenia najmu w całym okresie Umowy, 

d) warunkiem uruchomienia prawa opcji jest złożenie przez Zamawiającego pisemnego 

powiadomienia w przedmiocie skorzystania z prawa opcji w określonym przez niego zakresie. 
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2. Zamawiający dopuszcza zawarcie umowy dotyczącą usług płatniczych na wzorze Wykonawcy, 
jednakże zastrzega, iż postanowienia niniejszych Projektowanych Postanowień Umowy – usługi 
płatnicze, stanowiących załącznik nr 6 do SWZ, mają pierwszeństwo przed wszelkimi innymi 
dokumentami zawartymi przez Strony w wyniku postępowania w sprawie niniejszego zamówienia, 
chyba, że postanowienia te w sposób korzystniejszy kształtują sytuację Zamawiającego. 

3. W dniu instalacji Terminali POS, potwierdzonej sporządzonym bez uwag Protokołem Przekazania 

i Instalacji Terminala POS Wykonawca przeszkoli 10 pracowników Zamawiającego z zakresu 

obsługi terminali. 

4. Miejsce dostawy: „Koleje Małopolskie” Sp. z o.o., ul. Wodna 2, Kraków od poniedziałku do piątku 

w godzinach 7-15. 

 

5. Informacja o możliwości złożenia oferty wariantowej i częściowej: 

 Nie dopuszcza się składania ofert wariantowych. Nie dopuszcza się składania ofert częściowych. 

 

6. Termin realizacji zamówienia:  

1. Termin wykonania Przedmiotu zamówienia - Umowa zostanie zawarta na czas oznaczony 24 
miesięcy, licząc od daty podpisania Protokołu Przekazania i Instalacji Terminala POS  
z zastrzeżeniem jej przedłużenia w przypadku przedłużenia terminu obowiązywania odrębnie 
zawartej Umowy o przyjmowanie zapłaty przy użyciu instrumentów płatniczych. 

2. Terminale płatnicze, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, zostaną przekazane przez 
Wykonawcę w terminie 7 dni kalendarzowych od podpisania Umowy. 

 

3. Opis warunków udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania 

tych warunków: 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:  

1. posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy 

odrębne nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień, niemniej Zamawiający nie 

precyzuje żadnych wymagań, których spełnienie Wykonawcy zobowiązani są wykazać  

w sposób szczególny; 

2. posiadają zdolność techniczną i zawodową, niemniej Zamawiający nie precyzuje żadnych 

wymagań, których spełnienie Wykonawcy zobowiązani są wykazać w sposób szczególny; 

3. znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia, 

niemniej Zamawiający nie precyzuje żadnych wymagań, których spełnienie Wykonawcy 

zobowiązani są wykazać w sposób szczególny; 

4. nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia. 

Ocena spełnienia przez Wykonawców warunków, o których mowa powyżej, nastąpi na podstawie 

przedłożonych w ofercie oświadczeń i dokumentów, których wykazy zostały określone w 

Specyfikacji Warunków Zamówienia na zasadzie spełnia / nie spełnia.  

 

4. Informacja na temat wadium:  

Zamawiający nie wymaga wadium. 

5. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:  

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający kierować się będzie następującymi kryteriami:  

 

L.p. Opis kryteriów oceny ofert  Znaczenie (%)  

1 Stała prowizja (realne koszty) - wartość prowizji naliczanej i 

płatnej od łącznej wartości transakcji zrealizowanych przy 

pomocy elektronicznych kart płatniczych na wszystkich 

terminalach Zamawiającego 

40 % 

2 Miesięczny koszt (cena) najmu jednego terminala 30 % 

3 Koszt jednorazowej opłaty instalacyjnej za jedną sztukę 

terminala 

15 % 
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4 Koszty integracji jednego terminala z aplikacją sprzedażową 

Zamawiającego 

15 % 

 RAZEM  100 

 

Punkty oceny ofert zostaną przyznane według następujących wzorów:  

 

Kryterium: Stała prowizja określana jako procent od wartości transakcji – 40 pkt (p) 

Wysokość stawki prowizji  Liczba punktów  

Powyżej 1,5%  0  

Powyżej 1% - 1,5%  10  

Powyżej 0,55% - 1%  20  

Powyżej 0,40% - 0,55%  30  

0% - 0,40%  40  

1% odpowiada w punktacji końcowej 1 pkt. 

 

Kryterium: miesięczny koszt najmu 1 sztuki Urządzenia (terminala płatniczego POS) – 30 pkt (d) 

Punkty za cenę zostaną przyznane wg następującego wzoru:  

D = (Dn / Dx) x 30% x 100, gdzie:  

D – ilość punktów za cenę brutto oferty badanej,  

Dn – cena brutto najniższej oferty niepodlegającej odrzuceniu,  

Dx – cena brutto oferty badanej.  

1% odpowiada w punktacji końcowej 1 pkt. 

 

Kryterium: Opłata instalacyjna dla 1 sztuki Urządzenia (terminala płatniczego POS) – 15 pkt (i) 

Punkty za cenę zostaną przyznane wg następującego wzoru:  

I = (In / Ix) x 15% x 100, gdzie:  

I – ilość punktów za cenę brutto oferty badanej,  

In – cena brutto najniższej oferty niepodlegającej odrzuceniu,  

Ix – cena brutto oferty badanej.  

1% odpowiada w punktacji końcowej 1 pkt.  

 

Kryterium: integracja z aplikacją sprzedażową – 15 pkt (ig) 

Punkty za cenę zostaną przyznane wg następującego wzoru:  

Ig = (In / Ix) x 15% x 100, gdzie:  

Ig – ilość punktów za cenę brutto oferty badanej,  

In – cena brutto najniższej oferty niepodlegającej odrzuceniu,  

Ix – cena brutto oferty badanej.  

1% odpowiada w punktacji końcowej 1 pkt.  

 

Ostateczna ocena oferty będzie wyliczana według wzoru: O = p + d + i + ig 

 

6. Miejsce i termin składania ofert:  

Oferty należy składać za pośrednictwem platformy zakupowej Zamawiającego do dnia 16.12.2025 

r. do godz. 12:00 (liczy się data i godzina przekazania ofert na platformę zakupową). 

 

7. Termin otwarcia ofert: 

Otwarcie ofert nastąpi w dniu 16.12.2025 r. o godz. 12:30. Zamawiający nie przewiduje publicznej 

sesji otwarcia ofert.  

 

8. Termin związania ofertą: 

Do dnia 15.01.2026 r. 

 


