Umowa na Ustuge Zarzgdzania Wydrukiem

Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Komitetu Obrony Robotnikéw 39G, 02-148

Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad

Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod
numerem: 0000047774, o kapitale zaktadowym 1 911 499 700,00 zt, NIP: 522 24 82 605, reprezentowang przez
dwie osoby wskazane na ostatniej stronie,

zwang dalej ,Zamawiajacym” lub zamiennie ,,PHH”

zwang dalej ,,Dostawcgy”

zwane dalej tacznie ,,Stronami” badz kazdy z osobng ,,Strong”

dziatajgcym na mocy petnomocnictwa

81
Definicja poje¢

Na potrzeby niniejszej Umowy, okreslenia rozpoczynajgce sie wielkg literg bedg miaty nastepujgce znaczenie:

1.

10.

11.

Umowa - oznacza te umowe wraz z zatgcznikami, stanowigcymi jej integralng czesé, jak rowniez wszelkie
aneksy do umowy;

(nazwa wybranej firmy) — dostawca Ustug Serwisowych w ramach niniejszej Umowy, w tym Materiatow
Eksploatacyjnych i Czesci Zamiennych;

Zamawiajacy - podmiot, na rzecz ktérego Dostawca wykonuje Ustugi Serwisowe na podstawie niniejszej
Umowy;

Urzadzenie - oznacza urzadzenie, wskazane w Zatgczniku Nr 1 do Umowy wraz z czytnikami;

Materiaty Eksploatacyjne — oznacza materiaty, ktérych wykorzystanie przez Zamawiajgcego jest niezbedne
do uzywania Urzadzenia zgodnie z jego przeznaczeniem, w chwili ztozenia przez Zamawiajgcego zadania
dostarczenia takich materiatéw przez Dostawce. Materiatami Eksploatacyjnymi sg w szczegdlnosci tonery,
bebny, utrwalacze, jak réwniez pojemniki na zuzyte tonery

Czesci Zamienne - oznacza czesci sktadowe nie bedgce materiatami eksploatacyjnymi, podlegajgce zuzyciu
lub wymianie w toku pracy Urzadzenia, badz tez konczy sie ich termin waznosci. Podlegajg one wymianie lub
uzupetnieniu przez Dostawce

Awaria — oznacza stan, w ktérym nie jest mozliwym uzywanie Urzadzenia w sposdb zgodny z jego
przeznaczeniem, jezeli stan ten nie wynika z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego. Awarig nie jest
brak Materiatéw Eksploatacyjnych;

Zgtoszenie - to kazde zdarzenie zgtoszone przez Zamawiajgcego, wymagajgce zbadania przez Dostawce,
dotyczace Urzadzen lub Systemu do autoryzacji;

Czas reakcji — czas liczony od momentu otrzymania przez Dostawce Zgtoszenia do momentu kontaktu z
Zamawiajgcym, okreslony w zatgczniku nr 2 i nr 3 do Umowy ;

Lokalne Wsparcie Systemu do autoryzacji — ustuga lokalnego wsparcia $wiadczona przez Dostawce,
obejmujaca ustugi nie wchodzgce w zakres suportu producenta Systemu do autoryzacji;

Suport producenta Systemu do autoryzacji - standardowa gwarancja Producenta, stanowigca zatacznik



12.

13.
14.
15.

16.

17.
18.

19.

20.

Czas naprawy — czas liczony od momentu otrzymania przez Dostawce Zgtoszenia do momentu w jakim
Dostawca przywréci funkcjonalnosé Urzgdzenia po Awarii lub akceptacji przez Zamawiajacego kosztow i
warunkow usuniecia Usterki Mechanicznej, okreslony w zatgczniku nr 2 do Umowy. Zgtoszenie powstaje w
wyniku kontaktu Zamawiajgcego z Dostawcg w sposdb opisany w paragrafie 3 punkt 3 w przypadku Awarii
Urzadzen lub wystgpienia Usterek Mechanicznych;

Dzien Roboczy — dzien od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

Godzina Robocza — 60 min w przedziale od godziny ................ do godziny ............... w Dni Robocze;

Usterka Mechaniczna — stan, w ktérym nie jest mozliwym uzywanie Urzadzenia w sposdb zgodny z jego
przeznaczeniem, jezeli stan ten wynika z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, powstata w
szczegoblnosci wskutek:

btedéw w obstudze, niewtasciwego uzytkowania, niezrecznosci, niedbalstwa,

dostania sie jakichkolwiek ciat obcych,

zaniku zasilania maszyny,

zwarcia, przepiecia, przecigzenia, braku jednej z faz, niewfasciwych parametréw pradu i innych przyczyn
elektrycznych. Usterkg Mechaniczng nie jest brak Materiatéw Eksploatacyjnych.

Sita Wyzsza - oznacza zdarzenie nadzwyczajne, nagte, zewnetrzne, niemozliwe do zapobiezenia oraz
niemozliwe do przewidzenia w chwili zawarcia niniejszej Umowy. W szczegdlnosci za Site Wyzszg uwaza sie
strajk, katastrofe naturalng, wojne, stan wojenny, stan wyjagtkowy, stan nadzwyczajny, akt terrorystyczny,
zamieszki. Pojecie Sity Wyzszej nie obejmuje zadnych zdarzen, ktore wynikajg z zaniedbania Zamawiajgcego
lub Dostawcy lub nie dotozenia przez dang Strone nalezytej starannos$ci w rozumieniu Kodeksu Cywilnego,
jak tez orzecznictwa polskich sadéw powszechnych na gruncie Kodeksu Cywilnego;

Urzadzenia Dodatkowe — Urzadzenia dodatkowo obejmowane Umowg, w trakcie jej obowigzywania;
Urzadzenie Zastepcze — Urzadzenie, ktére powinno zosta¢ udostepnione Zamawiajacemu przez Dostawce w
przypadku braku mozliwosci usuniecia Awarii lub Usterki Mechanicznej, zgodnie z czasem SLA
przedstawionym w Zatgczniku nr 2, przy czym udostepnienie Urzadzenia Zastepczego w przypadku Usterki
Mechanicznej bedzie ptatne, zgodnie z aktualnym cennikiem ustug poza kontraktowych Dostawcy, ktéry
stanowi Zatgcznik nr 4 do niniejszej Umowy. Ptatne udostepnienie nastgpi tylko i wytgcznie po mailowym
potwierdzeniu przez Zamawiajacego kosztu udostepnienia.

Narzedzia Diagnostyczne Xerox— oznaczajg aplikacje internetowg, umozliwiajgcg sktadanie online zamoéwien
na Materiaty Eksploatacyjne, Czesci Zamienne, biezagce monitorowanie statuséw sktadanych zamdwien oraz
zgtaszanych Awarii czy Usterek Mechanicznych. Okreslone narzedzia sg objete ochrong patentows,
obejmujaca komponenty oprogramowania oraz komponenty dokumentacji i metodologii wykorzystywane
do swiadczenia Ustug Zarzadzania Wydrukiem (Ustug Serwisowych). Narzedzia Diagnostyczne mogg
obejmowac NastePUJICE KOMPONENTY: oottt et et st st s s s e e et seees s s ere et stesessnsaesenees
(do uzupetnienia po wyborze firmy).

Ustugi Serwisowe bedgce przedmiotem niniejszej Umowy - kompleksowe ustugi serwisowe, majgce na celu
zapewnienie prawidtowego funkcjonowania Urzadzen ................. i Systemu do autoryzacji, Swiadczona przez
Dostawcy na rzecz Zamawiajgcego.

§2

Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Dostawce na rzecz Zamawiajgcego kompleksowych Ustug

Serwisowych, majgcych na celu zapewnienie mozliwosci prawidtowego funkcjonowania Urzadzen Xerox i Systemu

do autoryzacji, w zamian za wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 7 Umowy. Dostawca zobowigzuje sie do Swiadczenia

kompleksowych Ustug Serwisowych, w szczegdlnosci do:

a)
b)

klasyfikacji Zgtoszen,
kontroli Zgtoszen,



c) zapewnienia mozliwosci kontaktu dla Zamawiajgcego w szczegdlnosci poprzez Narzedzia Diagnostyczne Xerox,
a takze drogg mailowa lub telefonicznie,

d) dostepu do raportdéw z realizacji Zgtoszen oraz zamoéwien Materiatéw Eksploatacyjnych lub Czesci Zamiennych,

e) raportowania oraz przegladu Zgtoszen oraz monitorowania procesu ich obstugi,

f)  udostepniania raportéw, analiz, udostepnianie informacji o stanie toneréw,

g) analiz prac Urzagdzen Xerox przez 24h na dobe, 7 dni w tygodniu,

h) napraw zdalnych lub w lokalizacjach Zamawiajgcego i na rzecz Zamawiajgcego w odniesieniu do Urzadzen
wskazanych w Zatgczniku nr 1 i Systemu do Autoryzacji

i) dostarczania Materiatéw Eksploatacyjnych i CzesSci Zamiennych w zakresie niezbednym do wykonania
kompleksowej Ustugi Serwisowej przez Dostawce, majgcej na celu zapewnienie mozliwosci prawidtowego
funkcjonowania Urzadzenia .......ccccceeeuenee

j)  przeszkolenie pracownikéw Zamawiajgcego z zakresu obstugi urzadzen w dniu instalacji Urzadzenia.
Przeszkolenie z zakresu podstawowego do 3 osdb w kazdej lokalizacji.

2. W ramach Swiadczenia Ustug Serwisowych, Dostawca bedzie réwniez swiadczyt ustugi instalacji, relokacji,

dodatkowych przeglagdéw technicznych na wezwanie, usuwania Usterek Mechanicznych jako dodatkowych zlecen

wymagajacych ekspertyzy technicznej oraz inne ustugi okreslone jako dodatkowe zwigzane z korzystaniem z

Urzadzen we wskazanych w zatgczniku nr 1 lokalizacjach Zamawiajgcego, zgodnie z aktualnym cennikiem ustug poza

kontraktowych Dostawcy, ktéry stanowi Zatgcznik nr 7 do niniejszej Umowy. Kazdorazowa realizacja tego typu ustugi,

moze mieé¢ miejsce tylko i wytgcznie po uprzednim potwierdzeniu kosztu danej ustugi przez Zamawiajgcego

dokonanym przed jej realizacja.

3. Do obowigzkéw Dostawcy nalezy utrzymanie ciggtosci prawidtowego funkcjonowania Urzadzen.

4. Do obowigzkéw Dostawcy nalezy utrzymanie ciggtosci prawidtowego funkcjonowania systemu do autoryzacji

na zasadach okreslonych w zatgczniku nr 4.

5. W ramach niniejszej Umowy do obowigzkdw Dostawcy nalezy utrzymanie sprawnosci Urzadzen Xerox i

systemu do autoryzacji, w szczegdlnosci poprzez usuwanie Awarii, usuwanie Usterek Mechanicznych zgodnie z

ustaleniami Stron, dostarczanie Materiatéw Eksploatacyjnych i Cze$ci Zamiennych.

6. Dostawa Materiatow Eksploatacyjnych i Czesci Zamiennych odbywa sie na biezgco, w razie potrzeby

Zamawiajgcego, w szczegolnosci w razie koniecznosci zastosowania Czesci Zamiennych lub w zwigzku z

koniecznoscig usuniecia Awarii Urzadzenia. Materiaty Eksploatacyjne i Czesci Zamienne dostarczane s3

bezposrednio do miejsca, w ktdrym Zamawiajgcy uzywa Urzadzenia wskazanego w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

7. Dostawca pozostaje wtascicielem dostarczonych przez niego Materiatow Eksploatacyjnych i CzeSci Zamiennych,

wzgledem ktdérych Zamawiajacy nie byt zobowigzany do dokonania zaptaty, do chwili ich integracji z Urzadzeniami,

zgodnie z Umowa.

83
Dostawa Czesci Zamiennych i Materiatéow Eksploatacyjnych

1. Dostawa Materiatéw Eksploatacyjnych realizowana bedzie w systemie pro aktywnym, opartym na Narzedziach
Diagnostycznych .....ccoeveeeenenne. , zainstalowanych w siedzibie Zamawiajgcego. Narzedzia Diagnostyczne
.................... beda wykorzystywane do oceny stanu zuzycia Materiatéw Eksploatacyjnych (ocena oparta bedzie na
procentowym zuzyciu Materiatdw Eksploatacyjnych) oraz do organizacji realizacji dostaw Materiatow
Eksploatacyjnych na biezgco. W przypadku niedostepnosci systemu pro aktywnego (awaria po stronie Dostawcy
lub Zamawiajgcego), dostawa Materiatéw Eksploatacyjnych realizowana bedzie do ............ dni roboczych po
zgtoszeniu zgdania Zamawiajgcego, jezeli zostato ono ztozone do godziny 14:00 i zostato potwierdzone przez
Dostawce w formie telefonicznej lub elektronicznej. Dostawca jest zobowigzany do potwierdzania przyjecia
dostawy do realizacji bez zbednej zwioki. Przy kazdorazowym zgtaszaniu przez Zamawiajacego Zzadania
dostarczenia Materiatéw Eksploatacyjnych, Zamawiajgcy zobowigzany jest podaé numer seryjny oraz stan licznika
Urzadzenia, ktdrego Zgtoszenie dotyczy.



Dostawa Czesci Zamiennych realizowana bedzie w systemie pro aktywnym, opartym na Narzedziach
Diagnostycznych Xerox zainstalowanych w siedzibie Zamawiajgcego. Narzedzia Diagnostyczne Xerox bedg
wykorzystywane do oceny stanu zuzycia Cze$ci Zamiennych (ocena oparta bedzie na procentowym zuzyciu czesci)
oraz do organizacji realizacji dostaw Czesci Zamiennych na biezgco. W przypadku niedostepnosci systemu pro
aktywnego (awaria po stronie Dostawcy lub Zamawiajgcego), dostawa Czesci Zamiennych realizowana bedzie
nastepnego dnia roboczego po Zgtoszeniu przekazanym przez Zamawiajacego, jezeli zostato ono ztozone do
godziny .....ccovveunene. i zostato potwierdzone przez Dostawce w formie telefonicznej lub elektronicznej. Dostawca
jest zobowigzany do potwierdzania przyjecia dostawy do realizacji bez zbednej zwtoki. Przy kazdorazowym
zgfaszaniu przez Zamawiajgcego zadania dostarczenia Cze$ci Zamiennych, Zamawiajgcy zobowigzany jest podac
numer seryjny oraz stan licznika Urzadzenia, ktérego Zgtoszenie dotyczy.

. Zgtaszanie zamowien na Materiaty Eksploatacyjne, Czesci Zamienne lub dokonywanie Zgtoszen dotyczacych
usuwania Awarii lub Usterek Mechanicznych, bedzie nastepowato za posrednictwem aplikacji
.................................................. ; jak i biezgce monitorowanie statusow sktadanych zaméwien oraz zgtaszanie
Awarii lub Usterek Mechanicznych. Jesli niezaleznie od przyczyny Zgtoszenie zawierajgce zamdwienie nie
moze by¢ przekazane przy pomocy aplikacji, Zamawiajacy ma mozliwos¢ dokonac Zgtoszenia przy pomocy
poczty elektronicznej na adres:
. Zzastrzezeniem ust. 6, w razie Usterki Mechanicznej Urzgdzenia z przyczyn wynikajgcych z obstugi niezgodnej
z instrukcjg obstugi lub z innych przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, diagnostyka Usterki
Mechanicznej oraz jej usuniecie nastgpi za optatg wynikajaca z aktualnego cennika Dostawcy.

. W razie Awarii Urzadzenia z przyczyn nie lezacych po stronie Zamawiajgcego, diagnostyka Awarii oraz jej
usuniecie nastgpi bez dodatkowych opfat.

Diagnostyka zdalna Usterek Mechanicznych jest bezptatna.

. Zamawiajacy na podstawie Umowy i w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 9 Umowy, ma prawo
korzysta¢ z ustug specjalistow Pomocy Technicznej Dostawcy - nr telefonu ..........cccevevuenneeee. lub poprzez
Mail e , W 0dzZIiNach .o

§4
Klauzula wytgcznosci
. Obstuga serwisowa Urzadzern wymienionych w zaftaczniku nr 1 moze by¢ dokonywana wytgcznie przez
Dostawce.
§5
Odpowiedzialnos¢
Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwigzku ze Swiadczeniem ustug na podstawie
niniejszej umowy na zasadach ogdlnych.
§6
Zmiana lokalizacji
O fakcie zmiany lokalizacji Urzadzenia Zamawiajacy musi poinformowa¢ Dostawce najpdzniej na 3 dni przed
zmiang lokalizacji.
. W razie zmiany zakresu obstugiwanych Urzadzen, Strony uzgodnig i podpiszg stosowny Aneks do Umowy
odpowiednio aktualizujgcy jej tres¢ (ograniczenie lub modyfikacja zakresu obstugiwanych Urzadzen).

87
Wynagrodzenie z tytutu Umowy
Z tytutu realizacji niniejszej umowy Zamawiajgcy zaptaci Dostawcy wynagrodzenie ustalone na podstawie cen
jednostkowych wskazanych w zataczniku nr 1 ptatne na rachunek bankowy wskazany przez Dostawcy, w
terminie 30 dni od dnia doreczenia prawidtowo wystawionej i skutecznie dostarczonej faktury VAT.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty wykonania umowy.. Do cen jednostkowych wskazanych w Zatgczniku
nr 1 doliczonych zostanie podatek od towardéw i ustug wedtug obowiazujgcych stawek.
Z tytutu realizacji niniejszej umowy w zakresie szkolert Zamawiajacy zapfaci Dostawcy wynagrodzenie ustalone
na podstawie ceny wskazanej w Zafgczniku nr 1 powiekszonej o podatek od towardéw i ustug, ptatne na rachunek
bankowy wskazany przez Dostawce, w terminie 30 dni od dnia doreczenia prawidtowo wystawionej i skutecznie
dostarczonej faktury VAT wystawionej na podstawie protokotu wykonania ustugi szkolenia.
Dostawca gwarantuje niezmiennosc¢ cen okreslonych w Zatgczniku nr 2 przez caty okres trwania umowy.
W celu unikniecia watpliwosci Strony zgodnie potwierdzajg, ze w okresie wypowiedzenia, o ktérym mowa w
§8 Dostawca realizuje Umowe w oparciu o stawki cenowe obowigzujgce w dacie ztozenia oswiadczenia o
wypowiedzeniu Umowy.
Ustalenie optaty miesiecznej bedzie nastepowato za pomocag Narzedzi Diagnostycznych Xerox. Narzedzia
Diagnostyczne Xerox, o ktédrych mowa w zdaniu poprzednim, umozliwiaja zautomatyzowany odczyt
miernikbw oraz monitorowanie stanu Urzadzen. Jezeli ustalenie opfaty miesiecznej za pomocg
zintegrowanych systemow i narzedzi diagnostycznych, niezaleznie od przyczyny nie byto mozliwe, na wyrazne
zgdanie Zamawiajgcy ma obowigzek niezwtocznie poinformowaé Dostawcy o stanie licznika Urzadzenia, w
celu ustalenia optaty miesiecznej i wystawienia faktury.
Niezaleznie od powyzszego, w przypadku powstania jakichkolwiek ewentualnych rozbieznosci miarodajne sg
wskazania licznikdw Urzadzen, chyba ze Zamawiajgcy wykaze btedy w odczycie licznikéw. Pierwsze rozliczenie
bedzie obejmowato okres od daty instalacji Urzgdzen do ostatniego dnia miesigca w ktérym nastgpito podpisanie
Umowy. Dostawca moze jednak dokonaé rozliczenia w obowigzujgcym okresie rozliczeniowym
(miesigcu/kwartale), nastepujgcym po okresie rozliczeniowym (miesigcu/kwartale), w ktérym nastgpito
podpisanie Umowy oraz instalacja Urzadzen.
Podane w umowie kwoty nie zawierajgq podatku VAT, ktéry zostanie do nich doliczony w wysokosci
wynikajacej z obowigzujgcych przepiséw prawa.
PHH zobowigzany jest do zaptaty wyfacznie za fakture, ktora jest zgodna ze ztozonym zamdwieniem oraz
podpisanymi przez jednostke zamawiajgcg dowodami dostaw.
Termin ptatnosci wynosi 30 dni od daty prawidtowo wystawionej i skutecznie dostarczonej faktury VAT przez
Dostawce. PHH zobowigzuje sie do zapfaty za towar objety fakturg w wyznaczonym niniejszg Umowa
terminie. Faktury wystawiane bedg w ztotych polskich.
Za termin zapfaty kwoty wynikajacej z danej faktury Vat uwaza sie dzier obcigzenia rachunku PHH. Zaptata
wynagrodzenia, nastgpi przelewem na rachunek Dostawcy -
Zmiana wskazanego powyzej numeru rachunku bankowego Dostawcy stanowi zmiane Umowy i wymaga
zawarcia przez Strony aneksu.
Dostawca os$wiadcza, ze wskazany rachunek bankowy jest rachunkiem bankowym zwigzanym z prowadzong
przez dostawce dziatalnoscig gospodarczg i widnieje w wykazie podatnikéw VAT, prowadzonym przez Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej (KAS).
Polski Holding Hotelowy Sp. z 0.0. o$wiadcza, ze nie bedzie realizowat ptatnosci na rachunek bankowy, ktéry
nie znajduje sie w wykazie podatnikow VAT, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej
(KAS) i okolicznos¢ taka nie bedzie stanowita naruszenia przez Polski Holding Hotelowy Sp. z 0.0. obowigzku
terminowej ptatnosci na rzecz Dostawcy, w tym w szczegdlnosci nie bedzie uprawniata Dostawcy do
naliczenia odsetek ustawowych za opdznienie, jak rowniez rozwigzania lub wypowiedzenia niniejszej umowy.
Polski Holding Hotelowy sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie oswiadcza, iz posiada status duzego przedsiebiorcy,
w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych oraz zatgcznika | do Rozporzgdzenia Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca
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17.
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2014 r. uznajacego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i
108 Traktatu.

Polski Holding Hotelowy sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie oswiadcza, iz podjat decyzje o wdrozeniu
mechanizmu podzielonej ptatnosci w stosunku do 100% transakcji zakupowych dokonywanych z podmiotami
zarejestrowanymi dla celdw VAT na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Ptatnosci wynikajgce z niniejszej Umowy bedg uiszczane z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci,
tj. cze$¢ naleznosci odpowiadajaca kwocie netto wptywac bedzie na rachunek rozliczeniowy Kontrahenta,
natomiast czes¢ ptatnosci odpowiadajgca kwocie podatku VAT bedzie wptacana na rachunek VAT
Kontrahenta. Kontrahent wyraza zgode na uiszczanie przez Polski Holding Hotelowy sp. z o0.0. ptatnosci
z zachowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci w powyzszy sposdb.
W przypadku zmniejszenia wynagrodzenia Dostawcy, Dostawca zobowigzany jest do doreczenia do siedziby
Polskiego Holdingu Hotelowego sp. z 0. 0. odpowiedniej i prawidfowo wystawionej faktury korygujacej, co
jest ostatnim warunkiem obnizenia wynagrodzenia z tytutu wykonywania Umowy.

Faktury przesytane beda w formie elektronicznej na podstawie oswiadczenia o akceptacji faktur w PDF
przesytanych drogg elektroniczng. Na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug.
Zamawiajacy oswiadcza, ze zezwala na przesytanie drogg elektroniczng faktur wystawianych przez wystawce
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w formacie PDF, oraz wszelkich innych pism i korespondenciji
zwigzanych z realizacjg umowy zawartej miedzy stronami.
Wykonawca zobowigzuje sie przesytac faktury droga elektroniczng oraz wszelkie inne pisma i korespondencje
zwigzane z realizacjg u umowy zawartej miedzy stronami, w formacie PDF.
W formacie PDF beda wystawiane i przesytane drogg elektroniczng réwniez faktury korygujgce i duplikaty
faktur.

a) Wykonawca o$wiadcza, ze faktury bedg przesytane z nastepujacego adresu e- mail:

b) Zamawiajacy oSwiadcza, ze adresem e-mail wiasciwym do przesytania faktur jest:

1. dla Biura Zarzadu fakturyit@phh.pl

2. dla hotelu Courtyard by Marriott Warsaw Airport sekretariat@courtyard.com.pl

3. | dla hotelu Renaissance Warsaw Airport fakturyrhi@phh.pl

4, dla hotelu Hampton by Hilton Warsaw Airport fakturywawap@phh.pl

5. | dla hotelu Hampton by Hilton Gdansk Airport fakturygdnap@phh.pl

6. dla hotelu Best Western Hotel Jurata fakturybwhj@hotel-jurata.com.pl
7. | dla hotelu Moxy Airport Katowice fakturymoxy@phh.pl

8. dla hotelu Moxy Airport Poznan faktury@moxypoznanairport.pl
9. dla hotelu Holiday Inn Rzeszéw-Jasionka faktury@hiexrzeszow.pl

10. | dla Oddziatu Food&Catering Services faktury.catering@phh.pl

11. | dla Golden Tulip Miedzyzdroje Residence fakturygtmr@phh.pl

12. |dla Golden Tulip Gdarisk Residence faktury@goldentulipgdanskresidence.com
13. | dla Best Western Plus Hotel Kopernik Old Town H11fakturyzakupy@phh.pl

c) Strony zobowigzuja sie, co najmniej na trzy dni przed zmiang danych okreslonych w pkt d) i pkt e)

poinformowac o tym drugg strone drogg elektroniczna.

d) Przestanie faktur na inny adres niz powyzej nie stanowi w zadnym wypadku dostarczenia faktury w PDF

drogg elektroniczng. Przestanie faktur na adresy wskazane powyzej skutkuje doreczeniem faktury.




P wnNpe

e) Nabyweca iwystawca faktur zobowigzujg sie przechowywac egzemplarze faktur w formie papierowej lub
elektronicznej do uptywu terminu przedawnienia zobowigzan podatkowych.

f) W razie cofniecia przez nabywce zezwolenia, o ktérym mowa w pkt a), wystawca traci prawo do
wystawiania faktur w formie PDF i przesytania ich drogg elektroniczng w terminie 15 dni od dnia
nastepujgcego po dniu, w ktérym otrzymat zawiadomienie od nabywcy o cofnieciu zezwolenia.

g) Cofniecie zezwolenia moze nastgpi¢ w formie pisemnej lub elektronicznej

§8
Rozwigzanie Umowy

Niniejsza Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony.
Umowa zostaje zawarta na okres 36 miesiecy do daty podpisania.
W kazdym przypadku Umowa moze zostac rozwigzana na mocy porozumienia Stron.
Kazda ze stron moze rozwigza¢ Umowe za 90-dniowym wypowiedzeniem, bez podania przyczyny.
Wypowiedzenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, powinno by¢ dokonane w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.
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Postanowienia koricowe

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

2. Wszelkie spory wynikajace z Umowy, w szczegdlnosci dotyczace jej niewykonania lub nienalezytego wykonania,

podlegajg rozpoznaniu przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Strony zobowigzane sg do przestrzegania przepisdéw prawa i whasnych regulacji wewnetrznych dotyczacych
ochrony danych osobowych. Strony zobowigzujg sie do zachowania tajemnicy danych osobowych uzyskanych w
wyniku zawarcia i wykonywania Umowy. Zamawiajacy realizujgc obowigzki wynikajgce z art. 13 i 14 RODO,
informuje Dostawce, ze w przypadku wskazania osoby do kontaktu w ramach realizacji Umowy, dane osobowe
w/w 0séb bedy przetwarzane w celu jej wykonania. Dostawca potwierdza, ze zapoznat sie z informacjami
podanymi w Zatgczniku nr 6 do niniejszej Umowy oraz zobowigzuje sie przekazac te informacje, nie pdzniej niz w
terminie 1 miesigca od zawarcia Umowy, osobom kontaktowym wskazanym do wykonania Umowy.

Ponizej wskazane zatgczniki stanowig integralng czes¢ Umowy i powinny by¢ interpretowane zgodnie z jej celem:

Zatgcznik nr 1 — Wykaz Urzadzen i lokalizacji

Zatgcznik nr 2 — Stawki dla Urzadzen i SLA- - Czas reakcji i Czas naprawy

Zatacznik nr 3 - Lokalne wsparcie systemu do autoryzacji

Zatacznik nr 4 - Cennik ustug pozakontraktowych

Zatgcznik nr 5 — Klauzula poufnosci

Zatgcznik nr 6 — Spetnienie obowigzku informacyjnego z art. 13 / art. 14 RODO

Dostawcy (Podpis, pieczatka firmy, data) Zamawiajgcy (Podpis, pieczatka firmy, data)

Zatacznik Nr 1 - Wykaz Urzadzen i lokalizacji



Zatacznik nr 2 - Stawki dla Urzadzen i SLA dla Czasu reakcji i Czasu naprawy

Dostawcy (Podpis, pieczatka firmy, data) Zamawiajacy (Podpis, pieczatka firmy, data)

Zatacznik nr 4 - Cennik ustug pozakontraktowych

Zatacznik nr 5 — Lokalne wsparcie systemu do autoryzacji (Przyktad dla Ustugi Ad Hoc)
Lokalne wsparcie serwisowe dla Systemu do Autoryzacji
Kanaty i mozliwosci przekazywania Zgtoszen do Dostawcy
Lokalne wsparcie serwisowe dla Systemu do Autoryzacji zawiera:
a) biezaca konserwacja systemu,
b) konfiguracja dodatkowa systemu,
c) prace administracyjne (wykonywanie kopii zapasowej),
d) up-grade systemu do najnowszej wersji,
e) migracje systemu,

Wsparcie serwisowe dla Systemu do Autoryzacji — Cennik Ustug Ad hoc

Opis Cena w PLN

Stawka 1 roboczogodziny w dni robocze w
godzinach standardowych ...............

Stawka 1 roboczogodziny w dni robocze poza

godzinami standardowymi

*wykorzystywane godziny ewidencjonowane bedg protokotami napraw

**plus koszt Czesci Zamiennych jedli zlecenie dodatkowe dotyczy Usterki Mechanicznej z winy uzytkownika

Prace zdalne lub z oddziatu Zamawiajgcy w Warszawie.

Mozliwos¢ prac onsite w sytuacjach gdy zerwane jest pofaczenie do serwera (dodatkowo, liczony czas dojazdu,

jesli lokalizacja jest poza Warszawg lub okolicami).
Prace wykonywane w godzinach od ........cccccceuueueene
Do wszystkich podanych powyzej cen nalezy doliczy¢ podatek VAT.






Zatacznik nr 6 — Harmonogram Wdrozenia Systemu Zarzadzania Drukiem

Niniejszy dokument przedstawia harmonogram wdrozenia Ustugi Zarzadzania drukiem i jest integralng
czescig catej umowy.

Zamawiajacy jak i Dostawca Dostawcy Sp. z 0.0. zastrzegajq sobie modyfikacje i zmiany w ponizszym
harmonogramie na podstawie obopdlnych ustalen w czasie implementacji systemu.

Zatacznik nr 7 - Cennik ustug pozakontraktowych

Koszt roboczogodziny inzyniera — w przypadku koniecznosci wykonania prac dodatkowych (zlecenia
dodatkowe typu: Usterki Mechaniczne z winy uzytkownika):

Opis Cena w PLN

Stawka 1 roboczogodziny w dni robocze w godzinach standardowych .........................

Stawka 1 roboczogodziny w dni robocze poza godzinami standardowymi

Relokacja transport Zgodnie z zatagczonym cennikiem

Relokacja deinstalacja

Relokacja ponowna instalacja

*plus koszt Czesci Zamiennych jesli zlecenie dodatkowe dotyczy Usterki Mechanicznej z winy uzytkownika

Koszt konkretnej ustugi:

Opis Cena w PLN

Ekspertyza techniczna Urzadzenia a w tym: opis stanu technicznego Urzadzenia
obejmujacy:

Wyposazenie

Kompletnos¢ Urzadzenia

Ocene stanu technicznego poszczegdlnych

podzespotdw z procentowym zuzyciem tych

podzespotow

Liste czesci do wymiany badz naprawy

Rozbudowa sprzetu a w tym: instalacja i konfiguracja opcjonalnego
wyposazenia Urzadzen (dodatkowe tace
papieru, urzgdzenia wykanczajace, itd.)




Dodatkowe szkolenie uzytkownikéw Urzadzen 1h

Urzadzenie Zastepcze (ustuga dotyczy wytaczenie sytuacji w przypadku Usterki Mechanicznej)

Prace zdalne lub z oddziatu Zamawiajgcego w Warszawie.

Mozliwos¢ prac onsite w sytuacjach gdy zerwane jest pofgczenie do serwera (dodatkowo, liczony czas dojazdu,
jesli lokalizacja jest poza Warszawa lub okolicami).

Prace wykonywane w godzinach od 9:00 - 17:00

Do wszystkich podanych powyzej cen nalezy doliczy¢ podatek VAT.

Zatacznik nr 9 — Klauzula poufnosci

1. Przez "Informacje Poufne” nalezy rozumiec wszelkie informacje dotyczace Strony, przekazane lub ujawnione drugiej Stronie
przed lub po podpisaniu Umowy, niezaleznie od formy ich utrwalenia lub sposobu przekazania, lecz w kazdym przypadku w
zwigzku z dziataniami Stron niniejszej Umowy, przez Strony lub przez ich wspdlnikéw, doradcéw, pracownikéw, cztonkéw
organdw, kontrahentow, doradcéw prawnych, podmioty z nimi powigzane lub przez nie kontrolowane lub inne podmioty z
nimi zwigzane, umowa lub w jakikolwiek inny sposéb, za wyjatkiem wyraznie oznaczonych przez Strone ujawniajaca jako nie
bedace Informacjami Poufnymi. Informacje Poufne obejmujg w szczegdlnosci:

a. wszelkie informacje o charakterze technicznym, technologicznym, handlowym lub organizacyjnym;

b. odnoszace sie do sposobu prowadzenia dziatalnosci przez Strony, w tym dane dotyczace ich strategii, personelu,
kontrahentdow, partnerdw, spraw finansowych, przysztych planéw lub perspektyw;

C dotyczace wszelkich posiadanych przez Strony informagji, wiedzy, know-how, koncepcji kreatywnych, pomystéw,
planéw oraz zatozen kampanii reklamowych i promocyjnych, danych finansowych, handlowych, technicznych, operacyjnych,
a takze badan, analiz, opracowan i planéw dotyczacych dziatalnosci Stron oraz ich pracownikéw, kontrahentéw i partneréw.
2. Informacjami Poufnymi nie sg takie informacje, ktére:

a. sg powszechnie znane, w szczegdlnosci jezeli zostaty opublikowane lub powszechnie i publicznie udostepnione lub
rozpowszechnione przez Strone, ktorej Informacje Poufne dotyczg, bez wzgledu na to czy nastgpito to przed czy po momencie
ich ujawnienia,

b. byty znane Stronie przed ich udostepnieniem przez Strone ujawniajacg,

C zostaty udostepnione Stronie przez osoby trzecie, ktére uzyskaty te informacje w sposéb zgodny z prawem, a nie w
rezultacie naruszenia jakichkolwiek zobowigzart umownych lub prawnych.

3. Strony zobowigzane sg do zachowania w poufnosci wszelkich Informacji Poufnych udostepnionych w czasie
wykonywania wspotpracy.

4. Strony zobowigzane sg ograniczy¢ dostep do Informacji Poufnych jedynie do tych swoich przedstawicieli,

pracownikow, wspodtpracownikéw i konsultantéw, ktorym jest to niezbedne dla wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z
umow zawartych pomiedzy Stronami.

5. Na zgdanie drugiej Strony, kazda ze Stron w kazdym czasie, bez nieuzasadnionej zwtoki, zwrdci lub zniszczy wszelkie
dokumenty i nosniki (w tym wszelkie dane i informacje zapisane w pamieci komputera lub na innych nosnikach informacji)
zawierajgce Informacje Poufne dotyczace drugiej Strony, w ktdrych posiadanie weszta w zwigzku z zawarciem i wykonaniem
niniejszej umowy. W celu unikniecia watpliwosci interpretacyjnych Strony potwierdzaja, ze Strona bedgca w posiadaniu
Informacji Poufnych nie jest zobowigzana do zwrotu lub zniszczenia, gdy obowigzek ich zachowania wynika z powszechnie
obowigzujgcych przepisdw prawa.

6. Informacje Poufne bedg wykorzystywane przez Strony wylgcznie w zakresie bezposrednio zwigzanym z
wykonywaniem obowigzkdw wynikajgcych z umdéw zawartych pomiedzy Stronami.

7. Strony niniejszym ustalajg, ze zobowigzanie do zachowania w poufnosci Informacji Poufnych obejmuje miedzy
innymi:



a. zakaz rozpowszechniania, kopiowania lub dystrybucji Informacji Poufnych osobom trzecim oraz nieupowaznionym
pracownikom lub wspdtpracownikom Stron;

b. zakaz ujawniania Informacji Poufnych lub udostepniania ich osobom trzecim oraz nieupowaznionym pracownikom
lub wspétpracownikom Stron;

C. zakaz przekazywania Informacji Poufnych osobom trzecim oraz nieupowaznionym pracownikom lub
wspOtpracownikom Stron;

d. zakaz potwierdzania lub sktadania komentarzy dotyczacych Informacji Poufnych wobec oséb trzecich lub
nieupowaznionych pracownikéw lub wspdtpracownikow Stron;

e zakaz wykorzystywania lub postugiwania sie Informacjami Poufnymi w celu uzyskania korzysci przez Strony lub osoby
trzecie.

8. Obowigzek zachowania poufnosci nie obejmuje przypadku:

a. ujawnienia Informacji Poufnych na rzecz podmiotéw wchodzacych w sktad grupy kapitatowej, do ktérej Strona

nalezy w tym spdtek powigzanych ze Strong, oraz podmiotow Swiadczgcych ustugi na rzecz Strony, w szczegélnosci w zakresie
Swiadczenia pomocy prawnej, audytu na podstawie zawartych umow;

b. ujawnienia informacji podmiotom uprawnionym na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisow, w tym na
zadanie uprawnionych organdw lub w zwigzku z prowadzonym postepowaniem sgdowym, sgdowo-administracyjnym lub
administracyjnym;

C. ujawnienia informacji po uzyskaniu uprzedniej zgody Strony Ujawniajacej udzielonej na pismie.

9. Z tytutu naruszenia postanowiern Umowy poprzez ujawnienie Informacji Poufnych osobom trzecim wbrew
postanowieniom Umowy, Strona, ktéra dopuscita sie naruszenia zobowigzana bedzie do wyrédwnania szkody powstatej z tego

tytutu.

10. Na podstawie Umowy nie dochodzi do przeniesienia praw do Informacji Poufnych przekazanych przez druga Strone
lub od niej uzyskanych.

11. Umowa nie stanowi zobowigzania dla zadnej ze Stron do udostepniania Informacji Poufnych drugiej Stronie.

12. Po rozwigzaniu Umowy Strony zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych uzyskanych na

podstawie jej postanowien i w trakcie jej obowigzywania.

13. Strony zobowigzane sg do przestrzegania przepisow prawa i wiasnych regulacji wewnetrznych dotyczacych ochrony
danych osobowych. Strony zobowigzujg sie do zachowania tajemnicy danych osobowych uzyskanych w wyniku zawarcia i
wykonywania Umowy.



Zatacznik nr 10 — Spetnienie obowigzku informacyjnego z art. 13 / art. 14 RODO

Klauzula informacyjna do umow- dla przedstawicieli kontrahentéw

Zgodnie z art. 13 oraz art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie

danych) (dalej ,RODO”) w zwigzku z otrzymaniem Pani/Pana danych osobowych jako reprezentanta naszych

kontrahentéw/partneréw lub ich pracownika, niniejszym informujemy, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polski Holding Hotelowy Sp. z 0.0., ul. Komitetu Obrony
Robotnikéw 39G, 02-148 Warszawa (dalej jako ,,Administrator”)

1.

Osoba kontaktowa we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych u Administratora jest Inspektor
Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowac poprzez adres e-mail: iod@phh.pl

Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w zwiazku z zawarciem i realizacja umow zawartych
przez Administratora z [***] (dalej jako ,Kontrahent”) i odbywa sie na podstawie i w celu:

a) Art. 6 ust. 1lit. c) RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na Administratorze, tj. zapewnienia zgodnosci Administratora z majacymi
zastosowanie przepisami finansowo-ksiegowo-podatkowymi; realizacji praw z RODO;

b) Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora, tj. komunikowania sie w
sprawie realizacji uméw zawartych z Kontrahentem; do ustalenia, dochodzenia i/lub obrony
ewentualnych roszczen; utrzymywania dobrych relacji.

Administrator przetwarza nastepujace kategorie Pani/Pana danych osobowych: imig, nazwisko, numer
telefonu, adres e-mail, stanowisko stuzbowe oraz miejsce pracy.
Posiada Pani/Pan prawo do:

a. dostepu do tresci swoich danych, w tym zgdania kopii danych,

b. sprostowania nieprawidtowych danych oraz zadania uzupetnienia niekompletnych danych,

c. usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”), jesli zachodzi jedna z nastepujacych
okolicznosci:

i. dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdéw, w ktorych zostaty zebrane lub w inny
sposéb przetwarzane;

ii. osoba, ktérej dane dotyczg, wnosi sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 (w zwigzku z
przetwarzaniem danych na podstawie zadania realizowanego w interesie publicznym
lub w ramach sprawowania wifadzy publicznej przez Administratora albo
uzasadnionym interesie Administratora lub osoby trzeciej) i nie wystepujg nadrzedne
prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania lub osoba, ktérej dane dotyczg, wnosi
sprzeciw na mocy art. 21 ust. 2 wobec przetwarzania (w zwigzku z przetwarzaniem
danych na potrzeby marketingu bezposredniego);

iii. dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

iv. dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego
przewidzianego w prawie Unii lub prawie panistwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
Administrator;

d. ograniczenia przetwarzania, w nastepujgcych przypadkach:

i. osoba, ktérej dane dotycza, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych — na okres
pozwalajacy Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych;



8.

9.

ii. przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia sie
usunieciu danych osobowych, zadajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

iii. Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celdw przetwarzania, ale sg
one potrzebne osobie, ktérej dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen;

iv. osoba, ktérej dane dotycza, wniosta sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 (w zwigzku z
przetwarzaniem danych na podstawie zadania realizowanego w interesie publicznym
lub w ramach sprawowania witadzy publicznej przez Administratora albo
uzasadnionym interesie Administratora lub osoby trzeciej) wobec przetwarzania — do
czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg
nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktdrej dane dotycza.

Realizacji uprawnien mozna dokonaé¢ m. in. wysyfajac zadanie pod adres Inspektora Ochrony Danych
(podany w pkt. 2 powyzej , a takze w drodze korespondencji pisemnej, lub osobiscie w siedzibie
Administratora.

W przypadku zajscia szczegdlnej Pani/Pana sytuacji przystuguje Pani/Panu prawo do ztozenia
sprzeciwu w zakresie przetwarzania danych osobowych, gdy podstawa przetwarzania danych jest
prawnie uzasadniony interes realizowany przez Administratora, przy czym prawo sprzeciwu nie bedzie
mogto by¢ wykonane w przypadku istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw do
przetwarzania, nadrzednych wobec Pani/Pana Interesow, praw i wolnosci, w szczegdlnosci ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen. Realizacji prawa do sprzeciwu mozng dokonac m.in. wysytajac
zadanie pod adres Inspektora Ochrony Danych (podany w pkt. 2 powyzej) lub pod adres: Polski
Holding Hotelowy Sp. z 0.0., ul. Komitetu Obrony Robotnikdw 39G, 02-148 Warszawa, a takze
sktadajac je osobiscie w siedzibie Administratora.

Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa), gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
RODO lub inne przepisy prawa.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

a) osobom upowaznionym przez Administratora, pracownikom i wspétpracownikom, cztonkom
organow Administratora, ktdrzy muszg mie¢ dostep do danych osobowych w celu
wykonywania swoich obowigzkéw,

b) dostawcom ustug, w tym zaopatrujgcym Administratora w rozwigzania techniczne oraz
organizacyjne umozliwiajgce zarzadzanie organizacja Administratora (w szczegdlnosci
dostawcom ustug teleinformatycznych, pocztowych, spedycyjnych, prawnych, ksiegowych,
audytowych, bezpieczenstwa i przechowywania danych podatkowo — ksiegowych) - na
podstawie stosownych umdw o powierzenie przetwarzania danych,

c¢) podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow prawa.

Pana/Pani dane osobowe bedg przechowywane:

a. dla celéw wykonania uméw, o ktérych mowa w pkt. 3 powyzej — do czasu realizacji umow
zawartych z Kontrahentem

b. dla celéw ewentualnego ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen - przez okres wskazany w
przepisach prawa dla przedawnienia sie poszczegdlnego rodzaju roszczen ;

c. dla celéw zwigzanych z wykonaniem obowigzkéw prawnych - przez czas wymagany przez
obowigzujace przepisy prawa lub do czasu wykonania tych obowigzkéw, nie dtuzej niz przez
czas w jakim Administrator moze ponies¢ konsekwencje prawne niewykonania obowigzku,

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, lecz jest niezbedne do realizacji zawartej
z Kontrahentem umowy, a ich niepodanie danych uniemozliwi nam kontakt z Kontrahentem.



10. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich (poza obszar EOG) ani organizacji
miedzynarodowej.

11. Informujemy ponadto, ze w przypadku, gdy Administrator nie otrzymuje Pani/Pana danych osobowych
bezposrednio od Pani/Pana, dane osobowe zostaty pozyskane od Kontrahenta, z publicznych rejestréw
lub informacji zawartej na stronie internetowej Kontrahenta.

12. Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

Ponadto uprzejmie informujemy, iz osoby, ktérych dane sg przetwarzane, majg prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych w razie przetwarzania danych w uzasadnionym interesie Administratora — w
przypadku zajscia szczegdlnej sytuacji zgodnie z art. 21 RODO.



