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Nazwa i adres Zamawiajacego oraz adres poczty elektronicznej lub strony
internetowej Zamawiajacego

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
i Administracji z Warminsko-Mazurskim Centrum Onkologii w Olsztynie

Al. Wojska Polskiego 37, 10-228 OLSZTYN

NIP 739-29-54-895, Regon 510022366

DZIAL. ZAMOWIEN PUBLICZNYCH i ZAOPATRZENIA:

TEL./FAKS: 89 539 82 18 TEL.: 89 539 82 97

Godziny urzedowania: 7.00 - 15.00

Adres poczty elektronicznej i strony internetowej Zamawiajgcego

przetargi@poliklinika.net

https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika olsztyn

Tryb udzielania zamowienia

Postepowanie o zamoéwienie publiczne prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego o wartosci szacunkowej ponizej kwoty okreslonej w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych ((Dz. U.z 2018 r. poz. 1986 ze zm.) zwanej dalej ustawa lub ustawa Pzp.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania w pierwszej kolejnosci oceny ofert,
a nastepnie zbadania, czy wykonawca ktorego oferta zostata oceniona jako
najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spelnia warunki udziatu
w postepowaniu.

Opis przedmiotu zamoéwienia
KOD CPV:

Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,

72000000-5 | . : .
internetowe i wsparcia

72267000-4 | Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

Przedmiotem zamoOwienia jest opieka serwisowa nad oprogramowaniem
informatycznym InfoMedica/AMMS objetym nadzorem autorskim producenta,
a zainstalowanym w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji z Warminsko-Mazurskim Centrum
Onkologii w Olsztynie.

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie cze$ci zamoéwienia podwykonawcy.
Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce
kluczowych cze$ci zamoéwienia. Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce
w ofercie (w ,,Formularzu Oferty”) cze$ci zamoéwienia/zakresu robot, ktérych wykonanie
Wykonawca powierza podwykonawcom oraz wskazania firm podwykonawcéw (nazw).

Serwis oprogramowania komputerowego InfoMedica/AMMS firmy Asseco Poland S.A.
obejmuje nastepujace moduty:

Lp. Oprogramowanie aplikacyjne
1 | Apteczka Oddziatowa
2 | Apteka
3 | Blok Operacyjny
4 | Finansowo-Ksiegowy
5 | Obstuga kasy gotowkowej
6 | Koszty
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3.4

Rejestr Sprzedazy

Wycena Kosztéw Normatywnych

Gospodarka Materiatowa

Symulator JGP

Grafik

Kadry

Place

Laboratorium

Punkt Pobran

Ruch Chorych

Srodki Trwate

Wyposazenie

Zlecenia

Przychodnia AMMS - Rejestracja, Gabinet Lekarski, Statystyka i rozliczenia NFZ

Przychodnia AMMS - Gabinet Zabiegowy

MPI - e-Rejestracja AMMSy

AMMS Patomorfologia

Nowe moduly zakupione z projektu

24

Ruch chorych, Zlecenia w AMMS

25

Elektroniczna Dokumentacja Medyczna

26

E-wyniki

27

E-powiadomienia

28

E-recepta

29

E-skierowanie

30

E-zlecenie

31

E-wymiana elektronicznej dokumentacji medycznej

32

E-dokumentacja medyczna

33

E-zwolnienie

34

Integracja z systemem Synapse

W ramach opieki serwisowej oprogramowania aplikacyjnego InfoMedica/AMMS
Wykonawca musi zapewni¢:

a)

b)

c)
d)

g)

instalowanie i wdrazanie aktualnych wersji Oprogramowania Aplikacyjnego
objetego niniejszym zaméwieniem;

pomoc w usunieciu awarii Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejszym
zamoOwieniem, w tym powstatej z winy Zamawiajgcego lub wskutek wypadkéw
losowych;

biezace optymalizowanie konfiguracji oprogramowania, uwzgledniajace potrzeby
Zamawiajgcego;

pomoc w awaryjnym odtwarzaniu, na wniosek Zamawiajgcego, stanu
Oprogramowania Aplikacyjnego i zgromadzonych danych archiwalnych, poprawnie
zabezpieczonych przez Zamawiajgcego na odpowiednich no$nikach danych;
doradztwo w zakresie rozbudowy S$rodkéw informatycznych, dokonywanie
ponownych instalacji Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejszym
zamoOwieniem

w przypadkach rozbudowy infrastruktury informatycznej Zamawiajacego;
prowadzenie rejestru kontaktow z Zamawiajgcym, obejmujgcego wizyty serwisowe
i wykonane czynnos$ci, w tym zmiany konfiguracji oprogramowania;

obstuge telefoniczng (hot-line) i internetowa Zamawiajacego;




3.5

3.6

3.7
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h) nadzér nad prawidlowym funkcjonowaniem bazy danych Oracle wykorzystywanej
do obstugi systemu informatycznego InfoMedica/AMMS;
i)  jedna wizyta serwisowa miesiecznie w siedzibie Zamawiajacego.

W ramach obstugi telefonicznej (hot-line) i internetowej Zamawiajacy moze zgtosi¢
pytania na temat uzywanych produktéw, zwlaszcza Oprogramowania Aplikacyjnego.
Obstuga telefoniczna ma na celu pomoc przy rozwigzywaniu biezacych problemdéw
uzytkownikéw objetych niniejszym zamoéwieniem.

Opieka serwisowa bedzie swiadczona zdalnie za pomoca taczy lub w uzasadnionych
w siedzibie Zamawiajacego (po dwustronnym uzgodnieniu, a w przypadku
nieuzgodnienia terminu, w terminie wskazanym przez Zamawiajacego). PowyzZsze nie
dotyczy wizyty, o ktérej mowa w pkt 3.4 ppkt i).

W ramach administracji bazy danych Oracle Wykonawca musi zapewnic:

a) utrzymanie ciggtosci pracy systemow baz danych Oracle;

b) instalacje, konfiguracje oraz administracje baz danych;

c) obstuge sytuacji awaryjnych;

d) diagnozowanie i rozwigzywanie pojawiajacych sie probleméw, w szczeg6lnosci
problemdw wynikajacych z zakleszczen, zarzadzania przestrzeniami tabel;

e) przeprowadzanie monitoringu baz danych w odniesieniu do procesdéw,
obiektow (kompilacja niepoprawnych obiektéw, tworzenie nowych obiektow,
nadawanie uprawnien do obiektéw itp.) oraz raportéw (AWR, StatsPack),
monitorowanie integralno$ci danych;

f) rozwijanie 1 przeprowadzanie konkretnych procesow baz danych tj:
bezpieczenstwo, backup (przygotowywanie oraz implementacja procedur
backup'owych);

g) informowanie placowki medycznej o pojawiajacych sie problemach zwigzanych
z pracg bazy danych;

h) opracowywanie i uaktualnianie dokumentacji systemowej;

i)  liczba godzin administratora Wykonawcy do wykorzystania w ciggu miesigca 6 h;

j)  strojenie bazy danych (segmenty pamieci SGA, UNDO, TEMP, Pliki dziennikdw,
buforéw dziennika, strojenie CBO) w zakresie administracyjnym (nie dotyczy
strojenia aplikacji);

k) rozwigzywanie pojawiajacych sie probleméw i dostarczanie wsparcia
Zamawiajacemu (nie dotyczy optymalizacji aplikacji umieszczonej w bazie danych).

Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie

umowy o prace osob niezbednych do prawidtowego wykonania zamoéwienia, jezeli

wykonanie tych ustug polega na wykonywaniu pracy w sposob okre§lony w art. 22 § 1

ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r. poz. 917, z p6zn. zm.).

W trakcie realizacji zamdwienia zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania

czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez wykonawce lub

podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace os6b wykonujacych

wskazane w ust. 3.6 czynno$ci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczeg6lnosci do:

a) zadania oSwiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia speiniania ww.
wymogow i dokonywania ich oceny;

b) zadania wyjasnienn w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzania spetniania
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace;

c) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania $wiadczen.

W trakcie realizacji zamdéwienia Wykonawca lub podwykonawca zobowiagzany jest

przedlozy¢ Zamawiajacemu dowody potwierdzajace spetnienie wymogu zatrudnienia na

podstawie umowy o prace oséb wykonujacych czynnosci, o ktérych mowa w ust. 3.6 na

kazde jego wezwanie, w terminie wyznaczonym w wezwaniu.

Dowody, o ktérych mowa w ust. 3.8, to w szczegdlnosci:
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4.1.
4.2.

a) os$wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o prace os6b wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczeg6lnosci okreSlenie podmiotu
sktadajacego oswiadczenie, date ztoZenia, wskazanie, iZ objete wezwaniem
czynnos$ci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze
wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis
osoby uprawnionej do ztoZenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub
podwykonawcy.

W przypadku watpliwosci co do przestrzegania wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do zwrdcenia sie do Panstwowej Inspekcji Pracy o przeprowadzenie kontroli.

Opis czesci zamoéwienia
Zamowienie nie jest podzielone na czesci.
Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych.

Informacja o przewidzianych zamoéwieniach, o ktéorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6
Ustawy, jezeli Zamawiajacy przewiduje udzielenie takich zamowien

Zamawiajacy nie przewiduje zamoéwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6.

Opis sposobu przedstawienia ofert wariantowych oraz minimalne warunki jakim
musza odpowiada¢ oferty wariantowe wraz z wybranymi Kryteriami oceny, jezeli
Zamawiajacy wymaga lub dopuszcza ich sktadanie

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Termin wykonania zamoéwienia
Termin realizacji zaméwienia: 24 miesigce

Warunki udzialu w postepowaniu

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktoérzy:

1) Nie podlegaja wykluczeniu z postepowania;

2) Spelniaja warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

a) Kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepiséw;
Zamawiajqcy nie okresla warunku udziatu.

b) Sytuacji ekonomicznej i finansowej;
Warunek ten zostanie spetniony jezeli Wykonawca posiada odpowiednie ubezpieczenie
od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwiqzanej
z przedmiotem zamdowienia na sume gwarancyjng co najmniej 300 000,00 zt.

c) Zdolnosci technicznej i zawodowej;

Warunek ten zostanie spetniony jezeli Wykonawca zapewni wykwalifikowany personel

skierowany do realizacji zamdéwienia tj.:

A jedng osobe posiadajgcq wiedze w zakresie administrowania oprogramowaniem
bazodanowym ORACLE, potwierdzonqg minimum jednym z certyfikatéw oprogramowania
bazodanowego Oracle Database Administrator Workshop | oraz Oracle Database
Administrator Workshop II;

A minimum trzech specjalistéw posiadajacych certyfikaty w zakresie Swiadczenia ustug
informatycznych dla oprogramowania InfoMedica/AMMS (wystawione przez producenta
oprogramowania, firme ASSECO S.A.);

A jedng osobe posiadajqcq kompetencje potwierdzone certyfikatem w zakresie zarzqdzania
projektami metodykq PRINCEZ.
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Zgodnie z zatgcznikiem nr 9 do SIWZ.

A oraz wykaze, iz wykonuje lub wykonat w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
co najmniej 1 ustuge opieki serwisowej nad oprogramowaniem InfoMedica firmy Asseco
przez okres 12 miesiecy o wartosci co najmniej 100 000,00 zt brutto, a ustuga zostata lub
jest wykonywana nalezycie.

Zgodnie z zalacznikiem nr 10 do SIWZ.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamoéwienia, lub jego
czesci, polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej
lub ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go
z nim stosunkéw prawnych.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnoSciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi
udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotéw, w szczeg6lno$ci przedstawiajgc wraz z ofertg zobowigzanie
tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby
realizacji zamoéwienia - wg wzoru na zataczniku nr 2 do SIWZ.

Zamawiajacy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci
techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na
wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz zbada,
czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24
ust. 1 pkt 13-22 i ust. 5 pkt 1 i 8 ustawy Pzp.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych,
doswiadczenia Wykonawcy moga polega¢ na zdolno$ciach innych podmiotéw, jesli
podmioty te zrealizujg roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg
wymagane.

Wykonaweca, ktory polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw,
odpowiada solidarnie z podmiotem, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobow, za
szkode poniesiong przez zamawiajacego powstatg wskutek nieudostepnienia tych
zasobow, chyba Ze za nieudostepnienie zasobow nie ponosi winy.

Jezeli zdolnoSci techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa,
podmiotu, o ktéorym mowa w pkt. 8.1. ppkt 2, nie potwierdzajg spelnienia przez
Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu lub zachodzg wobec tych podmiotow
podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego: 1) zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub 2)
zobowigzat sie do osobistego wykonania odpowiedniej czeSci zamdwienia, jezeli wykaze
zdolno$ci techniczne lub zawodowe lub sytuacje finansowa lub ekonomiczng, o ktérych
mowa w pkt 8.1. ppkt 2 lit. bi c.

Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje
sie na ich zasoby, warunkéw udzialu w postepowaniu sktada takze o$wiadczenie wg
wzoru na zatgczniku nr 3 do SIWZ dotyczace tych podmiotow.

Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie cze$ci zaméwienia podwykonawcom,
w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu
w postepowaniu sktada takze o$wiadczenie wg wzoru na zalgczniku nr 3 do SIWZ -
dotyczace podwykonawcow.

Wykonawcy moga wspoélnie ubiegac sie o udzielenie zaméwienia.
Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia ustanawiajg
pelmomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia albo

reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego.
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Przepisy dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcdw wspoélnie
ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia.

W przypadku wspélnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcéw, oswiadczenie
wg wzoru na zatgczniku nr 3 do SIWZ sklada kazdy z Wykonawcéow wspoélnie
ubiegajacych sie o zamowienie. Dokumenty te potwierdzajg speinianie warunkow
udziatu w oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z Wykonawcow
wykazuje spelnianie warunkéw udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw
wyKluczenia.

Podstawy wykluczenia

Z postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego wyklucza sie Wykonawcow
w przypadkach okreslonych w art. 24 ust. 1 pkt 12 - 23 ustawy Pzp.

Poza przypadkami wskazanymi w punkcie 9.1. Zamawiajacy wykluczy z postepowania
0 udzielenie zamdwienia publicznego Wykonawcéw wobec Kktérych =zaistnialy
okolicznosci okreslone w art. 24 ust. 5 pkt 1 i 8 ustawy Pzp, tj.:

1) w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie
w postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli
przez likwidacje jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art.
332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. poz. 978,
z p6zn. zm.) lub ktérego upadto$¢ ogtoszono, z wyjatkiem wykonawcy, ktory po
ogloszeniu upadtosci zawart ukltad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem
sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku
upadtego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1
ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo upadtosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233,
z pézn. zm.);

2) ktéry naruszyl obowiagzki dotyczace ptatnosci podatkéw, optat lub skladek
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, co zamawiajacy jest w stanie wykazac
za pomocg stosownych $rodkéw dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktérym
mowa w ust. 1 pkt 15, chyba, Ze wykonawca dokonat ptatno$ci naleznych podatkow,
optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub
grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci.

Oferte Wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucona.

Wykaz oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych spelianie warunkéow
udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia

W celu wstepnego wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania

Wykonawca sklada nastepujace dokumenty:

1) Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania - wg wzoru na
zatgczniku nr 3 do SIWZ.

W celu wstepnego wykazania, ze Wykonawca spelmia warunki udziatu

w postepowaniu Wykonawca sklada nastepujace dokumenty:

1) Os$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu - wg wzoru na
zatgczniku nr 4 do SIWZ.

Zasady skladania o$wiadczen i dokumentow oraz wyboru oferty

Zgodnie z art. 86 ust. 5 ustawy Prawo zamoéwien publicznych Zamawiajacy niezwtocznie
po otwarciu ofert zamieSci na stronie internetowej
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika olsztyn, zwanej dalej rowniez platforma,

informacje dotyczace:
1) kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia;
2) firm i adreséw Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;


https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn

11.2.

11.3.

11.4.

3) ceny, terminu wykonania zamodwienia, okresu gwarancji i warunkéw ptatnosci
zawartych w ofertach.

Zgodnie z art. 24 ust. 11 ustawy Prawo zamo6wien publicznych Wykonawca w terminie
3 dni od dnia zamieszczenia informacji przekaze Zamawiajagcemu o$wiadczenie
o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktoére;j
mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wzér o$wiadczenia o przynaleznosci lub braku
przynaleznos$ci do grupy kapitatlowej stanowi zatgcznik nr 5 do SIWZ.

Wykonawca, ktorego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza w postepowaniu,

w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia, na wezwanie Zamawiajacego

ztozy w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, nie krotszym niz 5 dni

nastepujace dokumenty:

1) odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji,
w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt.
1 ustawy;

2) zasSwiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgce,
ze wykonaweca nie zalega z optacaniem podatkéw, wystawione nie wcze$niej niz 3
miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert lub inny dokument
potwierdzajacy, ze wykonawca zawart porozumienie z wilasciwym organem
podatkowym w sprawie sptat tych nalezno$ci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami, w szczeg6lnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie
lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania
decyzji wtasciwego organu;

3) zaswiadczenie wlasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego albo inny dokument
potwierdzajacy, ze wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, wystawione nie wcze$niej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert lub inny dokument potwierdzajacy, ze wykonawca zawart
porozumienie z wlasciwym organem w sprawie splat tych nalezno$ci wraz
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegélnosci uzyskat przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych ptatnosci lub
wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji witasciwego organu;

4) os$wiadczenie wykonawcy o niezaleganiu z optacaniem podatkoéw i optat lokalnych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach
lokalnych (Dz. U.z 2016 r. poz. 716).

Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza w postepowaniu,

w celu potwierdzenia speiniania warunkéw udzialu w postepowaniu, na wezwanie

Zamawiajacego zlozy w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, nie krétszym niz

5 dni nastepujace dokumenty:

1) aktualng, optacong polise ubezpieczeniowa od odpowiedzialno$ci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej oraz odpowiedzialnosci za szkode
wynikla z niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, o sumie gwarancyjnej
w wysokosci co najmniej 300 000 zt;

2) wykaz wykonanych ustug, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych
réwniez wykonywanych ustug, w zakresie niezbednym do wykazania spelniania
warunku zdolnosci technicznej i zawodowej w okresie ostatnich trzech lat przed
uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci jest krotszy - w tym
okresie, wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania, podmiotéw, na
rzecz ktérych ustugi zostaly lub sa wykonywane wraz z zatgczonymi dowodami
potwierdzajacymi, ze ustugi te zostaty wykonane lub s3 wykonywane nalezycie.
Dowodami tymi sg referencje badZ inne dokumenty wystawione przez podmiot, na
rzecz ktérego ustugi byty wykonywane, a w przypadku swiadczen okresowych lub
ciaglych sg wykonywane. W przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych nadal
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11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

wykonywanych, referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonanie powinny by¢ wydane nie wczeSniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu skladania ofert;

3) wykaz os6b oddelegowanych przez Wykonawce do wykonania niniejszego
zamOwienia.

Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza w postepowaniu,

w celu potwierdzenia Ze oferowane ustugi odpowiadajag wymaganiom okreslonym przez

Zamawiajgcego, na _wezwanie Zamawiajacego zlozy w wyznaczonym przez

Zamawiajgcego terminie, nie krétszym niz 5 dni:

1) dokumenty potwierdzajace, iz Wykonawca dysponuje wymagang liczba
pracownikéw o kompetencjach wskazanych zgodnie z pkt 8.1. ppkt 2 lit. ¢ SIWZ;

2) aktualne na dzien ztozenia oferty zaSwiadczenie producenta oprogramowania
InfoMedica/AMMSEF firmy Asseco Poland S.A, potwierdzajace uprawnienia
w zakresie dystrybucji oprogramowania oraz $wiadczenia ustug informatycznych
z nim zwiazanych;

3) certyfikat Oracle potwierdzajacy specjalizacje w zakresie instalacji i administracji
serwera bazy danych Oracle.

Dokumenty potwierdzajgce spelnianie warunkéw udziatu w postepowaniu sg sktadane
w formie oryginalu lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez
Wykonawce. Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginatu lub notarialnie
poswiadczonej kopii dokumentu wytgcznie wtedy, gdy zloZzona przez Wykonawce kopia
dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

Dokument, o ktérym mowa w pkt 11.3. ppkt 1) powinien by¢ wystawiony nie wczes$niej
niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

Dokument, o ktorym mowa w pkt 11.3. ppkt 2) oraz ppkt 3) powinien by¢ wystawiony
nie wcze$niej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentéw o ktoérej mowa w pkt. 11.3. ppkt. 1)
sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania potwierdzajgce odpowiednio, Ze nie otwarto jego
likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe Ilub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentéw o ktérej mowa w pkt 11.3. ppkt 2) i 3)
sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania potwierdzajagce odpowiednio, Ze nie =zalega
z optacaniem podatkdw, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne albo
ze zawarl porozumienie z wlasciwym organem w sprawie tych nalezno$ci wraz
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczeg6lno$ci uzyskal przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptlatnosci lub
wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wlasciwego organu.

Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentéw,
o ktéorych mowa w pkt. w pkt. 11.9. oraz 11.10. zastepuje sie je dokumentem
zawierajagcym odpowiednio o$wiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo os6b
uprawnionych do jego reprezentacji, lub oSwiadczenie osoby, ktérej dokument miat
dotyczy¢, ztozone przed notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym
albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na
siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby.

W przypadku watpliwo$ci co do treSci dokumentu ztozonego przez Wykonawce
majacego siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
Zamawiajacy moze zwrdéci¢ sie do wiasciwych organéw odpowiednio kraju w ktérym
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11.13.

11.14.

11.15.

11.16.

11.17.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktoérej dokument dotyczy,
o0 udzielenie niezbednych informacji dotyczacych tego dokumentu.

Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania
o udzielenie zamo6wienia, Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania wezwacé
Wykonawcéw do zilozenia wszystkich lub niektérych o$wiadczenn lub dokumentow
potwierdzajacych, zZe nie podlegaja wykluczeniu, spelniajg warunki udziatu
w postepowaniu, a jezeli zachodza uzasadnione podstawy do uznania, Ze ztoZone
uprzednio o$wiadczenia lub dokumenty nie sg juz aktualne, do ztozenia aktualnych
o$wiadczen lub dokumentow.

Wykonawca nie jest obowigzany do zloZzenia oS$wiadczen Ilub dokumentow
potwierdzajacych brak podstaw do wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu, jezeli Zamawiajacy posiada oswiadczenia lub dokumenty dotyczace
tego Wykonawcy lub moze je uzyskaé¢ za pomocg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz
danych, w szczegdélnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujacych zadania publiczne (Dz. U.
z 2014 r. poz. 1114 oraz z 2016 r. poz. 352). W takiej sytuacji Wykonawca zobligowany
jest do wskazania Zamawiajagcemu sygnatury postepowania, w ktérym wymagane
dokumenty lub o$wiadczenia sie znajduja.

W przypadku Wykonawcéw wspoélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdéwienia oraz
w przypadku innych podmiotéw, na zasobach ktérych Wykonawca polega na zasadach
okre$lonych w art. 22a ustawy Pzp, kopie dokumentéw dotyczacych odpowiednio
Wykonawcy lub tych podmiotéw musza by¢ poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem
odpowiednio przez wykonawce lub te podmioty.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

W przypadku, o ktéorym mowa w pkt. 11.14. Zamawiajacy ma prawo zada¢ od
Wykonawcy przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski wskazanych przez Wykonawce
i pobranych samodzielnie przez Zamawiajacego dokumentéw.

Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawcami oraz
przekazywania o$wiadczen lub dokumentow

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim i odbywa sie przy uzyciu $rodkéw
komunikacji elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej
www.platformazakupowa.pl lub za posrednictwem operatora pocztowego
w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe, osobiScie, za
posrednictwem postanca, faksu.

Jezeli Zamawiajgcy lub Wykonawca przekazujg oSwiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje za po$rednictwem faksu lub przy uzyciu $rodkéw komunikacji
elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogq
elektroniczng, kazda ze stron na zgdanie drugiej strony niezwtocznie potwierdza fakt ich
otrzymania.

W przypadku stosowania $rodkéw komunikacji elektronicznej, w szczego6lnosci
sktadania o$wiadczen, wnioskdw, zawiadomien, zadawanie pytan oraz przekazywanie
informacji odbywa sie elektronicznie za posrednictwem
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika olsztyn

(formularz Wyslij wiadomos¢ dostepny na stronie dotyczacej danego postepowania).

Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentow,
elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji przy uzyciu $rodkow
komunikacji elektronicznej okre$laja: Regulamin Internetowej Platformy Zakupowej oraz
Instrukcja sktadania oferty dla Wykonawcy, dostepne na stronie Platformy. Regulamin
znajduje sie na stronie gltéwnej Platformy, natomiast Instrukcja dostepna jest pod
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

danym postepowaniem wybierajagc szablon Ogloszenie o zamodwieniu (PL/UE)
w Postepowania -> Kreator postepowan. Po zatadowaniu formularza Ogtoszenia
Instrukcja bedzie dostepna w polu ,,Opis wymagan” lub wybierajac ,Pod linkiem”.

Minimalne  wymagania techniczne umozliwiajagce  korzystanie ze  strony
platformazakupowa.pl to przegladarka internetowa Internet Explorer, Chrome i FireFox
w najnowszej dostepnej wersji, z wlaczong obstugg jezyka Javascript, akceptujaca pliki
typu ,cookies” oraz iacze internetowe o przepustowosci, co najmniej 256 Kkbit/s.
platformazakupowa.pl jest zoptymalizowana dla minimalnej rozdzielczo$ci ekranu
1024x768 pikseli. Wystepuje limit objetosci plikdw w zakresie catej oferty do 1 GB przy
maksymalnej ilosci 20 plikéw.

Szczegotowe informacje dotyczace formatu kwalifikowanego podpisu elektronicznego,

specyfikacji potaczenia, formatu przesytanych danych oraz kodowania i oznaczania

czasu przekazania danych okre$laja: Regulamin Internetowej Platformy Zakupowej oraz

Instrukcja sktadania oferty dla Wykonawcy dostepne na stronie platformy, w ktérych

okreslono w szczego6lnosci ze:

1) szyfrowanie ofert odbywa sie automatycznie przez system;

2) za date przekazania oferty, wnioskdw, zawiadomierti, dokumentéw
elektronicznych, os$wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub
oSwiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date ich przekazania

do Zamawiajgcego wraz z wgraniem paczki podpisanej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym w drugim kroku sktadania oferty poprzez klikniecie przycisku
"Z16z oferte” i wyswietleniu komunikatu, Ze oferta zostata ztozona;

3) oferta lub wniosek powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim, z zachowaniem
postaci elektronicznej, a do danych zawierajgcych dokumenty tekstowe, tekstowo-
graficzne lub multimedialne stosuje sie:.txt; .rft; .pdf; .xps; .odt; .ods; .odp; .doc; xls;
.ppt; .docx; xIsx; .pptx; .csv.

W przypadku komunikacji za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu

ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe, osobiscie, za posrednictwem

postanca, faksu - wnioski, oswiadczenia, zawiadomienia, dokumenty oraz informacje

Wykonawcy przekazywane Zamawiajgcemu nalezy kierowac na adres:

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych

i Administracji z Warminsko-Mazurskim Centrum Onkologii w Olsztynie, Aleja Wojska

Polskiego 37, 10-228 Olsztyn lub nr faks 89 539 82 18.

Wykonawca moze zwrdéci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci Specyfikacji

[stotnych Warunkéw Zamdwienia. Zamawiajagcy udzieli wyjasnienn niezwlocznie, nie

poZniej niz 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert — pod warunkiem, ze wniosek

0 wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia wplynat

do Zamawiajacego nie poOzniej niz do konca dnia, w ktéorym uptywa potowa

wyznaczonego terminu do sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia

wptynie po uplywie terminu sktadania wnioskéw lub dotyczy udzielonych wyja$nien

Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien lub pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku

0 wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

W przypadku wniesienia zapytania dotyczacego postepowania, Zamawiajacy przesle
tre$¢ wyjasnien wszystkim Wykonawcom, ktérym przekazano Specyfikacje Istotnych
Warunkéw Zamoéwienia oraz zamieSci wyjasnienia na stronie internetowej:
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania
ofert zmieni¢ tres¢ Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia. Dokonang zmiane
Specyfikacji Zamawiajacy przekaze niezwlocznie wszystkim Wykonawcom, ktorym
przekazano Specyfikacje oraz zamiesci na stronie internetowe;j:
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12.12.

12.13.

13.

14.

15.
15.1.

15.2.

16.
16.1.

16.2.
16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn

Jezeli zmiana tresci Specyfikacji prowadzi do zmiany tresci ogtoszenia o zaméwieniu,
Zamawiajacy zamieSci ogloszenie o zmianie ogloszenia w Biuletynie Zamoéwien
Publicznych. Jezeli w wyniku zmiany tresci Specyfikacji nieprowadzacej do zmiany tresci
ogloszenia o zamoéwieniu niezbedny bedzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian
w ofertach, Zamawiajacy przedtuzy termin skladania ofert i poinformuje o tym
Wykonawcéw, ktédrym przekazano Specyfikacje oraz zamiesci informacje na stronie
internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn

Nie przewiduje sie zwotania zebrania Wykonawcow.

Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami

Dziat Zamoéwien Publicznych i Zaopatrzenia - Magdalena Jeleniewska

tel./faks: 89 539 82 18,

tel. 89 539 82 97

Informacje i wyja$nienia uzyska¢ mozna od poniedziatku do pigtku w godzinach od
7.00 do 15.00.

Wymagania dotyczace wadium
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

Termin zwigzania oferta

Wykonawcy beda zwiazani oferta przez okres 30 dni liczac od daty uptywu terminu do
sktadania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin
zwigzania ofertg, z tym Ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed
uptywem terminu zwigzania ofertg, zwroci¢ sie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na
przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

Opis sposobu przygotowania ofert

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Dotyczy to takze przypadku ztozenia oferty
wspdlnej.

Oferte nalezy przygotowac $cisle wedtug wymagan okreslonych w niniejszej Specyfikacji.
Wykonawca sktada oferte, wraz z wymaganymi dokumentami w formie elektronicznej
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym pod rygorem niewaznosci
za posrednictwem platformy https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika olsztyn lub
w formie pisemne;j.

W ofercie nalezy wskaza¢, ktdre z cze$ci zamowienia Wykonawca zamierza powierzy¢ do
wykonania podwykonawcom.

Zgodnie z art. 91 ust. 3a ustawy Pzp Wykonawca, sktadajac oferte, informuje
Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa
lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartos¢ bez
kwoty podatku.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Dokumenty sporzadzone w jezyku
obcym musza by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski. W przypadku braku
ttumaczen na jezyk polski Zamawiajacy uzna, ze oferta nie zawiera wymaganego
dokumentu. Zamawiajacy nie dopuszcza ttumaczen automatycznych, dokonanych przy
uzyciu narzedzi typu Google Translate.

Oferta musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy
(zgodnie z dokumentem okreslajgcym status prawny Wykonawcy lub dotgczonym
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16.8.

16.9.

16.10.
16.11.
16.12.

16.13.

16.14.

16.15.

16.16.

16.17.

16.18.

16.19.

do oferty petnomocnictwem). Jezeli oferta sporzadzona jest w formie elektroniczne;j,
Pelnomocnictwo nalezy zlozy¢ w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowa-
nym podpisem elektronicznym.

Wzory dokumentéw dotaczonych do niniejszej Specyfikacji powinny zosta¢ wypelnione
przez Wykonawce i dotaczone do oferty badZ tez przygotowane przez Wykonawce
w innej formie, zgodnie z niniejsza SIWZ.

Zamawiajacy nie dopuszcza dokonywania w tresci zatgczonych wzoréw dokumentow
jakichkolwiek zmian ich tresci (skrétéw, opuszczen, skreslen, poprawek lub dopiskéw)
za wyjatkiem miejsc wykropkowanych lub oznaczonych gwiazdka (*).

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztoZeniem oferty.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert wspolnych.

W przypadku Wykonawcéw ubiegajacych sie wspoélnie o udzielenie zaméwienia nalezy
zalagczy¢ dokument petnomocnictwa do wspdlnego reprezentowania w postepowaniu
0 udzielenie zaméwienia albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie
zamoOwienia oraz wymagane dokumenty dla kazdego z partneréw z osobna.
Pelnomocnictwo nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowa-
nym podpisem elektronicznym.

Dokumenty powinny by¢ opatrzone przez Wykonawce kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Jezeli oryginal dokumentu lub o$wiadczenia, o ktérych mowa w art. 25
ust. 1 ustawy, lub inne dokumenty lub o$wiadczenia sktadane w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia, nie zostaty sporzadzone w postaci dokumentu elektronicznego,
Wykonawca moze sporzadzi¢ i przekaza¢ elektroniczna kopie posiadanego dokumentu
lub o$wiadczenia.

W przypadku Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia oraz
w przypadku innych podmiotéw, na zasobach ktérych Wykonawca polega na zasadach
okreslonych w art. 22a ustawy, dokumenty dotyczace odpowiednio Wykonawcy lub tych
podmiotéw sg podpisywane odpowiednio przez wykonawce lub te podmioty.

W przypadku przekazywania przez Wykonawce elektronicznej kopii dokumentu lub
o$wiadczenia, opatrzenie jej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
Wykonawce albo odpowiednio przez podmiot, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji
polega Wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy, albo przez
podwykonawce jest rownoznaczne z poSwiadczeniem elektronicznej kopii dokumentu
lub o$wiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem.

Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz.
1503 z pdzn. zm.) nalezy zamie$ci¢ w odrebnym pliku, w dedykowanym polu
za poSrednictwem platformy https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika olsztyn
Sposéb zamieszczania informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa jest
okreslony w Instrukcji sktadania ofert dla Wykonawcéw.

Brak jednoznacznego wskazania, tj.: zamieszczenia informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w dedykowanym do tego polu, oznacza¢ bedzie, ze wszelkie
o$wiadczenia i zaSwiadczenia sktadane w trakcie niniejszego postepowania sg jawne bez
zastrzezen.

W przypadku wyboru formy pisemnej, oferta musi by¢ sporzadzona w sposdb
zapewniajacy czytelno$¢ jej tresci, wedtug ponizszych zasad.

Oferta musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy
(zgodnie z dokumentem okreslajgcym status prawny Wykonawcy lub dotgczonym do
oferty peltnomocnictwem). Pelnomocnictwo nalezy zlozy¢ w formie oryginatu lub
kopii potwierdzonej notarialnie.
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16.20.

16.21.

16.22.

16.23.
16.24.
16.25.

16.26.

16.27.

16.28.

16.29.

16.30.

16.31.

16.32.

16.33.

16.34.

16.35.

Wzory dokumentéw dotaczonych do niniejszej Specyfikacji powinny zosta¢ wypetnione
przez Wykonawce i dotgczone do oferty badz tez przygotowane przez Wykonawce
w innej formie, zgodnie z niniejsza SIWZ.

Zamawiajacy nie dopuszcza dokonywania w tresci zataczonych wzoréw dokumentow
jakichkolwiek zmian ich tresci (skrétéw, opuszczen, skreslen, poprawek lub dopiskow)
za wyjatkiem miejsc wykropkowanych lub oznaczonych gwiazdka (*).

Zadne dokumenty wchodzace w sktad oferty, w tym réwniez te przedstawiane w formie
oryginatéw nie podlegaja zwrotowi przez Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztoZeniem oferty.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert wspolnych.

W przypadku Wykonawcéw ubiegajacych sie wspoélnie o udzielenie zaméwienia nalezy
zalaczy¢ dokument pelnomocnictwa do wspdlnego reprezentowania w postepowaniu
o udzielenie zaméwienia albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie
zamoOwienia oraz wymagane dokumenty dla kazdego z partneréw z osobna.
Pelnomocnictwo nalezy ztozy¢ w formie oryginalu lub Kkopii potwierdzonej
notarialnie.

Stosowne wypelnienia miejsc wykropkowanych we wzorach dokumentéw stanowigcych
zalaczniki do niniejszej SIWZ i wchodzacych w sktad oferty moga by¢ dokonane
komputerowo, maszynowo lub recznie.

Dokumenty przygotowane samodzielnie przez Wykonawce na podstawie wzorow
stanowiacych zatgczniki do niniejszej Specyfikacji musza mie¢ forme wydruku
komputerowego lub maszynopisu.

Zamawiajacy zaleca aby cato$¢ oferty byla zlozona w formie uniemozliwiajgcej jej
przypadkowe zdekompletowanie - arkusze (karty) oferty musza by¢ zszyte, zbindowane
lub potgczone w jedna catos¢ inng technika.

Zamawiajagcy zaleca aby wszystkie zapisane arkusze (karty) oferty byly kolejno
ponumerowane.

Wszystkie miejsca w ofercie, w ktérych Wykonawca nanidst poprawki lub zmiany
wpisywanej przez siebie tres$ci (czyli wylacznie w miejscach, w ktérych jest to
dopuszczone przez Zamawiajacego) musza by¢ parafowane przez osoby upowaznione do
reprezentowania Wykonawcy).

Dokumenty wchodzace w sklad oferty moga by¢ przedstawione w formie
oryginaléw lub poswiadczonych za zgodno$¢ z oryginalem Kkopii. Zgodnos$¢
z oryginatem wszystkich kopii dokumentéw wchodzacych w skiad oferty musi by¢
potwierdzona przez upowaznionego przedstawiciela (przedstawicieli) Wykonawcy,
(zgodnie z dokumentem okreslajqgcym status prawny Wykonawcy lub dotqgczonym do oferty
petnomocnictwem).

Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktdore nie moga by¢ udostepniane innym
uczestnikom  postepowania musza by¢é oznakowane klauzulg = Tajemnica
przedsiebiorstwa oraz by¢ podane w formie odrebnego zatacznika do oferty (w sposoéb
umozliwiajacy ich oddzielenie od reszty oferty).

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozona oferte przed terminem
sktadania ofert.

Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty winno zosta¢ zlozone
w sposodb i formie przewidzianej dla oferty. Koperta wprowadzajgca zmiany powinna
by¢ dodatkowo oznaczona dopiskiem ,zmiana”.

Koperty oznaczone w w/w sposéb beda otwierane w pierwszej kolejnosci.
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17. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

17.1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy przekaza¢ za posrednictwem
platformy pod adresem:  https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika olsztyn
do dnia 27.11.2019 r. do godz. 10:00. Sposob ztozenia oferty opisany zostat
w Instrukcji sktadania ofert dla Wykonawcdéw.

17.2. Przed uptywem terminu do sktadania ofert Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofa¢ oferte
w sposob okreslony w Instrukcji sktadania ofert dla Wykonawcéw.

17.3. Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany
ani wycofa¢ ztozonej oferty.

17.4. O terminie zlozenia oferty decyduje czas pelnego przeprocesowania transakcji na
platformie.

17.5. Jezeli oferta jest sporzadzona w formie pisemnej nalezy ja zlozy¢ w siedzibie
Zamawiajacego, w Kancelarii SP Z0Z MSWiA z W-MCO w Olsztynie, Al. Wojska Polskiego
37 dodnia 27.11.2019 r. do godz. 10:00.

17.6. Oferta ztoZona po terminie zostanie zwrdécona Wykonawcy bez otwierania.
17.7. Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzezroczystej kopercie, zabezpieczonej przed otwarciem
17.8. Koperte nalezy opisa¢ nastepujgco:

»Oferta w przetargu nieograniczonym na opieke serwisowa nad oprogramowaniem
komputerowym InfoMedica/AMMS, ZPZ-63/11/19”

Nie otwiera¢ do dnia __._ .2019 r. do godz. . (uzupetnia Wykonawca)

17.9. Na kopercie oprocz wskazanego opisu nalezy umiesci¢ nazwe i adres Wykonawcy.

17.10. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 27.11.2019 r. o godz. 10:30 w siedzibie Zamawiajacego
w Sali Konferencyjnej - budynek ,D”, II pietro. Otwarcie ofert jest jawne.

17.11. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia.

17.12. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy i adresy Wykonawcéw oraz cene i inne
informacje, zgodnie z art. 86 ust. 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

17.13. Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamie$ci na stronie internetowej:
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika olsztyn informacje dotyczace:

1) kwoty jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia;

2) firm oraz adres6w wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;

3) ceny, terminu wykonania zamodwienia, okresu gwarancji i warunkéw ptlatnosci
zawartych w ofertach.

18.  Opis sposobu obliczania ceny oferty

18.1. Wykonawca okres$la cene realizacji zamo6wienia poprzez wskazanie ceny ofertowej
brutto za realizacje przedmiotu zamdwienia.

18.2. Okreslona przez Wykonawce cena ofertowa brutto zawiera wszelkie koszty zwigzane
z realizacjg przedmiotu zamdwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamdéwienia oraz
wzorem umowy i jest traktowana jako ostateczna cena do zaptaty przez Zamawiajacego.

18.3. Cene ofertowa brutto okresla sie do dwéch miejsc po przecinku (zasada zaokraglenia -
ponizej 5 nalezy koficowke pomingé, powyzej i réwne 5 nalezy zaokragli¢ w gére).
18.4. Cena oferty musi by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN).

19. Opis Kkryteriéw, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie Kierowat przy wyborze oferty
19.1. Kryteriami oceny oferty s3:
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19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

1) cena oferty: waga 60%
2) kwalifikacje personelu:  waga 20%
3) czas reakcji serwisu: waga 20%

Zasady oceny ofert w kryterium ,Cena oferty”

W ramach kryterium ,Cena oferty” kazdy z Wykonawcéw moze otrzymac¢ maksymalnie
60 pkt, zgodnie z wagg tego kryterium.

Punkty w kryterium cena bedg wyliczone wg nastepujacego wzoru:

"6
cb

gdzie:

C -ilo$¢ punktéw przyznanych ofercie ocenianej w kryterium , Cena oferty”
Cn - cena oferty z najnizsza cena

Cb - cena oferty badanej

Punkty beda zaokraglane do dwéch miejsc po przecinku.

Zasady oceny ofert w kryterium , Kwalifikacje personelu”

W ramach kryterium ,Kwalifikacje personelu” kazdy z Wykonawcéw moze otrzymac
maksymalne 20 pkt zgodnie z wagg tego kryterium.
Kryterium kwalifikacje personelu oceniane bedzie na podstawie os$wiadczenia
Wykonawcy ztozonego w formularzu ofertowym - pkt. 2 formularza ofertowego,
stanowigcego zatacznik nr 1 do SIWZ.
Punkty w kryterium kwalifikacje personelu przyznawane beda w nastepujacy sposdéb:
- 6 lub wiecej pracownikéw - 20 pkt,
- 4 lub 5 pracownikéw - 10 pkt,
- 3 pracownikéw - 0 pkt.
Zasady oceny ofert w kryterium , Czas reakcji serwisu”
W ramach kryterium ,Czas reakcji serwisu” kazdy z Wykonawcéw moze otrzymacé
maksymalnie 20 pkt zgodnie z wagg tego kryterium.
Zamawiajagcy wymaga, aby kazdy z Wykonawcéw w ofercie okreslit oferowany czas
reakcji serwisu - pkt 3 formularza ofertowego, stanowiacego zatgcznik nr 1 do SIWZ.
Maksymalny czas reakcji serwisu wynosi 24 godziny.

Oferty z czasem reakcji serwisu dluzszym niz 24 godziny beda odrzucone jako
niezgodne z trescig SIWZ.

Punkty w kryterium czas reakcji serwisu przyznawane beda w nastepujacy sposob:
- czas reakcji serwisu do 12 h - 20 pkt,

- czas reakcji serwisu do 18 h - 10 pkt,
- czas reakcji serwisu do 24 h - 0 pkt.

Za oferte najkorzystniejszg uzna sie oferte, ktora uzyskata tgcznie najwieksza ilos¢
punktéw na podstawie powyzszych kryteriow oceny ofert zgodnie ze wzorem:

P =C+K+S
gdzie:
P - taczna ilo$¢ punktéw uzyskana na podstawie kryteriéw oceny ofert
C - ilo$¢ punktéw przyznanych ofercie ocenianej w kryterium ,,Cena oferty”,
K - ilo$¢ punktéw przyznanych ofercie ocenianej w kryterium ,Kwalifikacje
personelu”,
S - ilo$¢ punktéw przyznanych ofercie ocenianej w kryterium ,Czas reakcji serwisu”.
Ostateczna ilo$¢ punktéw przyznanych ofercie jest suma punktéw przyznanych za
poszczegoblne Kkryteria.
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19.7.

19.8.

19.9.

19.10.

20.

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

Przy dokonywaniu wyboru oferty Zamawiajacy stosowat bedzie wylacznie kryteria
okreslone w niniejszej Specyfikacji.

Ocenie punktowej zostang poddane oferty Wykonawcéw, ktérzy nie podlegaja
wykluczeniu, a ich oferty nie zostaty odrzucone.

Za oferte najkorzystniejsza uzna sie oferte, ktéra uzyskata tgcznie najwieksza ilos¢
punktow.

Jezeli nie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajacy sposrod
tych ofert wybierze oferte z nizsza ceng, a jezeli zostaly ztozone oferty o takiej samej
cenie Zamawiajacy wezwie Wykonawcéw, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia
w terminie okre$lonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

Informacja o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego

Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada zasadom
okres$lonym w ustawie Prawo zamoéwien publicznych i w niniejszej Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamoéwienia oraz zostanie uznana za najkorzystniejsza wedtug kryteriow
podanych w punkcie 19.

Wyniki postepowania zostang ogtoszone zgodnie z wymogami ustawy Prawo zamoéwien
publicznych. Zamawiajacy powiadomi o wyniku przetargu przesytajac powyzsze
zawiadomienie wszystkim Wykonawcom.

Zamawiajacy zawrze umowe w sprawie zaméwienia publicznego, z zastrzezeniem art.
183 Ustawy, w terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia
o wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostalo przestane przy
uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej albo 10 dni - jezeli zostato przestane w inny
sposob. W przypadkach wskazanych w ustawie Pzp Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe
przed uptywem w/w terminéw.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego, Zamawiajacy moze wybra¢ oferte najkorzystniejsza
sposrod pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba
ze zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania, o ktéorych mowa w art. 93 ust. 1
Ustawy.

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
Zamawiajacy nie przewiduje wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Informacja o maksymalnej liczbie wykonawcéw, z ktéorymi zawrze umowe
ramowa, jezeli Zamawiajacy przewiduje zawarcie umowy ramowej
Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

Informacje dotyczace walut obcych, w jakich moga by¢ prowadzone rozliczenia
miedzy Zamawiajacym a Wykonawca, jezeli Zamawiajacy przewiduje rozliczenia
w walutach obcych

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

Informacja o aukcji elektronicznej

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;j.

Informacje o wysokosci zwrotu kosztéw udzialu w postepowaniu
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Istotne dla stron postanowienia, ktore zostana wprowadzone do tresci zawieranej
umowy w sprawie zamowienia publicznego, ogélne warunki uméw, albo wzoér
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26.1.

26.2.

27.

umowy, jezeli Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy aby zawarl z nim umowe
w sprawie zaméwienia publicznego na takich warunkach

zatgcznik nr 7 do niniejszej SIWZ.

Umowa zostanie zawarta na warunkach okre$lonych we wzorze umowy, ktéry stanowi

Zamawiajacy informuje, iz posiada konto przeznaczone do elektronicznego fakturowania

na PEF expert Platforma Elektronicznego Fakturowania, umozliwiajace Wykonawcy
ztozZenie faktury elektroniczne;.

Pouczenie o $rodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku
postepowania o udzielenie zamoéwienia
Informacje na temat $rodkéw ochrony prawnej znajduja sie w ustawie Prawo zaméwien
publicznych w Dziale VI ,Srodki ochrony prawne;j”.

Zataczniki:

1
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

10) Zatacznik nr 10 do SIWZ
11) Zatacznik nr 11 do SIWZ

Zatacznik nr 1 do SIWZ
Zatacznik nr 2 do SIWZ
Zatacznik nr 3 do SIWZ
Zatacznik nr 4 do SIWZ
Zatacznik nr 5 do SIWZ
Zatacznik nr 6 do SIWZ
Zatacznik nr 7 do SIWZ
Zatacznik nr 8 do SIWZ
Zatacznik nr 9 do SIWZ

Formularz oferty;

Wzér zobowigzania podmiotu trzeciego;

Wzér oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postepowania;
Wz6r o$wiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu;
Wzér oswiadczenia o przynaleznosci do grupy kapitatowej;

Wzér o$wiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu z art. 24 ust. 5 pkt. 8 Pzp;
Wzér umowy;

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;

Wykaz os6b;

Wykaz wykonanych ustug;

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
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