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Nr postepowania: ZP/147/061/U/21 Zatgcznik nr 5 do SWZ
Opis przedmiotu zamoéwienia
Opracowanie szczegotowej specyfikacji funkcjonalnej i przykladowej

wizualizacji platformy edukacyjnej wraz z edytorem tworzenia, dystrybucji i
uzytkowania interaktywnych e-Podrecznikéw na Politechnice Gdanskiej.

Przedmiotem zamoéwienia jest realizacja ustugi, polegajgcej na opracowaniu
szczegotowej specyfikacji funkcjonalnej i przykladowej wizualizacji platformy
edukacyjnej wraz z edytorem tworzenia, dystrybucji i uzytkowania
interaktywnych e-Podrecznikéw na Politechnice Gdanskiej.

Ustuga realizowana bedzie w ramach projektu ,Zintegrowany Program Rozwoju
Politechniki Gdanskiej”. Projekt jest finansowany z UE w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj na lata 2014 - 2020 wspotfinansowanego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, nr umowy POWR.03.05.00-00-
Z044/17.

Zakres zamoéwienia obejmuje analize potrzeb uzytkownikdw w_zakresie platformy
edukacyjnej wraz z edytorem tworzenia, dystrybuciji i uzytkowania interaktywnych e-
Podrecznikow oraz opracowanie specyfikacji_funkcjonalnej platformy, scenariuszy
uzycia, wizualizacji platformy, diagramu architektury systemu oraz wyceny realizacji

platformy.
Zamawiajgcy pod pojeciami:

1. Platforma edukacyjna rozumie interaktywny system komputerowy
umozliwiajgcy organizowanie i wsparcie procesu nauczania w sieci Internet.

2. Edytor tworzenia tresci rozumie webowy program, ktéry ma wstepnie
zaprogramowane elementy do tworzenia publikacji takich jak interaktywne e-
booki.

3. Specyfikacja funkcjonalna platformy rozumie jako dokument opisujgcy
wymagania funkcjonalne wraz z opisem wszystkich niezbednych elementow
potrzebnych do jej przysztego opracowania i wdrozenia. Szczegdtowy zakres
specyfikacji zawiera punkt IV.

Przedmiot zamdéwienia bedzie wykonany w dwéch Etapach i bedzie obejmowac
nastepujgce dziatania:

Etap | — Analiza potrzeb uzytkownikéw na Politechnice Gdanskiej w zakresie
platformy edukacyjnej wraz z edytorem tworzenia, dystrybucji i uzytkowania
interaktywnych e-Podrecznikéw oraz opracowanie pierwszej wersji specyfikacji
funkcjonalnej platformy, scenariuszy uzycia, wizualizacji systemu (platformy),
diagramu architektury systemu oraz wyceny realizacji platformy.

Etap obejmie nastepujgce dziatania:
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1. Opracowanie szczegotowego harmonogramu realizacji Etapu (,Harmonogram
realizacji Etapu I”) we wspotpracy z przedstawicielem Politechniki Gdanskiej nie
pozniej niz 7 dni roboczych po podpisaniu Umowy.

Realizacje warsztatéw nr 1-4 zgodnie z opisem w pkt. VI.

3. Opracowanie pierwszej wersji specyfikacji platformy edukacyjnej e-
Podrecznikow na Politechnice Gdanskiej. Wykonawca przesle pierwszg wersje
specyfikacji w ciggu 14 dni roboczych od dnia realizacji warsztatu nr 4.

4. Minimalny zakres Specyfikacji:

a. Opis celéw platformy e-Podrecznik
b. Charakterystyka uzytkownikéw platformy e-Podrecznik i ich potrzeb
c. Opis scenariuszy uzycia platformy e-Podrecznik w tym:

— opis scenariuszy przypadkéw uzycia dla kazdej z rél na platformie e-
Podrecznik, zadania i uprawnienia dla kazdej z rél, (min. 5 rél na
platformie e-Podrecznik przykfadowe role: superedaktor, redaktor,
korektor, administrator, student, realizator zasobéw),

— opis sposobu i okolicznosci korzystania z platformy e-Podrecznik
przez uzytkownikow,

— zdefiniowanie wszystkich momentéw interakcji uzytkownika z
platformg e-Podrecznik.

Opis funkcji platformy e-Podrecznik

Wymagania techniczne platformy e-Podrecznik

Preferowana technologia platformy e-Podrecznik

Diagram architektury docelowej platformy e-Podrecznik obejmujgcy:

— Wizualng prezentacje komponentéw systemu oraz zaleznosci i
relacji miedzy nimi

— Opis funkcji komponentéw z punktu widzenia technologii

— Opis sposobu realizacji komponentéw

j-  Opracowanie projektu 10 kluczowych ekranéw platformy e-Podrecznik,
tj.:
- makiety wysokiej szczegdtowosci (high fidelity)
- 10 kluczowych ekranéw zdefiniowanych podczas warsztatow
- wizualizacji nawigzujgcej do oficjalnej identyfikacji graficznej
Politechniki Gdanskiej
k. Wycena realizacji przysztej platformy e-Podrecznik
- wycena kosztowa i czasu realizacji platformy e-Podrecznik
- harmonogram Gantta realizacji wraz z kamieniami milowymi
- opis zespotu realizujgcego platforme e-Podrecznik
- opis ryzyk i sposobow ich minimalizacji.

n

—Ta

Rozliczenie Etapu |: akceptacja przez Zamawiajgcego nastepujgcych dokumentow:

— podsumowania kazdego z 4 warsztatow nastgpi w ciggu 2 dni roboczych od dnia
przestania przez Wykonawce,

— sprawdzenie pierwszej wersji specyfikacji opisanej wg powyzszych wymagan
nastgpi w ciggu 10 dni roboczych od dnia przestania przez Wykonawce.
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Wykonawca zobowigzany jest nanies¢ poprawki zgodnie z wytycznymi
Zamawiajgcego w terminie 5 dni roboczych od ich otrzymania. Jezeli pojawig sie
dodatkowe uwagi lub konieczne do wprowadzenia zmiany, Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwos¢é wydtuzenia okresu wprowadzenia zmian na wniosek
Wykonawcy lecz nie dtuzszy niz 5 dni roboczych. Ta sama zasada dotyczy
Zamawiajgcego po uprzednim poinformowaniu Wykonawcy. Informacje te bedg
przekazane drogg e-mail do osoby i na adres wskazany w umowie.

Etap Il — Opracowanie finalnej wersji specyfikacji funkcjonalnej i przyktadowej
wizualizacji systemu tworzenia, dystrybucji i uzytkowania interaktywnych e-
Podrecznikéw na Politechnice Gdanskiej.

Etap obejmuje nastepujgce dziatania:

1. Opracowanie szczegétowego harmonogramu realizacji Etapu (,Harmonogram
realizacji Etapu II”) we wspdtpracy z przedstawicielem Politechniki Gdanskiej na
minimum 7 dni roboczych przed datg przeprowadzenia pigtego warsztatu.

2. Realizacje warsztatu nr 5 zgodnie z opisem w pkt. VI, w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego.

3. Aktualizacje pierwszej wersji specyfikacji funkcjonalnej platformy, opracowanej w
Etapie I, w oparciu o informacje uzyskane w czasie warsztatu nr 5. Finalna
specyfikacja bedzie wynikiem realizacji Etapu Il.

4. Wykonawca przesle finalng wersje specyfikacji w ciggu 10 dni roboczych od dnia
realizacji warsztatu nr 5.

Rozliczenie Etapu II: akceptacja przez Zamawiajgcego nastepujgcych dokumentéw:

podsumowanie warsztatu nr 5 nastgpi w ciggu 2 dni roboczych od dnia przestania
przez Wykonawce,

sprawdzenie finalnej wersji Specyfikacji zawierajgcej elementy opisane w pkt. IV.
nastgpi w ciggu 10 dni roboczych od dnia przestania przez Wykonawce.
Wykonawca zobowigzany jest nanies¢ poprawki zgodnie z wytycznymi
Zamawiajgcego w terminie 5 dni roboczych od ich otrzymania. Jezeli pojawig sie
dodatkowe uwagi lub konieczne do wprowadzenia zmiany, Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwos¢ wydtuzenia okresu wprowadzenia zmian na wniosek
Wykonawcy lecz nie dtuzszy niz 5 dni roboczych. Ta sama zasada dotyczy
Zamawiajgcego po uprzednim poinformowaniu Wykonawcy. Informacje te beda
przekazane drogg e-mail do osoby i na adres wskazany w umowie

Specyfikacja powinna zosta¢ przygotowana przez Wykonawce w nastepujgcy sposob: w
jezyku polskim, w formacie A4, wydrukowane dwustronnie, zbindowana lub trwale ze sobg
powigzana. Min. liczba stron specyfikacji — 35 (minimum 75 000 znakow). Skomplikowane
schematy, przyktady ekranéw powinny by¢ czytelne i dotgczone do materiatéw w formie
kolorowych wydrukéw w formacie min. A4 i A3. Dodatkowo Zamawiajgcy otrzymuje
komplet przygotowanej Specyfikacji w formie elektronicznej w edytowalnym formacie doc.
i nieedytowalnym PDF. Wytworzone dokumenty powinny réwniez zawiera¢ wymagane
logotypu projektu. Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy wymagane logotypy pod
podpisaniu umowy na realizacje ustugi objetej niniejszym zamowieniem.

,Zintegrowany Program Rozwoju Politechniki Gdanskiej”
POWR.03.05.00-00-2044/17



VI.

Fundusze
Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

W ramach realizacji ustugi Wykonawca zobowigzany jest do realizacji 5 warsztatéw,

ktérych celem jest zebranie danych koniecznych do opracowania specyfikacji

funkcjonalnej platformy, scenariuszy uzycia, wizualizacji platformy, diagramu architektury

systemu oraz wyceny realizacji platformy.

Program poszczego6lnych warsztatow:

Warsztat Nr 1 (8h)

Cel warsztatu: zebranie potrzeb odnosnie dziatania przyszitej platformy e-Podrecznik
PG od przysztych uzytkownikow rozwigzania oraz osOb zaangazowanych w
definiowanie systemu z ramienia Politechniki Gdanskiej

Sktad osobowy po stronie wykonawcy:
e analityk biznesowy (petnigcy rowniez role prowadzgcego spotkanie),
e projektant User Experience

Agenda spotkania:

e przeglad istniejgcej wiedzy na temat przysziego systemu e-Podrecznik
(w tym opiséw i prezentacji powstatych na ten temat)

e omowienie przyktadow innych rozwigzan w tym edytoréw e-bookodw i
publikacji z elementami interaktywnymi i multimedialnymi

e omowienie sytuacji uzycia systemu przez uzytkownikow

e wymienienie potencjalnych typow uzytkownikéw systemu
omowienie oczekiwanych efektow koncowych zwigzanych z uzyciem
przysztego systemu

e omdéwienie kolejnych etapéw prac nad opracowaniem rezultatow
zadania wraz z okresleniem rél i zadan poszczegdlnych o0s6b
zaangazowanych

Warsztat 2-3 (2x 8h)

Cel warsztatu: omoéwienie szczegoétowych funkcji systemu e-Podrecznik z podziatem na
role uzytkownikéw wraz z opracowaniem kluczowych scenariuszy jego uzycia

Sktad osobowy po stronie wykonawcy:
e analityk biznesowy (petnigcy rowniez role prowadzgcego spotkanie),
e projektant User Experience
e grafik - projektant User Interface
Agenda spotkania:
e definiowanie typow rél uzytkownikow systemu
e definiowanie scenariuszy uzycia systemu (user journey mapping)
e definiowanie i wybér kluczowych ekranéw oraz ich elementow

Warsztat 4 (8h)

Cel warsztatu: zebranie danych i wymagan zwigzanych z technologicznym aspektem
platformy e-Podrecznik
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Sktad osobowy po stronie wykonawcy:

Agenda spotkania:

e analityk biznesowy (petnigcy rowniez role prowadzgcego spotkanie),
e programista backend

e omowienie potencjalnej technologii wykonania przysziej platformy e-
Podrecznik

e okreslenie koniecznej integracji z wybranymi systemami PG wraz z
omowieniem sposobdw jej wykonania

e omowienie niezbednych komponentéw diagramu prezentujgcego
architekture technologiczng docelowej platformy e-Podrecznik

Warsztat 5 (8h)

Cel warsztatu: prezentacja wypracowanej pierwszej wersji specyfikacji oraz zebranie
uwag i opinii w celu naniesienia ewentualnych poprawek do materiatow

Sktad osobowy po stronie wykonawcy:

Agenda spotkania:

e analityk biznesowy (petnigcy rowniez role prowadzgcego spotkanie),
e projektant User Experience
e programista backend

e prezentacja pierwszej wersji specyfikacji funkcjonalnej platformy w tym:
opisow funkcjonalnych, wizualizacji platformy e-Podrecznik, diagramu
architektury systemu, wyceny realizacji platformy e-Podrecznik

e przeprowadzenie dyskusji na temat opracowanej pierwszej specyfikaciji

e oraz zebranie uwag i propozycji zmian

e omdwienie sposobdw uwzglednienia uwag i propozyciji

VII.

VIII.

XI.

XII.

taczny wymiar czasowy cyklu warsztatow:

e 5 warsztatow po 8 godzin (1 godzina = 45 min) zaje¢ nastepujgcych po
sobie;

Jezyk warsztatow: polski

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu szczegotowe agendy poszczegodinych
warsztatbw w terminie minimum 7 dniu roboczych poprzedzajgcych pierwszy
warsztat.

Maksymalna liczba uczestnikow w jednej grupie warsztatowej (jednym warsztacie)
ze strony Zamawiajgcego: 8 osob.

Tryb przeprowadzenia cyklu warsztatéw: stacjonarny. Dopuszcza sie mozliwosé
realizacji warsztatbw w wersji on-line (przeprowadzonych z wykorzystaniem
systemu wideokonferencji uzywanego przez PG tj. MS Teams).

W przypadku realizacji warsztatow stacjonarnie Zamawiajgcy na czas trwania
warsztatow zapewnia sale, rzutnik, dostep do Internetu, flipchart.
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Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzania i prowadzenia dokumentacji
przeprowadzonych warsztatbw na zasadach i w formie wskazanej przez
Zamawiajgcego.

W terminie 2 dni roboczych od dnia realizacji poszczegdlnych warsztatow
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu nastepujgcych
dokumentow:

Listy obecnosci podpisywanej przez uczestnikéw kazdego dnia warsztatu oraz
opatrzonej datg i podpisem prowadzgcego warsztat (oryginat) - w formie papierowej.
W przypadku warsztatow on-line lista obecnosci zostanie pobrana z platformy
MSTeams przez Zamawiajgcego.

Podsumowania kazdego z warsztatow — w formie papierowej i elektroniczne;j.
Podsumowanie obejmie min. 3 strony A4, min. 8000 znakow i bedzie zawierato
whnioski i informacje uzyskane od uczestnikéw warsztatow w zakresie oczekiwanej
platformy e-Podrecznik.

Termin realizacji ustugi: 150 dni od dnia zawarcia Umowy. Szczegotowe terminy
realizacji poszczegdlnych Etapow zostang wskazane przez Zamawiajgcego.

Realizacja ustugi na Politechnice Gdanskiej moze odbywac sie w dni robocze (od
poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz sobét) w
godzinach 8.00 — 15.30.

Miejsce realizacji warsztatow w trybie stacjonarnym: siedziba Zamawiajgcego —
Politechnika Gdanska.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ w terminach wskazanych przez

Zamawiajgcego:

1. Harmonogramu zadan dla Etapu I-11,

2. List obecnosci (w przypadku realizacji warsztatéw w wersji stacjonarnej),

3. Podsumowan warsztatow 1-5,

4. Dwoch wersji specyfikacji: pierwszej wersji na zakohczenie realizacji Etapu | oraz
finalnej wersji na zakonczenie realizacji Etapu Il).

Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzania i przekazania Zamawiajgcemu na
koniec realizacji Il Etapu, protokotu zdawczo-odbiorczego w formie papierowej z
wykorzystaniem zatgcznika nr 4 do wzoru umowy. Protokét zdawczo-odbiorczy bedzie
dotyczyt wszystkich zadan realizowanych w ramach danego Etapu. Akceptacja
protokotu zdawczo-odbiorczego przez Zamawiajgcego bedzie jednoznaczna z
akceptacjg specyfikacji bedgcego wynikiem kazdego z Etapéw.
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