Załącznik nr 9
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

zawarta w dniu ……………. r. w Tczewie, pomiędzy:

Gminą Miejską Tczew  z siedzibą w Tczewie, Plac Piłsudskiego 1, 
reprezentowaną przez Prezydenta Miasta:
Pana …………………………………………….,
zwaną w dalszej treści „Zamawiającym”/ „Organizatorem”,
a
………………… z siedzibą w ……………………………….., NIP: ………………………………….., reprezentowaną przez …………………………. zwaną dalszej treści „Wykonawcą”/ „Operatorem”
  
W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru Wykonawcy w trybie art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320), dalej „ustawa Pzp”, została zawarta umowa o następującej treści:

[bookmark: _Ref142239490]Przedmiot zamówienia
§ 1

1. [bookmark: _Ref30260015]Przedmiotem niniejszej Umowy, zwanej dalej Umową, jest świadczenie przez Operatora usług w zakresie publicznego transportu zbiorowego (przewozu regularnego w ramach lokalnego transportu zbiorowego), zwanych w dalszej treści Umowy Usługami, na liniach komunikacji miejskiej w gminnych przewozach pasażerskich wykonywanych na obszarze Gminy Miejskiej Tczew, organizowanych przez Organizatora, wg rozkładów jazdy przekazanych przez Organizatora.
1. [bookmark: _Ref142239004]Szacunkowa liczba wozokilometrów objętych Umową: 853 125, w tym 810 468 wzkm 27 autobusami klasy MAXI i 42 657 wzkm 3 autobusami klasy MEGA.  
1. Umowa zostaje zawarta na okres 7 miesięcy i obowiązuje od dnia 1 września 2025 r. do dnia 31 marca 2026 r.
1. [bookmark: _Ref142239569]Organizator zastrzega sobie możliwość zmniejszenia lub zwiększenia liczby wozokilometrów – nie więcej niż o 10% w stosunku do ilości wskazanej w ust. 2, w zależności od rzeczywistych potrzeb. W wyliczeniach nie uwzględnia się tymczasowych rozkładów jazdy, obowiązujących w związku ze zdarzeniami takimi jak:
1. 
1. 
1. 
1) zmiany organizacji ruchu spowodowane remontami lub zamknięciami dróg,
2) dodatkowy ruch pasażerski, w tym związany ze świętami (np. Wszystkich Świętych), imprezami masowymi (handlowymi, kulturalnymi, sportowymi itp.).
1. Do realizacji usług, w zakresie publicznego transportu zbiorowego, od dnia 01.09.2025 r. Operator musi dysponować następującą liczbą autobusów:
1) 27 autobusami klasy MAXI, spełniającymi wymagania określone w Opisie przedmiotu zamówienia - Parametry techniczno-użytkowe pojazdów przeznaczonych do świadczenia usług, stanowiącym część składową SWZ,
2) 3 autobusami klasy MEGA, spełniającymi wymagania określone w Opisie przedmiotu zamówienia - Parametry techniczno-użytkowe pojazdów przeznaczonych do świadczenia usług, stanowiącym część składową SWZ.
1. Każdy autobus, wskazany w ust. 5, musi być wyprodukowany nie wcześniej niż w 2012 roku. Średni rok produkcji całego taboru, o którym mowa w ust. 5, nie może być niższy od wartości zadeklarowanej w ofercie Wykonawcy. Wymiana taboru, w trakcie trwania Umowy, nie może prowadzić do obniżenia średniego roku produkcji pojazdów poniżej wartości zadeklarowanej w ofercie Wykonawcy. W roku 2026 dopuszcza się obniżenie średniego roku produkcji całego taboru maksymalnie o 1 rok względem wartości zadeklarowanej w ofercie Wykonawcy.
1. Integralne części składowe Umowy stanowią:
1) Specyfikacja Warunków Zamówienia (SWZ) wraz z wyjaśnieniami (odpowiedziami) udzielonymi na pytania Wykonawców,
2) Oferta Wykonawcy, wraz z dokumentami wymaganymi przez Zamawiającego.

[bookmark: _Ref31023532]Obowiązki Operatora

§ 2

1. Operator zobowiązany jest do świadczenia Usług:
1) ze szczególną starannością, wynikającą z profesjonalnego charakteru wykonywanej przez niego działalności,
2) z zachowaniem standardów jakościowych, określonych szczegółowo w Opisie przedmiotu zamówienia SWZ - Zasady świadczenia usług oraz parametry jakościowe związane ze świadczeniem usług, a także wynikających z obowiązujących norm                           i przepisów; w szczególności Operator zobowiązany jest do:
a) przestrzegania obowiązujących rozkładów jazdy,
b) zapewnienia pasażerom i przewożonemu przez nich mieniu bezpieczeństwa oraz wymaganych warunków podróży,
c) obsługi pasażerów w sposób kulturalny, z zachowaniem jak najwyższej jakości świadczenia Usług, ze szczególnym uwzględnieniem obsługi osób o ograniczonej zdolności ruchowej, osób ze szczególnymi potrzebami,
3) przy użyciu pojazdów (autobusów) wymienionych w Wykazie taboru - załącznik do OPZ, który należy przedłożyć Zamawiającemu w terminie wskazanych w § 10 ust. 4 pkt 2 lit. a, z zastrzeżeniem, iż świadczenie Usług odbywać się będzie autobusami:
a) wskazanymi przez Operatora w ofercie (Formularz oferty pkt 2 – Tabela Wykaz taboru); w przypadku zmiany któregokolwiek z pojazdów, nowy pojazd winien posiadać rok produkcji nie starszy, niż wskazany w ofercie Operatora,
b) spełniającymi co najmniej parametry techniczno-użytkowe określone szczegółowo w Opisie przedmiotu zamówienia - Parametry techniczno-użytkowe pojazdów przeznaczonych do świadczenia usług, stanowiącym część składową SWZ,
c) spełniającymi odpowiednie normy, w zakresie dostosowania ich do potrzeb osób ze szczególnymi potrzebami, w tym osób z niepełnosprawnością, osób o ograniczoną zdolnością ruchową, osób z wózkami dziecięcymi,
d) w należytym stanie techniczno-eksploatacyjnym, w szczególności w zakresie ich sprawności, bezpieczeństwa, informacji liniowej i oznakowania, wygody, czystości i estetyki, oświetlenia, ogrzewania i wentylacji oraz klimatyzacji,
e) spełniającymi normy techniczne i użytkowe, wynikające z obowiązujących przepisów, w tym z zakresu bezpieczeństwa i ochrony środowiska, a także posiadającymi wszystkie wymagane certyfikaty dopuszczenia oraz aktualne przeglądy techniczne.
1. Operator zobowiązany jest do odpowiedniego oznakowania oraz wyposażenia, w żółte światła błyskowe, samochodów wykorzystywanych przez niego do obsługi technicznej autobusów świadczących Usługi oraz do nadzoru ruchu tych autobusów – jeżeli Operator dysponuje takimi pojazdami.
1. Operator zobowiązany jest do mycia i obsługi technicznej autobusów, z zachowaniem obowiązujących norm i przepisów dotyczących ochrony środowiska.
1. Operator zobowiązany jest do realizacji Usług kierowcami zatrudnionymi na podstawie umów o pracę, zgodnie z zapisami SWZ.
1. [bookmark: _Ref142402621]Kierowcy Operatora muszą znać język polski przynajmniej na poziomie komunikatywnym oraz muszą posiadać odpowiednie przygotowanie zawodowe i niezbędne kwalifikacje, wynikające z przepisów prawa powszechnie obowiązującego oraz wymagań określonych przez Organizatora – w zakresie:
1) znajomości i umiejętności praktycznego zastosowania zasad określonych w przepisach porządkowych oraz innych obowiązujących przepisach regulujących świadczenie Usług,
2) znajomości sieci komunikacyjnej zarządzanej przez Organizatora,
3) znajomości zasad świadczenia Usług,
4) kultury obsługi pasażerów.
1. Organizatorowi przysługuje prawo wdrożenia, na zarządzenie, w okresie trwania Umowy, doraźnego sprawdzenia wiedzy kierowców z zakresów określonych w ust. 5.
1. Przez cały okres obowiązywania Umowy, Operator będzie posiadał:
1) ubezpieczenie w zakresie obowiązkowego ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych oraz następstw nieszczęśliwych wypadków,
2) ubezpieczenie z tytułu prowadzenia działalności gospodarczej, w zakresie świadczonych Usług (tzw. OC przewoźnika), obejmujące swoim zakresem w szczególności pełny zakres odpowiedzialności wobec pasażerów, z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Usług oraz szkód osobowych i rzeczowych powstałych w związku z wykonywaniem Usług (w tym także szkód komunikacyjnych).
1. [bookmark: _Hlk142237124]Operator ma prawo zlecania wykonywania Usług podwykonawcom, przy czym:
1) Operator ponosi wobec Organizatora pełną odpowiedzialność za wykonanie przedmiotu Umowy, w części której wykonanie zlecił podwykonawcom oraz odpowiada za wszelkie działania i zaniechania podwykonawców jak za swoje własne,
2) podwykonawcy zobowiązani są do wykonywania zleconej części przedmiotu Umowy na warunkach określonych w Umowie, przy zachowaniu obowiązujących norm i przepisów,
3) Operator jest zobowiązany do przekazywania Organizatorowi, w formie pisemnej pod rygorem nieważności, danych dotyczących nazwy (firmy) i siedziby podwykonawców oraz zakresu przedmiotu Umowy zleconego podwykonawcom do realizacji, nie później niż 7 dni przed terminem rozpoczęcia świadczenia Usług przez danego podwykonawcę.
1. [bookmark: _Ref31110298][bookmark: _Ref31113790]Operator jest zobowiązany, do posiadania przez cały okres obowiązywania Umowy, zaświadczeń na wykonywanie przewozów regularnych, na sieci objętej zakresem Usług, uzyskanych w trybie określonym w ustawie z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 285).
1. Operator jest zobowiązany do zapewnienia bezpośredniej łączności autobus – dyspozytor (dostępnego 24h dla Organizatora). Dyspozytor zobowiązany jest do przekazywania, za pomocą środków komunikacji masowej np. SMS, e-mail, na wyznaczone przez Organizatora numery telefonów oraz adresy poczty elektronicznej, informacji o wszystkich zdarzeniach wpływających na ruch, a także kolizjach i wypadkach w czasie nie większym niż 60 minut.
[bookmark: _Ref129522921]
Obowiązki Organizatora

§ 3

Organizator jest zobowiązany do:
1) terminowego wypłacania wynagrodzenia za wykonywane Usługi, według zasad ustalonych w Umowie,
2) opracowania rozkładów jazdy i wprowadzania ewentualnych zmian do rozkładów jazdy,
3) zamieszczania rozkładów jazdy na przystankach komunikacji miejskiej oraz na stronie internetowej Organizatora,
4) [bookmark: _Ref129522995]udostępniania Operatorowi danych dotyczących rozkładów jazdy, służących do zasilania systemów informatycznych Operatora, poprzez zdalny dostęp (w trybie tylko do odczytu) do bazy danych SQL,
5) dostarczania Operatorowi informacji o zmianach rozkładów jazdy dla pasażerów, przeznaczonych do zamieszczania w pojazdach Operatora,
6) nakazania Operatorowi umieszczenia informacji w formie piktogramów lub innych informacji pisemnych, według wzoru określonego przez Organizatora, na podstawie odrębnych zarządzeń, z możliwością wskazania miejsca umieszczenia na lub w pojeździe,
7) zapewnienia odpowiedniej infrastruktury, niezbędnej do świadczenia Usług, jeżeli stosownie do treści Umowy, obowiązek zapewnienia takiej infrastruktury wprost nie spoczywa na Operatorze, w szczególności poprzez formalne uzgodnienie zasad korzystania przez Operatora z przystanków komunikacji miejskiej, w zakresie niezbędnym do świadczenia Usług, w tym warunków ponoszenia przez Operatora opłat za korzystanie z przystanków (jeśli takie są pobierane przez właściciela lub zarządzającego przystankiem), 
8) przyjmowania od Operatora zgłoszeń dotyczących wszelkich zdarzeń, wypadków i interwencji służb, jakie miały miejsce w czasie wykonywania zadań przewozowych i innych, w tym utrudnień w prowadzeniu działalności przewozowej (np. kongestia itp.) oraz dotyczących stanu infrastruktury, niezbędnej do świadczenia Usług i podejmowania niezbędnych działań, w celu zapewnienia jej właściwego stanu, w tym przekazywania zgłoszeń właściwym zarządcom infrastruktury (jeżeli nie odpowiada za nią Organizator),
9) monitorowania i kontroli sposobu oraz prawidłowości świadczenia Usług przez Operatora, zgodnie z wymaganiami określonymi w OPZ - Zasady świadczenia usług oraz parametry jakościowe związane ze świadczeniem usług oraz Parametry techniczno-użytkowe pojazdów przeznaczonych do świadczenia usług,
10) realizowania innych obowiązków wynikających z przyjętego podziału zadań, w ramach organizowania i realizacji usług publicznego transportu zbiorowego.
[bookmark: _Ref30261245]
Rozkłady jazdy
§ 4

1. Rozkłady jazdy są ustalane przez Organizatora, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa, na podstawie aktualnego zapotrzebowania na przewozy oraz długoterminowej strategii rozwoju transportu zbiorowego, z uwzględnieniem limitu wozokilometrów do realizacji w ramach Umowy i możliwości finansowych Organizatora.
1. W razie wystąpienia szczególnych okoliczności, skutkujących czasowym brakiem możliwości realizacji stałych rozkładów jazdy, w szczególności wynikających z remontów lub zamknięć dróg, dodatkowego ruchu pasażerskiego, Organizator wprowadza tymczasowe rozkłady jazdy, dostosowane do tych okoliczności.
1. [bookmark: _Ref31131877]W dniach charakteryzujących się znacząco odmiennym od typowego dla danego dnia tygodnia zapotrzebowaniem na przewozy, mogą obowiązywać rozkłady jazdy właściwe dla innego dnia (np. rozkłady sobotnie w dzień powszedni lub świąteczny).
1. Rozkłady jazdy określają – w odniesieniu do każdej linii i rodzaju dnia – w szczególności:
1) przebieg i długość trasy danej linii, a także jej możliwych wariantów,
2) godziny odjazdów z poszczególnych przystanków,
3) typy taboru obsługującego poszczególne zadania przewozowe,
4) liczbę wozokilometrów w podziale na brygady.
1. [bookmark: _Ref31130758][bookmark: _Ref31131376][bookmark: _Ref30261265]Rozkłady jazdy są zmieniane przez Organizatora w drodze informacji, która dodatkowo określa planowaną datę wejścia w życie nowych rozkładów jazdy. Zmiana rozkładów jazdy jest czynnością jednostronną i nie wymaga zmiany Umowy w formie aneksu.
1. [bookmark: _Ref31130634]Zmiana rozkładów jazdy powinna być zgłoszona Operatorowi z wyprzedzeniem umożliwiającym mu przygotowanie realizacji Usług, przy czym nie później niż 7  dni przed terminem aktualizacji rozkładu jazdy.
1. [bookmark: _Ref31132206]W przypadkach, o których mowa w ust. 3, Organizator ma obowiązek informować Operatora o obowiązywaniu innych rozkładów jazdy, niż wynikałoby to z kalendarza, nie później niż 7 dni, przed terminem, w którym takie rozkłady mają obowiązywać.
1. W przypadku, gdy zmiana rozkładów jazdy jest spowodowana obiektywnymi okolicznościami, których Organizator nie mógł przewidzieć w terminie umożliwiającym zawiadomienie Operatora, z zachowaniem terminów określonych ust. 6 i 7, zmiana może nastąpić z naruszeniem tych terminów. W takiej sytuacji, Organizator podejmie jednak wszelkie działania mające na celu jak najszybsze przekazanie Operatorowi informacji i danych dotyczących nowych rozkładów jazdy lub założeń dotyczących nowych rozkładów jazdy, a także będzie współpracował z Operatorem, w dobrej wierze, w celu terminowego wdrożenia nowych rozkładów jazdy. 
1. Organizator zgłasza Operatorowi swoją decyzję o zmianie rozkładów jazdy, przekazując informację wraz z nowymi rozkładami jazdy w jeden z następujących sposobów:
1) za pośrednictwem poczty elektronicznej (e-mail), na adres …………………………….
2) poprzez osobiste doręczenie Operatorowi.

Odpowiedzialność cywilna

§ 5

1. [bookmark: _Ref42847809]
1. 
1. [bookmark: _Ref142302820]Za wszelkie szkody wyrządzone pasażerom i osobom trzecim, w związku ze świadczeniem Usług, odpowiedzialność ponosi Operator, a w szczególności odpowiada za szkody:
1) komunikacyjne, wynikające z uczestniczenia pojazdów Operatora w ruchu drogowym,
2) rzeczowe, w odniesieniu do rzeczy przewożonych przez pasażerów w pojeździe Operatora, jeżeli szkoda powstała z winy Operatora.
1. [bookmark: _Ref142302780]W przypadku skierowania przez osoby trzecie do Organizatora jakichkolwiek roszczeń,                   w związku z odpowiedzialnością Operatora, o której mowa w ust. 1, Operator na żądanie Organizatora zobowiązany jest przejąć prowadzenie sprawy, a także wszelką odpowiedzialność z tego tytułu, i we własnym zakresie zaspokoić takie roszczenia, jeśli będą one zasadne. O przejęciu prowadzenia sprawy Operator niezwłocznie powiadomi osobę trzecią, która wniosła roszczenie.
1. Jeżeli osoba trzecia zgłosi do Organizatora roszczenie związane z odpowiedzialnością Operatora, zgodnie z ust. 1, lub inne roszczenie, które mogłoby skutkować odpowiedzialnością regresową Operatora wobec Organizatora, Organizator może uznać takie roszczenie tylko za uprzednią, pisemną zgodą Operatora. Jeśli Organizator uzna roszczenie bez tej zgody, nie może domagać się zwrotu od Operatora, nawet jeśli roszczenie osoby trzeciej było uzasadnione.
1. Jeśli zgodnie z przepisami prawa, orzeczeniem sądu lub decyzją innego uprawnionego organu, Organizator będzie zobowiązany do zapłaty roszczeń wynikających ze świadczenia Usług przez Operatora (za które Operator ponosi odpowiedzialność zgodnie z ust. 1), Operator zwolni go z tego obowiązku, na podstawie art. 392 Kodeksu cywilnego. Jeśli Organizator już zapłacił te roszczenia, Operator zwróci mu pełną kwotę niezwłocznie po dokonaniu płatności.
1. Operator zobowiązany jest rozpatrywać skargi (reklamacje) pasażerów, dotyczące świadczenia przez niego Usług, w terminie 10 dni roboczych od daty doręczenia mu skargi przez Organizatora. Operator niezwłocznie przekazuje Organizatorowi odpowiedź na skargę, lub na wniosek Organizatora udziela samodzielnie odpowiedzi. Jeżeli Operator samodzielnie udziela odpowiedzi na skargę, to niezwłocznie przekazuje Organizatorowi kopię skargi oraz kopię odpowiedzi na skargę.
1. Operator zobowiązany jest rozpatrywać skargi (reklamacje) pasażerów, dotyczące świadczenia przez niego Usług, w terminie 21 dni od dnia wpłynięcia skargi pasażera, w przypadku skierowania skargi bezpośrednio do Operatora. Operator niezwłocznie przekazuje Organizatorowi kopię skargi oraz kopię odpowiedzi na skargę.
[bookmark: _Ref142288910]
Wynagrodzenie 

§ 6 

1. [bookmark: _Ref30259903]Łączna wartość wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu Umowy stanowi kwotę …………………..……… zł (słownie: …………………………złotych). przy czym:  
1) cena jednostkowa wozokilometra dla pojazdu typu MAXI wyniesie: 
cena netto: ……………………………zł + podatek VAT …%, 
cena brutto (z podatkiem VAT): ……………………………………… zł, 
2) cena jednostkowa wozokilometra dla pojazdu typu MEGA wyniesie: 
cena netto: ……………………………zł + podatek VAT …%, 
cena brutto (z podatkiem VAT): ……………………………………… zł, 
2. Za wykonanie Usługi, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie będące iloczynem wozokilometrów zrealizowanych danym typem pojazdu oraz ceny wozokilometra (netto) dla danego typu pojazdu, wskazanej w ust. 1. Do kwoty tej zostanie doliczony podatek VAT w obowiązującej wysokości.
3. Łączna kwota, za wykonanie całości zamówienia, nie może przekroczyć kwoty wskazanej w ust. 1, z zastrzeżeniem postanowień § 1 ust. 4 oraz § 8.
4. Przez wozokilometry zrealizowane rozumie się wozokilometry zrealizowane na liniach bez kilometrów dojazdu i zjazdu z/do zajezdni Wykonawcy, przed i po wykonaniu zadania przewozowego.
5. Wozokilometry niewykonane na skutek wystąpienia obiektywnych, niezależnych od Wykonawcy okoliczności, bez zmiany rozkładów jazdy, będą rozliczane wg obowiązującego rozkładu jazdy.
6. [bookmark: _Ref142239621]Ceny netto za jeden wozokilometr, wskazane w ust. 1, podlegają waloryzacji według zasad określonych w § 8.
[bookmark: _Ref142482233][bookmark: _Ref31023163]
Rozliczenie Usługi

[bookmark: _Hlk142417962]§ 7

1. [bookmark: _Ref142288580]Rozliczanie Usług następuje na podstawie faktur VAT, które Wykonawca będzie wystawiać nie wcześniej niż 1 dnia następnego miesiąca, po miesiącu, którego faktura dotyczy.
1. [bookmark: _Ref142240661]Do każdej faktury Wykonawca załączy:
1) szczegółowe zestawienie wykonanych w danym okresie przewozów, z podziałem na poszczególne linie i typ taboru,
2) oświadczenie, że wszyscy wskazani w zestawieniu kierowcy byli w okresie świadczenia Usług zatrudnieni wyłącznie na podstawie umowy o pracę.
1. [bookmark: _Ref142288123]Zamawiający ma prawo zażądać od Wykonawcy przedstawienia dodatkowych dokumentów i wyjaśnień, w celu weryfikacji danych zawartych w fakturze i załącznikach wskazanych w ust. 2, a Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie przedstawić powyższe dokumenty i wyjaśnienia, nie później jednak niż w terminie 5 dni kalendarzowych od dostarczenia Wykonawca stosownego żądania Zamawiającego. Na podstawie otrzymanych dokumentów i wyjaśnień, Zamawiający dokonuje weryfikacji danej faktury i załączników oraz ustala rzeczywistą wielkość wykonanych w danym okresie przewozów i należnego z tego tytułu wynagrodzenia.
1. [bookmark: _Ref142288186]Zapłatę faktur Zamawiający będzie realizował przelewem w terminie 14 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury lub noty korygującej, na rachunek wskazany na fakturze, przy czym zapłata może być wstrzymana do czasu przedstawienia wymaganych załączników, o których mowa w ust. 2 (jeżeli nie zostały dołączone do faktury), albo do czasu przedstawienia dodatkowych dokumentów i wyjaśnień, o których mowa w ust. 3. Terminem płatności będzie data obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
1.  Prawidłowo wystawiona faktura winna zawierać następujące dane identyfikacyjne:

Nabywca: Gmina Miejska Tczew, Pl. Piłsudskiego 1, 83-110 Tczew, NIP 5930005678
Odbiorca: Urząd Miejski w Tczewie, Pl. Piłsudskiego 1, 83-110 Tczew,

Fakturę należy dostarczyć na adres: Urząd Miejski w Tczewie, Pl. Piłsudskiego 1,
83-110 Tczew, zawierającą następujący opis: 
„Zgodnie z Umową (umowa z Wykonawcą nr i data), dotyczy zamówienia: 
[bookmark: _Hlk192764301]„Świadczenie usług przewozu regularnego w ramach lokalnego transportu zbiorowego dla potrzeb komunikacji miejskiej w Tczewie”.
1. Operatorowi nie przysługuje rekompensata, o której mowa w art. 50 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 285).
1. W przypadku, jeżeli Wykonawca jest płatnikiem podatku VAT, Zamawiający będzie dokonywał płatności metodą podzielonej płatności.
1. Wykonawca oświadcza, że rachunek wskazany na fakturze należy do Wykonawcy 
i został/nie został dla niego utworzony wydzielony rachunek VAT na cele prowadzonej działalności gospodarczej. Wykonawca oświadcza, iż znajduje się na Białej liście podatników VAT.
1. W przypadku realizacji przedmiotu Umowy przy udziale podwykonawców, Wykonawca zobowiązany jest załączać do faktur szczegółowe zestawienie zrealizowanych przy udziale każdego podwykonawcy, w danym okresie, wozokilometrów, z podziałem na poszczególne linie i typy taboru oraz ze wskazaniem procentowego udziału wozokilometrów:
1) zrealizowanych przez każdego podwykonawcę w danym okresie rozliczeniowym,
2) zrealizowanych przez każdego podwykonawcę, łącznie we wszystkich okresach rozliczeniowych od daty rozpoczęcia świadczenia Usług, w ogólnej liczbie wozokilometrów wskazanej w  § 1 ust. 2.
1. [bookmark: _Ref142288717]Zamawiający będzie dokonywać bezpośredniej zapłaty wymagalnego wynagrodzenia przysługującego każdemu podwykonawcy, który zawarł przedłożoną Zamawiającemu umowę o podwykonawstwo, w przypadku uchylenia się od obowiązku zapłaty przez Wykonawcę, informując o tym fakcie Wykonawcę z 14-dniowym wyprzedzeniem.
1. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 10, dotyczy wyłącznie należności powstałych po przedłożeniu Zamawiającemu poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o podwykonawstwo. Bezpośrednia zapłata obejmuje wyłącznie należne wynagrodzenie, bez odsetek, należnych każdemu podwykonawcy.
1. [bookmark: _Ref142288819]Przed dokonaniem bezpośredniej zapłaty, Zamawiający umożliwi Wykonawcy zgłoszenie pisemnych uwag, dotyczących zasadności bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia każdemu podwykonawcy, przy czym termin zgłaszania tych uwag wynosi 14 dni od dnia doręczenia informacji, o której mowa w ust. 11.
1. W przypadku zgłoszenia w wyznaczonym terminie pisemnych uwag, o których mowa w ust. 13, Zamawiający może:
1) nie dokonać bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy, dla którego Wykonawca wykaże niezasadność takiej zapłaty; albo
2) złożyć do depozytu sądowego kwotę potrzebną na pokrycie wynagrodzenia podwykonawcy, w przypadku istnienia zasadniczej wątpliwości Zamawiającego, co do wysokości należnej zapłaty lub podmiotu, któremu płatność się należy; albo
3) dokonać bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy, jeżeli podwykonawca wykaże zasadność takiej zapłaty.
1. W przypadku dokonania bezpośredniej zapłaty podwykonawcy, Zamawiający potrąca kwotę wypłaconego wynagrodzenia z wynagrodzenia należnego Operatorowi.
1. [bookmark: _Hlk195267607]W przypadku konieczności dokonania bezpośrednich zapłat, na sumę większą niż 5% łącznej wartości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, wskazanej w § 6 ust. 1, Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy, w terminie 10 dni od daty stwierdzenia dokonania bezpośrednich zapłat na sumę większą niż wskazana powyżej.
[bookmark: _Ref142290539]








Waloryzacja wynagrodzenia
§ 8

1. Wynagrodzenie płatne Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą wzrostowi/obniżce kosztów realizacji Umowy, wynikających ze zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia.  
2. Jednostkowe stawki za wozokilometr, za świadczone Usługi przewozu pasażerów, mogą  zostać zwaloryzowane z dniem 01.01.2026 r. wskaźnikiem obliczonym według następującego wzoru:

Wn = Wa + (Wa x W)
Wn - nowa stawka za wozokilometr
Wa - aktualna stawka za wozokilometr
W - wskaźnik waloryzacji stawki za jeden wozokilometr wyrażony w % obliczony według następującego wzoru: 

W = 0,3 x Wp + 0,3 x Wt + 0,4 x Ww gdzie:

- 30% stawki bazowej zostanie zwaloryzowane współczynnikiem:
Wp - średnia cena hurtowa paliwa Ekodiesel publikowana w archiwum PKN Orlen za okres dwóch kwartałów (stosunek średniej ceny ze wszystkich opublikowanych dni w okresie  01.10-31.12.2025 do średniej ceny publikowanej w okresie 01.07-30.09.2025), wskaźnik zmian cen paliw w Polsce, wyliczony jako stosunek średniej arytmetycznej dziennych cen hurtowych za 1000 litrów oleju napędowego Ekodiesel w IV kwartale 2025 (01.10-31.12.2025) do średniej arytmetycznej dziennych cen hurtowych za 1000 litrów oleju napędowego Ekodiesel w III kwartale 2025 roku (01.07-30.09.2025) podanych na stronie internetowej PKN Orlen S.A.;

- 30% stawki bazowej zostanie zwaloryzowane wskaźnikiem:
Wt - wskaźnik wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych w II półroczu 2025 roku (01.07-31.12.2025) ogłaszanych w komunikatach kwartalnych Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego;

- 40% stawki bazowej zostanie zwaloryzowane wskaźnikiem:
Ww - rocznym wskaźnikiem wzrostu przeciętnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej w roku 2025, w stosunku do roku 2024, w ogłaszanym  w komunikatach Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego.
3. Wskaźnik waloryzacji stawki, nie może przekroczyć 10% ani spaść poniżej -10%.                              W przypadku, gdy wskaźnik waloryzacji skutkowałby zmianą wynagrodzenia Wykonawcy o więcej niż 10%, przyjmuje się odpowiednio wartość wskaźnika: 10% w przypadku wzrostu i -10% w przypadku spadku. Ponadto, jeśli wskaźnik waloryzacji mieści się w przedziale od -0,5% do +0,5%, waloryzacji nie dokonuje się.
4. W zależności od ustalonego wskaźnika, waloryzacja stawki może powodować zarówno wzrost, jak zmniejszenie stawek jednostkowych za wozokilometr. Waloryzowane stawki za wozokilometr obliczane będą z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
5. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zwaloryzowane zgodnie z zapisami niniejszego paragrafu, zobowiązany jest do dokonania zmiany wynagrodzenia należnego podwykonawcom, z którymi zawarł umowę̨ na okres dłuższy niż̇ 6 miesięcy (liczony wraz z wszystkimi aneksami do umowy o podwykonawstwo). Do zmiany wynagrodzenia podwykonawcy postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio.
6. Z uwagi na to, iż średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych 
w poprzednim roku kalendarzowym ogłaszany jest przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w Dzienniku Urzędowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" 
w formie komunikatu w terminie do końca stycznia Zamawiający dokona korekty wynagrodzenia Wykonawcy w miesiącu lutym. 

Zatrudnienie na podstawie umowy o pracę
§ 9

1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić, zatrudnienie na podstawie stosunku pracy osoby wykonujące wskazane przez Zamawiającego w SWZ czynności, w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 277 z późn. zm.). Obowiązek zatrudniania ww. osób, na podstawie umowy o pracę, obejmuje zarówno Wykonawcę jak i Podwykonawców.
1. W przypadku rozwiązania stosunku pracy pracownika wykonującego czynności określone w SWZ przed zakończeniem realizacji niniejszej Umowy, Wykonawca lub podwykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego zapewnienia świadczenia usługi przez pracownika zatrudnionego na podstawie umowy o pracę.
1. Wykonawca, w terminie do 5 dni kalendarzowych, licząc od dnia rozpoczęcia realizacji  Umowy, zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu imiennego wykazu pracowników wraz z oświadczeniem Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę. Ponadto, Wykonawca, na każde pisemne żądanie Zamawiającego, w terminie 5 dni kalendarzowych, zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu oświadczeń/dokumentów, o których mowa w ust. 4.
1. W trakcie realizacji Umowy, Zamawiający uprawniony jest do weryfikacji/wykonywania czynności kontrolnych odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy osób, o których mowa w ust. 1. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do żądania:
0. oświadczenia zatrudnionego pracownika,
0. oświadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę,
0. poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika,
· zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika.
1. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia                 na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane w SWZ czynności, Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w załączniku nr 1 do Umowy. Niezłożenie przez Wykonawcę, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, żądanych przez Zamawiającego dowodów, w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane czynności.
1. W przypadku stwierdzenia braku spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia osób wykonujących określone przez Zamawiającego czynności,  na podstawie stosunku pracy lub w przypadku braku wykazania lub przedłożenia Zamawiającemu dowodów, w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane czynności w zakresie realizacji zamówienia, Zamawiający wezwie Wykonawcę, w wyznaczonym przez siebie terminie, do usunięcia stwierdzonych naruszeń. Nie narusza to uprawnień Zamawiającego do naliczania kar umownych.

Kontrola
§ 10

1. Organizator prowadzi bieżący monitoring i kontrolę świadczenia Usług, zgodnie z zasadami określonymi w Umowie.
1. Przedmiotem monitoringu i kontroli świadczenia Usług jest w szczególności:
1) zakres świadczonych Usług,
2) ilość i jakość świadczonych Usług, w tym parametry techniczno-użytkowe pojazdów, którymi świadczone są Usługi,
3) dopuszczenie pojazdów do obsługi zadania liniowego – certyfikacja pojazdu wprowadzanego do obsługi sieci komunikacji miejskiej,
4) punktualność przewozów,
5) prawidłowość rozliczeń i poprawność dokumentacji związanej ze świadczeniem Usług.
1. Organizator przeprowadza okresowe i doraźne kontrole świadczenia Usług przez Operatora.
1. Organizator przeprowadza kontrole zgodności pojazdów wprowadzanych do obsługi przez Operatora, z parametrami techniczno – eksploatacyjnymi wskazanymi w OPZ Parametry techniczno-użytkowe pojazdów przeznaczonych do świadczenia usług (dalej: certyfikacja), według poniższej procedury:
1) zgłoszenie pojazdu/pojazdów Operatora do certyfikacji, tj. sprawdzenie zgodności parametrów techniczno – eksploatacyjnych, następuje w terminie określonym w pkt 2,
2) termin zgłoszenia pojazdów do certyfikacji parametrów techniczno - eksploatacyjnych:
a) przed rozpoczęciem świadczenia Usługi – od dnia podpisania Umowy, nie później niż 14 dni przed rozpoczęciem świadczenia Usług,
b) w trakcie realizacji świadczenia Usługi, w przypadku wymiany pojazdu już dopuszczonego do świadczenia Usługi – minimum 3 dni przed wprowadzeniem pojazdu do obsługi,
3) certyfikacji pojazdów dokonuje komisja przedstawicieli Organizatora i Operator                        w określonym składzie,
4) Strony zgodnie ustalają termin przeprowadzenia certyfikacji, zgodności                                         z zastrzeżeniem, że certyfikacja pojazdu nastąpi nie później niż w ciągu 3 dni od zgłoszenia pojazdu przez Operatora, przy założeniu, że możliwa jest certyfikacja maksymalnie 10 pojazdów dziennie,
5) warunkiem dopuszczenia pojazdu do obsługi zadań liniowych komunikacji miejskiej w Tczewie, jest uzyskanie certyfikatu zgodności parametrów techniczno - eksploatacyjnych pojazdów przeznaczonych do świadczenia usług, zgodnie z zapisani niniejszego paragrafu,
6) certyfikat Organizatora, o dopuszczeniu pojazdu, udzielany jest na okres zawarcia Umowy,
7) z certyfikacji pojazdu sporządzany jest protokół, podpisywany przez skład komisji certyfikacyjnej,
8) w przypadku niezgodności parametrów techniczno – eksploatacyjnych ze wskazanymi w OPZ:
a) Organizator wyznacza czterodniowy termin na usunięcie niezgodności; wyznaczenie tego terminu nie zwalnia Operatora z obowiązku dochowania terminów, o których mowa w pkt 2 lit. a i b,
b) w przypadku ich przekroczenia, naliczane są stosowne kary umowne,
9) obsługa sieci komunikacji miejskiej w Tczewie, pojazdem bez uzyskania pozytywnego certyfikatu dopuszczenia pojazdu do obsługi zadań liniowych, jest jednoznaczna                        z realizowaniem przewozów niespełniającym wymagań określonych w Umowie, co jest równoznaczne z naliczaniem stosownych kar umownych. 
1. [bookmark: _Ref142290677]Organizator stwierdza występowanie uchybień w świadczeniu Usług poprzez:
1) obserwację w czasie wykonywania zadania oraz na przystankach,
2) kontrolę w pojeździe, w obecności kierowcy lub przedstawiciela Operatora, w dowolnym miejscu, w godzinach pracy pojazdu na linii, określonych w rozkładzie jazdy,
3) analizę dostarczanej przez Operatora dokumentacji dotyczącej świadczonych Usług, w tym kart drogowych, oraz przekazywanych przez Operatora raportów i informacji,
4) analizę informacji o przyporządkowaniu pojazdów do brygad (dostarczanych przez Operatora lub gromadzonych samodzielnie przez Organizatora), w powiązaniu z informacjami o parametrach techniczno-użytkowych pojazdów, o których mowa w ust. 9,
5) analizę zapisów z systemu monitoringu w pojazdach,
6) analizę zapisów z systemu pozycjonowania autobusów,
7) analizę skarg (reklamacji) zgłaszanych przez pasażerów i inne osoby,
8) [bookmark: _Ref142290704]obserwację w pojeździe techniką tzw. tajemniczego klienta.
1. W przypadku prowadzenia obserwacji na przystankach, Organizator dopuszcza możliwość zaproszenia upoważnionego przedstawiciela Operatora. Z kontroli sporządzany jest protokół (lub notatka), podpisywany przez osoby uczestniczące                          w kontroli.
1. W przypadku prowadzenia kontroli w pojeździe, stwierdzone uchybienia odnotowywane są w karcie drogowej pojazdu.
1. Nieobecność przedstawiciela Operatora, w czasie obserwacji na przystankach lub niepodpisanie protokołu (notatki) przez przedstawiciela Operatora, a także brak adnotacji w karcie drogowej pojazdu o stwierdzonych uchybieniach w czasie kontroli w pojeździe,  z powodu braku karty drogowej lub odmowy jej udostępnienia przez kierowcę, nie ograniczają skuteczności kontroli.
1. [bookmark: _Ref142289782]Operator zobowiązany jest do informowania Organizatora, bez osobnego wezwania, o wszystkich wprowadzanych i wycofywanych z inwentarza Operatora pojazdach oraz o zmianach w parametrach techniczno-użytkowych i w wyposażeniu eksploatowanych pojazdów, w tym do dostarczania – osobno dla każdego pojazdu – opisów parametrów techniczno-użytkowych i wyposażenia pojazdu, nowo wprowadzanych pojazdów                              i pojazdów, w których dokonano zmian. Informacje te powinny być dostarczone najpóźniej w przeddzień pierwszego dnia świadczenia Usług danym pojazdem.
1. Osoby upoważnione do dokonywania kontroli uprawnione są w szczególności do:
1) wstępu do miejsc, w których parkują i/lub są serwisowane pojazdy Operatora,
2) wstępu do pojazdu Operatora w godzinach pracy pojazdu, określonych w rozkładzie jazdy, w celu jego kontroli,
3) żądania skierowania pojazdu Operatora na wskazaną przez Organizatora stację kontroli pojazdów, w celu przeprowadzenia badania technicznego,
4) żądania od upoważnionej przez Operatora osoby pisemnych lub ustnych wyjaśnień, okazania dokumentów, nośników informacji oraz udostępnienia danych mających związek z przedmiotem kontroli,
5) żądania od kierowcy pojazdu Operatora okazania karty drogowej pojazdu, w celu odnotowania uchybień stwierdzonych w czasie kontroli prowadzonej w pojeździe,
6) żądania poddania się kierowcy pojazdu Operatora badaniu trzeźwości lub badaniu pod kątem środków odurzających atestowanym urządzeniem lub testerem.
1. Organizator sporządza raport z kontroli, wskazujący stwierdzone nieprawidłowości i zawierający wnioski pokontrolne, w tym m.in. wysokość planowanych kar umownych w związku z ujawnionymi nieprawidłowościami.
1. Kopia raportu z kontroli jest doręczana Operatorowi najpóźniej w terminie 7 dni po jej przeprowadzeniu. Operator, w terminie 14 dni od otrzymania kopii raportu z kontroli, ma prawo do zajęcia stanowiska na piśmie i przedstawienia wyjaśnień odnośnie przyczyn nieprawidłowości lub zastrzeżeń do raportu.
1. Organizator rozpatrzy wyjaśnienia lub zastrzeżenia wniesione przez Operatora                               i niezwłocznie pisemnie przedstawi mu swoje ostateczne stanowisko, jednocześnie wzywając Operatora do usunięcia stwierdzonych uchybień i nieprawidłowości we wskazanym terminie.
1. Obserwacja techniką tajemniczego klienta ma charakter skargi na Usługi świadczone przez Operatora i wymaga pisemnego ustosunkowania się do przedstawionej sytuacji                        i zarzutów, z podaniem sposobu rozpatrzenia skargi, uznania jej zasadności oraz rodzaju wyciągniętych konsekwencji, w stosunku do osób uznanych za winne, z podaniem numeru służbowego kierowcy, jeżeli skarga dotyczy jego pracy.
1. W celu uniknięcia wątpliwości Strony Umowy oświadczają, że ustalenia dotyczące zasad prowadzenia kontroli, określone w niniejszym paragrafie, mają charakter cywilnoprawny                 i nie naruszają przepisów ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiębiorców (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 236 z późn. zm.) i innych przepisów prawa.
[bookmark: _Ref30260363]
Kary umowne
§ 11

1. Za nieświadczenie Usług, bądź w przypadku stwierdzenia uchybienia, co do zasad świadczenia Usług lub parametrów jakościowych i techniczno-użytkowych świadczonych Usług, w sposób określony w § 10 lub Umowie, Organizator nakłada na Operatora kary umowne, w wysokości określonej w załączniku nr 1 do Umowy. 
1. Maksymalna łączna wysokość kar umownych, nie może być wyższa niż 20% łącznej wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.
1. Kary umowne nie są nakładane, jeśli do naruszenia warunków Umowy doszło:
1) wskutek okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi osoba trzecia, za którą nie odpowiada Operator,
2) wskutek obiektywnych, niezależnych od Operatora okoliczności, których Operator nie mógł przewidzieć, nawet przy dochowaniu należytej staranności,
3) wskutek działania siły wyższej, o której mowa w § 12.
1. [bookmark: _Ref30260379]Za wystąpienie obiektywnych, niezależnych od Operatora okoliczności uznaje się  zdarzenia drogowe (kolizje i wypadki), w których uczestniczy pojazd Operatora, niezależnie od tego, kto jest sprawcą takiego zdarzenia, przy czym za wozokilometry niewykonane z przyczyn obiektywnych przez pojazd uczestniczący w zdarzeniu, uznaje się wozokilometry niewykonane w kursie, w którym nastąpiło zdarzenie, oraz w kursie następnym, jednakże nie później niż 60 min. od wystąpienia zdarzenia. 
1. Naliczenie kar umownych, o których mowa w niniejszym paragrafie odbywa się poprzez wystawienie przez Organizatora noty obciążeniowej, obejmującej sumę kar umownych naliczonych w poprzednim miesiącu. Organizator wystawia notę raz w miesiącu.
1. Operator zobowiązany jest zapłacić kwotę, wynikającą z noty obciążeniowej, w terminie 7 dni od jej wystawienia przez Organizatora, w przeciwnym razie Organizator ma prawo potrącić tę kwotę z wynagrodzenia Operatora, na co Operator niniejszym wyraża  zgodę lub z zabezpieczenia należytego wykonania umowy bez konieczności uzyskania dodatkowej zgody Wykonawcy.
1. Kary umowne, określone w załączniku nr 1 do Umowy, nalicza się niezależnie.
1. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, zgodnie z zasadami ogólnymi Kodeksu cywilnego, przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
[bookmark: _Ref142290980]
Siła wyższa

§ 12

1. [bookmark: _Ref142290999]Siła wyższa oznacza zdarzenie nadzwyczajne, zewnętrzne, niezależne od żadnej ze Stron Umowy, niemożliwe do przewidzenia i zapobieżenia, nawet przy zachowaniu szczególnej staranności, skutkujące niemożliwością wykonywania Umowy przez którąkolwiek ze Stron Umowy, takie jak: wojna, konflikt zbrojny, stan wojenny lub stan nadzwyczajny, zamieszki, akty terroryzmu, pożar, trzęsienie ziemi, powódź.
1. Siłą wyższą jest także zdarzenie polegające na przekazaniu przez Operatora pojazdów innym podmiotom, w celu przeprowadzenia ewakuacji ludności, w celu niesienia pomocy związanej z usuwaniem skutków klęsk żywiołowych lub innych analogicznych nagłych zdarzeń – jeżeli takie przekazanie wynika z obowiązków nałożonych na Operatora decyzją Organizatora lub innych uprawnionych organów, a jego następstwem jest czasowe ograniczenie potencjału Operatora, w zakresie uniemożliwiającym należyte świadczenie Usług.
1. Nie stanowią siły wyższej strajki lub akcje protestacyjne, podjęte przez pracowników lub współpracowników Operatora.
1. Każda ze Stron Umowy będzie zwolniona od odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków wynikających z Umowy, w przypadku wystąpienia siły wyższej. Wystąpienie siły wyższej powoduje zawieszenie wykonywania zobowiązań wynikających z Umowy, na czas trwania siły wyższej. Strona Umowy, która nie może wykonywać obowiązków wypływających z Umowy, z powodu wystąpienia siły wyższej, niezwłocznie powiadomi drugą Stronę Umowy o okolicznościach związanych z siłą wyższą oraz o przewidywanym okresie jej trwania, jak również o ustąpieniu zjawiska siły wyższej.

Zmiany Umowy

§ 13

1. Wszelkie zmiany w Umowie mogą być dokonane za zgodą obu Stron, wyrażoną na piśmie, pod rygorem nieważności takich zmian i będą one dopuszczalne wyłącznie w granicach unormowania art. 455 ustawy Prawo zamówień publicznych.
1. Zamawiający, oprócz możliwości zmiany ustaleń Umowy przewidzianych w § 1 ust. 4 i § 8, dopuszcza również możliwość zmiany zapisów Umowy, dotyczących zmiany wynagrodzenia i/lub sposobu świadczenia usługi w następujących przypadkach:
1) zmiany przepisów porządkowych, mających wpływ na realizację zamówienia,
2) zmiany granic administracyjnych miasta,
3) zmiany w zakresie zasad organizacji przewozów,
4) zmiany w zakresie wyposażenia autobusów, która jest niezbędna do realizacji przedmiotu Umowy lub zmiany funkcjonalności wymaganego wyposażenia tych autobusów;
5) zmiany warunków ruchu drogowego oraz uzgodnień koniecznych do realizacji przedmiotu Umowy,
6) zmiany, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, które są konieczne dla prawidłowej realizacji zadania i/lub są korzystne dla Zamawiającego.
4. Wszelkie zmiany Umowy muszą zostać udokumentowane. Strona wnioskująca o zmianę jest zobowiązana do złożenia drugiej Stronie pisemnego wniosku wraz z:
1) uzasadnieniem faktycznym i prawnym,
2) analizą wpływu zmiany na realizację Umowy, w tym na harmonogram i koszty,
3) dokumentami potwierdzającymi zasadność zmiany.
5. W przypadku złożenia wniosku o zmianę:
1) przez Zamawiającego – Wykonawca, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wniosku, przygotuje założenia dotyczące dokonania wnioskowanej zmiany,
2) przez Wykonawcę – wraz z wnioskiem Wykonawca przedłoży założenia dotyczące dokonywania wnioskowanej zmiany.
6. Strona, do której skierowano wniosek, zobowiązana jest do jego rozpatrzenia w terminie 10 dni roboczych. W przypadku odmowy, Strona ta jest zobowiązana do podania pisemnego uzasadnienia.


Zabezpieczenie należytego wykonania umowy

§ 14

1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 5%  łącznej wartości zamówienia brutto, tj. kwoty określonej w § 6 ust. 1.
2. Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.
3. Zamawiający zwróci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu Umowy i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonany.  



Odstąpienie od Umowy i jej rozwiązanie przez Zamawiającego

§ 15

1. Strony mogą rozwiązać Umowę za porozumieniem Stron w każdym czasie.
1. [bookmark: _Ref30265307]Odstąpienie od Umowy oraz jej rozwiązanie wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności i wskazania przyczyny odstąpienia.
1. W przypadku wystąpienia zagrożenia utraty płynności finansowej Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie poinformować o tym Zamawiającego.
1. W przypadku nieprzekazania informacji, o których mowa w ust. 3, lub utraty płynności finansowej, Zamawiający może rozwiązać Umowę bez wypowiedzenia.
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w całości lub w części, w przypadkach przewidzianych w Kodeksie cywilnym, niniejszej Umowie oraz w każdej z niżej opisanych okolicznościach, w terminie 30 dni kalendarzowych od powzięcia informacji o zaistnieniu poniższych okoliczności uzasadniających odstąpienie: 
1) Wykonawca utraci odpowiednie uprawnienia o charakterze publicznoprawnym (zaświadczenia, licencje itp.) niezbędne do świadczenia Usług,
2) Wykonawca nie zrealizuje w ciągu trzech kolejnych dni więcej niż 10% wozokilometrów straconych, z przyczyn zależnych od Wykonawcy,
3) Wykonawca nie zrealizuje, w danym miesiącu kalendarzowym, ponad 3% zaplanowanych na ten miesiąc wozokilometrów, z przyczyn zależnych od Wykonawcy,
4) zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne przeciwko Wykonawcy, nastąpi otwarcie likwidacji jego przedsiębiorstwa lub wystąpią przesłanki do złożenia wniosku o wszczęcie postępowania restrukturyzacyjnego lub złożenia wniosku o upadłość wobec Wykonawcy, jeżeli ww. okoliczności wskazują w ocenie Zamawiającego na ryzyko opóźnień w wykonaniu Umowy, względnie ryzyko niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę,
5) Wykonawca w inny sposób, niż wyżej wymieniony, rażąco zaniedbuje swoje obowiązki umowne, po uprzednim wyznaczeniu mu dodatkowego, nie krótszego niż 7 dni kalendarzowych terminu na usunięcie stwierdzonych uchybień, z zastrzeżeniem rygoru odstąpienia od Umowy w razie nieusunięcia tych uchybień,
6) gdy łączna wysokość kar umownych naliczanych Wykonawcy przekroczy 20% łącznej wysokości wynagrodzenia brutto, o której mowa w § 6 ust. 1.
1. Dodatkowo, Zamawiający może odstąpić od Umowy, w przypadku konieczności dokonania bezpośrednich zapłat Podwykonawcom, na sumę większą niż 5% łącznej wartości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, wskazanej w § 6 ust. 1, w terminie 10 dni od daty stwierdzenia dokonania bezpośrednich zapłat na sumę większą niż wskazana powyżej.
1. W przypadku odstąpienia od Umowy, z przyczyn wskazanych w ust. 5 pkt 1, 2, Zamawiającemu przysługuje względem Wykonawcy roszczenie o zapłatę kary umownej, w wysokości trzykrotnego miesięcznego wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy w ostatnim pełnym miesiącu realizacji Usług. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
1. Niezależnie od postanowień powyższych, w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni kalendarzowych od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.  
1. W przypadkach odstąpienia od Umowy, Wykonawca ma prawo żądać wynagrodzenia należnego za zakres prac wykonanych do dnia odstąpienia.

Postanowienia końcowe
§ 16

1. Spory mogące wyniknąć, w toku wykonywania Umowy, Strony poddadzą rozstrzygnięciu sądom właściwym ze względu na siedzibę Organizatora.
2. W sprawach nieuregulowanych w Umowie mają zastosowanie odpowiednio stosowane przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo przewozowe, ustawy o transporcie drogowym, ustawy o publicznym transporcie zbiorowym oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.
3. Strony Umowy zobowiązują się wzajemnie przestrzegać zasad ochrony danych osobowych, wynikających z przepisów prawa powszechnie obowiązującego, w tym RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz określonych w Umowie.
4. W przypadku wystąpienia okoliczności lub zdarzeń mających wpływ na wykonanie niniejszej Umowy, w tym zdarzeń mogących wywołać niekorzystne skutki dla jednej lub obydwu Stron Umowy, Strona, która powzięła wiedzę o takich zdarzeniach lub okolicznościach zobowiązana jest niezwłocznie zawiadomić o nich drugą Stronę Umowy.
5. Żadna ze Stron Umowy nie jest uprawiona do przeniesienia swoich praw i obowiązków wynikających z Umowy bez pisemnej zgody drugiej Strony.
6. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.
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ZAŁĄCZNIK NR 1 – KARY UMOWNE

§ 1

1. Wysokość kar umownych, dla Operatora, za nieprzestrzeganie lub nierespektowanie warunków Umowy przedstawia Tab. 1.
2. Wysokość kary umownej, określonej w pkt 1 w Tab. 1, określa wzór:


 wysokość kary umownej, stanowiącej iloczyn niezrealizowanych wozokilometrów 
z winy Operatora, w danym miesiącu i jednostkowej stawki brutto wozokilometra dla danego typu taboru, powiększony dwukrotnie,
 – liczba niezrealizowanych wozokilometrów z winy Operatora w danym miesiącu,
 – stawka brutto za 1 wzkm dla danego typu taboru, w danym okresie rozliczeniowym.

3. Wysokość kary umownej, określonej w pkt 3 w Tab. 1. określa wzór:


 wysokość kary umownej, stanowiącej iloczyn niezrealizowanych wozokilometrów 
z winy Operatora, w danym miesiącu i jednostkowej stawki brutto wozokilometra dla danego typu taboru, podzielony przez 2,
 – liczba zrealizowanych wozokilometrów pojazdem z parametrami niespełniającymi wymagań określonych w Umowie,
 – stawka brutto za 1 wzkm dla danego typu taboru, w danym okresie rozliczeniowym.

4. Wysokość kar umownych, określonych w pkt 4, 6 - 46 w Tab. 1, określa wzór:


 wysokość kary umownej, stanowi iloczyn liczby punktów i jednostkowej stawki brutto wozokilometra dla danego typu taboru,
 – liczba punktów przewidzianych dla danego typu kary umownej,
 – stawka brutto za 1 wzkm dla danego typu taboru, w danym okresie rozliczeniowym.

5. Wysokość kar umownych, określonych w pkt 2, 5, 47, 48 w Tab. 1, wynika wprost 
z zawartych w tej tabeli kwot.

Wysokość kar umownych – Tab. 1.
	Lp.
	Tytuł kary umownej
	Liczba punktów
lub kwota

	1. 
	Za nieświadczenie usług z przyczyn leżących po stronie Operatora1
	 

	2. 
	Za odstąpienie od umowy przez Organizatora lub Operatora,
z przyczyn leżących po stronie Operatora
	20% łącznego wynagrodzenia określonego
w § 6 ust. 1 Umowy

	3. 
	Za realizowanie przewozów pojazdem niespełniającym wymagań określonych w Umowie i/lub rozkładzie jazdy, tj. pojazdem:
	 


	4. 
	0. zbudowanym przy wykorzystaniu nadwozia, podwozia lub ramy konstrukcji własnej - określony jako SAM
	

	5. 
	0. nie posiadającym klimatyzacji cało pojazdowej
	

	6. 
	0. o sposobie chłodzenia silnika innym, niż wymagany
	

	7. 
	0. o zbyt małej liczbie miejsc dla pasażerów ogółem i/lub siedzących
	

	8. 
	0. z miejscami siedzącymi o charakterystyce innej niż wymagana
	

	9. 
	0. o zbyt małej liczbie i/lub szerokości drzwi dla pasażerów
	

	10. 
	g) o układzie drzwi innym niż wymagany
	

	11. 
	h) z drzwiami otwieranymi w inny sposób, niż wymagany
	

	12. 
	i) o zbyt dużej wysokości podłogi lub ze stopniami poprzecznymi wewnątrz
	

	13. 
	j) o zbyt małym miejscu na wózki
	

	14. 
	k) o zbyt małej liczbie okien otwieranych w przedziale pasażerskim
	

	15. 
	l) o zbyt małej liczbie wywietrzników (klap) dachowych
	

	16. 
	m) bez wyświetlaczy elektronicznych lub z wyświetlaczami elektronicznymi niespełniającymi wymagań określonych w Umowie, w tym w OPZ
	

	17. 
	n) o niewłaściwej kolorystyce zewnętrznej, w tym z reklamami umieszczonymi na zewnętrznych ścianach pojazdu, w sposób niezgodny z zasadami określonymi w Umowie
	

	18. 
	o) pojazdem niecertyfikowanym przez Organizatora
	

	19. 
	p) pojazdem mniejszym niż zaplanowanym dla danego zadania (nie dotyczy sytuacji, w której zadanie MEGA jest obsługiwane 2 autobusami MAXI)
	

	20. 
	r) pojazdem, którego rok produkcji jest starszy niż 2012
	

	
4.
	Za realizowanie przewozów pojazdem niespełniającym więcej niż 1 z ww. wymagań, wskazanych w pkt 3 lit. a-r
	1 pkt 

	5. 
	Za realizowanie przewozów pojazdami, których średni rok produkcji jest niższy od wartości zadeklarowanej w ofercie Operatora, przy uwzględnieniu założeń z § 1 ust. 5 i 6 Umowy, za każdy dzień naruszenia 
	2.000,00 zł


	6. 
	Za realizowanie przewozów pojazdem niesprawnym pod względem techniczno-eksploatacyjnym, za każdy kurs, w którym stwierdzono uchybienie
	30 pkt

	7. 
	Za realizowanie przewozów pojazdem nieestetycznym, za każdy kurs, w którym stwierdzono uchybienie, w szczególności:
	30 pkt

	
	a) skorodowane elementy nadwozia i wnętrza pojazdu, 
	

	8. 
	b) brak odpowiedniej czystości nadwozia lub wnętrza pojazdu
	

	9. 
	c) nieusunięcie z przedziału pasażerskiego pojazdu śmieci
	

	10. 
	d) w okresie zimowym nieusunięte błoto pośniegowe na przystankach końcowych na których rzeczywisty czas postoju jest dłuższy niż 10 minut
	

	11. 
	Za wyjazd autobusu na trasę z siedzeniami zamoczonymi wodą lub innymi płynami, nieszczelnymi: oknami, dachem, szyberdachami, za każdy kurs, w którym stwierdzono uchybienie
	15 pkt

	12. 
	Za niezatrzymanie się na przystanku stałym lub samowolna zmiana trasy, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	13. 
	Za zatrzymanie pojazdu poza obrębem przystanku lub na przystanku nieujętym w rozkładzie jazdy, w celu umożliwienia opuszczenia lub wejścia do pojazdu pasażerów, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	14. 
	Za niezatrzymanie się na przystanku lub w innym miejscu (jeżeli przepisy drogowe na to pozwalają) i niewpuszczenie do pojazdu pasażerów zdefektowanego innego pojazdu, w celu umożliwienia kontynuacji podróży, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	15. 
	Za nieotwarcie na przystanku wszystkich drzwi, którymi chcą wyjść lub wejść pasażerowie, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	16. 
	Za zatrzymanie pojazdu w takiej odległości od krawężnika przystanku – powyżej 200 [mm], która uniemożliwia wejście do pojazdu bezpośrednio z poziomu chodnika, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	17. 
	Za wyjazd autobusu na trasę z uszkodzoną funkcją przyklęku, brakiem możliwości otwarcia rampy dla wózka inwalidzkiego lub uszkodzenie rampy uniemożliwiające wjazd/wyjazd wózka inwalidzkiego, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	18. 
	Za udokumentowane nieużycie przyklęku lub rampy na prośbę pasażera, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	19. 
	Za nieprzestrzeganie zasad skomunikowania pojazdów, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	20. 
	Za przyspieszenie autobusu w stosunku do rozkładu jazdy, za każdy stwierdzony przypadek:
	5 pkt

	21. 
	a) powyżej 1 minuty w odjeździe z przystanku początkowego
lub przystanku pośredniego wyszczególnionego w rozkładzie jazdy dla kierowcy
	

	22. 
	b) powyżej 2 minut w przyjeździe na przystanek końcowy
	

	23. 
	Za zawinione opóźnienie powyżej 3 minut w odjeździe z przystanku początkowego lub pośredniego, wyszczególnionego w rozkładzie jazdy dla kierowcy, za każdy stwierdzony przypadek
	5 pkt

	24. 
	Za niewłaściwy ubiór kierowcy, za każdy stwierdzony przypadek
	5 pkt

	25. 
	Za brak wyposażenia kierowcy w identyfikator służbowy umieszczony w slocie pojazdu, za każdy stwierdzony przypadek
	5 pkt

	26. 
	Za prowadzenie autobusu przez kierowcę z dwiema słuchawkami w uszach, za każdy stwierdzony przypadek
	10 pkt

	27. 
	Za niespełnienie wymogu, o którym mowa w § 2 ust. 5, za każdy stwierdzony przypadek
	20 pkt

	28. 
	Za jazdę z otwartymi drzwiami, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	29. 
	Za palenie tytoniu lub papierosów elektronicznych przez kierowcę w pojeździe, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	30. 
	Za długotrwałe prowadzenie przez kierowcę rozmów podczas jazdy na linii rozmów z innymi osobami bezpośrednio lub przez telefon komórkowy, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	31. 
	Za niewłączenie po zmroku lub przy niedostatecznej widoczności oświetlenia dla pasażerów, za każdy stwierdzony przypadek
	10 pkt

	32. 
	Za brak pełnej informacji liniowej lub za nieprawidłową bądź nieczytelną informację liniową, za każdy stwierdzony przypadek
	30 pkt

	33. 
	W przypadku włączenia bądź wyłączenia autobusu z zadania liniowego – za wyświetlanie komunikatu innego niż uzgodniony z Organizatorem, za każdy stwierdzony przypadek
	10 pkt

	34. 
	Za brak numeru ewidencyjnego pojazdu lub logo Organizatora przewozów w wyznaczonych miejscach lub za nieczytelne, względnie niewłaściwe numery ewidencyjne lub logo lub wymagane piktogramy, za każdy stwierdzony przypadek
	30 pkt

	35. 
	Za brak wyposażenia pojazdu w slot przystosowany do używania identyfikatora służbowego, za każdy stwierdzony przypadek
	5 pkt

	36. 
	Za brak w wyznaczonych miejscach ogłoszeń porządkowych i innych informacji Organizatora oraz ogłoszeń przekazanych do ekspozycji przez Organizatora, za każdy stwierdzony przypadek
	10 pkt

	37. 
	Za eksponowanie w pojeździe lub na pojeździe ogłoszeń i reklam bez zgody Organizatora, za każde ogłoszenie w jednym pojeździe
	10 pkt

	38. 
	Za zamalowywanie, wyklejanie lub zasłanianie szyb, w tym szyb bocznych w kabinie kierowcy, poza sytuacjami uzgodnionymi z Organizatorem, za każdy stwierdzony przypadek
	10 pkt

	39. 
	Za nieposiadanie przez kierowcę właściwego rozkładu jazdy, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	40. 
	Za nierespektowanie przez Operatora praw pasażerów wynikających z postanowień Uchwał Rady Miejskiej w Tczewie, za każdy stwierdzony przypadek
	10 pkt

	41. 
	Za udokumentowany brak kultury obsługi pasażerów przez personel Operatora lub aroganckie zachowanie się wobec osób kontrolujących, za każdy stwierdzony przypadek
	20 pkt

	42. 
	Za opóźnienie w załatwieniu skarg pasażerów dotyczących Operatora, a także wymaganej dokumentacji wymaganej przez Organizatora, za każdy dzień zwłoki
	20 pkt

	43. 
	Za nieudostępnienie Organizatorowi, na jego żądanie, zapisu z kamer w autobusie, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	44. 
	Za brak widoku z jednej z kamer, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	45. 
	Za brak możliwości zgrania obrazu z kamer monitoringu wizyjnego, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	46. 
	Za niesprawny układ sterowania drzwiami pasażerskimi, w tym niesprawność otwierania drzwi przez pasażerów, za każdy stwierdzony przypadek
	30 pkt 

	47. 
	Za niesprawność komputera pojazdowego lub nieprzekazanie danych zarejestrowanych przez komputer, za każdy stwierdzony przypadek
	15 pkt

	48. 
	Za niewłaściwy komfort termiczny, w przedziale pasażerskim zgodnie z zasadami określonymi w pkt 10 załącznika nr 1 do OPZ - Zasady świadczenia usług oraz parametry jakościowe związane ze świadczeniem usług, za każdy stwierdzony przypadek
	10 pkt

	49. 
	Za brak przekazania Organizatorowi raportów wykonalności kursów powyżej 2 dni roboczych, za każdy dzień zwłoki
	10 pkt

	50. 
	Za brak przekazania informacji pisemnej lub w formie elektronicznej Organizatorowi o wprowadzeniu do ruchu pojazdu rezerwowego, które miało wpływ na opóźnieniem rozkładowego kursu – powyżej 1 dnia roboczego, za każdy dzień zwłoki
	5 pkt

	51. 
	Za niepowiadomienie lub powiadomienie powyżej 60 minut Organizatora o każdym zdarzeniu wpływających na ruch, a także kolizjach i wypadkach, za każdy przypadek
	5 pkt

	52. 
	Za niewypełnianie obowiązku zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, za każdy dzień niezatrudnienia osoby/osób, za każdą z osób oddzielnie, po upływie wyznaczonego terminu na zatrudnienie osoby
	200,00 zł

	53. 
	Za niedochowanie terminów, określonych § 10 ust. 4 pkt 2, na zgłoszenia pojazdów do certyfikacji parametrów techniczno -eksploatacyjnych, za każdy dzień przekroczenia terminu liczony oddzielnie dla każdego pojazdu
	500,00 zł



1 z pominięciem wozokilometrów niewykonanych na skutek wystąpienia obiektywnych, niezależnych od Operatora okoliczności, w § 11 ust. 3 Umowy.  


2

