Załącznik Nr 4 do SWZ
UMOWA NR ZP/ …… /2024
W dniu …………. .2024 r. w Łodzi zawarto umowę pomiędzy:
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Centralnym Szpitalem Klinicznym Uniwersytetu Medycznego w Łodzi, 92-213 Łódź, ul. Pomorska 251
wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000149790, NIP 728-22-46-128

reprezentowanym przez:

dr n. med. Monika Domarecka     – Dyrektor 
zwanym dalej Zamawiającym,
a firmą:

………………………………………………………………………………………..

reprezentowaną przez:

……………………….. 
          – ………………………….

zwaną dalej Wykonawcą,

na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r.- Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. 
poz. 1605 z późn. zm.)  w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 132 i nast. w/w Ustawy zawarto umowę pomiędzy:
§ 1.
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi polegającej na przeglądach, konserwacji i naprawach urządzeń klimatyzacyjnych, chłodzących oraz wentylacyjnych w obiektach Centralnego Szpitala Klinicznego Uniwersytetu Medycznego w Łodzi:

· Pakiet nr 1 - centrale wentylacyjne, rekuperatory, agregaty wody lodowej,

· Pakiet nr 2 – klimatyzatory, klimakonwektory,

zgodnie ze złożoną Ofertą, która jest załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy oraz Opisem przedmiotu zamówienia – załącznikiem nr 1a do umowy. Szczegółowe zestawienie Urządzeń znajduje się w Formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr 2 do umowy.
2. Usługi polegające na przeglądach, konserwacji i naprawach urządzeń klimatyzacyjnych, chłodzących oraz wentylacyjnych – zwanych dalej „Urządzeniami”:
2.1. W przypadku niedopuszczenia bądź warunkowego dopuszczenia Urządzenia do użytkowania poza czynnościami określonymi w opisie zamówienia, Wykonawca przedstawi „Kosztorys” naprawy wraz z wyszczególnieniem koniecznych do wymiany elementów Zamawiającemu. 

2.2.  Wykonawca dostarczy Kosztorys, o którym mowa w pkt. 2.1,  zgodnie z warunkami określonymi w pkt. 11 ppkt. a Załącznika nr 1a – Opis przedmiotu zamówienia, w terminie 24 godzin od zawiadomienia. 

2.3.  Wykonawca zobowiązany będzie do wykonywania kompleksowego przeglądu i konserwacji Urządzeń 2, 4 lub 12 razy w roku zgodnie z częstotliwością przeglądów określoną w Formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr 2 do umowy, przy czym pierwszy przegląd powinien być wykonany w okresie 2 tygodni od daty podpisania umowy. 

2.4.  Wykonawca zobowiązany będzie w okresie 6 pierwszych tygodni trwania umowy do przeprowadzenia  inwentaryzacji filtrów w centralach wentylacyjnych.

2.6. Wykonawca zapewni utylizację filtrów wstępnych, pośrednich i absolutnych oraz wszelkich innych części oraz materiałów eksploatacyjnych podlegających utylizacji lub recyklingowi na koszt Wykonawcy. Dowodem utylizacji będzie dowód zakładu utylizującego.

3.Wykonawca akceptuje warunki realizacji usługi wykonania przeglądów, konserwacji oraz napraw Urządzeń, zgodnie z opisami zawartymi w „Opis przedmiotu zamówienia.”

3.1.  Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi będącej przedmiotem niniejszego zamówienia, zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy technicznej i należytą starannością oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa w tym zakresie.

3.2.  Wykonawca zobowiązuje się w przypadku usług „naprawy” Urządzeń, że części wymienione będą oryginalne, fabrycznie nowe i kompatybilne z urządzeniami, w pełni sprawne, odpowiadające standardom jakościowym i technicznym, wynikającym z funkcji i przeznaczenia, będą także wolne od wad materiałowych, konstrukcyjnych i prawnych. Wymieniane części muszą posiadać odpowiednie certyfikaty, jeżeli przepisy szczególne tego wymagają.

3.3.  Czynności konserwacyjne, przeglądy okresowe oraz naprawy będą wykonywane przez przedsiębiorców oraz osoby posiadające odpowiednie certyfikaty dla przedsiębiorców i personelu w zakresie SZWO 
i F-gazów oraz uprawnienia personalne G1(E) do 1kV i G2(E) niezbędne do wykonywanych prac. 
3.4.  Miejscem wykonania Zamówienia są kompleksy szpitalne Zamawiającego w Łodzi
· Pakiet nr 1:

· Łódź: ul. Czechosłowacka 8/10 (budynek B-1),  ul. Pankiewicza 16, ul. Sterlinga 13,

· Bełchatów: ul. św. Barbary 1,

· Pakiet nr 2:

· Łódź: ul. Pomorska 251 (budynki A-3, A-4, C-8), ul. Czechosłowacka 8/10 (budynek B-1),  ul. Pankiewicza 16, ul. Sterlinga 13, ul. Mazowiecka 6/8,

· Bełchatów: ul. św. Barbary 1,

· Skierniewice: ul. Lelewela 5.

              *lub siedziba Wykonawcy/serwisu, w zależności od potrzeby.

3.5. W celu zapewnienia ciągłości pracy Urządzeń, Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania napraw tj. robót wykraczających swym zakresem poza czynności konserwacyjne na niżej określonych zasadach:
a) W ciągu 24 godzin od otrzymanego od Zamawiającego zgłoszenia o awarii urządzenia bądź od stwierdzenia (w trakcie przeglądu) konieczności jego naprawy Wykonawca, zobowiązany jest do złożenia kosztorysu na naprawę zawierającego: ilość i cenę materiałów niezbędnych do naprawy, ilość zaplanowanych roboczogodzin  oraz czas, w którym zostanie dokonana naprawa.  

b) Naprawę Wykonawca zobowiązany jest zrealizować  w terminie do 48 godzin (w dni robocze pn-pt), zaś dla sal operacyjno-zabiegowych oraz laboratoriów do ……. godzin*  (nie dłuższy niż 24 godziny) – 7 dni w tygodniu, od dnia przekazania przez Zamawiającego, w formie pisemnej, akceptacji kosztorysu naprawy 
* zaoferowany przez Wykonawcę czas wykonania naprawy
c) W szczególnie uzasadnionych przypadkach, kiedy realizacja naprawy w terminie określonym w pkt. b., z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, nie będzie możliwa, Zamawiający, po pisemnej akceptacji nowego terminu wykonania naprawy, dopuszcza wydłużenie czasu naprawy.
d) W przypadku braku akceptacji przez Zamawiającego kosztorysu naprawy Zamawiający zgłosi zastrzeżenia, które Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić w terminie 24 godz. W przypadku nieuwzględnienia zastrzeżeń do kosztorysu naprawy Zamawiający powiadomi Wykonawcę o odstąpieniu od realizacji naprawy.
e) Zamawiający zastrzega sobie możliwość zakupu wymienianych podzespołów lub części we własnym zakresie. Wykonawca w takim przypadku przystąpi do naprawy w odrębnie uzgodnionym terminie, przy czym czas naprawy nie może przekroczyć terminów określonych w pkt. b od chwili przekazania Wykonawcy podzespołów lub części zakupionych przez Zamawiającego i obciąży Zamawiającego kosztami robocizny zgodnie ze stawką roboczogodziny.

f) Każdorazowo o przystąpieniu do naprawy oraz o jej zakończeniu Wykonawca jest zobowiązany poinformować upoważnionego pracownika Zamawiającego.

g) Po dokonaniu naprawy Wykonawca sporządza protokół, który podpisują upoważnieni przedstawiciele obu stron niniejszej umowy. Podpisany bez zastrzeżeń protokół stanowi podstawę do wystawienia faktury przez Wykonawcę.

h) Materiały z demontażu, po protokolarnym ustaleniu z Zamawiającym będą przekazane Zamawiającemu lub utylizowane na w zakresie i na koszt Wykonawcy.

3.6   Wykonawca założy karty urządzeń, do których zobowiązany jest dokonywać wpisy danych określających datę, opis wykonanych prac i zastosowane materiały oraz dane personalne osoby wykonującej czynności.

4. Wykonawca jest zobowiązany najpóźniej w dniu przystąpienia do realizacji usługi, będącej przedmiotem niniejszej umowy, przedłożyć przedstawicielowi Zamawiającego – Działowi Technicznemu, opłaconą polisę, a w przypadku jej braku inny opłacony dokument ubezpieczenia potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności zgodnej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną minimum 500 000,00 zł (w przypadku Pakietu nr 1) / 1.000 000,00 zł (w przypadku Pakietu nr 2). Wykonawca jest zobowiązany posiadać przedmiotowe ubezpieczenie przez cały okres trwania umowy. W przypadku zakończenia terminu, na jaki polisa została zawarta, w trakcie obowiązywania umowy, Wykonawca jest zobowiązany się do przedłożenia nowej polisy wraz z dowodem jej opłacenia najpóźniej następnego dnia po zakończeniu jej obowiązywania, bez wezwania ze strony Zamawiającego.
§ 2.
1.   Całkowita wartość umowy (wynagrodzenie) wynosi:


Wartość netto:................................zł,  Wartość brutto: ……………….zł; 


Wartość brutto słownie: ……………………….. zł ……./100.

2. Ceny jednostkowe za wykonywanie usługi, stanowiącej przedmiot umowy, zostały określone w Formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr 2 do umowy.

3. Ceny jednostkowe obejmują koszty związane ze wszystkimi czynnościami wymienionymi w Opisie Przedmiotu Zamówienia.
4. Wykonawca zobowiązuje się wykonać własnymi siłami zakres rzeczowy usług, które 
nie zostały wskazane w oświadczeniu zawartym w ofercie, jako prace które powierzone    
zostaną podwykonawcom.
5.  Wykonanie pozostałego zakresu usług, w szczególności zakres prac specjalistycznych Wykonawca 
      może wykonać przy pomocy innych wykonawców zwanych podwykonawcami, pod warunkiem, 
      iż Wykonawca wskaże w oświadczeniu zawartym w ofercie zamiar ich wykonania przy pomocy  
      podwykonawców. 

      -     …................................................– prace dot. wykonania – jeśli dotyczy.
6. W przypadku wskazania przez Wykonawcę części zamówienia, których wykonanie zamierza 
     powierzyć podwykonawcom zastosowanie mieć będą przepisy art. 462 ust. 3 i 4  oraz 436 ustawy Pzp. 

7. Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do wykonania · zamówienia wykonawca  podał nazwy, dane 
    kontaktowe oraz przedstawicieli,  podwykonawców (dalszych podwykonawców) zaangażowanych w wykonanie 
    usług, jeżeli są już znani.
8. Wykonawca oświadcza, że za działania lub zaniechania osób trzecich, którym powierzono wykonanie umowy 
    odpowiada jak za własne działania lub zaniechania.
9. Wykonawca zobowiązuje się do  podania nazwy, danych kontaktowych oraz przedstawicieli podwykonawców 
     zaangażowanych w wykonanie przedmiotu zamówienia w miejscu podlegającym nadzorowi Zamawiającego oraz 
     poinformować o wszelkich zmianach w tym zakresie.
10. Wykonawca oświadcza, że w przypadku zawarcia umowy z podwykonawcą, umowa o podwykonawstwo 
     nie będzie zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych 
     oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa 
     i obowiązki Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami niniejszej umowy.(art.463 Pzp).

11. Wykonawca zawiadamia zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do 
     informacji, o których mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazuje wymagane 
     informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację 
     dostaw lub usług.*

12. Zamawiający wymaga, aby prace będące przedmiotem niniejszej umowy wykonywane były 
     przez osoby zatrudnione przez Wykonawcę lub jego podwykonawców/dalszych podwykonawców na podstawie 
     stosunku pracy w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy ( t.j. Dz. 
     U.2020.1320z późn. zm). tj.  osoby wykonujące przeglądy, konserwacje i naprawy urządzeń. 

13. Wykonawca nie później niż w dniu rozpoczęcia robót, zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu wykaz  
      pracowników skierowanych do realizacji w/w czynności wraz z zaświadczeniem wystawionym przez 
      Wykonawcę/podwykonawcę o zatrudnieniu ich na podstawie stosunku pracy na czas nie krótszy niż czas 
      trwania umowy oraz aktualizować ją na bieżąco składając taką informację Zamawiającemu przed skierowaniem 
      pracownika do wykonywania prac i przedstawiając każdorazowo zaświadczenie o zatrudnieniu pracownika na 
      podstawie stosunku pracy wraz ze wskazaniem pracodawcy będącego Wykonawcą lub podwykonawcą. 
14. Zamawiający na każdym etapie prac uprawniony jest do kontrolowania, czy osoby realizujące prace pozostają 
     w stosunku pracy z Wykonawcą lub podwykonawcami. 
15. W przypadku stwierdzenia niezatrudnienia przy realizacji zamówienia pracowników wskazanych 
      w pkt. 7 Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia kary umownej w wysokości 1000 zł za każdy 
      stwierdzony przez Zamawiającego przypadek naruszenia za każdą osobę świadczącą pracę, a niezatrudnioną 
      przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę.
16.   Zamawiający zgodnie z art. 441 ust. 1 korzysta z prawa opcji, w związku z czym precyzuje: 

- określenie rodzaju i maksymalnej wartości: zamówienie o dodatkowe 50% ilości usług
   (wielkości świadczenia) przedstawionych w SWZ. W takim przypadku warunki realizacji    
   pozostają bez zmian. 

- określenie okoliczności skorzystania z opcji: w związku z ewentualną koniecznością zakupu 
  dodatkowych usług, zmian organizacyjnych, w związku np. z: przenoszeniem Oddziałów 
  / Klinik, włączaniem nowych jednostek w struktury organizacyjne zamawiającego, 
   zwiększeniem bazy łóżkowej.     

- powyższe nie modyfikuje ogólnego charakteru umowy. 

17. Zamawiający zobowiązuje się do zrealizowania przedmiotu umowy w wysokości 
      minimalnej 50% (wielkości świadczenia) wartości brutto umowy określonej w  (2 ust. 1.

18. Zamawiający zastrzega możliwość zmiany częstotliwości dokonywania przeglądów bądź ilości urządzeń podlegających przeglądom w ramach wartości brutto umowy.
§ 3.
1. Wszystkie rozliczenia pomiędzy stronami będą prowadzone w złotych polskich (PLN). 

2. Strony ustalają, że za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci wynagrodzenie zgodne z cenami jednostkowymi określonymi w Formularzu cenowym, stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
3. Płatność zostanie dokonana w ciągu 30 dni od dnia otrzymania faktury każdorazowo oraz po podpisaniu protokołu serwisowego/protokołu wykonania usługi lub innego dokumentu potwierdzającego wykonanie usługi, bez zastrzeżeń.

4. Wykonawca zobowiązuje się nie przekazywać wierzytelności wynikających z niniejszej 
     umowy na rzecz osoby trzeciej bez zgody organu założycielskiego Zamawiającego.

5. Wykonawca zobowiązuje się do nieprzyjmowania od osób trzecich żadnych zabezpieczeń 
    wierzytelności wynikających z niniejszej umowy bez zgody Zamawiającego.
6. Złożenie faktury następuje w formie pisemnej lub elektronicznej za pośrednictwem poczty 
    elektronicznej na adres: kancelaria@csk.umed.pl 

7. W przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z możliwości przesłania ustrukturyzowanych faktur 
    elektronicznych, wówczas zobowiązany jest do skorzystania z Platformy Elektronicznego 
    Fakturowania udostępnionej na stronie internetowej https://efaktura.gov.pl 
8. Szczegółowe zasady związane z wysyłaniem ustrukturyzowanych faktur  elektronicznych i innych 
       ustrukturyzowanych dokumentów określa ustawa o elektronicznym fakturowaniu oraz akty wykonawcze. 
9.  Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o wysyłaniu faktur na Platformie Elektronicznego 
       Fakturowania na poniższego e-maila: https://efaktura.gov.pl
10. Wykonawca oświadcza, że niniejszy numer rachunku bankowego: 
        ……………………………..,  jest taki sam jak numer rachunku na białej liście podatników VAT i będzie zgodny  
        z podanym na fakturze Vat Wykonawcy. W przypadku zmiany numeru ww. rachunku informacje o zmianie 
        Wykonawca przekaże niezwłocznie do Działu Księgowości Zamawiającego.
11. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawcą rachunek bankowy, na którym ma nastąpić zapłata 
       wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, 
       niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych  do rejestru VAT, Zamawiającemu przysługuje prawo 
       wstrzymania zapłaty wynagrodzenia do czasu uzyskania wpisu tego rachunku bankowego do przedmiotowego 
       wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w w/w wykazie. Okres do czasu uzyskania 
       przez wykonawcę wpisu rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku 
       bankowego ujawnionego w w/w wykazie nie jest traktowany jako opóźnienie zamawiającego w zapłacie 
       należnego wynagrodzenia i w takim przypadku nie będą naliczane za ten okres odsetki za opóźnienie w 
       wysokości odsetek ustawowych.

§ 4.
1. Wykonawca na wykonaną usługę naprawy udziela gwarancji i rękojmi na okres ………… miesięcy (minimum … miesięcy), licząc od daty odbioru przez Zamawiającego wykonanej przez Wykonawcę usługi naprawy, potwierdzonej protokołem odbioru podpisanym przez obie strony bez zastrzeżeń.

2. Na wymienione podzespoły lub części gwarancja będzie odpowiadać co najmniej gwarancji producenta wymienianych podzespołów/ części, jednak nie może być krótsza niż … miesiące, i będzie obowiązywała od dnia ich wymiany.
3. Na wykonaną naprawę urządzenia związaną z wymianą podzespołów, lub części Wykonawca zapewnienia w okresie gwarancji bezpłatny serwis gwarancyjny dla zainstalowanych części / podzespołów oraz bezpłatny przyjazd serwisanta.

4. Czynności konserwacyjne, przeglądy okresowe oraz naprawy będą wykonywane przez przedsiębiorców oraz osoby posiadające odpowiednie certyfikaty dla przedsiębiorców i personelu w zakresie SZWO i F-gazów oraz uprawnienia personalne G1(E) do 1kV i G2(E) niezbędne do wykonywanych prac
5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność odszkodowawczą wobec Zamawiającego, za szkody wynikłe z niewykonania lub nienależytego wykonania usługi powstałe u Zamawiającego lub  osób trzecich.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za swoich pracowników lub upoważnionych przedstawicieli w zakresie przepisów bhp i ppoż.

7. Gwarancja i rękojmia liczona jest od daty odbioru wykonanej usługi naprawy przez Zamawiającego, potwierdzonej protokołem odbioru podpisanym przez obie strony bez zastrzeżeń. 

8. W przypadku stwierdzenia wad jakościowych podzespołów lub części użytych do naprawy Wykonawca rozpatrzy reklamację w ciągu max 7 dni, od powiadomienia przez Zamawiającego.

9. W przypadku stwierdzenia wad jakościowych Wykonawca usunie usterki w terminie max 7 dni, licząc od dnia rozpatrzenia reklamacji.

10. Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego. 

11. W sprawach nieuregulowanych umową, do gwarancji stosuje się przepisy art. 577 i następnych Kodeksu Cywilnego.

12. Do odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu rękojmi stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego.

13. Zgłoszenia będą kierowane do: nazwa i adres firmy ………………………………………………… pod nr tel. ……………………………… / faks ……………………………… e-mail: …………………………………..
§ 5.
1. Wykonawca zobowiązuje się wywiązać z umowy w sposób, który spełni wszystkie określone przepisami prawa wymogi w zakresie jego przedmiotu, na co Wykonawca posiada wszystkie aktualne uprawnienia które w każdej chwili na żądanie Zamawiającego przedłoży do wglądu.
2.  Czynności konserwacyjne, przeglądy okresowe oraz naprawy będą wykonywane przez przedsiębiorców oraz osoby posiadające odpowiednie certyfikaty dla przedsiębiorców i personelu w zakresie SZWO i F-gazów oraz uprawnienia personalne G1(E) do 1kV i G2(E) niezbędne do wykonywanych prac.
3. Strony deklarują w okresie trwania umowy ścisłą współpracę i wzajemną pomoc w realizacji przedmiotu umowy.

4. Do bieżącego kontaktowania się, uzgadniania i udzielania informacji niezbędnych dla potrzeb realizacji przedmiotu Umowy Zamawiający określa kontakt: Dział Inwestycji Remontów i Eksploatacji ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………… 
§ 6.
1. Wykonawca zobowiązany będzie w ciągu 5 dni od zawarcia umowy do dostarczenia Zamawiającemu Wykazu osób (osób wykonujących prace polegające na przeglądach, konserwacji i naprawach urządzeń będących przedmiotem usługi) skierowanych do realizacji zamówienia publicznego o zatrudnieniu, osób wykonujących czynności w zakresie przeglądów, konserwacji oraz napraw Urządzeń na podstawie umowy o pracę, z podaniem imienia i nazwiska, czynności, która będzie realizowana w ramach przedmiotu umowy, ze wskazaniem okresu zatrudnienia każdej z tych osób. Wykaz osób stanowi Załącznik nr 3 do umowy. 
2. Wykonawca zobowiązuje się, że Pracownicy świadczący usługi w zakresie czynności osób wykonujących wskazany przez zamawiającego zakres realizacji zamówienia, będą w okresie realizacji umowy zatrudnieni na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. 2020 poz. 1320, t.j. z późn. zm.).

3. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie nie krótszym niż 3 dni robocze, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć do wglądu umowy o pracę zawartych przez Wykonawcę z Pracownikami świadczącymi usługi. Umowy winny być przedstawione w formie kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę. Kopia umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) zwane dalej RODO (tj. w szczególności * bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania.

* Wyliczenie ma charakter przykładowy. Umowa o pracę może zawierać również inne dane, które podlegają anonimizacji. Każda umowa powinna zostać przeanalizowana przez składającego pod kątem Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) zwane dalej RODO; zakres anonimizacji umowy musi być zgodny z przepisami ww. ustawy.
4. Wykonawca zobowiązany jest zapoznać swoich pracowników z procedurami, w tym ISO (o ile dotyczy), w zakresie wykonywanej usługi obowiązującymi u Zamawiającego.

5. Wykonawca zobowiązuje się do bieżącego aktualizowania  listy o której mowa w ust. 1.

6. Wykonawca oświadcza, że pracownicy świadczący usługę posiadają wszystkie niezbędne kwalifikacje, szkolenia, doświadczenie niezbędne do prawidłowego i zgodnego z prawem wykonania usługi. (np. aktualne zaświadczenia profilaktycznych badań okresowych, szkolenia BHP i Ppoż). 
7. Wykonawca jest zobowiązany  do przestrzegania przepisów BHP i p-poż., oraz norm higieniczno-sanitarnych i porządkowych, obowiązujących na terenie szpitala i ponosi pełną odpowiedzialność za ich przestrzeganie przez zatrudnionych pracowników.
8. Wykonawca zobowiązuje się do bieżącego aktualizowania powyższych dokumentów i przedstawiania ich oryginałów do wglądu na każde wezwanie Zamawiającego w ciągu 3 dni roboczych od wpłynięcia pisma od Wykonawcy. 

9. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego pisemnego powiadomienia zamawiającego o każdej zmianie osób, które wykazał jako uczestniczące w realizacji przedmiotu umowy wraz z wykazaniem, iż nowe osoby  spełniają wszystkie wymagania określone przez Zamawiającego w niniejszej umowie.

10. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody wyrządzone Zamawiającemu, jego pracownikom, pacjentom, osobom trzecim powstałe w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem obowiązków wynikających z niniejszej umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub osób, za które ponosi odpowiedzialność. 

§ 7.
1. Wykonanie pierwszego przeglądu nastąpi w terminie 2 tygodni od dnia zawarcia umowy, a każdy kolejny przegląd zgodnie z wymaganą częstotliwością przeglądów określoną w Formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr 2 do umowy .
2. Wyniki przeglądów Wykonawca będzie przedstawiał w formie protokołów wypisanych do każdego urządzenia oraz wpisów do założonych kart przeglądów i konserwacji urządzeń.
§ 8.
1. Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić Zamawiającemu kary umowne:

· za zwłokę w przekazaniu do akceptacji Zamawiającego kosztorysu na naprawę - w wysokości 1 000 zł (jeden tysiąc złotych) za każdy dzień zwłoki od chwili otrzymania od Zamawiającego zgłoszenia o awarii urządzenia bądź od daty przeglądu stwierdzającego konieczności naprawy urządzenia,
· za zwłokę w wykonaniu naprawy po otrzymaniu akceptacji kosztorysu od Zamawiającego - w wysokości 1 000 zł (jeden tysiąc złotych) za każdy dzień zwłoki od upływu terminu wskazanego w § 1 ust. 3.5 ppkt. b) Umowy,
· za zwłokę w wykonaniu przeglądu, konserwacji w terminie wynikającym z umowy bądź ustalonym z Zamawiającym - w wysokości 1 000 zł za każdy dzień zwłoki od wyznaczonego dnia przeglądu, konserwacji;
· w przypadku zwłoki przekraczającej o 48 godzin, zaś dla sal operacyjno-zabiegowych o 24 godziny  termin wykonania naprawy, Zamawiający ma prawo zlecić wykonanie przedmiotowej usługi innemu wykonawcy i obciążyć poniesionymi kosztami Wykonawcę oraz dodatkowo karą umowną w wysokości 1 000 zł.
· w przypadku niezrealizowania usługi, bądź naprawy w terminie 14 dni od dnia zgłoszenia Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni z winy Wykonawcy, bez wyznaczania dodatkowego terminu.

· za niedostarczenie oświadczenia o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy w wysokości 500,00 zł.
· Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić Zamawiającemu karę umowną za odstąpienie od umowy z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca – w wysokości 10 % wartości netto niezrealizowanej części umowy.
· Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić Zamawiającemu karę umowną za niedostarczenie w terminie 14 dni dokumentów, o których mowa w § 1 ust. 4 - w wysokości 1000 zł. 
2. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy kary za niedopełnienie wymogu zatrudniania Pracowników świadczących usługi na podstawie umowy o pracę wskazanych w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (obowiązujących w chwili stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudniania Pracowników świadczących usługi na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy) oraz liczby miesięcy w okresie realizacji Umowy, w których nie dopełniono przedmiotowego wymogu – za każdą niezatrudnioną osobę przy wykonywaniu czynności wskazanych przez Zamawiającego.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia należnych i wymagalnych kar umownych z należności przysługujących Wykonawcy.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego kary umowne. Łączna wysokość kar umownych nałożona na Wykonawcę nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia Wykonawcy netto, o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy.
§ 9.
Umowa obowiązuje strony od dnia jej zawarcia przez okres 24 miesięcy lub do wyczerpania wartości pakietu (umowy), o której mowa w § 2 pkt. 1 niniejszej umowy, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej.
§ 10.
1. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku zaistnienia okolicznosci o których mowa w art. 455 z zachowaniem zasad o których mowa w art. 454 i 455 ustawy Pzp.

2. Zgodnie z art.  455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp ustawy Zamawiający przewiduje zmianę postanowień zawartej umowy oraz określa warunki tych zmian poprzez wprowadzenie do zawartej umowy możliwosci zmian:

1) w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub wynikających z prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych aktów administracyjnych właściwych organów – w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego,
2) zmiany umówionego terminu wykonania zamówienia z powodu okoliczności siły wyższej, np. wystąpienia zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu ludzi lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach,
3) dopuszczenie powierzenie części zamówienia podwykonawcy w przypadku, gdy oferta Wykonawcy realizującego dostawy nie zawierała  wskazania  części, którą  na  etapie realizacji zamówienia zamierza  powierzyć podwykonawcy. Powierzenie części zamówienia podwykonawcy możliwe jest w przypadku wykazania przez Wykonawcę, że proponowana zmiana jest korzystna dla Zamawiającego lub konieczna dla prawidłowego lub terminowego wykonania dostaw,
4) zmiany poszczególnego asortymentu, będącego przedmiotem umowy w przypadku  braku dostępności towaru, wstrzymania lub zakończenia produkcji na produkty o parametrach nie gorszych niż oferowane, w cenach nie przewyższających cen zawartych w ofercie przetargowej,
5) wprowadzenia cen promocyjnych lub obniżenie cen dla produktu wskazanego w Formularzu cenowym,

6) zmiany stawki podatku VAT, przy czym zmianie ulega cena brutto, natomiast cena netto pozostaje bez zmian;

7) zmiany organizacyjnej po stronie Wykonawcy lub Zamawiającego w przypadku gdy nastąpi zmiana adresu siedziby firmy, bądź zmiana adresu zamieszkania właściciela lub współwłaściciela firmy;

3. Strony postanawiają nadto, iż dokonają w formie pisemnego aneksu, odpowiedniej zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w wypadku wystąpienia zmiany:

a) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art.2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę;

b) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne;

c) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie a dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych

4. zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy może nastąpić, jeżeli zmiany, o których mowa w ust. 3. lit. a) - b) będą miały wpływ na koszt wykonania zamówienia przez Wykonawcę;

5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 lit. a) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość rzeczywistego wzrostu kosztu Wykonawcy wynikającą ze zwiększenia minimalnego wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie;

6.W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 lit. b) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość rzeczywistego wzrostu kosztu Wykonawcy wynikającą ze zwiększenia wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia wskazanych osób;

7. Wprowadzenie zmian wysokości wynagrodzenia Wykonawcy wymaga uprzedniego złożenia przez Wykonawcę pisemnego oświadczenia, o wysokości dodatkowych kosztów wynikających z wprowadzenia zmian, o których mowa w ust. 3 lit. a) i lit. b), w którym zostaną zawarte następujące informacje: wykaz pracowników zatrudnionych przy realizacji zamówienia, liczba przepracowanych przez tych pracowników roboczogodzin, rodzaj zawartych z nimi umów oraz wysokość należnego im wynagrodzenia netto oraz brutto przed i po wprowadzeniu zmian w przepisach prawnych, o których mowa w ust. 3 lit. a) i lit. b);

8. W przypadku, gdy Zamawiający poweźmie wątpliwość, co do treści oświadczenia Wykonawcy, o którym mowa w ust. 7., wówczas Wykonawca będzie zobowiązany do złożenia na pisemne żądanie Zamawiającego dokumentów, z których wynikać będą okoliczności podane przez Wykonawcę w powoływanym oświadczeniu:

9. Wykonawca powinien złożyć oświadczenie, o którym mowa w ust. 7. w nieprzekraczalnym terminie 7 dni od dnia powzięcia wiadomości o zmianie przepisów, o których mowa w ust. 3;

10. W przypadku, gdy Wykonawca nie dochowa terminu ustalonego w ust. 9., wówczas zmiana stosownych postanowień umowy, wejdzie w życie dopiero od dnia, w którym Wykonawca przedłoży oświadczenie, o którym mowa w ust. 7;

11. Jeżeli zaistnieje sytuacja, o której mowa w ust. 8 wówczas zmiana właściwych postanowień umowy wejdzie w życie dopiero od dnia, w którym Wykonawca złoży zgodnie z żądaniem Zamawiającego stosowne dokumenty.

12. Zamawiający przewiduje możliwość waloryzacji wynagrodzenia na następujących zasadach:

a) zmiana wynagrodzenia może odbyć się nie częściej niż raz na 6 miesięcy z zastrzeżeniem, iż pierwsza zmiana wynagrodzenia nie może się odbyć wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy oraz z zastrzeżeniem treści art. 439 ust. 3 ustawy Pzp,

b) zmiana wynagrodzenia będzie możliwa, jeśli cena materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu zamówienia zmieni się o min. 5 %, Strona wnioskująca o zmianę wynagrodzenia będzie zobowiązana udokumentować zmianę kosztów i cen w odniesieniu do okresów, o których mowa w pkt c/,

c) podstawą waloryzacji będą wskaźniki cen towarów i usług konsumpcyjnych (inflacja) za okres od dnia podpisania umowy do dnia z wystąpienia z wnioskiem o waloryzację (odpowiednio od dnia podpisania aneksu do umowy do dnia wystąpienia z wnioskiem o waloryzację), ogłaszane w tabelach Głównego Urzędu Statystycznego w Biuletynie Statystycznym GUS dla poszczególnych grup towarów objętych umową,

d) zmiana cen materiałów lub kosztów mających wpływ na wykonanie zamówienia co najmniej o wartość, o której mowa w pkt b/, spowoduje zmianę wynagrodzenia Wykonawcy w wysokości połowy wartości  ustalonej, faktycznej zmiany cen ww. materiałów i kosztów,

e) dopuszcza się zmianę całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy wynikającego z umowy na skutek waloryzacji o maks. 30%.

13. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy mogą być dokonywane za zgodą obu stron wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

14. W  celu  dokonania  zmian  zapisów  umowy  wnioskowanych  przez  Stronę,  zobowiązana  jest  ona  pisemnie  wystąpić  z  propozycją  zmiany  warunków  umowy  wraz  z  ich  uzasadnieniem.

§ 11.

1. Zamawiający może odstąpić od umowy: 

1) w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu; 

2) jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności: 

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 p.z.p. i art. 455 p.z.p., 

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 108 p.z.p., 

c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, że Zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej. 

2. W przypadku odstąpienia z powodu dokonania dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 p.z.p. i art. 455 p.z.p., Zamawiający odstępuje od umowy w części, której zmiana dotyczy. 

3. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od umowy Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

4. Zamawiającemu przysługuje także prawo odstąpienia od umowy w przypadku określonym w §7 ust. 2 umowy.

§ 12
1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w formie ……… 
      (…………………..) w wysokości 2 % wartości umowy brutto, tj. w kwocie ………….. złotych.

      (słownie: …………………………………………………………………..).

2. Zamawiający ustala ostateczny termin na wniesienie zabezpieczenia o którym mowa 
      w ust.1 minimum dzień przed terminem zawarcia umowy.

3. W przypadku gdy Wykonawca nie wniesie zabezpieczenia do dnia o którym mowa 
      w ust. 2, Zamawiający ma prawo do naliczania kary w wysokości 0,1 % wartości umowy 
      brutto za każdy dzień zwłoki.    

§ 13
 
Wykonawca przy realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie jej obowiązywania, jak i po jej ustaniu zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zwanym w dalszej części RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego z zakresu ochrony danych osobowych. 

§ 14.
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Wszelkie załączniki wskazane w treści niniejszej umowy stanowią jej integralną część.

3. W razie powstania sporu związanego z wykonaniem umowy, Wykonawca ma obowiązek wyczerpać drogę postępowania polubownego, kierując swoje roszczenia na piśmie do Zamawiającego, a w przypadku nie osiągnięcia porozumienia w terminie 15 dni roboczych, od dnia doręczenia roszczenia, może poddać spór rozstrzygnięciu przez sąd miejscowo właściwy dla Zamawiającego.

4. W przypadku niemożności polubownego rozstrzygnięcia sporu w sposób określony w ust.3. strony

oddają go pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego w Łodzi, właściwego ze względu na siedzibę Zamawiającego i zgodnie z polskim prawem.

5. Każda czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego, (w tym m.in. umowy sprzedaży wierzytelności, cesji wierzytelności, umowy poręczenia za zapłatę należności Zamawiającego), pod rygorem nieważności wymaga uprzedniej pisemnej zgody Uniwersytetu Medycznego w Łodzi oraz Zamawiającego.
6. Umowę sporządza się w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

7. Załącznikami do umowy są:
· Załącznik nr 1 - Formularz oferty
· Załącznik nr 1a – Opis Przedmiotu Zamówienia
· Załącznik nr 2 - Formularz cenowy

· Załącznik nr 3 - Wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego
· Załącznik na 4 - Wzór umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
WYKONAWCA






ZAMAWIAJĄCY
Załącznik Nr 4

do POLITYKI OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Wzorcowa umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

(pola zapisane kursywą stanowią komentarze i wymagają usunięcia, zaś pola umowy, których one dotyczą, dostosowania lub modyfikacji)

zawarta w ……………………., obowiązuje od dnia ………………………

pomiędzy: 

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Centralnym Szpitalem Klinicznym Uniwersytetu Medycznego w Łodzi, 92-213 Łódź, ul. Pomorska 251
NIP 728-22-46-128;   REGON 472147559;  KRS 0000149790

reprezentowanym przez:

Dyrektor – dr n. med. Monika Domarecka

zwanym dalej Administratorem
a

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

zwanym dalej Podmiotem przetwarzającym
o następującej treści:

§ 1

W związku z łączącą Strony niniejszej umowy nr ZP/…/2024 z dnia ………...2024 r., zwaną dalej Umową zasadniczą, której przedmiotem jest ………………………………….. Centralnego Szpitala Klinicznego UM w Łodzi, Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych - na podstawie art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) - na zasadach określonych w niniejszej umowie.

§ 2

1. Powierzenie przetwarzania danych osobowych obejmuje dane osobowe dotyczące (kategoria osób i rodzaj danych)(katalog przykładowy - do uzupełnienia - niepotrzebne usunąć) :

1. pacjentów Administratora:

a) dane identyfikacyjne (…………);

b) dane adresowe (…………);

c) dane kontaktowe (…………);

d) dane o stanie rodzinnym (…………);

e) dane genetyczne (…………);

f) dane biometryczne (…………);

g) dane dotyczące zdrowia (…………);

h) inne ……………………..;

2. pracowników Administratora:

a) dane identyfikacyjne (…………);

b) dane adresowe (…………);

c) dane kontaktowe (o prawie wykonywania zawodu;

d) inne ……………………..;

1. (inne - w zależności od umowy zasadniczej);
§ 3

2. Powierzenie przetwarzania danych osobowych, o którym mowa w § 2 umowy obejmuje następujące czynności (katalog przykładowy - niepotrzebne usunąć):

2. zbieranie;

2. utrwalanie;

2. organizowanie;

2. porządkowanie;

2. przechowywanie;

2. adaptowanie;

2. modyfikowanie;

2. pobieranie;

2. przeglądanie;

2. wykorzystywanie;

2. dopasowywanie;

2. łączenie;

2. ograniczanie;

2. usuwanie;

2. niszczenie.

§ 4
1. Administrator powierza przetwarzanie danych Podmiotowi przetwarzającemu wyłącznie w celu realizacji łączącej strony Umowy zasadniczej.

2. Podmiot przetwarzający przyjmuje dane osobowe do przetwarzania i zobowiązuje się je przetwarzać na zasadach określonych w niniejszej umowie.

§ 5
3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora, przy czym za udokumentowane polecenie Administratora uważa się polecenia przekazywane drogą elektroniczną lub na piśmie. Podmiot przetwarzający bezzwłocznie powiadamia Administratora, jeżeli w opinii Podmiotu przetwarzającego polecenie wydane przez Administratora narusza ogólne rozporządzenie o ochronie danych lub obowiązujące przepisy o ochronie danych.

4. Przy przetwarzaniu danych osobowych, Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych, w szczególności ogólnego rozporządzenia o ochronie danych. 

5. Podmiot przetwarzający oświadcza, że dysponuje zasobami, doświadczeniem, wiedzą fachową i wykwalifikowanym personelem, które umożliwiają mu prawidłowe wykonanie umowy oraz wdrożenie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych, w szczególności ogólnego rozporządzenia o ochronie danych.

6. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany zastosować środki techniczne i organizacyjne  (o których mowa w art. 32 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych) zapewniające ochronę powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych odpowiednią do zagrożeń oraz kategorii tych danych, a w szczególności powinien zabezpieczyć dane przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. Podmiot przetwarzający prowadzi dokumentację opisującą środki, o których mowa w zdaniu poprzednim oraz sposób przetwarzania danych osobowych. 

7. Jeżeli przetwarzanie obejmuje dane osobowe ujawniające pochodzenie rasowe lub etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do związków zawodowych, dane genetyczne lub dane biometryczne do celów jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej, dane dotyczące zdrowia, seksualności lub orientacji seksualnej danej osoby, bądź dane dotyczące wyroków skazujących i czynów zabronionych („dane wrażliwe”), Podmiot przetwarzający stosuje szczególne ograniczenia lub dodatkowe zabezpieczenia.

8. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych i środków ich zabezpieczenia zarówno w okresie obowiązywania niniejszej umowy, jaki i po jej rozwiązaniu, a także zapewnia, by osoby upoważnione przez niego do przetwarzania danych osobowych zobowiązały się do zachowania tajemnicy danych osobowych i środków ich zabezpieczenia zarówno w okresie obowiązywania niniejszej umowy, jaki i po jej rozwiązaniu. Podmiot przetwarzający udziela członkom swojego personelu dostępu do danych osobowych podlegających przetwarzaniu jedynie w zakresie bezwzględnie niezbędnym do wykonania umowy zaadniczej, zarządzania nią i jej monitorowania.

9. Podmiot przetwarzający niezwłocznie informuje Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania danych osobowych, skierowanej do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich czynnościach kontrolnych podjętych wobec niego przez organ nadzorczy oraz o wynikach takiej kontroli, jeżeli jej zakresem objęto dane osobowe powierzone na podstawie niniejszej umowy.

10. Przetwarzający nie może przekazywać powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych do podmiotów znajdujących się w państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

11. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się: 

11. uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomagać Administratorowi w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych, a w szczególności Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przekazywać Administratorowi informacje oraz wykonywać jego polecenia dotyczące stosowanych środków zabezpieczania powierzonych danych osobowych, przypadków naruszenia ochrony danych osobowych będących przedmiotem niniejszej umowy;

11. przekazywać Administratorowi niezwłocznie, nie później niż w ciągu 24 godzin od stwierdzenia naruszenia, informacje o naruszeniu ochrony powierzonych mu danych osobowych, w tym informacje niezbędne Administratorowi do zgłoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, w którym mowa w art. 33 ust. 3 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych;

11. w miarę możliwości pomagać Administratorowi, poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne oraz na podstawie odrębnych ustaleń, w wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw określonych w rozdziale III ogólnego rozporządzenia o ochronie danych;

11. niezwłocznie zawiadomić Administratora o każdym wniosku otrzymanym od osoby, której dane dotyczą (Podmiot przetwarzający nie odpowiada na taki wniosek samodzielnie, chyba że administrator wyraził na to zgodę); 

11. pomagać Administratorowi w wypełnianiu jego obowiązków dotyczących udzielania odpowiedzi na wnioski osób, których dane dotyczą, o skorzystanie z przysługujących im praw, z uwzględnieniem charakteru przetwarzania.

§ 6

12. Podmiot przetwarzający nie może w celu realizacji niniejszej umowy i umowy zasadniczej ani w żadnym innym celu, powierzać przetwarzania danych osobowych innym podmiotom, bez uprzedniej zgody Administratora wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

13. Zgoda wydawana jest w odniesieniu do ściśle określonych osób lub podmiotów oraz określa cel, zakres oraz warunki dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

14. W wypadku wyrażenia przez Administratora zgody, o której mowa w ust. 1 powyżej, odpowiedzialność wobec Administratora za działania innego podmiotu ponosi w całości Podmiot przetwarzający.

§ 7

15. Administrator jest uprawniony do przeprowadzania u Podmiotu przetwarzającego audytów, w tym inspekcji, pod kątem zgodności przetwarzania danych osobowych z niniejszą umową, umową zasadniczą i przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych. Podmiot przetwarzający dokona niezbędnych czynności w celu umożliwienia wykonania tego uprawnienia przez Administratora.

16. Administrator jest zobowiązany uprzedzić Podmiot przetwarzający o planowanej kontroli, nie poźniej niż na 7 dni przed przystąpieniem do jej dokonania.

17. W wypadkach nie cierpiących zwłoki (w szczególności gdy Administrator podjął podejrzenie o naruszeniu przez Podmiot przetwarzający warunków niniejszej umowy) Administrator jest uprawniony do przeprowadzenia audytu lub inspekcji bez uprzedzenia.

18. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do zastosowania się do zaleceń Administratora dotyczących zasad przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz dotyczących poprawy zabezpieczenia danych osobowych, sporządzonych w wyniku kontroli lub audytów przeprowadzonych przez Administratora lub upoważnionego przez niego audytora. 

19. Niezależnie od powyższego Podmiot przetwarzający jest obowiązany udostępnić Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w ogólnym rozporządzeniu o ochronie danych.

§ 8

20. Podmiot przetwarzający jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora przez czas obowiązywania niniejszej umowy oraz Umowy zasadniczej.

21. Umowa jest zawarta na czas określony, który odpowiada okresem czasowi obowiązywania umowy zasadniczej.

22. Rozwiązanie, wypowiedzenie lub wygaśnięcie umowy powoduje odpowiednio jednoczesne rozwiązanie, wypowiedzenie lub wygaśnięcie umowy zasadniczej.

23. Umowa może być wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji gdy Podmiot przetwarzający dokonuje przetwarzania danych osobowych sprzecznie z obowiązkami wynikającymi z niniejszej umowy lub przepisami o ochronie danych osobowych, a w szczególności:

23. dokonuje przetwarzania danych osobowych w celu lub w sposób inny niż określony w umowie;

23. dokonuje powierzenia przetwarzania danych osobowych innemu podmiotowi z naruszeniem § 5 ust. 1 umowy;

23. zaniechał wdrożenia środków technicznych i organizacyjnych zapewniających odpowiedni stopień bezpieczeństwa danych osobowych.

24. Po rozwiązaniu umowy podmiot przetwarzający lub zwraca Administratorowi wszystkie dane osobowe i usuwa istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych. Podmiot przetwarzający zapewnia przestrzeganie niniejszej umowy do czasu usunięcia lub zwrotu danych. Usunięcia danych i ich kopii podmiot przetwarzający dokonuje w terminie 7 dni od dnia zakończenia przetwarzania.

§ 9

Podmiot przetwarzający ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody majątkowe i niemajątkowe poniesione przez osoby trzecie w związku z przetwarzaniem danych osobowych w sposób naruszający obowiązujące przepisy o ochronie danych osobowych lub niniejszą umowę.

§ 10

25. Wszelkie zamiany niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
26. Niniejsza umowa stanowi integralną część Umowy zasadniczej.

27. W razie sprzeczności między postanowieniami niniejszej umowy a Umowy zasadniczej, pierwszeństwo mają postanowienia niniejszej umowy. Oznacza to także, że kwestie dotyczące przetwarzania danych osobowych między Administratorem a Podmiotem przetwarzającym należy regulować przez zmiany niniejszej umowy lub w wykonaniu jej postanowień.

28. Umowa podlega przepisom ogólnego rozporządzenia o ochronie danych oraz prawu polskiemu.

29. Wszelkie spory wynikłe ze stosunku prawnego objętego niniejszą umową rozpatrywane będą przez sąd właściwy dla siedziby Administratora.

30. Umowa została sporządzona w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Administrator






Podmiot przetwarzający
data złożenia podpisu i podpis



       data złożenia podpisu i podpis
…………………………………..



       ………………………………….
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