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Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn.: Modernizacja warstwy aplikacji i bazy danych domeny
www PIG-PIB wraz z asysta utrzymaniowo-rozwojowg oraz gwarancja, oznaczenie sprawy: EZP.26.179.2023

WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA (SWZ)

Zamawiajgcy dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. 2022, poz. 1710 z p6zn.

zm.), zwanej dalej ,Ustawg Pzp” informuje, iz w ww. postepowaniu wplyneto zapytanie do tresci SWZ.

W zwigzku z powyzszym na podstawie art. 135 ust. 2 i 6 Ustawy Pzp, Zamawiajacy wyjasnia tres¢ Specyfikacji Warunkéw

Zamowienia i publikuje na stronie prowadzonego postepowania.

W przypadku, gdy udzielone ponizej odpowiedzi pozostajg w sprzecznosci z postanowieniami SWZ lub tez precyzujg lub

uzupetniajg postanowienia SWZ, nalezy przyjg¢, ze stanowig one zmiane SWZ i bedg stanowi¢ podstawe dla oceny

zgodnosci oferty z SWZ, przy czym w przypadku gdy:

1. postanowienia odpowiedzi sg sprzeczne z postanowieniami SWZ, za obowigzujgce w tym zakresie nalezy przyja¢ tresé
udzielonej odpowiedzi,

2. postanowienia odpowiedzi precyzujg lub uzupetniajg postanowienia SWZ, za obowigzujgce w tym zakresie nalezy przyjgc
tre$¢ udzielonych odpowiedzi wraz z dotychczasowg trescig SWZ.

Pytanie 1:

Jednym z produktow jest ,Raport z testow Zamawiajgcego”. Zakladamy, ze jest on wykonywany przez zamawiajgcego na
podstawie ustalonych scenariuszy testowych?

Odpowiedz:
TAK, a uprzednio swoje testy wg tych samych scenariuszy wykonuje Wykonawca.
Pytanie 2:

Czy ,Wymagane czasy usuniecia btedow” podlegajg negocjacji? Jesli dobrze rozumiemy, dotyczy to zgtoszen
gwarancyjnych?

Odpowiedz:

Tak, dotyczy to zgtoszen gwarancyjnych. Zamawiajgcy okreslit w Zatgczniku nr 3 do OPZ (Obstuga bteddéw ust.2) wymagane
maksymalne czasy usuniecia btedéw, niemniej jednak w szczegdlnie ztozonych przypadkach Zamawiajgcy dopuszcza, na
wniosek Wykonawcy, wyrazenie zgody na wydtuzenie czasu usuniecia btedow.

Pytanie 3:

Zakladamy, ze w ramach gwarancji $wiadczymy tylko trzecig linie wsparcia, natomiast wsparcie infrastruktury i przyjmowanie
zgtoszen jest po stronie Zamawiajgcego?.

Odpowiedz:

Zgtoszenia sg przyjmowane i obstugiwane przez system Zamawiajgcego i najpierw podejmowana jest proba obstugi przez
wewnetrzne IT, a jesli zgtoszenie dotyczy w ocenie Zamawiajgcego gwarancji bedzie kierowane do Wykonawcy. W ramach
zamowienia nie jest oczekiwane biezgce utrzymanie infrastruktury przez Wykonawce.

Pytanie 4:
Czy do Oferty mozna dotgczy¢ opis merytoryczny podejscia do projektu?
Odpowiedz:

Taki materiat nie bedzie podlegat ocenie. Kryteria oceny sg okreslone w ogtoszeniu i SWZ. Propozycja realizacji jakg dotgczy
Wykonawca nie bedzie wigzgca dla Zamawiajgcego, poniewaz | etap to uprzednia analiza i opracowanie projektu
pokrywajgcego wymagania OPZ — dopiero one bedg wigzagcym sposobem realizacji ustugi.

Pytanie 5:

lle szablondw stron jest uzywanych w obecnym CMS? Czy mozliwe jest przekazanie makiet obrazujgcych obecnie uzywane
szablony?
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Odpowiedz:
Obecnie uzywanych jest pie¢ szablonow:

- www.pgi.gov.pl
- Www.pgi.gov.pl/muzeum

- www.pgi.gov.pl/jubileusz

- www.pgi.gov.pl/wpkg

- www.pgi.gov.pl/geologia-samorzadowal/bloki-tematyczne/konferencja

Nie dysponujemy makietami szablonéw.

Pytanie 6:

Czy zamiast PRINCEZ2 dopuszczajg Panstwo oparcie sie o metodyke PMI?
Odpowiedz:

Tak — wybrane zostang te elementy, ktére beda potrzebne do zarzgdzania projektem minimalnie odpowiadajace wymaganym
sposobom realizacji prac jakie opisuje OPZ.

Pytanie 7:

Czy dopuszczajg Panstwo oparcie projektu o spotkania zdalne, a jedynie kluczowe spotkania takie jak np. kick off
przeprowadzi¢ w siedzibie klienta?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy przewiduje organizowanie w swojej siedzibie tylko kluczowych spotkan, pozostate spotkania mogag byé
realizowane w formule zdalne;j.
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