
 

 

Warszawa, 11.04.2023 r. 

 

WSZYSCY OFERENCI 

 

 

Dotyczy:  postępowania przetargowego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji 

na podstawie art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. 2022.1710 ze zm.) pod nazwą „Dostawa licencji na 

oprogramowanie serwerowe” numer sprawy: 1/1/2023/ROZW. 

 

Zamawiający publikuje otrzymane w toku niniejszego postępowania pytania wraz z odpowiedziami.  

 

PYTANIE 1 

Czy Zamawiający dopuszcza złożenie oferty w modelu licencyjnym Microsoft Products and Services 

Agreement (MPSA)? Licencje zostaną dostarczone i będą dostępne na portalu Microsoft Business 

Center. Model ten gwarantuje tożsame licencje w korzystniejszych cenach, oraz był rekomendowany 

dla jednostek publicznych przez Ministerstwo Cyfryzacji. 

ODPOWIEDŹ 1 

Zamawiający nie dopuszcza złożenia oferty w modelu licencyjnym MPSA, ponieważ producent 

oprogramowania zaznacza w warunkach licencjonowania konieczność posiadania minimum 250 

użytkowników lub urządzeń.  

W obecnym momencie Zamawiający posiada 120 użytkowników. 

Poniżej Zamawiający przekazuje link do strony Microsoft opisującej warunki jakie trzeba spełnić aby 

korzystać z licencji MPSA: 

https://www.microsoft.com/pl-pl/licensing/mpsa/default  

 
 
PYTANIE 2 

Działając w imieniu Wykonawcy, w oparciu o art. 135 ust. 1 oraz 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 

– Prawo zamówień publicznych (dalej jako: „PZP”), zwracam się z wnioskiem o zmianę treści, 

obowiązującej w Postępowaniu, Specyfikacji Warunków Zamówienia (dalej jako „SWZ”) wraz z 

załącznikami, w zakresie wskazanym poniżej. 

[Wnioskowane zmiany] 

I. Ogłoszenie o zamówieniu, Sekcja IV, 4.2.2.) 

Aktualne brzmienie: 

Przedmiotem zamówienia jest dostawa nowych, nieużywanych licencji na oprogramowanie 

serwerowe wraz ze wsparciem producenta oprogramowania. Szczegółowy Opis Przedmiotu 

Zamówienia obejmuje Załącznik nr 2 do Specyfikacji Warunków Zamówienia oraz Wzór Umowy 

stanowiący Załącznik nr 7. 

https://www.microsoft.com/pl-pl/licensing/mpsa/default


 

 

Proponowane brzmienie: 

Przedmiotem zamówienia jest dostawa licencji na oprogramowanie serwerowe wraz ze wsparciem 

producenta oprogramowania. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia obejmuje Załącznik nr 2 do 

Specyfikacji Warunków Zamówienia oraz Wzór Umowy stanowiący Załącznik nr 7. 

 

ODPOWIEDŹ 2 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów zawartych w Ogłoszeniu o zamówieniu w Sekcji IV, 

4.2.2. oraz w Opisie Przedmiotu Zamówienia i wymaga dostawy nowych, nieużywanych licencji na 

oprogramowanie serwerowe wraz ze wsparciem producenta oprogramowania. 

 
 
PYTANIE 3 

II. SWZ, 4. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Aktualne brzmienie: 

4.1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa nowych, nieużywanych licencji na oprogramowanie 

serwerowe wraz ze wsparciem producenta oprogramowania. Szczegółowy Opis Przedmiotu 

Zamówienia obejmuje Załącznik nr 2 do Specyfikacji Warunków Zamówienia oraz Wzór Umowy 

stanowiący Załącznik nr 7. 

Proponowane brzmienie: 

4.1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa licencji na oprogramowanie serwerowe wraz ze 

wsparciem producenta oprogramowania. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia obejmuje 

Załącznik nr 2 do Specyfikacji Warunków Zamówienia oraz Wzór Umowy stanowiący Załącznik nr 7. 

ODPOWIEDŹ 3 

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę treści ust. 4 SWZ. 

 

PYTANIE 4 

III. Załącznik nr 2, OPZ, I. PRZEDMIOT I CEL ZAMÓWIENIA 

Aktualne brzmienie: 

1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa nowych, nieużywanych licencji na oprogramowanie 

serwerowe wraz ze wsparciem producenta oprogramowania przez okres wskazany przez producenta 

oprogramowania. 

Proponowane brzmienie: 

1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa licencji na oprogramowanie serwerowe wraz ze wsparciem 

producenta oprogramowania przez okres wskazany przez producenta oprogramowania. 

ODPOWIEDŹ 4 

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę treści ust. I. Załącznika nr 2 do SWZ tj. OPZ.  

 



 

 

PYTANIE 5 

IV. Załącznik nr 2, II.PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA, 1.LICENCJE, 1.1.a) 

Aktualne brzmienie: 

Wykonawca dostarczy licencje wraz ze wszystkimi składnikami niezbędnymi do potwierdzenia 

legalności ich pochodzenia. Dostarczone licencje muszą być dostępne na platformie Office.com 

będącej w posiadaniu Zamawiającego lub formie elektronicznej na wskazany adres email. 

Proponowane brzmienie: 

Wykonawca dostarczy licencje wraz ze wszystkimi składnikami niezbędnymi do potwierdzenia 

legalności ich pochodzenia. W przypadku dostawy nowych licencji Zamawiający wymaga dostawy 

bezpośrednio poprzez oficjalny kanał dystrybucji komercyjnej producenta (np. CSP – Cloud Solution 

Provider, bezpośrednio na konto zakupowe Microsoft przypisane do Zamawiającego). W przypadku 

licencji używanych dostawa może się odbyć poprzez zapewnienie dostępu do wskazanego przez 

Wykonawcę zasobu internetowego (portalu z dedykowanym kontem zakupowym dla 

Zamawiającego) pozwalającego minimum na: 

● Pobieranie plików instalacyjnych (oryginalne pliki wydane przez producenta) 

● Dostęp do kluczy produktów (dla potrzeb aktywacji) 

● Zarządzanie licencjami (historia zakupów, faktury, dokumenty potwierdzające legalność licencji) 

ODPOWIEDŹ 5 

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę treści ust. II pkt. 1.1a Załącznika nr 2 do SWZ 

tj. OPZ. 

 

PYTANIE 6 

V. Załącznik nr 2, II. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA, 1. LICENCJE, 1.1.b) 

Aktualne brzmienie: 

Wykonawca dostarczy licencje wraz ze wszystkimi składnikami niezbędnymi do potwierdzenia 

legalności ich pochodzenia. Dostarczone licencje muszą być dostępne na platformie Office.com 

będącej w posiadaniu Zamawiającego lub w formie elektronicznej na wskazany adres email. 

Dostarczone licencje nie mogą posiadać ograniczeń czasowych. 

Proponowane brzmienie: 

Wykonawca dostarczy licencje wraz ze wszystkimi składnikami niezbędnymi do potwierdzenia 

legalności ich pochodzenia. W przypadku dostawy nowych licencji Zamawiający wymaga dostawy 

bezpośrednio poprzez oficjalny kanał dystrybucji komercyjnej producenta (np. CSP – Cloud Solution 

Provider, bezpośrednio na konto zakupowe Microsoft przypisane do Zamawiającego). W przypadku 

licencji używanych dostawa może się odbyć poprzez zapewnienie dostępu do wskazanego przez 

Wykonawcę zasobu internetowego (portalu z dedykowanym kontem zakupowym dla 

Zamawiającego) pozwalającego minimum na: 

● Pobieranie plików instalacyjnych (oryginalne pliki wydane przez producenta) 

● Dostęp do kluczy produktów (dla potrzeb aktywacji) 

● Zarządzanie licencjami (historia zakupów, faktury, dokumenty potwierdzające legalność licencji) 



 

 

ODPOWIEDŹ 6 

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę treści ust. II pkt. 1.1b Załącznika nr 2 do SWZ 

tj. OPZ. 

 

PYTANIE 7 

VI. Załącznik nr 2, OPZ, II. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA, 1. Licencje 

Wnioskujemy o dodanie nowego punktu 1.2 o treści: 

Wykonawca, który oferuje używane licencje na oprogramowanie, zobowiązany jest przedstawić 

dodatkowo Oświadczenie pierwszego nabywcy licencji zawierające następujące informacje: 

● Potwierdzenie odinstalowania oprogramowania. 

● Identyfikacja pierwszego nabywcy oraz numer umowy licencyjnej zawartej między pierwszym 

nabywcą a producentem oprogramowania. 

● Potwierdzenie, że oprogramowanie zostało po raz pierwszy wydane i było przedmiotem obrotu na 

rynku Unii Europejskiej/Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub Szwajcarii. 

● Oprogramowanie zostało w pełni opłacone. 

● Oprogramowanie zostało wydane na licencji wieczystej bez terminu wygaśnięcia. 

ODPOWIEDŹ 7 

Zamawiający nie wyraża zgody na dodanie proponowanego punktu, w związku z odpowiedzią na 

pytanie 4.  

 

PYTANIE 8 

VII. Załącznik nr 7 do SWZ, Umowa, Definicja 

Aktualne brzmienie: 

Licencja – uprawnienie do korzystania z nowego nieużywanego Oprogramowania serwerowego, 

zgodnie z warunkami określonymi w Umowie oraz OPZ. 

Proponowane brzmienie: 

Licencja – uprawnienie do korzystania z Oprogramowania serwerowego, zgodnie z warunkami 

określonymi w Umowie oraz OPZ. 

ODPOWIEDŹ 8 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę definicji Licencji w Załączniku nr 7 do SWZ.  

 

PYTANIE 9 

VIII. Załącznik nr 7, § 3 OŚWIADCZENIA ORAZ OGÓLNE WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY, 

ust. 2 

Aktualne brzmienie: 



 

 

Wykonawca dostarczy w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 1 Licencje wraz ze wszystkimi 

składnikami niezbędnymi do potwierdzenia legalności ich pochodzenia. Dostarczone Licencje muszą 

być dostępne na platformie Office.com będącej w posiadaniu Zamawiającego lub w formie 

elektronicznej na wskazany adres email. 

Proponowane brzmienie: 

Wykonawca dostarczy w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 1 Licencje wraz ze wszystkimi 

składnikami niezbędnymi do potwierdzenia legalności ich pochodzenia. W przypadku dostawy 

nowych licencji Zamawiający wymaga dostawy bezpośrednio poprzez oficjalny kanał dystrybucji 

komercyjnej producenta (np. CSP – Cloud Solution Provider, bezpośrednio na konto zakupowe 

Microsoft przypisane do Zamawiającego). W przypadku licencji używanych dostawa może się odbyć 

poprzez zapewnienie dostępu do wskazanego przez Wykonawcę zasobu internetowego (portalu z 

dedykowanym kontem zakupowym dla Zamawiającego) pozwalającego minimum na: 

● Pobieranie plików instalacyjnych (oryginalne pliki wydane przez producenta) 

● Dostęp do kluczy produktów (dla potrzeb aktywacji) 

● Zarządzanie licencjami (historia zakupów, faktury, dokumenty potwierdzające legalność licencji) 

ODPOWIEDŹ 9 

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę treści par. 3 ust. 2 Załącznika nr 7 do SWZ tj. 

Wzoru umowy. 

 

PYTANIE 10 

IX. Załącznik nr 7, § 4, UDZIELENIE LICENCJI, ust. 1, 2, 4, 5, 10 

Aktualne brzmienie: 

1. Udzielenie Zamawiającemu Licencji następuje z chwilą ich dostawy, co potwierdzone zostanie 

podpisaniem przez Strony protokołu odbioru. 

2. Licencje, udzielone zostaną na czas nieokreślony, bez możliwości jej wypowiedzenia w okresie 

trwania Umowy i w ciągu następnych 10 lat od zakończenia obowiązywania Umowy, z 

uwzględnieniem prawa do instalacji udostępnianych przez producenta Oprogramowania 

serwerowego uaktualnień i poprawek krytycznych i opcjonalnych do zakupionej wersji 

Oprogramowania serwerowego oraz możliwością korzystania z wcześniejszych i najnowszych wersji 

zamawianego Oprogramowania serwerowego oraz korzystania z kopii zamiennych (możliwość 

kopiowania Oprogramowania serwerowego na wiele urządzeń przy wykorzystaniu jednego 

standardowego obrazu w procesie instalacji i tworzenia kopii zapasowych). 

(...) 

4. Wykonawca zobowiązuje się i zapewnia, że w terminie o którym mowa w § 2 ust. 1, w rejestrach 

sprzedaży producenta, jeżeli takie są prowadzone, Produkty będą zgłoszone przez Wykonawcę jako 

przeznaczone bezpośrednio dla Zamawiającego. Zamawiający wraz z podpisaniem Umowy wskaże 

konto Zamawiającego, na które mają być zarejestrowane Produkty. Wykonawca zobowiązuje się 

powiadomić Zamawiającego o zgłoszeniu do rejestru sprzedaży licencji producenta w terminie 3 dni 

roboczych od dokonania tego zgłoszenia. 



 

 

5. Wykonawca zapewnia, że producent Oprogramowania serwerowego udzieli Zamawiającemu 

Licencji na to Oprogramowanie na standardowych warunkach producenta, o których mowa w ust. 6 

poniżej, w terminach przewidzianych Umową. 

(...) 

10. Wykonawca oświadcza i zapewnia, że udzielane Zamawiającemu w toku realizacji Umowy 

Licencje na Oprogramowanie serwerowe nie będą naruszać prawa osób trzecich, ani nie będą 

obciążone prawami osób trzecich uniemożliwiającymi Zamawiającemu korzystanie z tego 

Oprogramowania zgodnie z warunkami określonymi w OPZ oraz Ofercie Wykonawcy, a ponadto, że 

nie zachodzą jakiekolwiek podstawy do zgłoszenia przez osoby trzecie powyższych roszczeń w 

przyszłości. Wykonawca przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego w razie 

skierowania przeciwko niemu przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń z tym związanych. 

Wykonawca zobowiązuje się naprawić każdą szkodę, którą Zamawiający poniósł w wyniku złożenia 

przez Wykonawcę nieprawdziwych oświadczeń co do posiadanych uprawnień do udzielenia Licencji 

albo co do zakresu tych Licencji. 

Proponowane brzmienie: 

1. Przeniesienie praw do korzystania z oprogramowania na Zamawiającemu następuje z chwilą 

dostawy licencji, co potwierdzone zostanie podpisaniem przez Strony protokołu odbioru. 

2. Licencje dostarczone zostaną na czas nieokreślony, bez możliwości ich wypowiedzenia w okresie 

trwania Umowy i w ciągu następnych 10 lat od zakończenia obowiązywania Umowy, z 

uwzględnieniem prawa do instalacji udostępnianych przez producenta Oprogramowania 

serwerowego uaktualnień i poprawek krytycznych i opcjonalnych do zakupionej wersji 

Oprogramowania serwerowego oraz możliwością korzystania z wcześniejszych i najnowszych wersji 

zamawianego Oprogramowania serwerowego oraz korzystania z kopii zamiennych (możliwość 

kopiowania Oprogramowania serwerowego na wiele urządzeń przy wykorzystaniu jednego 

standardowego obrazu w procesie instalacji i tworzenia kopii zapasowych). 

(...) 

4. Wykonawca zobowiązuje się i zapewnia, że w terminie o którym mowa w § 2 ust. 1, w rejestrach 

sprzedaży producenta, jeżeli takie są prowadzone, Produkty będą zgłoszone przez Wykonawcę jako 

przeznaczone bezpośrednio dla Zamawiającego. Zamawiający wraz z podpisaniem Umowy wskaże 

konto Zamawiającego, na które mają być zarejestrowane Produkty. Wykonawca zobowiązuje się 

powiadomić Zamawiającego o zgłoszeniu do rejestru sprzedaży licencji producenta w terminie 3 dni 

roboczych od dokonania tego zgłoszenia; dotyczy nowych licencji. 

5. Wykonawca zapewnia, że producent Oprogramowania serwerowego udzieli Zamawiającemu 

Licencji na to Oprogramowanie na standardowych warunkach producenta, o których mowa w ust. 6 

poniżej, w terminach przewidzianych Umową; dotyczy nowych licencji. 

(...) 

10. Wykonawca oświadcza i zapewnia, że dostarczone Zamawiającemu w toku realizacji Umowy 

Licencje na Oprogramowanie serwerowe nie będą naruszać prawa osób trzecich, ani nie będą 

obciążone prawami osób trzecich uniemożliwiającymi Zamawiającemu korzystanie z tego 

Oprogramowania zgodnie z warunkami określonymi w OPZ oraz Ofercie Wykonawcy, a ponadto, że 

nie zachodzą jakiekolwiek podstawy do zgłoszenia przez osoby trzecie powyższych roszczeń w 

przyszłości. Wykonawca przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego w razie 

skierowania przeciwko niemu przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń z tym związanych. 



 

 

Wykonawca zobowiązuje się naprawić każdą szkodę, którą Zamawiający poniósł w wyniku złożenia 

przez Wykonawcę nieprawdziwych oświadczeń co do posiadanych uprawnień do udzielenia Licencji 

albo co do zakresu tych Licencji. 

ODPOWIEDŹ 10 

Zamawiający wymaga dostawy nowych, nieużywanych licencji na oprogramowanie serwerowe wraz 

ze wsparciem producenta oprogramowania. 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów Załącznika nr 7. 
 

PYTANIE 11 

X. Załącznik nr 7, § 6, ODSTĄPIENIE LUB WYPOWIEDZENIE UMOWY, ust. 1, pkt 2 

Aktualne brzmienie: 

2) braku zgłoszenia przez Wykonawcę w rejestrach sprzedaży producenta, jeżeli takie są prowadzone, 

że Licencji będące przedmiotem Umowy są przeznaczone bezpośrednio dla Zamawiającego, pomimo 

uprzedniego wezwania Wykonawcy do dokonania zgłoszenia i wyznaczenia mu terminu 5 dni na 

dokonanie zgłoszenia i powiadomienie o tym Zamawiającego; 

Proponowane brzmienie: 

2) braku zgłoszenia przez Wykonawcę w rejestrach sprzedaży producenta, jeżeli takie są prowadzone, 

że Licencji będące przedmiotem Umowy są przeznaczone bezpośrednio dla Zamawiającego, pomimo 

uprzedniego wezwania Wykonawcy do dokonania zgłoszenia i wyznaczenia mu terminu 5 dni na 

dokonanie zgłoszenia i powiadomienie o tym Zamawiającego; dotyczy nowych licencji. 

ODPOWIEDŹ 11 

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę §6 ust. 1 pkt 2 Załącznika nr 7 do SWZ.  

 

PYTANIE 12 

XI. Załącznik nr 7, §7, KARY UMOWNE ust. 1, pkt 2-3 

Aktualne brzmienie: 

2) niedotrzymania terminu udostępnienia strony internetowej producenta Oprogramowania 

serwerowego, o którym mowa w § 3 ust. 2 Umowy; 

3) niedotrzymania terminu zgłoszenia do rejestrów sprzedaży licencji producenta, o którym mowa w 

§ 4 ust. 4 Umowy. 

Proponowane brzmienie: 

2) niedotrzymania terminu udostępnienia strony internetowej producenta Oprogramowania 

serwerowego, o którym mowa w § 3 ust. 2 Umowy; dotyczy nowych licencji. 

3) niedotrzymania terminu zgłoszenia do rejestrów sprzedaży licencji producenta, o którym mowa w 

§ 4 ust. 4 Umowy; dotyczy nowych licencji. 

ODPOWIEDŹ 12 

 Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę §7 ust. 1 pkt 2-3 Załącznika nr 7 do SWZ. 

 



 

 

PYTANIE 13 

Czy kwota wymaganych 3 dostaw 200 000 zł to brutto czy netto? 

ODPOWIEDŹ 13 

Zamawiający informuje, że kwota wskazana w pkt. 7.1.2 SWZ jest kwotą brutto. 

 


