Sroda Wielkopolska, dnia 18 pazdziernika 2022 roku

ZP/20/22

Wyjasnienia i modyfikacja tresci Specyfikacji Warunkow Zamowienia

dotyczy: post¢powania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie podstawowym bez
negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamowien
publicznych (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 ze zmianami), dalej: ,,ustawa” pn. ,,Podniesienie
poziomu bezpieczenstwa systeméw teleinformatycznych w Szpitalu Sredzkim Serca

Jezusowego spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia”.

I
Dzialajac na podstawie art. 284 ust. 1 1 6 ustawy, Zamawiajacy przedstawia pytania Wykonawcow
wraz z odpowiedziami Zamawiajacego:
1. SWZ, Rozdziat XIII, pkt 2.1.
Zamawiajacy w wymaga dokumentéw potwierdzajacych wymagane parametry w oferowanych
urzadzeniach (np. karty katalogowe, firmowe materialy informacyjne producenta, instrukcje
uzytkowania, opisy techniczne lub inne posiadane dokumenty), zawierajace szczegoétowe dane,
ktore umozliwiag potwierdzenie spetniania wymagan ustalonych przez Zamawiajacego oraz beda
podstawg dokonania oceny zgodnos$ci ztozonej oferty przez Wykonawce.
Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zaakceptowanie ponizszych wymagan:
1) Prosimy o potwierdzenie, ze dostarczane materialy np. karty katalogowe nie musza zawiera¢
wszystkich informacji o produkcie zawartych w Opisie Przedmiotu Zamdwienia a maja stanowic¢
charakter pogladowy dla Zamawiajacego oraz, ze Zamawiajacy nie wymaga dostawy materialow
informacyjnych dla podzespotow i elementéw pomocniczych dostarczanego sprzetu.
Odpowiedz Zamawiajacego: Dla Zamawiajacego wystarczajace bedzie, ze poprzez
przedlozone dokumenty Zamawiajacy bedzie mogl zidentyfikowa¢ co najmniej producenta i
model oferowanego asortymentu (w przypadku sprzetu), ktory wyszczegolniony zostal w
zalaczniku nr 1 do SWZ. Zamawiajacy nie wymaga materialow informacyjnych dla
podzespolow i elementow pomocniczych dostarczanego sprzetu. Poszczegolne cechy
asortymentu Zamawiajacy bedzie weryfikowal na podstawie oswiadczenia Wykonawcy. Jako
takie oSwiadczenie Zamawiajacy kwalifikuje opis parametrow technicznych, ktory
Wykonawca sklada wraz z oferta. W tym dokumencie Wykonawca o$wiadcza, Ze gwarantuje

okreslony sprzet o konkretnych parametrach.



2) Zgodnie z zapisami SWZ postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim, niezaleznie
zwracamy si¢ z zapytaniem czy Zamawiajacy dopusci zlozenie wymaganych dokumentéw w
oryginalnej wersji jezykowej — np. angielskiej? Dokumenty te sag powszechnie znane 1 rozumiane w
branzy informatycznej w wersjach oryginalnych.

Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy dopuszcza.

3) Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku braku dostgpnosci materiatow informacyjnych do
oferowanych produktow Wykonawca moze przygotowac oswiadczenie wlasne zawierajace dane,
ktére umozliwig potwierdzenie spelniania wymagan ustalonych przez Zamawiajacego oraz bedzie
ono podstawa dokonania oceny zgodnos$ci zlozonej oferty przez Wykonawce z wymaganiami
okreslonymi przez Zamawiajacego.

Odpowiedz Zamawiajacego: Odpowiedz jak w pytaniu nr 1. Wykonawca winien zwroci¢
uwage, Zze Zamawiajacy pozostawil otwarty katalog dokumentow, stanowiacych przedmiot
pytania.

4) Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku braku ktéregokolwiek z parametrow oferowanego
produktu na materiatach informacyjnych nie bgdzie skutkowa¢ odrzuceniem oferty Wykonawcy.
Odpowiedz Zamawiajacego: Dla Zamawiajacego wystarczajace bedzie, Ze poprzez
przedlozone dokumenty Zamawiajacy bedzie mogl zidentyfikowa¢ co najmniej producenta i

model oferowanego asortymentu, ktory wyszczegolniony zostal w zalaczniku nr 1 do SWZ.

2. SWZ Rozdziat XXXVI

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy nie bedzie uznawal za podwykonawce
wspotpracownikéw Wykonawcey, osob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, z
ktorymi Wykonawca jest powigzany stalymi umowami o wspodlpracy lub innymi umowami
cywilnoprawnymi o statym charakterze.

Odpowiedz Zamawiajacego: Kwestia podwykonawcow jest regulowana przepisami ustawy
Prawo zamowien publicznych, szczegolnie w konteksScie brzmienia art. 118 ustawy. To
Wykonawca konstruuje oferte i to Wykonawca winien ja skonstruowaé zgodnie z
obowiazujacymi przepisami. To czy dany podmiot jest podwykonawcg czy nim nie jest, nie

zalezy od uznaniowos$ci Wykonawcy.

3. Zalacznik nr 1 do SWZ, Wymagania w zakresie instalacji 1 konfiguracji serwera, biblioteki 1
systemu backupowego, pkt 9

Zamawiajacy opisal w tamach wymagan wymog opracowania polityki wykonywania oraz
odtworzenia backupu.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy w ramach realizacji przedmiotu zamowienia oczekuje:



- przygotowanie polityk backupu srodowiska serwerowego opartego o system wirtualizacyjny

- przygotowanie polityk backupu serwera bazodanowego zgodnie z uwzglednieniem wytycznych
oraz zalecen producenta systemu medycznego ESKULAP

- wykonanie testowego odtworzenia §rodowiska serwerowego opartego o system wirtualizacyjny
na wskazany serwer oraz wykonanie testowego odtworzenia bazy danych systemu medycznego
ESKULAP. Nalezy wykona¢ testy poprawnosci funkcjonowania odtworzonego $rodowiska
niezaleznie od pracujacego produkcyjnie systemu. Jezeli ktoéra§ z odtworzonych ustug badz
serwerOw wymagata bedzie dostarczenia licencji w celu weryfikacji , nalezy dostarczy¢ licencje
tymczasowg od producenta oprogramowania systemu medycznego ESKULAP firmy NEXUS

- przygotowanie dokumentacji opisujacej proces wykonania backupu oraz odtworzenia.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Tak. Zamawiajacy potwierdza.

4. Zakacznik nr 8 do SWZ Projekt Umowy, §1 ust. 2 i ust. 3

Zgodnie ze wskazanym zapisem umowy Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowej realizacji
przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami umowy oraz Zatgcznika nr 1 i nr 2 do umowy w
taki sposob, aby zrealizowany przedmiot umowy byl gotowy do uzycia bez dodatkowych
inwestycji Zamawiajacego (tj. bez koniecznosci dokonywania przez Zamawiajacego dodatkowych
zakupéw lub nabywania dodatkowych ustug w zakresie przedmiotu zamowienia). Prosimy o
potwierdzenie, ze opis przedmiotu zamowienia w SWZ w Zalaczniku 1.1. jest kompletny i ztoZenie
oferty uwzgledniajacej wszystkie elementy w nich wskazane nie bedzie, wedlug wiedzy
Zamawiajacego, powodowato koniecznosci dodatkowych nieprzewidzianych w Zalaczniku 1.1.
inwestycji lub ustug. Wykonawca wskazuje, ze Zamawiajacy jest odpowiedzialny za
przygotowanie opisu przedmiotu zamdéwienia w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, w tym
okreslenie jego potrzeb. Wykonawca obawia si¢, ze powyzsze postanowienie umowy mogloby
oznacza, ze Zamawiajacy bedzie, poza opisanym przedmiotem zamoOwienia objetym oferta
Wykonawcy, oczekiwal dodatkowych, nieprzewidzianych na tym etapie kosztow po stronie
Wykonawcy, co byloby sprzeczne z podstawowymi zasadami udzielania zamowien publicznych 1
powoduje ze zlozone oferty wykonawcow beda nieporéwnywalne.

Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajacy potwierdza, ze opis przedmiotu zamowienia w
SWZ w Zalaczniku 1.1. jest kompletny i zlozenie oferty uwzgledniajacej wszystkie elementy
w nich wskazane nie bedzie, wedlug wiedzy Zamawiajacego, powodowalo koniecznosci

dodatkowych nieprzewidzianych w Zalaczniku 1.1. inwestycji lub uslug.

5. Zalacznik nr 8 do SWZ Projekt Umowy, §2 ust.4 i ust.8



Prosimy o potwierdzenie, ze jezeli bez uzasadnionej przyczyny, Zamawiajacy nie przystapi do
procedury odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny, odméwi podpisania jakiegokolwiek protokotu,
Wykonawca ma prawo dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzadzenia i
podpisania protokotu, ktéry stanowi¢ bedzie podstawe ptatnosci i stwierdzenia wykonania prac nim
objetych. Wskaza¢ nalezy, ze przepisy prawa naktadaja na obydwa podmioty kontraktu okreslone
obowiazki. Podstawowym obowigzkiem Wykonawcy jest nalezycie zrealizowa¢ przedmiot umowy,
a Zamawiajacego odebra¢ przedmiot i zaptaci¢ wynagrodzenie.

Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy potwierdza.

6. Zatacznik nr 8 do SWZ Projekt Umowy, § 3

Prosimy o dodanie kolejnego ustepu o tresci: Wykonawca moze wystawia¢ ustrukturyzowane
faktury elektroniczne w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamodwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej, o ktorej] mowa w niniejszym paragrafie, Wykonawca jest obowigzany do wyslania
jej do Zamawiajacego za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (,,PEF”).
Zamawiajacy wyraza rowniez zgode¢ na przesytanie faktur, duplikatow tych faktur oraz ich korekt a
takze wszelkich pism 1 dokumentéw zwigzanych z dochodzeniem nalezno$ci dotyczacych
niniejszej umowy, w formie elektronicznej na adres e-mail: [.....]. Zamawiajacy zobowigzuje si¢
przyjmowac faktury, o ktorych mowa powyzej, w formie papierowej w przypadku, gdy przeszkody
techniczne lub formalne uniemozliwiajg przestanie faktur drogg elektroniczna.

Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci projektu

umowy.

7. Zatacznik nr 8 do SWZ Projekt Umowy, §5

1) Prosimy o potwierdzenie ze odpowiedzialno§¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub
naruszen wynikajacej z wylacznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialno$cia wytacznie
jednej ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktére pozostajg poza jakakolwiek kontrolg
obarczonego odpowiedzialnoscig Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego.
Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy potwierdza.

2) Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zobligowany bedzie do wezwania Wykonawcy do
ztozenia wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do okoliczno$ci majacych by¢ podstawa
naliczenia kary umowne;j.

Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy potwierdza.



3) Prosimy o wprowadzenie zapisu, iz kary umowne nie mogg by¢ naliczane dwukrotnie z tytutu
tej samej okolicznos$ci.

Odpowiedz Zamawiajgacego: Nie. Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia tresci SWZ.

4) Prosimy o dodanie ustepu 9 o tresci: ,,Przewidziane w przedmiotowym paragrafie wysokosci kar
umownych s3 wysokosciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okolicznos$ci
uprawniajagcych Zamawiajacego do naliczenia kar umownych, Zamawiajacy jest uprawniony do
miarkowania ich wysoko$ci w zaleznosci od charakteru uchybienia Wykonawcy obowigzkom
umownym. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem
Stron umowy wygérowana w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowigzkom
umownym. Ostateczna decyzja w zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest
podejmowana indywidulanie przez Zamawiajacego. Naliczenie kar umownych jak 1 miarkowanie
jest uprawnieniem Zamawiajacego. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z tego tytutu.”
Odpowiedz Zamawiajacego: Nie. Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia tresci SWZ.

5) ust. 6: Prosimy o usunig¢cie powyzszego zapisu bowiem jest on niezgodny z prawem.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki realizacji umowy nie bedace jej przedmiotem.
Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy wykreSla przepis z umowy. Tym samym

zmianie ulega numeracja kolejnych ustepow.

8. Zatacznik nr 8 do SWZ Projekt Umowy §6 ust. 2 i ust. 14

W zwigzku z postanowieniem zawartym w ust. 2 tj. ,,(... ) Wykonawca zobowiazuje si¢ (...)”
prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zaakceptuje udzielenie gwarancji na sprzet, ktora jest
gwarancjg producenta udzielang przez producenta sprzetu a Zamawiajacy w takim przypadku nie
bedzie wymagat aby gwarancji udzielit samodzielnie Wykonawca, z uwagi na to, ze gwarancja
pokrywajaca roszczenia Zamawiajacego z tytulu umowy udzielana jest przez producenta, a
nalozenie obowigzku udzielenia konkurencyjnej gwarancji na Wykonawcg jest niezasadne.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Tak. Zamawiajacy potwierdza.

9. Zalacznik nr 8 do SWZ Projekt Umowy §6

1. Prosimy o potwierdzenie, Zze czasy napraw oraz $§wiadczenia ustug serwisowych realizowane
beda w Dni Robocze w godzinach pracy serwisu.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Tak. Zamawiajacy potwierdza.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za awarie/usterki/wady 1
nieprawidlowe dziatania systemu 1 wurzadzen spowodowanie dzialaniem o0s6b trzecich,
uzytkowaniem dostarczanych produktow niezgodnie z ich przeznaczeniem lub niestosowanie si¢

uzytkownikéw systemu do instrukcji obstugi.



Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy potwierdza.
3. Prosimy o potwierdzenie ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub
naruszen wynikajacej z wylacznej winy Wykonawcy.

Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy potwierdza.

10. Zalacznik nr 1 do SWZ pkt 6 UTM wymaganie Serwisy i licencje
Prosimy po potwierdzenie ze Zamawiajacy wymaga rocznej subskrypcji wsparcia dla aktualizacji
baz funkcji ochronnych, oraz 24 miesi¢cy na hardware.

Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy potwierdza.

11. Zatacznik nr 3 do umowy, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych §3 ust. 1 pkt.
e i f. - Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje ogdlne, indywidualne upowaznienia
oraz o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci nadane pracownikom, dostepne do wgladu w siedzibie
Wykonawcy.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Tak. Zamawiajacy potwierdza.

12. Zalacznik nr 3 do umowy, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych §3 ust. 4
Prosimy o zmian¢ okresu przekazania informacji dotyczacych stwierdzenia naruszenia na 72
godziny. Pozostawienie czasu na poziomie 24 godzin, powoduje, konieczno$¢ zapewnienia dyzuru
jednej osoby w kazde dni wolne od pracy, co w konsekwencji oznacza podniesienie ceny oferty.
Okres 72 godzin jest zgodny z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji projektu umowy

zgodnie z tresScia pytania.

13. Zatacznik nr 3 do umowy, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych §4 ust. 2
Prosimy o zmiang terminu poinformowania o kontroli na 14 dni. Termin ten jest powszechnie
praktykowany i akceptowany.

Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji projektu umowy

zgodnie z treScig pytania.

14. Zatacznik nr 3 do umowy, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych §4 ust. 3
Prosimy o potwierdzenie, ze termin usuni¢cie ewentualnych uchybien bedzie ustalony i
potwierdzony z Podmiotem Przetwarzajagcym i wyniesie minimum 14 dni.

Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji projektu umowy

zgodnie z tresScia pytania.



15. Zalacznik nr 3 do umowy, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych §5

Prosimy o rozszerzenie zapisu dotyczacego dalszego powierzenia danych osobowych poprzez
okreslenie zasad powierzenia wilascicielowi autorskich praw majatkowych oraz osobom fizycznym
wspoOlpracujacym z Wykonawca na podstawie umoéw cywilno-prawnych, ktore sa traktowane jak
personel Wykonawcy i nie stanowig Dalszych Przetwarzajacych poprzez dodanie zapisu:
Przetwarzajacy moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych z zastrzezeniem i1z dla
wykonania Czynnosci:

a. w zakresie instalacji infrastruktury sprzg¢towej, migracji danych oraz ustug informatycznych
w tym ustlugi SOC konieczne moze okaza¢ si¢ dalsze powierzenie przetwarzania przez
Przetwarzajacego Danych Osobowych okreslonemu w Umowie Glownej wiascicielowi autorskich
praw majatkowych do Programu w rozumieniu Umowy Gtownej, w ww. zakresie i celu, wobec
tego Administrator niniejszym wyraza zgod¢ na dalsze powierzenie przetwarzania przez
Przetwarzajacego temu podmiotowi Danych Osobowych w ww. zakresie i celu.

b. w zakresie instalacji infrastruktury sprzgtowej, migracji danych oraz ustug informatycznych
w tym uslugi SOC konieczne moze okaza¢ si¢ dalsze powierzenie przetwarzania przez
Przetwarzajacego Danych Osobowych okreslonemu w Umowie Gtownej Konsultantowi zgodnie z
postanowieniami Umowy Glownej, w ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym
wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajacego temu podmiotowi
Danych Osobowych w ww. zakresie 1 celu.

BadZz prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie bedzie uznawal za podwykonawce
wspotpracownikéw Wykonawcey, osob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, z
ktorymi Wykonawca jest powigzany stalymi umowami o wspodlpracy lub innymi umowami
cywilnoprawnymi o statym charakterze.

Odpowiedz Zamawiajacego: Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji brzmienia §5 projektu

umowy jak w zalaczeniu.

16. Zatacznik nr 3 do umowy, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych §7 ust. 3
Prosimy o wykreS§lenie zapisow dotyczacych rozwigzania umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych jest integralng cze$cig
umowy Gltownej w zwigzku z powyzszym wypowiedzenie umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych jest rownoznaczne z wypowiedzeniem umowy Gtownej. Zgodnie z zapisem
umowy w §7 ust. 2.

Odpowiedz: Nie. Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia tresci SWZ.



I
Dzialajac na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamoéwien
publicznych (t. j. Dz. U. z 2022 r.,, poz. 1710 ze zmianami) Zamawiajacy dokonuje modyfikacji
tresci SWZ w nastepujacym zakresie:
1) zatacznika nr 8 do SWZ — projekt umowy dot. cz. 1,
2) zatacznika nr 3 do umoéw nr 11 2.

Teksty ujednolicone zmodyfikowanych dokumentéow znajduja si¢ w odrgbnych plikach.

Wyjasnienia i modyfikacje sg wigzace dla Wykonawcow z momentem ich publikacji.

/-/ Pawel Dopierata

Prezes Zarzadu



