Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Wieluniu
%5 98-300 Wielun, ul. Szpitalna 16, KRS 0000022938 NIP 8321789610 REGON 000310143

Zatacznik nr 1 do SWZ
OPIS SZCZEGOLOWY PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ2)

I. WYMAGANIA ZAMAWIAJACEGO | WARUNKI SWIADCZENIA USLUG

1. Przedmiotem zamodwienia sg ustugi kompleksowego utrzymania higieny szpitalne;j,

mycia i dezynfekcji pomieszczen w pomieszczeniach szpitalnych oraz
administracyjnych w budynkach nalezacych do Szpitala, znajdujgcych sie w
Wieluniu przy ul. Szpitalnej 16, a takze transportu wewnatrzszpitalnego oraz
czynnosci pomocniczych przy pacjencie wykonywanych na zlecenie personelu
medycznego. Szczegdtowy opis czynnosci zwigzanych z utrzymaniem czystosci
i higieny zawiera zatgcznik nr 1.1 — Plan higieny.

. Zamawiajgcy wymaga zapewnienia profesjonalnej ustugi utrzymania higieny

szpitalnej, mycia i dezynfekcji pomieszczen oraz transportu wewnatrzszpitalnego
poprzez wykonywanie czynnosci z nalezytg starannoscig zgodnie z zaleceniami
Zamawiajgcego, odpowiednich standardéw zachowan oraz prawidtowego
korzystania ze sprzetu stanowiskowego stosowanego do wykonywania ustugi.
Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r.
0 zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych u ludzi (t.j. Dz. U. z
2020 r. poz. 1845, z pézn. zm.), ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
(tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1842, z p6zn. zm.), oraz aktéw wykonawczych do ww.
ustaw w ty w szczegodlnosci Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 9 pazdziernika
2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazow w
zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1758, z p6zn. zm.),
wytycznych przeciwepidemicznych Gtéwnego Inspektora Sanitarnego.

. Wykonawca zobowigzany bedzie Swiadczy¢ ustuge przy pomocy witasnego

personelu, urzgdzen, sprzetu, przy uzyciu srodkdw myjgcych i dezynfekujacych,
spetniajgcych wszystkie wymogi przewidziane w aktualnych przepisach prawa dla
srodkdw myjgcych i dezynfekcyjnych przeznaczonych do uzytku w placéwkach
stuzby zdrowia. Podczas realizacji ustugi sprzatania obowigzuje Wykonawce
system sprzgtania mopem jednego kontaktu.

. Ustugi bedg s$wiadczone w systemie ciggtym, 7 dni w tygodniu, zgodnie

z porzadkiem pracy w poszczegolnych komorkach organizacyjnych Zamawiajgcego
oraz zasadami obowigzujgcymi w podmiotach leczniczych oraz zgodnie
z wyznaczonymi zakresami kompleksowej ustugi w zakresie utrzymania higieny
szpitalnej z podziatem na strefy zagrozenia wedtug wytycznych zawartych
w zatgcznikach 1.1 (Plan Higieny) i 1.2 ( Strefy sanitarne).

. Zamawiajgcy informuje, Zze dysponuje pomieszczeniami, ktére moze oddac

w uzytkowanie Wykonawcy, jako pomieszczenia o charakterze socjalno-
gospodarczym.

. Koszty mediow jak: woda, scieki, utylizacja odpadow, energia elektryczna,

korzystanie z wind, szatni pozostajg po stronie Zamawiajgcego - nie nalezy wlicza¢
ich w cene oferty.
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7. Zamawiajgcy wymaga aby w ramach realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca
sprzatat pomieszczenia objete ustugg rowniez po wykonaniu remontow i malowania
pomieszczen, po awariach sieci kanalizacyjnej, wodociggowej i CO. W przypadku
remontéw czy awarii trwajgcych do 30 dni — wynagrodzenie Wykonawcy ustalone
w umowie nie ulegnie zmniejszeniu.

8. W przypadku wytgczenia pomieszczen z uzytkowania na okres dtuzszy niz 30 dni
wynagrodzenie Wykonawcy ulega zmniejszeniu o kwote wyliczong na podstawie
cen jednostkowych za $wiadczenie ustugi przez 1 miesigc dla 1m? oraz wielko$ci
powierzchni wytgczonej ze sprzatania.

9. Ponadto do obowigzkéw pracownikéw Wykonawcy pracujacych w oddziatach
szpitalnych bedzie nalezato zgtaszanie personelowi medycznemu zauwazonych w
toku pracy nietypowych zdarzen i zachowan moggcych spowodowaé szkode na
zdrowiu i mieniu pacjentow, personelu, oséb trzecich. Pracownicy Wykonawcy bedg
zobowigzani do bezwzglednego stosowania sie¢ do polecen i zalecen personelu
medycznego i kierowniczego administracji szpitala w porozumieniu z osobg
zarzadzajgcg ze strony Wykonawcy.

10. W sytuacjach zagrozenia sanitarno — epidemiologicznego Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo, w drodze pisemnych uzgodnien, przesuniecia personelu Wykonawcy
do prac na obszar wykraczajgcy poza umowe a znajdujacy sie w budynkach
Zamawiajgcego. W takich przypadkach zakres wykonywanych czynnosci nie bedzie
wykraczat poza uzgodniony w umowie a Wykonawca nie bedzie ponosit
konsekwenciji z tytutu braku wtasciwej realizacji natozonych zadah na obszarze,
z ktorego przesunieto personel.

I. OPIS POWIERZCHNI | POMIESZCZEN PRZEZNACZONYCH DO REALIZACJI
USLUG | WYMAGANIA DOTYCZACE MINIMALNEJ OBSADY PERSONELU

1. Do zakresu ustug realizowanych przez Wykonawce naleze¢ bedg wszystkie oddziaty
szpitalne, pracownie diagnostyczne, poradnie a takze pomieszczenia administracyjne,
ciggi komunikacyjne i ewakuacyjne na terenie catego szpitala (korytarze, klatki
schodowe, windy) oraz okna w catym budynku szpitala.

2. Wykonawca bedzie zobowigzany wskazaé cene jednostkowg ustugi za 1 miesigc
w przeliczeniu na 1 m kwadratowy powierzchni dla kazdego z wydzielonych obszaréw.
W cenie ustug nalezy uwzgledni¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zaméwienia
w tym koszty osobowe.

3. Zamawiajgcy podzielit powierzchnie oraz pomieszczenia w ktérych realizowane bedg
ustugi bedgce przedmiotem zamdwienia na 3 obszary cenowe:

a) Obszar medyczny | w sktad ktdrego wchodzg wszystkie oddziaty szpitalne, trakt
operacyjny i blok porodowy;

b) Obszar medyczny Il do ktérego Zamawiajgcy zalicza wszystkie poradnie oraz
pracownie diagnostyczne, rejestracje ogélng, dziat fizykoterapii, NPL, centralng
sterylizacje oraz zaktad patomorfologii;

c) Obszar niemedyczny do ktérego nalezg pomieszczenia biurowe w czesci
administracyjnej szpitala, ciggi komunikacyjne i ewakuacyjne jak korytarze,
hole, windy, tarasy i balkony oraz kaplica szpitalna.

4. Zakres ustug w obszarach medycznych | i || obejmowac bedzie czynnosci bedace
w Scistym zwigzku z ustugami medycznymi stuzgcymi profilaktyce, zachowaniu,
ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia w tym utrzymanie prawidtowego stanu
epidemiologiczno-sanitarnego w czesci medycznej szpitala oraz transport wewnetrzny
i czynnosci pomocnicze przy pacjentach wykonywane na zlecenie personelu
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medycznego. W sktad pomieszczen zaliczanych do stref medycznych wchodza: sale
chorych, korytarze w oddziatach, gabinety lekarskie, sekretariaty, pokoje lekarzy
dyzurnych, dyzurki pielegniarskie, pokoje pielegniarek oddziatowych, magazynki
oddziatowe, szatnie personelu.

5. Zakres ustug w obszarze niemedycznym obejmowac bedzie czynnosci nie bedgce w
Scistym zwigzku z ustugami medycznymi w tym utrzymanie prawidtowego stanu
epidemiologiczno-sanitarnego w czesci niemedycznej szpitala oraz ustuge mycia okien
w catym budynku szpitala.

6. W ramach wszystkich ww. obszarow w ktérych realizowane bedg ustugi
kompleksowego utrzymania czystosci Wykonawca zobowigzany bedzie do
przestrzegania rezimu sanitarnego zgodnie z wymaganiami przewidzianymi dla
wyznaczonych stref sanitarnych, ktore zostaty opisane w zatgczniku nr 1.2 do SWZ-
Strefy Sanitarne. W obrebie jednego obszaru cenowego moze obowigzywaé wiecej niz
jedna strefa sanitarna.

7. Szczegotowy wykaz powierzchni wraz metrazem i podziatem na poszczegdlne
obszary cenowe zawiera zatgcznik nr 2.1 do SWZ — Formularz cenowy.

8. Minimalna wymagana obsada personelu. Zamawiajgcy do realizacji ustug
w Obszarze medycznym | ( oddziaty szpitalne) bedzie wymagat minimalnej obsady
personelu wedlug nastepujgcego schematu ( Szczegétowy harmonogram dobowy
przedstawia tabela stanowigca zatgcznik nr 1.3 do SWZ):

» Trakt Operacyjny jeden pracownik w godzinach 7:00-19:00 i od 19:00-7:00 (cata
doba) (7xw tygodniu) oraz drugi pracownik w godzinach 07:00-15:00 (w dni
robocze od poniedziatku do pigtku)

> Blok Porodowy jeden pracownik w godzinach 07:00-21:00 (w dni robocze od
poniedziatku do pigtku), w dni $wigteczne i wolne od pracy jeden pracownik w
godzinach 7:00-19:00 w godzinach nocnych wzywany bedzie pracownik z Bloku
Operacyjnego.

» Szpitalny Oddziat Ratunkowy (SOR )- 1 pracownik w godzinach 07:00-19:00
oraz od 19:00-07:00 (cata doba)

» Oddziat Internistyczny - jeden pracownik w godzinach 7:00-19:00 oraz drugi
pracownik w godz.7:00-15:00 (tylko w dni robocze od poniedziatku do pigtku)

» Oddziat Chirurgii Ogdlnej - jeden pracownik w godz. 7:00-18:00, po godzinie
15:00 pracownik zobowigzany jest rowniez do wykonywania czynnosSci
w Oddziale Chirurgii Urazowo-Ortopedyczne;j.

» 0Oddziat Pulmonologiczny jedna osoba w godzinach 7.00-18.00

» Oddziat Dzieciecy - jeden pracownik w godzinach 7:00-18:00

» Oddziat Rehabilitacji - jeden pracownik w godzinach 7:00-13:30

Uwaga nr 1. W soboty, niedziele oraz dni S$wigteczne i wolne od pracy Oddziat Rehabilitacji
i Oddziat Dziecigecy moze obstugiwaé tgcznie jeden pracownik w godzinach 7:00-18.00

» Oddziat Chirurgii Urazowo - Ortopedycznej jeden pracownik w godzinach
7.00-15.00

» Odziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii (OAIilT) - jeden pracownik
w godzinach 7.00-15.00

» Oddziat Noworodkowy jeden pracownik w godzinach 7:00-15:00. Pracownik ten
obstuguje rowniez odcinek Potozniczy.

» Oddziat Potozniczo-Ginekologiczny jeden pracownik w godzinach 7:00-15:00
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Uwaga nr 2. Czes$¢ odcinka potozniczego (3 ostatnie sale chorych) moze by¢ sprzatana
1 raz w tygodniu.

Uwaga nr 3. W godzinach nocnych obsada personelu powinna by¢ zabezpieczona wedtug
nastepujgcych zasad:

Trakt Operacyjny -1 pracownik nocny zobowigzany bedzie jednoczesnie do wykonania na
wezwanie czynnosci na Bloku Porodowym

SOR - 1 pracownik nocny, zobowigzany bedzie jednoczesnie do wykonania czynnosci na
wezwanie w innych oddziatach, z wytgczeniem Bloku Porodowego.

Uwaga nr 4. Pracownik Bloku Porodowego w przypadku braku pacjentki zobowigzany jest do
wykonywania czynnosci w Oddziale Potozniczo-Ginekologicznym

Uwaga nr 5. W przypadku pracownikéw rotujgcych wymagany czas reakcji na wezwanie
wynosi 30 minut. Wykonawca zobowigzany bedzie zaopatrzyé pracownikow rotujgcych
w telefony komorkowe, ktérych numery zostang udostepnione personelowi medycznemu
szpitala.

9. W Obszarze medycznym Il Zamawiajgcy wymaga jedynie aby czynnosci zwigzane
z przedmiotem zamowienia byty wykonywane po godz.14.00, liczba personelu
skierowanego do ich realizacji pozostajg w gestii Wykonawcy.

10. W obszarze niemedycznym godziny wykonywania czynnosci zwigzanych z utrzymaniem
czystosci oraz liczba personelu skierowanego do ich realizacji pozostajg w gestii
Wykonawcy, Zamawiajacy nie stawia zadnych wymagan w tym zakresie.

. OGOLNE ZASADY SPRZATANIA | DEZYNFEKCJI W SZPITALU

1. Do realizacji programu higieny szpitalnej dopuszczony bedzie tylko i wytgcznie personel
przeszkolony przez Wykonawce w szczegoélnosci w zakresie:

— technik pracy,
— metod pracy,
— stosowanych preparatow,
— zagrozen wystepujgcych na stanowisku pracy,
— biologicznego bezpieczenstwa pracy,
— chemicznego bezpieczehstwa pracy,
— epidemiologicznym.
2. Mycie i dezynfekcje personel wykonuje w srodkach ochrony osobiste;.

3. Mycie/dezynfekcje pomieszczen nalezy przeprowadza¢ w obowigzujgcej kolejnosci:
najpierw czyste, potem stanowigce zagrozenie mikrobiologiczne oraz z zachowaniem
kolejnosci:

najpierw powierzchnie nadpodtogowe, ktére nie sg skazone,

potem powierzchnie podtogowe-obrzeza,

— sprzet medyczny,

pozostate powierzchnie podtogowe.
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10.

11.

12.

13.

Przed przystgpieniem do sprzatania usung¢ nalezy z sali: odpady, brudng bielizne,
przedmioty zanieczyszczone np.: baseny, kaczki itp.

Podtogi nie wolno zamiata¢ na sucho.

Mokre miejsca muszg by¢ zabezpieczone poprzez odpowiednie oznakowanie i widoczne
napisy: ,Niebezpieczenstwo poslizgniecia sig”.

W czasie mycia i dezynfekcji stosuje sie wozki w systemie kuwetowym lub wiaderkowym
z wyciskarkg do mopdéw oraz mopy i Scierki jednego kontaktu, a w pomieszczeniach
rezimowych scierki jednorazowe.

Podczas wykonywania proceséw mycia i dezynfekcji obowigzuje jednorazowe uzycie
mopa, Sciereczek, bez ptukania i ponownego uzycia — po uzyciu przekazuje sie do prania,
a w przypadku scierek jednorazowych traktuje jak odpad medyczny. Przy przejsciu z
jednego pomieszczenia do drugiego obowigzuje zmiana mopéw/sSciereczek.

Mopy wykorzystywane do mycia i dezynfekcji muszg by¢ wykonane z materiatu
chtonnego, nie pozostawiajgcego widkien lub smug na czyszczonej powierzchni. Rodzaj
mopa nalezy dostosowac do rodzaju powierzchni. Mopy ptaskie jednego kontaktu - trzonki
i mopy powinny zapewniaé bezkontaktowg prace personelu, eliminowa¢ reczne
zdejmowanie brudnych mopdw. llos¢ mopow powinna by¢ dostosowana do ilosci
pomieszczen i rodzaju sprzgtanych powierzchni, mopy bedg wykonane z materiatéw
wysokiej jakosci, dostosowane do prania mechanicznego w temp. 95°C,
z mozliwoscig wybielania, o wysokiej chfonnosci, odporne na dziatanie preparatéw
dezynfekcyjnych. Sciereczki powinny by¢ bezpytowe, odporne na dziatanie wybielaczy,
zroznicowane kolorystycznie w zaleznosci od mytych/dezynfekowanych powierzchni,
ilos¢ sciereczek dostosowana do potrzeb danego oddziatu. Mopy i Scierki uzywane do
mycia i dezynfekcji powierzchni nalezy poddawac procesowi prania dezynfekcyjnego.
W pomieszczeniach rezimowych do utrzymania czystosci powierzchni nadpodtogowych
i sprzetéw wymagane jest stosowanie Sciereczek jednorazowego uzytku, bezpytowych,
wysokochtonnych, odpornych na dziatanie stosowanych srodkow.

Po przeprowadzeniu dezynfekcji powierzchnie nalezy pozostawi¢ wilgotne na czas
zapewniajgcy efekt biobdjczy (zgodnie z zaleceniami producenta).

Po przeprowadzeniu mycia i dezynfekcji powierzchni podtogowych, sala jest udostepniona
gdy powierzchnie sg suche — bezpieczne dla uzytkownikéw.

Sprzet uzywany do sprzatania powinien by¢ utrzymany w nalezytej czystosci. Wszystkie
elementy wozka i pozostatych sprzetéw nalezy umyc¢ i zdezynfekowac codziennie po
zakonczeniu cyklu pracy, a nastepnie przechowywaé w stanie suchym.

W przypadku zanieczyszczenia powierzchni krwig lub innym biologicznym materiatem,
nalezy zapewnic skuteczng dezynfekcje przez:

— dobdr preparatu,

— zastosowanie wymaganego stezenia,

— przestrzeganie wymaganego czasu,

— przestrzeganie norm biologicznego bezpieczenstwa pracy,

— przestrzeganie norm chemicznego bezpieczehstwa pracy.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Do rutynowego czyszczenia powierzchni i sprzetu nalezy stosowaé roztwory srodkéw
myjaco - dezynfekujgcych zalecanych do odpowiednich powierzchni i obszarow.

Wszystkie preparaty myjgco-dezynfekujgce oraz dezynfekujgce stosowane do utrzymania
bezpieczenstwa sanitarnego w placéwce medycznej, muszg by¢ przebadane zgodnie ze
zbiorem norm PN-EN 14885 dla obszaru medycznego.

Preparaty dezynfekcyjne do powierzchni powinny posiada¢ wiasciwosci myjgco-
dezynfekcyjne w czasie do 15 minut w niskich stezeniach.

Srodki dezynfekcyjne majg byé bezpieczne do stosowania w obecnosci pacjentéw
i personelu, nie zawiera¢ formaldehydu, glioksali i aldehydu glutarowego, a $rodki
zawierajgce zwigzki chloru bedg uzywane do dezynfekcji urzgdzen sanitarnych
w tazienkach, toaletach, brudownikach oraz do powierzchni zanieczyszczonych
substancjg organiczna.

W Oddziale Noworodkowym i Dzieciecym Wykonawca moze zastosowac wytgcznie srodki
dezynfekcyjne i myjgco — dezynfekcyjne posiadajgce dopuszczenie do stosowania w tych
oddziatach. Dotyczy to takze toalet, tazienek i brudownikéw.

Wszystkie preparaty do mycia i dezynfekcji muszg by¢ uzywane z oryginalnych
opakowan, a sporzgdzone roztwory robocze przygotowane w miejscu uzycia w sposob
nastepujacy: nazwa preparatu, stezenie roztworu, data i godzina przygotowania roztworu
roboczego, podpis osoby przygotowujgcey.

Z uwagi na wyposazenie Traktu Operacyjnego w urzgdzenie dozujgce dobdr srodka
dezynfekcyjnego do duzych powierzchni powinien uwzglednia¢ istniejgce mozliwosci.

Wskazanie do przeprowadzenia dodatkowej dezynfekcji, jej rodzaju i zakresu,
zwiekszenie czestotliwosci dezynfekcji okresla pielegniarka/potozna oddziatowa,
odpowiedzialna za dyzur lub pielegniarka epidemiologiczna w przypadku wdrozenia
wzmozonego nadzoru sanitarnego (izolacja pacjentéw, nadzor epidemiologiczny, ognisko
epidemiczne).

Zaproponowane przez Wykonawce srodki do dezynfekcji muszg by¢ zaakceptowane na
piSmie przez Zamawiajgcego. Wykonawca moze dokona¢ zmiany $rodkow
dezynfekcyjnych na inne wytgcznie za zgodg Zamawiajgcego.

Systematyczne i terminowe dostarczanie przez Wykonawce srodkéw dezynfekcyjnych
oraz srodkow higienicznych. Zamawiajgcy wymaga, aby w pomieszczeniach, w ktérych
znajdujg sie stanowiska do mycia/dezynfekcji rgk oraz w sanitariatach uzytkowanych przez
personel i sanitariatach ogolnie dostepnych zlokalizowanych w miejscach objetych
przedmiotowg ustugg (w tym wszystkie sale chorych) stale znajdowaty sie takie srodki jak:
srodki do mycia rak, reczniki papierowe i papier toaletowy.

Dostarczanie i stosowanie workoéw foliowych zgodnie z procedurg postepowania
z odpadami obowigzujgcg u Zamawiajgcego i odpowiednimi przepisami prawnymi.

Zamawiajgcy wymaga, aby co najmniej na Trakcie Operacyjnym, Bloku Porodowym,
OAIIT oraz w gabinetach zabiegowych na oddziatach szpitalnych papierowe jednorazowe
reczniki byty dobrej jako$ci, miekkie, niepylgce, nie rozpadajgce sie w kontakcie z woda,
chtonne, nie barwigce.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ustugi sprzatania w przypadku prac
remontowych, modernizacji oraz awarii wykonywanych przez pracownikéw

Zamawiajgcego oraz do wykonania dodatkowej ustugi sprzgtania w przypadku
...... _
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

wykonywanych w/w prac przez zewnetrzne ekipy remontowe.

Wykonawca zobowigzany jest do pokrycia kosztéw badan srodowiska szpitalnego
w przypadku uzyskania nieprawidtowych wynikow badan mikrobiologicznych. W ramach
kontroli  mikrobiologicznej  $wiadczonych ustug Zamawiajagcy przeprowadza
z dezynfekowanych powierzchni wymazy czysto$ciowe ze s$rodowiska (kontrola
skutecznosci dezynfekcji) na wiasny koszt — w sytuacji, gdy ich wynik bedzie
niekwestionowany. W przypadku wyniku kwestionowanego, nieprawidiowego (obecnosc
drobnoustrojéw patogennych) badania, az do uzyskania wyniku prawidtowego beda
wykonywane przez Zamawiajgcego na koszt Wykonawcy. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do decydowania o terminie i miejscu pobrania wymazow mikrobiologicznych.

Dysponowanie osobg nadzorujgcg i koordynujgca (Koordynator Obiektu). Osoba te musi
posiadaé wiedze merytoryczng i doswiadczenie w zakresie zasad sprzatania
i dezynfekcji oraz zagrozen epidemiologicznych wystepujgcych w podmiotach
leczniczych. Koordynator Obiektu musi posiada¢ odpowiednie doswiadczenie na
podobnym stanowisku w placéwkach ochrony zdrowia oraz umiejetno$é zarzgdzania
zasobami ludzkimi oraz znajomos¢ regulacji prawnych obowigzujgcych placéwki ochrony
zdrowia, technologii sprzgtania i dezynfekcji, zagrozen epidemiologicznych, specyfiki
pracy poszczegodlnych oddziatow szpitala.

Koordynator Obiektu jest obecny w szpitalu i dostepny dla Zamawiajacego w dni robocze
w godzinach minimum od 7:00 do 15:00.

W godzinach od 15:00 do 7:00 oraz w soboty, niedziele i sSwieta przez 24 godziny
Zamawiajacy wymaga zapewnienia kontaktu telefonicznego i mailowego oraz
w uzasadnionych sytuacjach wymaga dostepnosci na terenie Szpitala Koordynatora
Obiektu, na wezwanie upowaznionych oséb ze strony Zamawiajgcego.

Osoby nadzorujgce ze strony Wykonawcy bedg zobowigzane do zapoznania sie ze
specyfikg obszaru szpitala, trescig umowy, zatozeniami planu higieny oraz procedurami
i instrukcjami obowigzujgcego w obiektach Zamawiajgcego.

Osoby nadzorujgce bedg mogty poruszaé sie po terenie szpitala w celu sprawdzenia
wykonawstwa prac i pracownikow Wykonawcy, samodzielnie lub z osobg wyznaczong do
kontaktow z Wykonawcg. Osoby nadzorujgce czynnie uczestniczg w kontrolach
zewnetrznych. Wymagana jest catodobowa mozliwos¢ kontaktu telefonicznego osob
odpowiedzialnych ze strony Wykonawcy z Zamawiajgcym.

33. Pracownicy zobowigzani sg posiada¢ identyfikatory firmy z swoim imieniem

i nazwiskiem.

34. Wykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia jako pracownikdw przeznaczonych do

wykonywania ustugi osob uczciwych, rzetelnych i kulturalnych, umiejgcych pracowac pod
presjg czasu, z uzyskaniem jak najmniejszej rotacji tych pracownikow (szczegdlnie na
Trakcie Operacyjnym, Bloku Porodowym, OAIIT), wszystkie osoby swiadczace ustugi
winny posiada¢ odpowiedni poziom kultury osobistej, w tym szanowac prawa pacjentow.

IV. SZCZEGOLOWY ZAKRES OBOWIAZKOW WYKONAWCY

1.

Mycie i dezynfekcja powierzchni poziomych, pionowych i kontaktowych
w pomieszczeniach, przyboréw sanitarnych, tézek i szafek przytézkowych, prostych
sprzetéw medycznych np. stojakéw na kropléwki, opraw lamp bakteriobdjczych, urzadzen
transportowych zgodnie z obowigzujgcymi w tym wzgledzie standardami sanitarno —

e———
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10.

11.

12.

epidemiologicznymi, planem higieny i przy uzyciu $rodkéw dezynfekcyjnych
0 szerokim spektrum dziatania B, V — ostonkowe i bezostonkowe, Tbc, F, S — spory -
w przypadku hospitalizacji pacjenta, u ktérego wykryto Clostridium difficile spetniajgcych
wymogi ustawy o Srodkach biobojczych, ustawy Prawo farmaceutyczne (w zaleznosci od
strefy sanitarnej i stopnia zagrozenia) oraz zgodnie z Planem Higieny stanowigcym
zatgcznik nr 1.1 do SWZ.

. Pobieranie positkbw z punktu pobran i dostarczanie na oddziat, pomoc w podawaniu

positkdw do tézka chorego, odbior naczyn, ich mycie, dezynfekcja, wyparzanie oraz
wytozenie w miejscach ich lokalizacji, tgcznie z innymi czynnosciami z tym zwigzanymi.

. Dostarczanie i sukcesywne uzupetnianie mydta i Srodkow do dezynfekcji rgk

w pojemnikach kompatybilnych/pasujacych do dozownikéw zamontowanych na SOR,
a takze mydta w ptynie w salach chorych (uzupetnianie dozownikow poprzez dolewanie)
i innych miejscach w szpitalu, kostek toaletowych, recznikow listkowych papierowych,
papieru toaletowego w dozownikach i podajnikach zlokalizowanych w pomieszczeniach,
ktére obejmuje zakres ustugi.

. Zbiérka wszelkich odpadéw, w tym socjalno-bytowych ,komunalnych” oraz

segregowanych (opakowania tekturowe), dostarczanie i sukcesywne uzupetnianie
workow foliowych w miejscach zbidrki i segregacji odpadow. Wynoszenie odpadéw do
wskazanych miejsc na zewnatrz budynku gtéwnego szpitala, dwa razy w ciggu dnia, za
wyjatkiem niebezpiecznych odpaddéw medycznych — kazdorazowo decyduje pracownik
Zamawiajgcego.

. Zbiérka bielizny brudnej (poscieli, materacy, poduszek, kocy, pidzam) i konfekcji (firany,

serwety, zastony itp.) oraz ich transport do magazynu brudnej bielizny, odbiér
i dystrybucja bielizny i konfekcji czystej w oddziatach szpitalnych; zmiana poscieli na
pustych t6zkach w salach chorych i pokojach lekarskich. Dostawa workéw do dystrybucji
bielizny brudnej o poj.120 | lezy po stronie Wykonawcy.

. Zapewnienie we wszystkich wejsciach systemu wycieraczek.

. Zmiana bielizny poscielowej na pustych t6zkach, w salach chorych oraz po wypisaniu lub

zgonie pacjenta.

. Dostarczanie na sale chorych pojemnikdw na wydaliny i wynoszenie ich po uzyciu,

opréznianie basendw i kaczek oraz ich mycie i dezynfekcja.

. Pomoc przy zmianie potozeniowej pacjenta na tézku lub fotelu, pomoc w utozeniu pacjenta

do zabiegu operacyjnego.

Pomoc w przygotowaniu pacjenta do transportu, w tym pomoc w bezpiecznym utozeniu
pacjenta, transport wewnetrzny miedzy oddziatami szpitalnymi i pracowniami pacjenta
niewymagajgcego nadzoru pielegniarskiego.

Wykonawca bedzie prowadzit dokumentacje wykonanych czynnosci zwigzanych ze
sprzataniem i dezynfekcja pomieszczen oraz dokonywat zapisow w dokumentacji
Zamawiajgcego.

Czynnosci zwigzane z myciem i dezynfekcjg powierzchni obejmujg w szczegdlnosci:

a) mycie i dezynfekcja t6zek oraz szafek przyt6zkowych pacjenta na salach chorych,
b) mycie i dezynfekcja sal chorych — codziennie, w tym zabrudzenia wydalinami lub
wydzielinami — wedtug potrzeb,
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c) mycie kloszy, lamp $wietldwkowych wraz z ich demontazem i ponownym montazem
po umyciu - wg potrzeb,

d) zdejmowanie firan i zaston fgcznie z dostarczeniem ich do magazynu prania oraz
ponowne ich zaktadanie po wypraniu - wg potrzeb,

e) mycie okien od zewnatrz — 1 raz na pot roku (2 razy w roku — wiosng i jesienia),

f) mycie okien wewnatrz — 1 raz na trzy miesigce (3 razy w roku),

g) wycieranie kurzu z powierzchni mebli oraz sprzetu komputerowego, RTV i AGD — po
odtaczeniu ich od napiecia,

h) mycie korytarzy na oddziatach — codziennie, korytarze w budynku administraciji, klatki
schodowe, windy — codziennie,

i) mycie maszynowe korytarzy w oddziatach — 2 razy w miesigcu,

j) polimeryzacja korytarzy — 1 raz w roku,

k) mycie zaluzji poziomych, demontaz i montaz zaluzji pionowych (przeznaczonych do
prania) — 1 raz w roku.

13. Pozostate czynnosci niewymienione w niniejszym zatgczniku zgodnie z dalszymi
zatgcznikami do stosownie specyfiki danego oddziatu lub komorki organizacyjne;.
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