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UMOWA ZP/136/2024

zawarta pomiędzy:

[bookmark: _Hlk138668876]Uniwersytetem Medycznym w Łodzi
90 – 419 Łódź, Al. Kościuszki 4
NIP 7251843739, REGON 473073308
reprezentowanym przez:
Z – cę Kanclerza ds. Organizacji i Rozwoju UM – mgr Małgorzatę Politowską – Iwaszko
Kwestora UM – mgr Lidię Solecką
zwanym dalej „Zamawiającym”
a
…………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………
[bookmark: _Hlk138668900]reprezentowaną przez: 
…………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………
zwanym dalej „Wykonawcą”

Wykonawca został wyłoniony w postępowaniu w trybie podstawowym, w procedurze o wartości poniżej 221.000 euro w myśl art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych (dalej „pzp”), wobec czego zostaje zawarta umowa o następującej treści:

§ 1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa i wdrożenie systemu audio – video do debriefingu, w tym egzaminowania OSCE, obejmujące kompleksową realizację i dostawę wyposażenia do sal symulacyjnych, pomieszczeń kontrolnych, sal OSCE, sal seminaryjnych oraz serwerowni (dalej „towar”/”przedmiot umowy”). Przedmiot umowy został szczegółowy opisany w Specyfikacji Warunków Zamówienia stanowiącej Załącznik nr 1 do umowy i w ofercie Wykonawcy z dnia otwarcia ……………………………. stanowiącej Załącznik nr 2 do umowy.
2. W ramach realizacji niniejszej umowy Wykonawca zobowiązany jest do dostawy urządzeń audio – video kompatybilnych ze sobą oraz infrastrukturą IT Zamawiającego, składających się na system audio – video do debriefingu i egzaminów OSCE dla Centrum Symulacji Medycznych Uniwersytetu Medycznego w Łodzi (dalej „CSM”) oraz wszystkie niezbędne uchwyty do mocowania urządzeń, które będą znajdować się na ścianach lub sufitach, a także niezbędne okablowanie potrzebne do podłączenia wszystkich urządzeń wchodzących w skład przedmiotu umowy i wymaganych dla prawidłowej pracy całego systemu. Pod pojęciem dostawy systemu audio – video do debriefingu Zamawiający rozumie wykonanie wszystkich czynności, niezbędnych do prawidłowej realizacji zamówienia, w tym sprzedaż, dostawę, transport wraz z wniesieniem, montaż, konfigurację, przetestowanie działania całości systemu oraz przeszkolenie z obsługi systemu pracowników wskazanych przez Zamawiającego w liczbie max. 20 osób. 
Cały przedmiot umowy musi być spójny i łatwy w obsłudze dla użytkowników oraz kompatybilny z istniejącym systemem A-V CSM Zamawiającego w zakresie przechwycenia obrazu z kamer IP oraz integracji głośników i mikrofonów Zamawiającego. Przedmiot umowy ma za zadanie zapewnienie poprawnego rejestrowania przebiegu sesji symulacyjnych oraz egzaminów OSCE. Zarejestrowane nagrania mają służyć późniejszemu odtworzeniu w trakcie debriefingu do celów szkoleniowych.
Przedmiot umowy musi posiadać możliwość adaptacji całego pozostałego wyposażenia audio – video, znajdujące się na wyposażeniu CSM (w tym min. kamer IP, mikrofonów, głośników), z pełną funkcjonalnością systemu wdrożonego przez Wykonawcę w ramach realizacji niniejszej umowy. 
3. Wykonawca oświadcza, że przedmiot niniejszej umowy wskazany w ust. 1 powyżej:
a) jest fabrycznie nowy; 
b) jest kompletny;
c) spełnia warunki zgodności wynikające z normy CE – jeśli dotyczą;
d) posiada wszelkie parametry techniczne oraz funkcje niezbędne do korzystania z niego zgodnie z przeznaczeniem, a w szczególności wymagane w SWZ;
e) jest dopuszczony i wprowadzony do obrotu oraz stosowania na terytorium Unii Eurepejskiej zgodnie z obowiązującymi przepisami;
f) nie jest przedmiotem jakichkolwiek ograniczonych praw rzeczowych ustanowionych na rzecz osób trzecich, jak również nie jest przedmiotem jakichkolwiek postępowań sądowych, administracyjnych, czy też sądowo-administracyjnych, których konsekwencją jest (mogłoby być) ograniczenie czy też wyłączenie prawa Wykonawcy do rozporządzania nim;
g) przekazany zostanie Zamawiającemu w stanie kompletnym, obejmującym oryginalne opakowanie, a także instrukcję w j. polskim umożliwiającą normalne z niego korzystanie, zgodnie z jego przeznaczeniem;
h) objęty jest gwarancją producenta na okres wskazany w § 7 ust. 1; wraz z Towarem Wykonawca dostarczy Zamawiającemu warunki gwarancji/karty gwarancyjne Wykonawcy oraz warunki gwarancji/karty gwarancyjne producenta;
i) [bookmark: _Hlk119922955]ma zapewniony dostęp serwisowy po zakończeniu okresu gwarancji.
4. W ramach umowy Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji polegającego na zwiększeniu ilości Zamawianych urządzeń, składających się na przedmiot umowy, z tym zastrzeżeniem, że łączna część zamówienia objętego prawem opcji nie może przekroczyć poniższego zakresu:
a) doposażenie 5 pracowni wysokiej wierności – sale symulacyjne – 5 zestawów;
b) wyposażenie 7 pracowni – sale seminaryjne – 7 zestawów.
Strony zgodnie oświadczają, że w ramach części zamówienia objętej prawem opcji zachowane zostają ceny jednostkowe wskazane w ofercie Wykonawcy w odniesieniu do zakresu podstawowego.
5. Zamawiający zastrzega, że część zamówienia objętego prawem opcji, o którym mowa w postanowieniach niniejszego paragrafu, stanowi wyłącznie uprawnienie Zamawiającego. Zamawiający może w ogóle nie skorzystać z prawa opcji, może skorzystać z niego w mniejszym zakresie niż określony w ust. 4 lit. a) i b) powyżej (w tym zamówić tylko niektóre urządzenia składające się na zakres określony w ust. 4 lit. a) i b) powyżej), a Wykonawcy nie przysługują z tego tytułu żadne roszczenia.
6. Zamawiający w całym okresie realizacji niniejszej umowy uprawniony jest do skorzystania z prawa opcji wielokrotnie, z tym że łączna część zamówienia objętego prawem opcji nie przekroczy zakresu określonego w ust. 4 lit. a) i b) powyżej.
7. Skorzystanie przez Zamawiającego z prawa opcji wymaga przesłania Wykonawcy w formie pisemnej wezwania podpisanego przez osoby upoważnione do reprezentacji Zamawiającego. Skorzystanie z prawa opcji nie wymaga zawarcia aneksu do niniejszej umowy. W treści wezwania Zamawiający wskaże, które i ile urządzeń ma zostać dostarczonych przez Wykonawcę.
8. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z uprawnienia określonego w ust. 4 i 7 powyżej do zamówienia realizowane w ramach prawa opcji stosuje się postanowienia niniejszej umowy, z uwzględnieniem terminów określonych w § 3. 

§ 2
Oświadczenia Wykonawcy
Wykonawca oświadcza, że:
a) zapoznał się z wszystkimi warunkami i okolicznościami, które są niezbędne do wykonania przedmiotu umowy i nie zgłasza jakichkolwiek zastrzeżeń w tym zakresie;
b) w przypadku, gdy zgodnie ze złożoną ofertą Wykonawca powierzy wykonywanie części przedmiotu umowy podwykonawcy za wszelkie jego działania i zaniechania odpowiada jak za własne działania lub zaniechania;
c) zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy zgodnie z przepisami prawa, właściwymi normami i najnowszymi zasadami wiedzy technicznej;
d) zobowiązuje się realizować umowę w sposób zgodny z wymogami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 
o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.

§ 3 
Czas trwania umowy
1. Termin realizacji niniejszej umowy Strony ustalają na 7 miesięcy, liczonych od dnia zawarcia umowy, z tym zastrzeżeniem, że zakres podstawowy przedmiotu umowy zostanie zrealizowany w terminie max. do 5 tygodni liczonych od dnia zawarcia umowy, jednak nie później niż do dnia 20 grudnia 2024 r.
2. Przeprowadzenie szkoleń nastąpi z zachowaniem końcowego terminu realizacji umowy, nie później jednak niż w ciągu 14 dni, liczonych od daty dostarczenia zakresu podstawowego przedmiotu umowy.
3. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji:
a) w sytuacji gdy wezwanie, o którym mowa w § 1 ust. 7, zostanie Wykonawcy dostarczone w terminie max. 3 dni roboczych, licząc od dnia podpisania niniejszej umowy – Wykonawca zobowiązany jest zrealizować dostawę urządzeń wymienionych w wezwaniu w terminie nie późniejszym niż do dnia 20 grudnia 2024 r.;
b) w sytuacji gdy wezwanie, o którym mowa w § 1 ust. 7, zostanie Wykonawcy dostarczone w terminie późniejszym – Wykonawca zobowiązany jest zrealizować dostawę urządzeń wymienionych w wezwaniu w terminie uzgodnionym przez Strony.

§ 4
Warunki realizacji umowy i szkolenia
1. Ryzyko zniszczenia lub uszkodzenia towaru w całości lub jego części, jak również zaginięcia całości lub części towaru, przechodzi na Zamawiającego dopiero z chwilą protokolarnego przekazania towaru zgodnie z postanowieniami § 5 umowy.
2. Wykonawca dostarczy towar bezpośrednio do budynku Centrum Symulacji Medycznych (Łódź, ul. Pomorska 251) własnym środkiem transportu bądź za pośrednictwem profesjonalnej firmy transportowej na własny koszt i ryzyko. W przypadku powierzenia transportu osobom trzecim Wykonawca odpowiada za ich działania i zaniechania jak za działania i zaniechania własne.
3. Wykonawca zobowiązany jest z wyprzedzeniem minimum 1 dnia roboczego poinformować Zamawiającego o dostawie towaru oraz uzgodnić z Zamawiającym miejsce montażu towaru. Zamawiający udostępni Wykonawcy istniejące okablowanie CSM niezbędne do uruchomienia przedmiotu umowy (okablowanie strukturalne, w tym LAN).
4. Wykonawca po zakończeniu montażu towaru zobowiązany jest do posprzątania oraz usunięcia wszystkich odpadów/opakowań tak, aby pomieszczenia, w których montaż był realizowany, zostały przywrócone do stanu sprzed montażu. 
5. Wykonawca w ramach realizacji niniejszej umowy zobowiązany jest do przeprowadzenia szkoleń wskazanych przez Zamawiającego osób (max. 20 osób) z pełnego zakresu obsługi i wykorzystania wszystkich funkcji przedmiotu umowy. Szkolenia będą przeznaczone dla dwóch grup pracowników Zamawiającego: 
a) dla pracowników dydaktycznych – koordynatorów: w minimalnym wymiarze 16 godzin dydaktycznych;
b) dla pracowników technicznych: w minimalnym wymiarze 24 godzin dydaktycznych.
(Przy czym jedna godzina dydaktyczna wynosi 45 minut).
6.  Wykonawca zobowiązany jest z wyprzedzeniem minimum 3 dni roboczych poinformować Zamawiającego o terminie szkoleń (data dzienna i godzina), a termin szkolenia musi zostać każdorazowo zaakceptowany przez Zamawiającego.
Szkolenia powinny odbywać się od poniedziałku do piątku w godz. 07:30 – 15:30.
7. Z każdego szkolenia zostanie sporządzony protokół przeprowadzenia szkolenia zawierający dane uczestników i ich podpisy.

§ 5
Odbiór przedmiotu umowy
1. Wykonawca zgłosi gotowość do odbioru w momencie zakończenia wszystkich czynności, niezbędnych do prawidłowego wykonania niniejszej umowy i następnie w terminie wskazanym przez Zamawiającego Strony przystąpią do odbioru przedmiotu umowy.
2. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć w dniu odbioru towaru nw. dokumentację w j.polskim:
a) instrukcję obsługi;
b) warunki eksploatacji towaru;
c) deklarację zgodności CE – jeśli dotyczy;
d) certyfikaty/atesty/aprobaty techniczne – jeśli dotyczy;
e) warunki gwarancji/karty gwarancyjne, w tym warunki gwarancji/karty gwarancyjne producenta;
f) dokumentację powdrożeniową przedmiotu umowy w zakresie jego konfiguracji.
3. Przedmiotem odbioru jest sprawdzenie prawidłowości wykonania niniejszej umowy, zapewniającej prawidłowe i bezawaryjne funkcjonowania towaru z użyciem wszystkich funkcji wymaganych zgodnie z SWZ.
4. Jeżeli w toku czynności odbiorowych stwierdzone zostaną okoliczności uniemożliwiające dokonanie odbioru z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający przedstawi je Wykonawcy na piśmie i wyznaczy termin na ich usunięcie. Do czasu  usunięcia przeszkód w odbiorze czynności odbiorowe zostaną przerwane, a  Wykonawca  zobowiązany jest do usunięcia przeszkód w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie.
5. Po usunięciu przeszkód w realizacji odbioru Wykonawca ponownie zgłosi Zamawiającemu gotowość do odbioru, a czynności odbiorowe zostaną wznowione. Wykonawcy nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie za prace, materiały i sprzęt użyte do usunięcia przeszkód w odbiorze.
6. Z odbioru towaru strony sporządzą protokół odbioru - Załącznik nr 3 Wzór protokołu odbioru.

§ 6
Wynagrodzenie
1. Wynagrodzenie łączne Wykonawcy z tytułu realizacji zakresu podstawowego przedmiotu umowy wynosi:
Cena netto: ………………………………………………… (słownie netto: ………………….. zł 00/100) + VAT
Cena brutto: ………………………………………………… (słownie brutto: ………………….. zł 00/100)
w tym:
…………………………………………..
…………………………………………..
2. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji określonego postanowieniami § 1 ust. 4 - 8 maksymalne wynagrodzenie łącznie Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy (zakres podstawowy + zakres objęty prawem opcji) wynosi:
Cena netto: ………………………………………………… (słownie netto: ………………….. zł 00/100) + VAT
Cena brutto: ………………………………………………… (słownie brutto: ………………….. zł 00/100)
Strony zgodnie oświadczają, że w ramach części zamówienia objętej prawem opcji zachowane zostają ceny jednostkowe wskazane w ofercie Wykonawcy w odniesieniu do zakresu podstawowego.
3. Dla ustalenia należnego Wykonawcy wynagrodzenia wiążąca jest kwota wynagrodzenia brutto, w ramach której zawarty będzie podatek VAT w należnej wysokości.
4. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie elementy realizacji niniejszej umowy, w szczególności koszt samego towaru, transport wraz z wniesieniem, montaż, konfigurację, przetestowanie działania całości systemu, koszt opakowania towaru, koszt ubezpieczenia towaru na czas dostawy, szkolenia pracowników Zamawiającego, opłaty gwarancyjne, opłaty licencyjne, wynagrodzenie za korzystanie z oprogramowania, wynagrodzenie za własność nośników, na których utrwalono utwory, będące przedmiotem licencji, koszt dokumentacji powdrożeniowej, koszty realizacji czynności gwarancyjnych.
5. Wynagrodzenie płatne będzie na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę. Faktura VAT musi zawierać pozycje, w których zostanie podana cena jednostkowa, jaką Wykonawca wskazał w ofercie stanowiącej załącznik do niniejszej umowy.
6. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT na wynagrodzenie jest bezusterkowy protokół odbioru przedmiotu umowy, o którym mowa w § 5 ust. 6. Fakturę wraz z poświadczoną za zgodność kopią protokołu odbioru Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć do siedziby Zamawiającego – Kancelaria Główna Uniwersytet Medyczny w Łodzi, al. Kościuszki 4, pok. 6. (w przypadku wersji papierowej) lub na adres e-mail kancelaria@umed.lodz.pl (w przypadku wersji elektronicznej). 
7. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Biuro Obsługi i Realizacji Zamówień Publicznych Zamawiającego o zrealizowaniu umowy – przesyłając kopię faktury i podpisanego protokołu odbioru na adres e – mail: ………………………………………………………………………………………………….
8. Wynagrodzenie płatne będzie w złotych polskich na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze VAT, w terminie do 30 dni od daty jej dostarczenia wraz z poświadczoną za zgodność kopią protokołu odbioru. Za dzień zapłaty uważa się dzień, w którym dojdzie do obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 


§ 7
Gwarancja
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu 24 miesięcznej gwarancji na całość przedmiotu umowy określonego w § 1 umowy, liczonej każdorazowo od daty podpisania bezusterkowego protokołu odbioru, o którym mowa w § 5 ust. 6 niniejszej umowy.  
2. Gwarancja realizowana będzie w ramach autoryzowanego serwisu, dalej zwanego „serwisem”. Gwarancja obejmuje serwis, koszt naprawy (w tym roboczogodzin serwisanta), dojazdu, części zamiennych, wymagane opłaty licencyjne oraz przeglądy okresowy (zgodne z wymaganiami producenta towaru).
3. W ramach tak rozumianej gwarancji, Wykonawca zobowiązany będzie do usuwania, na swój wyłączny koszt, wszelkich problemów w funkcjonowania towaru, wszelkich wad towaru, w tym także uszkodzeń mechanicznych towaru, chyba że uszkodzenia te powstały z winy użytkownika w wyniku użytkowania towaru niezgodnie z przeznaczeniem, SWZ i instrukcją obsługi, dalej zwanych łącznie „wadą”. 
4. Wady, będą zgłaszane Wykonawcy za pośrednictwem poczty e-mail na adres: .................................... lub telefonicznie pod nr: ……………………………………………………….
5. Czas reakcji serwisowej w okresie gwarancji wynosi:
a) 8 godzin w dni robocze* – w zakresie obsługi zdalnej na zgłoszoną wadę i przedstawienie przez Wykonawcę propozycji rozwiązania;
b) 48 godzin w dni robocze – w przypadku konieczności przyjazdu serwisanta do siedziby Zamawiającego.
*Zamawiający przez „dni robocze” rozumie dni od poniedziałku do piątku w godz. 7:30 – 15:30, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, o których mowa w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy.
6. Czas skutecznej naprawy towaru tj. naprawy przywracającej prawidłowe i bezawaryjne funkcjonowanie towaru z użyciem wszystkich funkcji wymaganych zgodnie z SWZ wynosi:
a) maksimum 72 godziny w dni robocze liczone od momentu przyjęcia zgłoszenia o wadzie – w przypadku, gdy naprawa nie wymaga użycia części zamiennych;
b) maksimum 14 dni roboczych liczonych od momentu przyjęcia zgłoszenia o wadzie – w przypadku, gdy naprawa wymaga użycia części zamiennych.
7. W sytuacji, gdy naprawa przekroczy czas określony w ust. 6 lit. b) powyżej, Wykonawca zobowiązany jest na swój koszt dostarczyć do Zamawiającego towar zastępczy o parametrach nie gorszych niż przedmiot umowy tak, aby Zamawiający miał możliwość korzystania w pełni z towaru zastępczego zaczynając od 15 – go dnia roboczego, licząc od daty przyjęcia zgłoszenia o wadzie.
8. Naprawy będą dokonywane u Zamawiajacego w miejscu posadowienia towaru. W przypadku konieczności dokonania naprawy w innym miejscu koszt i odpowiedzialność za demontaż towaru (jego elementu), zabezpieczenie, transport i ponowny montaż ponosi Wykonawca od chwili wydania wadliwego sprzętu upoważnionemu przedstawicielowi Wykonawcy (co zostanie potwierdzone protokołem wydania) do chwili odbioru towaru po dokonaniu naprawy (co zostanie potwierdzone protokołem odbioru naprawy).
9. Jeżeli Wykonawca opóźnia się z wykonaniem naprawy o 5 dni roboczych w stosunku do terminów wskazanych w ust. 6 lit. a) i b) powyżej lub odmawia dokonania naprawy/przeglądu okresowego Zamawiający uprawniony jest – bez uzyskiwania uprzedniej zgody sądu powszechnego – do wykonania tej naprawy/przeglądu okresowego na koszt i ryzyko Wykonawcy, z tym zastrzeżeniem, że naprawa musi być dokonana przez autoryzowany serwis producenta towaru i nie może prowadzić do utraty gwarancji. Wykonawca w takim wypadku zobowiązany jest do zwrotu Zamawiającemu udokumentowanych kosztów i wydatków poniesionych przez Zamawiającego z tego tytułu. Zwrot w/w kosztów i wydatków nastąpi w terminie 14 dni od daty przedstawienia Wykonawcy dokumentów potwierdzających ich poniesienie przez Zamawiającego.
10. W sytuacji, gdy w okresie gwarancyjnym dany element towaru – pomimo dokonania 3 napraw – nadal będzie wadliwy, Wykonawca zobowiązany jest do wymiany tego elementu na nowy, wolny od wad. Wymiana, o której mowa w zdaniu poprzedzającym nastąpi w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę zawiadomienie od Zamawiającego. 
11. Okres gwarancji, o którym mowa w ust. 1, ulega każdorazowemu przedłużeniu o pełen okres niesprawności towaru. 
12. W ramach gwarancji i wynagrodzenia określonego w § 6 umowy Wykonawca zapewni bezpłatne przeglądy okresowe, wykonywane z częstotliwością zalecaną przez producenta (przy czym minimum raz do roku) – jeżeli dotyczy. Ostatni przegląd okresowy Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić w ostatni miesiącu okresu gwarancji.
13. Wykonawca jest zobowiązany do dokonywania bezpłatnych aktualizacji oprogramowania przez cały okres gwarancji.
14. Udzielenie gwarancji nie wyłącza stosowania przez Zamawiającego ustawowych uprawnień z tytułu rękojmi.

§ 8
Licencja
1. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia niezbędne do korzystania z przedmiotu umowy w celu realizacji niniejszej umowy. Wykonawca oświadcza, że na podstawie umowy i w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 6 umowy zapewni udzielenie/udzieli Zamawiającemu licencji na korzystanie z oprogramowania, wchodzącego w skład przedmiotu umowy, jak również wszelkiej dokumentacji dotyczącej oprogramowania. Licencja zostanie udzielona na zasadach określonych postanowieniami niniejszej umowy. Udzielenie licencji nastąpi każdorazowo z chwilą dokonania odbioru przedmiotu umowy. Celem udzielenia licencji jest zapewnienie Zamawiającemu korzystania z przedmiotu umowy w sposób określony postanowieniami umowy. Wykonawca oświadcza ponadto, że warunki korzystania z oprogramowania, wchodzącego w skład przedmiotu umowy, nie wymagają ponoszenia jakichkolwiek dodatkowych opłat na rzecz Wykonawcy i/lub producentów tego oprogramowania. 
2. Wykonawca oświadcza ponadto, że przedmiot umowy nie może ograniczać korzystania przez Zamawiającego z symulatorów różnych producentów.
3. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy nie będzie posiadał żadnych wad prawnych ani nie będzie ograniczać Zamawiającego w korzystaniu z niego w inny sposób niż sposób wyraźnie określony postanowieniami umowy. Wykonawca pokryje wszelkie opłaty, koszty, odszkodowania lub zadośćuczynienia, który będzie musiał zapłacić Zamawiający, jeżeli powyższe zapewnienia okazałyby się nieprawdziwe.
4. Każdorazowo w przypadku zapewnienia udzielenia/udzielenia licencji Zamawiającemu, licencja taka udzielana jest na czas nieoznaczony i nie jest terytorialnie ograniczona, a Zamawiający jest uprawniony do korzystania z przedmiotu umowy bez ograniczeń ilościowych, w tym bez ograniczeń co do liczby użytkowników oraz urządzeń komputerowych, na których instalowane lub uruchamiane będzie oprogramowanie, wchodzące w skład przedmiotu umowy.
5. Licencja obejmuje: 
a) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania, wchodzące w skład przedmiotu umowy, w całości lub części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie dokonywane podczas wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania oprogramowania, w tym także utrwalanie i zwielokrotnianie dowolną techniką, w tym techniką zapisu magnetycznego lub techniką cyfrową, taką jak zapis na dowolnym nośniku pamięci.
6. W przypadku, w których w wyniku realizacji niniejszej umowy, w tym w przypadku świadczenia przez Wykonawcę gwarancji, dojdzie do zmiany przedmiotu umowy, postanowienia umowne dotyczące odpowiednio zapewnienia udzielenia/udzielenia licencji stosuje się odpowiednio do w/w zmian. Udzielenie licencji następuje z chwilą odbioru takich zmian.
7. Wykonawca zobowiązuje się, że osoby uprawnione z tytułu autorskich praw osobistych do utworów objętych postanowieniami niniejszej umowy nie będą wykonywać tych praw.
8. Postanowienia niniejszej umowy nie ograniczają uprawnień Zamawiającego wynikających z obowiązujących przepisów prawa, w tym art. 75 ust. 1 – 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
9. Ilekroć niniejsza umowa przewiduje udzielenie licencji przez Wykonawcę, Wykonawca oświadcza, że w zamian za opłatę licencyjną (stanowiącą w przypadku niniejszej umowy element wynagrodzenia określonego w § 6 umowy) udziela Zamawiającemu jednorazowo upoważnienia do korzystania z przedmiotu umowy na zasadach określonych w niniejszej umowie i zobowiązuje się do niewypowiadania tego prawa.
10. W przypadku, gdy podmiotem udzielającym licencji jest podmiot trzeci, Wykonawca oświadcza, że podmiot trzeci będzie przestrzegał zobowiązania z ust. 9 powyżej oraz że licencja udzielona przez podmiot trzeci będzie zawierać zobowiązanie analogiczne do określonego w ust. 9 powyżej. 


§ 9
Waloryzacja cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia
1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w przypadku zmiany kosztów związanych z realizacją umowy. Przez zmianę kosztów rozumie się wzrost kosztów, jak i ich obniżenie, względem cen jednostkowych wskazanych przez Wykonawcę w ofercie.
2. Wynagrodzenie składnika określonego ust. 1 może podlegać waloryzacji w oparciu o średnioroczny Wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych, opublikowany w formie komunikatu przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w Dzienniku Urzędowym RP „Monitor Polski” na stronie internetowej Urzędu
3. Strony mogą żądać zmiany składników/składnika wynagrodzenia, jeżeli wskaźnik wzrostu lub obniżenia cen towarów i usług, o którym mowa w ust. 2, przekroczy 3,3%.
4. Po każdych 6 miesiącach liczonych od dnia zawarcia umowy, Strony mogą żądać zmiany składnika wynagrodzenia. Każda ze Stron umowy może zwrócić się do drugiej Strony z wnioskiem o waloryzację w terminie do 30 dni od dnia upływu 6 miesięcy od zawarcia umowy.
5. Waloryzacja danego składnika wynagrodzenia, będzie obliczana według Wskaźnika, o którym mowa w ust. 2, za rok poprzedzający złożenie wniosku o waloryzację. Waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy będzie następować o różnicę pomiędzy ustalanym Wskaźnikiem, o którym mowa w ust. 2 a wskaźnikiem 3,3%, o którym mowa w ust. 3.
6. W wyniku dokonania wszystkich waloryzacji, wynagrodzenie może ulec zwiększeniu lub zmniejszeniu maksymalnie o 3% łącznej wysokości wynagrodzenia brutto, należnego Wykonawcy w ramach niniejszej umowy.
7. Powyższa zmiana wymaga formy aneksu.
8. W przypadku, gdy Wykonawca realizuję niniejszą umową przy pomocy podwykonawców i dojdzie do zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z ust. 1 – 7, Wykonawca zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, o ile spełnione są przesłanki określone przepisem art. 439 ust. 5 ustawy Prawo zamówień publicznych.

§ 10
Kary umowne
1. Za zwłokę w realizacji niniejszej umowy w stosunku do terminów wskazanych w § 3 umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1 % wartości wynagrodzenia brutto części przedmiotu umowy, co do której Wykonawca pozostaje w zwłoce, liczoną za każdy dzień zwłoki. 
2. Za zwłokę w realizacji obowiązków wynikających z udzielonej gwarancji w stosunku do terminów, określonych w § 7 powyżej, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1 % wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, liczoną za każdy dzień zwłoki.
3. W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zapłaci on na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 10 % wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1.  
4. W przypadku niewykonania przedmiotu umowy lub nienależytego wykonania innego niż wskazane powyżej, a powstałego z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1.  
5. W przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty przez Wykonawcę wynagrodzenia należnego podwykonawcy z tytułu zmian wysokości wynagrodzenia podwykonawcy, o których mowa w § 9 ust. 8, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1 % wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, liczoną za każdy dzień zwłoki.
6. Kary umowne są niezależne od siebie i w przypadku zaistnienie podstaw do ich naliczania zostaną potrącone z kwoty należnego Wykonawcy wynagrodzenia. 
7. Wprowadza się maksymalną wysokość kwoty kar umownych, jaką Zamawiający może obciążyć Wykonawcę, na poziomie 25% wartości brutto wynagrodzenia, o jakim mowa w § 6 ust. 1.
8. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych prawa cywilnego niezależnie od zastrzeżonych w niniejszym paragrafie kar umownych. 
9. Odstąpienie przez którąkolwiek ze stron od zawartej umowy nie powoduje uchylenia obowiązku zapłaty kar umownych z tytułu zdarzeń zaistniałych w okresie jej obowiązywania.
10. Za okres trwania czynności odbiorowych tj. od dnia zgłoszenie gotowości do odbioru do dnia jego zakończenia lub dnia przerwania czynności odbiorowych zgodnie z postanowieniami § 5 umowy kary umowne nie będą naliczane. 

§ 11
Zmiana postanowień umowy
1. Umowa może ulec zmianie, w szczególności w zakresie postanowień obejmujących: termin zakończenia realizacji przedmiotu zamówienia, wysokość wynagrodzenia.
1. Zmiany umowy, o których mowa w ust. 1, dopuszczalne są szczególności w przypadku: 
a) gdy konieczność zmiany jest spowodowana zaistnieniem niezawinionych przez strony umowy okoliczności, których nie można było przy dołożeniu należytej staranności przewidzieć w chwili zawarcia umowy, a które uniemożliwiają prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy w terminie określonym w § 3 umowy;
b) w sytuacji zaistnienia siły wyższej, jednakże za siłę wyższą nie uznaje się m.in. warunków atmosferycznych adekwatnych do strefy klimatycznej miejsca realizacji umowy, strajków, zmian cen surowców i materiałów itp.;
c) utraty przez Zamawiającego źródła finansowania zamówienia w całości lub części, a także w przypadku przesunięcia źródeł finansowania zamówienia;
d) zmian po zawarciu umowy przepisów prawa lub wprowadzenia nowych przepisów prawa lub zmiany lub wprowadzenia nowej bezwzględnie obowiązującej normy powodującej konieczność zmiany, modyfikacji lub odstępstwa w odniesieniu do przedmiotu zamówienia;
e) zmiany ustawowej stawki podatku VAT;
f) w sytuacji, gdy dostarczenie przedmiotu umowy zgodnie ze złożoną ofertą nie będzie możliwe z przyczyn obiektywnych niezależnych od stron, w tym w szczególności w sytuacji wycofania przez producenta danego modelu towaru, w jego miejsce Wykonawca dostarczy towar tożsamy, spełniający warunki określone w opisie przedmiotu zamówienia, o parametrach nie gorszych niż model wskazany w ofercie. Powyższa kwestia uregulowana zostanie aneksem do niniejszej umowy. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia najpóźniej przy zawieraniu aneksu dokumentów dla nowego modelu, tożsamych jak dokumenty wymagane postanowieniami ogłoszenia oraz umowy i złożone dla zaoferowanego modelu na etapie składania ofert;
g) rozdzielenia procesu dostawy, montażu, wdrożenia i uruchomienia przedmiotu zamówienia.
3.  Wystąpienie którejkolwiek z wymienionych w ust. 2 okoliczności nie stanowi bezwzględnego zobowiązania Zamawiającego do dokonania takich zmian, ani nie może stanowić podstawy roszczeń Wykonawcy do ich dokonania.
4. Ewentualna zmiana umowy nastąpi z uwzględnieniem wpływu, jaki wywiera wystąpienie okoliczności uzasadniającej modyfikację na dotychczasowy kształt zobowiązania umownego. 

§ 12
Odstąpienie
1. Oprócz wypadków wymienionych w Kodeksie Cywilnym Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w całości lub w części w sytuacji:
a) zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; 
b) gdy zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy lub zgłoszony wniosek o ogłoszenie upadłości;
c) w przypadku opóźnienia się z rozpoczęciem lub wykonaniem umowy w taki sposób, że nie jest prawdopodobnym wykonanie przedmiotu umowy w ustalonym terminie;
d) Wykonawca realizuje umowę niezgodnie z jej postanowieniami, warunkami technicznymi lub w sposób nie gwarantujący terminowego wykonania przedmiotu umowy;
przy czym strony uznają, że odstąpienie od umowy w całości lub niewykonanej części z przyczyn wskazanych w ust. 1 lit. b) – d) uznaje się także za odstąpienie z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca. 
2. Ilekroć w niniejszej umowie przewidziane jest prawo do odstąpienia od umowy, oświadczenie o odstąpieniu powinno zostać złożone w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia. Z prawa odstąpienia można skorzystać w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o zdarzeniach stanowiących podstawę odstąpienia.
3. Z prawa odstąpienia w przypadkach określonych w ust. 1 Zamawiający może skorzystać w całym okresie realizacji umowy tj. od dnia podpisania umowy do dnia podpisania bezusterkowego protokołu odbioru.

§ 13
Dane osobowe
1. Mając na uwadze fakt, że na nośnikach stanowiących elementy przedmiotu umowy mogą znajdować się dane osobowe pacjentów Wykonawca będzie przetwarzał dane osobowe zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/697 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).
2. Administratorem w/w danych jest Zamawiający i Wykonawca zobowiązuje się do zawarcia z Zamawiającym umowy powierzenia przetwarzania danych niezwłocznie po zawarciu niniejszej umowy.

§ 14
Postanowienia końcowe
1. Osobami upoważnionymi do kontaktu w ramach realizacji niniejszej umowy są:
a) ze strony Zamawiającego ……………………………………………….
e – mail ……………………………………………….
nr tel. ……………………………………………….
b) ze strony Wykonawcy ……………………………………………….
e – mail ……………………………………………….
nr tel. ……………………………………………….
2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
3. Tytułu nadane poszczególnym paragrafom mają jedynie charakter pomocniczy i nie wpływają na interpretację postanowień umownych.
4. W razie powstania sporu związanego z wykonaniem umowy, Wykonawca ma obowiązek skierować swoje roszczenia do Zamawiającego, który ustosunkuje się na piśmie do roszczeń Wykonawcy w terminie 14 dni od daty zgłoszenia roszczeń.
5. W przypadku niemożności polubownego rozstrzygnięcia sporu w sposób określony 
w ust. 4 powyżej spory rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
6. Wykonawca nie może, bez uprzedniej zgody Zamawiającego udzielonej na piśmie pod rygorem nieważności, dokonać przelewu praw ani obowiązków wynikających z niniejszej umowy pod żadnym tytułem prawnym.
7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
8. Umowę sporządza się w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron.
9. Umowa w postaci elektronicznej podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym zostaje zawarta z dniem złożenia ostatniego podpisu przez stronę umowy.
10. Załącznikami do umowy są: 
Załącznik nr 1 SWZ
Załącznik nr 2 Oferta z dnia otwarcia …………………
Załącznik nr 3 Wzór protokołu odbioru


WYKONAWCA                                                                   ZAMAWIAJĄCY




















Załącznik nr 3: WZÓR PROTOKOŁU ODBIORU

Czynności odbiorowe rozpoczęte w dniu ………………………, zakończone dnia ………………………….,
na okoliczność odbioru towaru będącego przedmiotem umowy ……………………….. z dnia ………………………, dostarczonego przez Wykonawcę ………………………………………………………….. na rzecz Zamawiającego - Uniwersytetu Medycznego w Łodzi, 90-419 Łódź, Al. Kościuszki 4. 
Miejsce dostawy: ……………………………………………………………………………………………. w Łodzi, ul. ………………………………………………………………

Komisja w składzie:

1. ……………………………………………………………………………………………………………………………
(imię nazwisko)								  (funkcja) 


2. ……………………………………………………………………………………………………………………………..
(imię i nazwisko) 							  (funkcja)


3. …………………………………………………………………………………………………………………………….
(imię nazwisko)								  (funkcja) 


4. …………………………………………………………………………………………………………………………….
(imię nazwisko)								  (funkcja) 


Z udziałem przedstawicieli Wykonawcy 

5. …………………………………………………………………… - ……………………………………………..
(imię nazwisko)								  (funkcja) 


6. …………………………………………………………………… - ……………………………………………..
(imię nazwisko)								  (funkcja) 

Komisja dokonała odbioru dostawy towaru w przedmiocie i liczbie zgodnych z podpisaną umową wraz z dokumentacją wynikającą z umowy.

Dostawa została wykonana zgodnie z umową. 
Komisja zgłasza następujące zastrzeżenia i usterki do dostawy:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Komisja uznaje usterki za istotne**/nieistotne*.
Termin usunięcia zgłoszonych uwag/usterek* ustala się na dzień ……………………………………
Komisja postanowiła dostawę odebrać/odebrać z uwagami/nie odbierać*.

Podpisy członków komisji odbiorowej – potwierdzenie zakończenia czynności odbiorowych w dniu ………………………

[image: ]

1. …………………………………………………
2. …………………………………………………
3. …………………………………………………
4. ………………………………………………….
5. .…………………………………………………
6. ………………………………………………….

Niniejszy protokół stanowi podstawę wystawienia faktu.
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