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Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia


1. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

Przeprowadzenie superwizji grupowej dla pracowników ośrodków pomocy społecznej, które chcą przekształcić się lub utworzyć CUS na swoim terenie oraz centrów usług społecznych z województwa warmińsko-mazurskiego.

Usługa będzie realizowana w związku z realizacją projektu „Kooperacja – efektywna i skuteczna”, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach POWER 2014-2020. 

1. MIEJSCE SUPERWIZJI 

Usługa realizowana będzie stacjonarnie w 9 ops/cus: GOPS w Wydminach, MGOPS w Białej Piskiej, MOPS w Braniewie, MGOPS w Pasymiu, MOPS w Olsztynie, MOPS w Ostródzie, MOPS w Lidzbarku Warmińskim, MOPS w Iławie, Centrum Usług Społecznych w Kurzętniku lub w miejscach wskazanych przez te instytucje na terenie ich gminy (np. siedziba domu kultury, urzędu gminy, świetlicy wiejskiej itp.).

1. REALIZACJA UMOWY

Termin realizacji umowy: 5 miesięcy od dnia zawarcia umowy, lecz nie później niż do dnia 31 sierpnia 2023r. 

1. ZAKRES SUPERWIZJI GRUPOWEJ

0. Celem zamówienia jest przeprowadzenie superwizji grupowej dla pracowników ops/cus polegającej na ich ustawicznym rozwoju poprzez m.in.:
· wzmocnienie kompetencji zawodowych pracowników,
· udzielenia wsparcia pracownikom, sprzyjanie ich rozwojowi zawodowemu oraz przekazanie umiejętności radzenia sobie ze stresem co zapobiega wypaleniu zawodowemu,
· zdobywanie umiejętności pozwalających na prawidłowe identyfikowanie trudności w pracy, ich źródeł oraz sposobów rozwiązywania,
· zwiększenie pracy zespołowej oraz efektywności współpracy z przedstawicielami innych podmiotów działających w obszarze usług społecznych,
· wzmocnienie umiejętności komunikowania się pracowników z osobami korzystającymi z usług społecznych, współpracownikami i instytucjami oraz otoczeniem, w którym wykonują pracę,
· podnoszenie skuteczności pracy pracowników.
0. Superwizja odbywać się będzie w dni robocze od poniedziałku do piątku.

1. UCZESTNICY SUPERWIZJI

0. Pracownicy ww. ośrodków pomocy społecznej i centrów usług społecznych.  
0. Maksymalna łączna liczba pracowników z ops/cus uczestniczących w superwizji grupowej – 139 osób.

1. LICZBA GODZIN 
1. Superwizja grupowa zostanie przeprowadzona w wymiarze maksymalnie 150 godzin: np. 4 spotkania – jedno w miesiącu – po około 4 godzin dla 9 ops/cus (w zależności od potrzeb). Liczba ops/cus może ulec zmniejszeniu o maksymalnie 2 OPS/CUS. 
2. W sytuacji niewykorzystania liczby godzin superwizji grupowej przypadającej na dany ops/cus możliwe jest wykorzystanie ich przez inny ops/cus.  
3. Zamawiający zastrzega możliwość zmniejszenia ilości godzin superwizji grupowej do 110 godzin.

1. OBOWIĄZKI WYKONAWCY

1. Wykonawca będzie ustalał z kadrą zarządzającą ośrodków pomocy społecznej i centrów usług społecznych harmonogram superwizji.
2. Harmonogram powinien zostać przekazany Zamawiającemu najpóźniej do 19-tego dnia miesiąca poprzedzającego miesiąc realizacji superwizji celem jego akceptacji przez Zamawiającego. Terminy realizacji poszczególnych spotkań superwizyjnych mogą ulec zmianie po uzgodnieniu z Zamawiającym.
3. Wykonawca będzie zobowiązany do wypełnienia obowiązków informacyjnych i promocyjnych określonych w umowie z Zamawiającym.
4. Wykonawca będzie zobowiązany do bieżącego przekazywania dokumentacji Zamawiającemu w sposób i w terminach wskazanych w umowie.
5. Wykonawca będzie zobowiązany do bieżącej współpracy z Zamawiającym przy organizacji spotkań superwizyjnych.

1. WYMAGANE KWALIFIKACJE SUPERWIZORA SKIEROWANEGO DO REALIZACJI SUPERWIZJI

Zamawiający wymaga zapewnienia przez Wykonawcę 1 osoby – superwizora realizującego przedmiot zamówienia, która posiada:
1) wykształcenie wyższe na jednym z kierunków: pedagogika, pedagogika specjalna, politologia, politologia i nauki społeczne, polityka społeczna, praca socjalna, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie, 
2) certyfikat superwizora pracy socjalnej wydany na podstawie art. 117 ust. 3 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 2 grudnia 2016 r. w sprawie superwizji pracy socjalnej,
3) co najmniej 2 letnie doświadczenie zawodowe w zakresie prowadzenia superwizji, w tym co najmniej 150 godzin przeprowadzonej superwizji.

1. ZMIANA SUPERWIZORA

1. Zamawiający dopuszcza zmianę superwizora. 
2. Zmiany są dopuszczalne za zgodą Zamawiającego, w przypadku zaistnienia okoliczności, z powodu których superwizor wskazany w ofercie nie będzie mógł uczestniczyć w realizacji przedmiotu umowy.
3. [bookmark: _GoBack]Wykonawca może powierzyć wykonanie przedmiotu umowy innemu superwizorowi doświadczeniu/kwalifikacjach/uprawnieniach nie mniejszym/mniejszychod zastępowanego  superwizora. 
4. Wykonawca zobowiązany jest na każde żądanie Zamawiającego do przedstawienia dokumentów potwierdzających wiedzę i doświadczenie kadry przez niego zatrudnionej, we wskazanym przez Zamawiającego terminie.

1. INNE

0. Zamawiający nie zwraca kosztów dojazdu superwizora na miejsce przeprowadzenia superwizji, wyżywienia i noclegów superwizora.
0. Zamawiający przeprowadzi rekrutacje osób objętych superwizją grupową i przekaże zestawienie Wykonawcy niezwłocznie po zawarciu umowy.
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