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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:25478-2021: TEXT:PL:HTML

Polska-Warszawa: Ustugi informatyczne: konsultacyjne,
opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
2021/S 012-025478

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia

Wyniki postepowania

Ustugi

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajaca
1.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Wojewddztwo Mazowieckie
Adres pocztowy: ul. Jagiellonska 26
Miejscowosé: Warszawa
Kod NUTS: PL POLSKA
Kod pocztowy: 03-719
Panstwo: Polska
Osoba do kontaktow: Ada Pisarska
E-mail: ada.pisarska@mazovia.pl
Tel.: +48 225979041
Faks: +48 225979043
Adresy internetowe:
Gloéwny adres: http://www.mazovia.pl
Adres profilu nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia
1.4) Rodzaj instytucji zamawiajacej
Inny rodzaj: administracja samorzgdowa
1.5) Gioéwny przedmiot dziatalnosci
Ogolne ustugi publiczne
Sekcja ll: Przedmiot
11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia

11.1.1) Nazwa:
Swiadczenie ustug utrzymania technicznego systemu e-urzad, realizacja modyfikacji i szkolen dla partneréw
Numer referencyjny: CG-R-I11.ZP.U.272.60.2020.AP

1.L1.2)  Gtéwny kod CPV
72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

I1.1.3) Rodzaj zaméwienia
Ustugi

I1.1.4)  Krétki opis:
Przedmiotem zaméwienia jest zapewnienie ustugi utrzymania technicznego systemu e-urzad oraz realizacja
modyfikacji i szkolen dla partneréw.
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11.1.6)

11.1.7)

11.2)
11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Informacje o cze$ciach
To zamoéwienie podzielone jest na czesci: nie

Catkowita warto$¢ zaméwienia (bez VAT)

Wartos¢ bez VAT: 4 810 000.00 PLN

Opis

Dodatkowy kod lub kody CPV

72265000 Ustugi konfiguracji oprogramowania

72250000 Ustugi w zakresie konserwaciji i wsparcia systemow
72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania

72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
72227000 Ustugi doradcze w zakresie integracji oprogramowania
72310000 Ustugi przetwarzania danych

72312100 Ustugi przygotowywania danych

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL POLSKA

Opis zamoéwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest zapewnienie ustugi utrzymania technicznego systemu e-urzad, w sktad ktérego
wchodza:

1) modut EZD — elektronicznego zarzadzania dokumentacja;

2) modut PLP — przestrzennej lokalizacji pism i spraw,

3) modut EOP — ewidencja optat i ptatnosci;

4) szyna proceséw biznesowych (ESB);

5) portal www.wrotamazowsza.pl,

oraz realizacja modyfikacji i szkoler dla partneréw.

Swiadczenie ustug utrzymania technicznego realizowane bedzie poprzez zapewnienie punktu przyjmowania
zgtoszenh awarii lub usterek (Help Desk) dla uzytkownikéw systemu e-urzad, przez okres obowigzywania
umowy.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryterium jakosSci - Nazwa: Czas usuniecia awarii lub usterki / Waga: 40

Cena - Waga: 60

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)

Opis

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zaméwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamowier rzadowych: nie

Informacje administracyjne
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IV.2.1)

IV.2.8)
IV.2.9)

Poprzednia publikacja dotyczgca przedmiotowego postepowania
Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE — OJ/S: 2020/S 205-499516

Informacje o zakoriczeniu dynamicznego systemu zakupéw

Informacje o zakorniczeniu zaproszenia do ubiegania sie o zamoéwienie w postaci wstepnego ogtoszenia
informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamdéwienia

V.2)
V.2.1)

V.2.2)

V.2.3)

V.2.4)

V.2.5)

Nazwa:
Swiadczenie ustug utrzymania technicznego systemu e-urzad, realizacja modyfikacji i szkolen dla partneréw

Zamowienie/zamowienie na cze$¢ zostaje udzielone: tak
Udzielenie zaméwienia

Data zawarcia umowy:
06/01/2021

Informacje o ofertach

Liczba otrzymanych ofert: 1

Liczba ofert otrzymanych od MSP: 0

Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z innych panstw cztonkowskich UE: O
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z panstw niebedacych cztonkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogg elektroniczna: 1

Zamowienie zostato udzielone grupie wykonawcéw: nie

Nazwa i adres wykonawcy

Oficjalna nazwa: Comarch Polska SA
Adres pocztowy: al. Jana Pawta Il 39a
Miejscowos¢: Krakow

Kod NUTS: PL POLSKA

Kod pocztowy: 31-864

Panstwo: Polska

Wykonawca jest MSP: nie

Informacje na temat wartosci zamoéwienialczesSci (bez VAT)
Poczatkowa szacunkowa catkowita wartos¢ zamowienia/czesci: 4 878 048.78 PLN
Catkowita kohcowa wartos¢ umowy/czesci: 4 810 000.00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

W ramach zamowienia przewidywane jest zlecenie podwykonawstwa

Krotki opis czesci zamodwienia, ktdéra moze zostac zlecona podwykonawcom:

Zapewnienie ustugi Utrzymania technicznego Systemu e-Urzad oraz realizacja Modyfikacji i szkoleh dla
Partnerow

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.3) Informacje dodatkowe:
Skroty: specyfikacja/SIWZ — oznacza Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia zamieszczona pod
adresem https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia; Pzp/ustawa — oznacza ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamdéwien publicznych.

V1.4) Procedury odwotawcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
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Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI1.4.3) Skiadanie odwotan
Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:
Dziat VI art. 179-198 ustawy z 29.1.2004 Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1843 ze zm.)

VI1.4.4) Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
14/01/2021
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