Zalgcznik nr 10 do SWZ
UMOWA nr ........OR06.2023.2610
zawartaw dniu ......oooeieiinnn. 2023 r. w Krakowie pomigdzy:

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedziba w Warszawie, Al. Jana Pawla 11 70, NIP: 526-19-
33-940, REGON: 010613083 reprezentowana przez:

.................................................................. wpisana/-ego do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr....... / wpisanego/na do Centralnej Ewidencji
i Informacji o dzialalnosci gospodarczej REGON: ............. , zarejestrowanym podatnikiem podatku od towardw
i uslug, NIP ....ccccooveree, TEPIEZENIOWANA PIZEZ  eocveorerereereerereereeeaeenenseneseenny zgodnie z zalacznikiem nr 1
do umowy, zwana w dalszej cz¢sci umowy ,,.Wykonawca”

zwanych dalej ,,Stronami”

w wyniku wyboru oferty w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego przeprowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r., Prawo zamoéwien
publicznych (Dz.U. 2022 r. poz. 1710ze zm.), Strony zawieraja umowe o nastepujacej tresci:

§1
Definicje i postanowienia ogdlne
O ile tres¢ umowy nie stanowi inaczej, nastepujace terminy lub zwroty, uzyte w niniejszej Umowie, posiadaja
nastepujace znaczenie:
» LUmowa" oznacza umowe w sprawie Zamdwienia Publicznego zawarta miedzy Zamawiajacym,
a Wykonawca wraz ze wszystkimi aneksami i zalacznikami.
» Strona” oznacza Zamawiajacego lub Wykonawce, w zaleznosci od kontekstu, a ..Strony™ oznacza
lacznie Zamawiajacego i Wykonawce.
» Personel” oznacza osoby fizyczne zatrudnione przez Wykonawce lub tez jakiegokolwiek
Podwykonawce, ktorym wyznaczono wykonanie Uslug lub tez jakiejkolwiek ich czescei.
» ,Uslugi” oznaczaja uslugi w rozumieniu obowiazujacych przepisow o zamowieniach publicznych bedace
przedmiotem zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia publicznego zawartym w SWZ,
Opis Przedmiotu Zamoéwienia stanowi zalgeznik nr 2 do niniejszej umowy, okresla on czestotliwos¢
wykonywania poszczegdéInych czynnodci sprzatania w typowanych pomieszczeniach.
» SWZ" oznacza Specyfikacje Warunkow Zamowienia i jest przechowywany w dokumentach
przetargowych.
» ,Miejsce uslugi™ oznacza siedziby Malopolskiego Oddzialu Regionalnego Agencji Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa i podlegajacych mu Biur Powiatowych ARIMR w woj. malopolskim.

§2
Przedmiot umowy, okres obowigzywania umowy
I.  Szczegdlowy Opis Przedmiotu umowy stanowi zalgeznik nr 2 do ninigjszej umowy.

2. Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego uslugi
polegajace na utrzymaniu porzadku i czystosci okreslone w ust. 1, a Zamawiajacy zobowiazuje sie
w zamian zaplaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie.

3. Uslugi polegaja na $wiadczeniu uslug o charakterze ciaglym w okresie obowiazywania umowy.

4. Termin rozpoczgcia $wiadczenia ustug ustala si¢ na dzien 1 sierpnia 2023 r.

5. Uslugi beda $wiadczone pieé razy w tygodniu:

a) w godzinach pomiedzy 7:30-15:30 sprzatanie pomieszczen biurowych, oraz

b) od godziny 7:00, zgodnie z zalacznikiem nr 2 do umowy dla ustug wykonywanych codziennie, dwa
razy dziennie we wskazanych pomieszczeniach biurowych na pietrze [ i V,

c) uslugi zimowego utrzymania terenu zewnetrznego powinny by¢ wykonane w godzinach rannych,
gwarantujacych w chwili rozpoczecia pracy w siedzibach Biur Powiatowych odsniezenie
i odlodzenie ciagéw komunikacyjnych, drog, parkingow itp. i odlodzenie i od$niezenie budynkow
(sople, nawisy Sniezne itp.), najpézniej do godz. 7:00 . a w okresie wzmozonych opadéw $niegu,
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na biezaco, najpozniej w ciagu godziny od wezwania Zamawiajacego na adres poczty elektronicznej
wskazany w umowie.

6. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zlecania Wykonawcy dodatkowych prac zwiazanych z utrzymaniem
porzadku i czysto$ci. w szczegolnosci w zwiazku z prowadzonymi pracami remontowymi
lub modernizacyjnymi oraz w sytuacjach wyjatkowych, podyktowanych potrzebami Zamawiajacego.
Z tytulu realizacji przedmiotowej uslugi Wykonawcy poza przyjeta stawka za roboczogodzine, zgodna
ze zlozona oferta nie bedzie przystugiwa¢ zadne inne dodatkowe wynagrodzenie zwiazane
ze zwigkszonym zuzyciem sprzetu lub srodkow chemicznych.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwiekszania powierzchni sprzatanej, w celu
dostosowania do aktualnej sytuacji lokalowej Malopolskiego OR i Biur Powiatowych Zamawiajacego
w wojewodziwie malopolskim, na zasadach wskazanych w SWZ.

8. Zamawiajacy wymaga, aby do wykonania przedmiotu zamowienia Wykonawca korzystal ze sprzetu
oraz uzywal srodkow higienicznych i chemicznych, o parametrach nie gorszych niz stanowi zalgcznik
nr 3 Umowy - ,Wykaz sprzetu oraz materialow higienicznych i chemicznych niezbednych
do wykonania przedmiotu zamowienia”, sporzadzony jako wyciag z zapisow SWZ.

9. Zamawiajacy jest upowazniony do wprowadzenia w dowolnym czasie trwania umowy uszczegédlowienia
zasad dotyczacych prawidlowego wykonywania przedmiotu umowy.

§3
Zobowigzania Wykonawey

Wykonawca odwiadcza, Zze posiada konieczne doswiadczenie i profesjonalne kwalifikacje niezbedne

do prawidlowego wykonania niniejszej umowy i zobowiazuje si¢ do wykonania przedmiotu umowy przy

zachowaniu nalezytej starannosci, okreslonej w art. 355 § 2 Kodeksu cywilnego.

Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania ustug sprzatania lokali za pomoca wiasnych srodkéw czystosci

i narzedzi, zgodnie z przepisami BHP i przepisami przeciwpozarowymi, ochrony $rodowiska, przepisami

ustawy z dnia 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czysto$ci i porzadku w gminach (Dz.U. z 2022 r., poz. 2519

w  zakresie selektywnej zbiorki odpadow do pojemnikéw bedacych w posiadaniu  Zamawiajacego

oraz przepisami ochrony $rodowiska.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania uslug utrzymania czystosci trendow zewnetrznych zgodnie

z przyjetymi zasadami utrzymania czystosci terenéw utwardzonych i trawnikow oraz przepisami sanitarnymi

tak, aby uzyte w celach czyszczacych substancje i preparaty nie stanowily zagrozenia dla zdrowia, Zycia

czlowieka i srodowiska tzn. w szczegdlnosci odpowiadajace wymogom ustawy z dnia 25 lutego 2011 r.

o substancjach chemicznych i ich mieszaninach (Dz.U. z 2022r., poz.1816).

Wykonawca bedzie wykonywal uslugi systematycznie w sposob ciagly zgodnie z terminami i w godzinach

ustalonych w § 2 ust 415 oraz zgodnie z zalycznikiem nr 2 do umowy.

Zlecenie wykonania czesci uslug innemu podmiotowi nie zmienia zobowiazan Wykonawcy wobec

Zamawiajacego za wykonanie tej czesci uslug. Wykonawca jest odpowiedzialny za dzialania, uchybienia

i zaniedbania Podwykonawcow i ich pracownikéw w takim samym stopniu, jakby to byly dzialania,

uchybienia lub zaniedbania jego wlasnych pracownikéw.

Wykonawca w ramach realizacji niniejszej umowy zobowiazany jest do:

1) stalego przestrzegania dyscypliny i kontroli jakosci wykonywanej ustugi,

2) skierowania do jej realizacji minimum dwudziestu trzech osob, niezbednych dla prawidlowego
wykonania umowy, w szczegdlnosci do utrzymania czystosci wewnatrz i na zewnatrz obiektow
z uwzglednieniem wymagan okreslonych w niniejszym paragrafie umowy oraz § 4 ust 3 i 4 umowy
wtym:

a) conajmniej....... osoby/o0sob sprzatajacej/sprzatajacych bedacej osoba niepetnosprawna, o ktorej mowa
w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepelnosprawnych (Dz. U. z 2023 r., poz.100 ze zm.),

b) co najmniej 1 osoby pelniacej funkcje Koordynatora Realizacji i Jakosci calosci przedmiotu
zamowienia, koordynujacej i nadzorujacej biezace wykonanie ustugi, wykonujacej kontrole jakosci
wykonywania uslug oraz zapewniajaca kontakt z Wykonawca w sprawach zwiazanych z przedmiotem
zamowienia, obslugujaca adres poczty elektronicznej wskazany w umowie.

3) zapewnienia i wyposazenia osob realizujacych przedmiot umowy w sprawnie dzialajace urzadzenia
i narzedzia niezbedne do prawidlowego wykonania umowy,

4) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych dzialalnosci Zamawiajacego, w ktorych
posiadanie wszedl w trakcie realizacji niniejszej umowy, jak réowniez do pozostawienia w stanie
nienaruszonym wszelkich materialow, z ktorymi z racji wykonywania umowy moglby si¢ zetknac,

5) przestrzegania obowiazujacych u Zamawiajacego zasad bezpieczenstwa informacji oraz potwierdzenia
faktu zapoznania sig niniejszymi zasadami poprzez zlozenie o$wiadczenia o ktérym mowa w § 3 ust. 14,




6) umozliwi¢ przeszkolenie oséb upowaznionych do realizacji przedmiotu niniejszej umowy w zakresie
zachowania zasad bezpieczenstwa informacji, o ktorych mowa w §3 ust. 14 przez pracownika
i w siedzibie Zamawiajacego,

7) niezwlocznego zglaszania Zamawiajacemu uszkodzen oraz usterek dotyczacych w szczegdlnosci sieci
wodno-kanalizacyjnej i c.0., zauwazonych podczas $wiadczenia uslugi, atakze ich pozostawienia
w takim stanie technicznym, ktory nie spowoduje dalszego pogorszenia stanu sprzatanych pomieszczen
i terenéw zewnetrznych, ponadto zglaszania wszelkich nieprawidlowosci majacych wplyw
na bezpieczenstwo budynkéw i urzadzen,

8) wykonania prac zwigzanych z utrzymaniem czystosci w pomieszczeniach Zamawiajacego
po zakonczeniu prac remontowych lub modernizacyjnych lub podobnych, przeprowadzanych przez
Zamawiajacego lub na jego zlecenie,

9) w przypadku okresowego wylaczenia czesci terendw zewnetrznych z wykonywania czynnosci
pielegnacyjnych ze wzgledu na prowadzenie prac budowlanych, Wykonawca zobowiazany bedzie
do wykonania jako prac zamiennych zwigkszony zakres sprzatania terenu wylaczonego po zakornczeniu
prac budowalnych. Zadania te zostana wykonane w ramach wynagrodzenia okreslonego umowa,

10) przekazania Zamawiajacemu harmonograméw najpozniej 2 dni przed planowanym terminem
rozpoczecia wykonywania czynno$ci zgodnie z wyciagiem SWZ stanowiacym zalgeznik
nr 2 do umowy — dotyczy w szczegolnodci utrzymania czystosei terenow zewnetrznych.

Karty dostepu do pomieszczen i stref administracyjnych zlokalizowanych w obiektach Zamawiajacego,

za wyjatkiem Kkluczy do pomieszczen biurowych ipomieszcezen technicznych (archiwum, serwerowni,

magazynkow, Kotlowni) zostang przekazane Wykonawcy przed rozpoczeciem realizacji umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno§¢ materialna za karty dostepu. W przypadku ich zagubienia

lub zniszczenia zobowiazany jest do niezwlocznego poinformowania wyznaczonego pracownika

Zamawiajacego i zwrotu kosztow wymiany. Karty nalezy zwrdci¢ w ostatnim dniu pracy osoby sprzatajacej

do pracownika BOR odpowiedzialnego za koordynowanie uslug stanowiacych przedmiot umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidlowe wyposazenie osob swiadczacych uslugi oraz za ich

bezpieczenstwo w trakcie wykonywania przedmiotu umowy. W czasie wprowadzonego na terytorium Polski

stanu epidemii, w przypadku braku wyposazenia Personelu w $rodki ochrony osobistej (jednorazowe
rekawiczki, maseczki ochronne na twarz) Zamawiajacy nie zezwoli czlonkom Personelu na wejscie na teren
wykonywania uslugi lub jej czescei.

Strony zobowiazuja si¢ do keordynowania i biezacej kontroli wlasciwego wykonywania uslug polegajacych

na utrzymywaniu porzadku i czystosci w obiekcie i na terenach zewnetrznych objetych usluga wg ponizszych

zasad:

I) ze strony Zamawiajacego osoby wskazane w ust. 11 niniejszego paragrafu, co najmniej raz w tygodniu
beda dokonywaly kontroli prawidlowosci swiadczonych przez Wykonawce usltugi, a o stwierdzonych
nieprawidlowosciach, Wykonawca zostanie niezwlocznie poinformowany pisemnie. O usunigciu
nieprawidlowosci Wykonawca zobowiazany jest poinformowa¢ Zamawiajacego (e-mail lub pisemnie),
a osoby dzialajace ze strony Zamawiajacego dokonaja oceny prawidtowosci ich usuniecia.

2) niezaleznie od kontroli, o ktérej mowa w pkt. 1) osoby dzialajace ze strony Zamawiajacego zobowiazane
sa do przeprowadzenia kontroli prawidlowoséci $wiadczenia uslugi sprzatania w obiekcie w obecnosci
osoby Koordynatora Realizacji i Jakosci, nie rzadziej niz 1 raz w miesiacu, co zostanie odnotowane
w miesigcznym protokole odbioru ustug, o ktorym mowa w § 9 ust. 2 pod rygorem naliczenia kary
umownej, o ktorej mowa w § 10 ust. 11 niniejszej umowy

Y.

. Osoba wyznaczona przez Zamawiajacego do koordynowania wlasciwego wykonywania uslug stanowiacych

przedmiot umowy jest: .......c.ooviiiiiienns Ctelivmnmnnmgemailiassaaain lub osoba przez nia
\\-’yZﬂaCZ{ll]a.
. Osoba wyznaczona przez Wykonawce (Koordynator Realizacji i Jakosci) do koordynowania i biezacej
kontroli wlasciwego wykonywania ustug stanowiacych przedmiot umowy jest: . tel.:
, e-mail: :

Wykonawca najpdézniej w dniu podpisania umowy, dostarczy Zamawiajacemu, wykaz osob $wiadczacych
uslugi w poszczegoinych obiektach wraz z wyszczegdInionymi godzinami pracy.

. Osoby wskazane przez Wykonawce do realizacji przedmiotu niniejszej umowy po przeszkoleniu, o ktérym

mowa w ust. 6 pkt 6) niniejszego paragrafu, a przed przystapieniem do wykonania przedmiotu umowy, zloza
o$wiadczenie potwierdzajace fakt, ze =zapoznaly si¢ z obowiazujaca u Zamawiajacego polityka
bezpieczenstwa informacji. Oryginaly o$wiadczen beda zlozone Zamawiajacemu przed rozpoczeciem
wykonywania czynnodci zwiazanych z realizacja ninicjszej umowy. Zasady powyZsze stosuje si¢ takze
do osob, ktore rozpoczna wykonywanie czynno$ci okreslonych niniejsza umowa w trakcie jej obowiazywania.

. Wszelkie nieprawidlowosci w realizacji przedmiotu umowy zglaszane beda przez Zamawiajacego

Wykonawey e-mailemnaadres: ..........cooooiiiiiiiinnn Osobami upowaznionymi do dokonywania zgloszen
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o oraz osoba wskazana w ust 11. W przypadku nieobecnosci wskazanych w zdaniu
wezesniejszym uprawnienie posiada osoba zastepujaca te osoby.

16. Wykonawca zobowiazuje si¢ do usuwania nieprawidlowosci w $wiadczeniu uslug w dniu ich zgloszenia przez
Zamawiajacego w godzinach pracy Zamawiajacego lub w uzasadnionych przypadkach w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego.

17. Wszelkie powstale z winy Wykonawcy uszkodzenia budynku lub pomieszczen podlegajacych usludze
sprzatania w obiektach Zamawiajacego i terenoéw zewnetrznych oraz elementéw instalacji elektrycznej,
sprzetu biurowego oraz pojemnikow na artykuly higieniczne usuwane beda na koszt i ryzyko Wykonawcy.

18. Produkty higieniczne i chemiczne oraz sprzet wykorzystywany do realizacji przedmiotu zaméwienia bedzie
oznakowany przez producenta w sposob umozliwiajacy weryfikacje posiadanych certyfikatow i specyfikacji
sprzetu i produktow. W szczegdlnosci na opakowaniach, obudowach bedzie posiadal fabryczne nazwy
handlowe, typ sprzetu, produktow itd., co umozliwi weryfikacje przez Zamawiajacego wlasciwosci, o ktorych
mowa w zalgezniku nr 3 do Umowy.

19. Strony ustalaja, ze w przypadku korzystania przez Wykonawce z Podwykonawcow w realizacji przedmiotu
umowy, Wykonawca przed podpisaniem umowy przekaze na pismie wykaz tych podmiotow ze wskazaniem
nazw (firm) i adresdw oraz czgéci zamowienia powierzonych danemu Podwykonawcy.

20. W przypadku, gdy Wykonawca powierzy wykonanie czesci przedmiotu umowy Podwykonawcom odpowiada
za dzialanie lub zaniechanie tych podmiotow jak za swoje wiasne.

21. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych dzialalnosci
Zamawiajacego, o ktorych dowiedzial sie w trakcie realizacji niniejszej umowy, jak rowniez do pozostawienia
w stanie nienaruszonym wszelkich materiatow, z ktérymi z racji wykonywania umowy moglby si¢ zetknac,
przeszkolenia pracownikow w zakresie zasad bezpieczenstwa i poufnosci informacji obowiazujacych
u Zamawiajacego oraz dopuszczenia do wykonywania prac jedynie osob, ktore zostaly przez Wykonawce
przeszkolone w tym zakresie, na podstawie wyciagu z polityki bezpieczenstwa informacji stanowiacej
zalgceznik nr 9 do niniejszej umowy.

22. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze swoboda poruszania si¢ po lokalach Biur Powiatowych i Oddzialu
Regionalnego Zamawiajacego moze zosta¢ ograniczona z powodow zwiazanych z koniecznoscia ochrony
informacji wrazliwych, w szczegolnosci Wykonawca nie moze podejmowac dzialain w pomieszczeniach
znajdujacych si¢ w obrebie stref administracyjnej lub bezpieczenstwa bez wyraznego przyzwolenia
przedstawicieli Zamawiajacego albo bez ich nadzoru.

23. O wystapieniu jakiegokolwiek incydentu naruszenia bezpieczenstwa informacji wrazliwych nalezacych

do Zamawiajacego Wykonawca zobowiazany jest zawiadomi¢ Zamawiajacego niezwlocznie, lecz nie pozniej
niz w 12 godzin od jego wystapienia. Za taki incydent uwazane sa w szczegdInosei: wejscie do pomieszczen
stref ograniczonego dostepu bez zgody Zamawiajacego, bez nadzoru ze strony pracownikow Zamawiajacego,
ujawnienie, wyniesienie, uszkodzenie lub zniszczenie dokumentéw zawierajacych dane wrazliwe,
uszkodzenie, wyniesienie lub zniszczenie elementow infrastruktury technicznej, urzadzen lub innego mienia
ruchomego stanowiacego wlasno$¢ Zamawiajacego lub oséb trzecich, wprowadzenie do strefy
administracyjnej Zamawiajacego osob trzecich, brak niezwlocznego zgloszenia (ten sam dzien) do
wyznaczonego pracownika Zamawiajacego utraty lub zagubienia przez Personel Wykonawcy karty dostepu.

24, Wykonawca zobowiazuje si¢ do przedsigwzigcia wszelkich dzialan, ktore zapobiega¢ beda powstawaniu
incydentow zwiazanych z bezpieczenstwem informacji wrazliwych nalezacych do Zamawiajacego.

. Zamawiajacy wymaga sporzadzania kazdorazowo, na wzorze stanowiacym zalgcznik nr 5 do niniejszej
umowy, protokolu z czynnosci Kkontrolnych prawidlowego wykonania uslug, przeprowadzone przez
Koordynatora Realizacji i Jakosci w miejscach ich $wiadczenia w poszczegdlnych lokalach biur powiatowych
i Malopolskim Oddziale Regionalnym, podpisanego przez Kierownika Biura Powiatowego / Kierownika
Biura Oddzialu Regionalnego albo osoby przez nich upowaznione.

26. Kontrola jakosci wykonywanej uslugi wykonywana przez Koordynatora Realizacji i Jakosci odbywac sie

powinna raz w miesiacu, w ostatnich 5 dniach roboczych miesiaca w kazdym z miejsc §wiadczenia ustugi. Na
2 dni przed planowana kontrola nalezy przesta¢ harmonogram. Brak podpisania protokolu przez
przedstawiciela Zamawiajacego i Wykonawce lub nie przestrzeganie ustalonego harmonogramu bedzie
skutkowal domniemaniem, iz kontrola jakosci sprzatania w danym obiekcie nie zostala wykonana lub zostala
wykonana nienalezycie,

9
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§4
Personel Wykonawcey
1. Przynajmniej 3 dni robocze przed rozpoczeciem realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca dostarczy
Zamawiajacemu list¢ osob, ktore wykonywa¢ beda czynnosci objete przedmiotem Umowy wraz z:
- o$wiadczeniami podpisanymi przez osoby oddelegowane do wykonywania przedmiotu zamdwienia,
sporzadzonymi na wzorach przygotowanych przez Zamawiajacego, o zapoznaniu si¢ z polityka
bezpieczenstwa obowiazujaca w ARIMR, i
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— podpisanym przez osoby oddelegowane do czynnosci sprzatania ,,Opisem Przedmiotu Zamowienia™,
stanowigcym zalgeznik nr 2 do niniejszej umowy, poswiadczajacym zapoznanie sie przez nich
z zakresem czynnosci do wykonywania w ramach umowy. Wymog ten dotyczy takze Koordynatora
Realizacji i Jakosci calodci wykonania uslug zamowienia w miejscach $wiadczenia uslug,

Zatrudnione przez Wykonawce osoby do wykonywania uslugi beda posiadaly stosowne szkolenia

stanowiskowe, a jesli beda wykonywa¢ prace przy uzyciu urzadzen technicznych to przeszkolenia do pracy

na tych urzadzeniach.

Zamawiajacy w zwiazku, z art. 95 ust.l ustawy Prawo zaméwien publicznych wymaga, zatrudnienia przez

WyKonawceg lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace wszystkich 0sob sprzatajacych w rozumieniu

przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (1.j. Dz.U. 22022 r, poz. 1510 ze zm.), w trakcie

calego okresu realizacji zamo6wienia, czynnosci sprzatania lokali przy czym ilo$¢ osob skierowanych do
wykonywania uslugi sprzatania i wynosi: minimum po jednej osobie w kazdej lokalizacji Biura Powiatowego

Zamawiajacego i czterech 0sob w siedzibie Zamawiajacego w Krakowie przy ul. Promienistych 1. Minimalna

wymagana przez Zamawiajacego ilos¢ etatéw znajduje si¢ w zalgezniku nr 2 do umowy. Zamawiajacy nie

stawia wymogu zatrudniania na podstawie umowy o prace w odniesieniu do osoby wykonujacej funkcje

Koordynatora Realizacji i Jakosci calosci zamowienia.

Wykonawca ma obowiazek pisemnie wskaza¢ jedna osobe — do pelnienia funkcji Koordynatora Realizacji

i Jakosci calosci zamowienia i kontaktow z Zamawiajacym wraz z telefonem kontaktowym oraz kontaktowym

adresem poczty elektronicznej. Brak potwierdzenia otrzymania e-mail obciaza Wykonawce.

Wykonawca winien wypelni¢ zobowiazanie, o ktorym mowa w ust. 3 nie pozniej niz w ciagu 30 dni

kalendarzowych od rozpoczecia realizacji umowy.

Zatrudnienie, o Ktérym mowa w ust 3 powinno trwac przez caly okres realizacji zamowienia. W przypadku

rozwiazania stosunku pracy przez osobg zatrudniona lub przez Wykonawce/ Podwykonawce przed

zakonczeniem terminu  realizacji umowy, Wykonawca/ Podwykonawca bedzie zobowiazany
do niezwlocznego zatrudnienia na to miejsce innej osoby, w tym stalego spetniania wymogéw dotyczacych
ilosci zatrudnionych przy wykonaniu zamdwienia osob niepelnosprawnych.

W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawcy odno$nic do spelniania przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu

zatrudnienia na podstawie umowy o pracg osob wykonujacych wskazane w ust. 3 czynnosci. Zamawiajacy
uprawniony jest w szczegolnosci do:

1) zadania oS$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogow.

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

W trakcie realizacji przedmiotu umowy na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminic (nie krotszym niz 14 dni) Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu, odpowiednie

do zadania, wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spelnienia wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o pracg przez Wykonawce lub Podwykonawce 0s6b wykonujacych wskazane w § 4 ust. 3 - czynnosci

w trakcie realizacji zamowienia:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osob
wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. O$wiadczenie to powinno
zawiera¢ w szczegolnosci: dokladne okreslenie podmiotu skladajacego o$wiadczenie, date zlozenia
o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynno$ci wykonuja osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osob, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz
podpis osoby uprawnionej do zlozenia o§wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy:;

2) poswiadczona za zgodnos¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie
umowy/umoéw o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci, ktérych dotyczy
ww. oSwiadczenic Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres
obowiazkow, jezeli zostal sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana
w spos6b zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 Kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronic danych)
Dz.U.UE.L.2016.119.1 oraz Dz.U Urz. UE L 127 z 23.05.2018 (dalej: RODO) (1j. ujawnione imiona
i nazwiska, bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj
umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania. Wyliczenie elementow, ktdre
powinny podlega¢ anonimizacji ma charakter przykladowy. Umowa o prace moze zawiera¢ rowniez inne
dane, ktore podlegaja utajnieniu, zatem powinna zosta¢ przeanalizowana przez skladajacego pod katem
przepisow RODO; zakres anonimizacji umowy musi by¢ zgodny z przepisami ww. Rozporzadzenia;
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3) zaswiadczenie wlasciwego oddzialu Zakladu Ubezpieczen Spolecznych, potwierdzajace oplacanie przez
Wykonawce lub Podwykonawce skladek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z tytulu zatrudnienia
na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy:

4) poswiadczona za zgodnos¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie
dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowana
w sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie z RODO,

W  przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce

lub Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrocic si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa Inspekcje

Pracy.

. Zamawiajacy wymaga skierowania przez Wykonawce lub Podwykonawce, przez caly okres wykonywania

zamodwienia, do realizacji przedmiotu zamdwienia co najmniej......... osoby/osob

niepelnosprawnej/niepelnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji

zawodowej ispolecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2021 r., poz. 573 ze zm.)
lub wlasciwych przepisow panstw czlonkowskich Unii  Europejskiej lub Europejskiego Obszaru

Gospodarczego.

W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosdci kontrolnych

wobec Wykonawcey odnosnie do spelniania przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu skierowania

do wykonywania zamowienia oséb, o ktorych mowa w § 4 ust. 10 Zamawiajacy uprawniony jest

w szczegolnosci do:

1) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogdw i dokonywania
ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym w tym wezwaniu

terminie (nie krotszym niz 14 dni) Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu, odpowiednie do zadania,

wskazane ponizej dowody, w celu potwierdzenia spelnienia wymogu skierowania przez Wykonawce

lub Podwykonawce do wykonywania zamowienia osob, o ktorych mowa w ust. 10.

) os$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o skierowaniu do wykonywania przedmiotu zamdowienia
0sob, o ktorych mowa w ust. 10, Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: dokladne
okreslenie podmiotu skladajacego oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia, wskazanie liczby tych osdob
oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy,

2) poswiadczona za zgodnosc z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopig
dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownikow  niepelnosprawnych przez pracodawce
do ubezpieczen, zanonimizowane w sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow,
zgodnie z przepisami RODO, a z drugiej strony zapewniajaca mozliwosé¢ zweryfikowania zatrudnienia
danej osoby przy wykonaniu zamowienia.

. Nieprzedlozenie przez Wykonawce lub Podwykonawce dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 8 w terminie

wskazanym przez Zamawiajacego bedzie traktowane, jako niewypelnienie obowiazku zatrudnienia, o ktérym
mowa w ust. 8 lub niewypelnienie obowiazku przedstawienia dowodéw zatrudnienia osob $wiadczacych
ustuge, oraz bedzie skutkowalo naliczeniem kar umownych okreslonych w § 10 ust. 9 umowy.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania przepisow prawa w odniesieniu do 0sob,
o ktorych mowa w § 4 ust. 10 przez Wykonawce lub Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrocic sig
o przeprowadzenie kontroli przez wlasciwe organy administracji publicznej.

§5
Zmiany personelu Wykonawcy
1. Zmiana osob $wiadczacych ustugi bedzie mozliwa w nastepujacej sytuacji:
) nazadanie Zamawiajacego w przypadku nienalezytego swiadczenia przez dana osobg uslugi;
2) na wniosek Wykonawcy uzasadniony obiektywnymi okoliczno$ciami.
2.  Wykonawca zobowiazany jest do pisemnego, niezwlocznego informowania Zamawiajacego o wszelkich
zmianach (w tym o zastepstwie) w liscie 0s6b $wiadczacych ustugi, o ktorej mowa w § 3 ust. 13,
3. Zmiana osob, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, przekazana w formie pisemnej (e-mailem
lub poczta) i nie wymaga zawierania przez Strony aneksu do umowy.

§6
Obowigzki Zamawiajgcego
Zamawiajacy udostepni Wykonawcy pomieszczenia i tereny zewnetrzne do sprzatania we wcezesnigj
uzgodnionych z Kierownikami Biur Powiatowych Zamawiajacego godzinach pracy pomigdzy godz. 7:30
a 15:30 (sprzatanie pomieszczen, utrzymanie terendw zewnetrznych) oraz od godziny 7:00 (zimowe
utrzymanie terendw zewnetrznych), oraz w godzinach ustalonych z Kierownikiem Biura Oddziatu
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Regionalnego Malopolskiego OR - dotyczy wykonywania czynnosci sprzatania dwa razy dziennie w lokalu
biurowym w Krakowie, ul. Promienistych 1.Sprzatanie na 1 i V pigtrze rozpocznie si¢ o godzinie 7:00.
Zamawiajacy zapewni, w miare mozliwosci, osobom oddelegowanym do wykonywania czynnosci sprzatania
lokali biurowych i terenéw zewngtrznych migjsca do przechowywania narzedzi i $rodkow czystoscei,
natomiast Wykonawca zobowiazany bedzie do przechowywania narzedzi i $rodkow czystosci  tylko
w wyznaczonych przez Zamawiajacego miejscach.

Zamawiajacy zapewni nieodplatne uzywanie wody biezacej cieplej i zimnej, kanalizacji sanitarnej, a takze
energii elektrycznej w ilosciach niezbednych do wykonywania przedmiotu umowy.

§7
Wynagrodzenie
Za wykonanie uslug okreslonych w § 2 umowy ustala si¢ wynagrodzenie wyliczone na podstawie iloczynu
aktualnej powierzchni pomieszczen i terenow zewngtrznych okreslonych w  Opisie Przedmiotu Umowy
stanowiacym zalaeznik nr 2 do umowy i stawki brutto za sprzatanie 1 m?* okreslone w Ofercie Wykonawcy

zdnia ....oooeviiennn... r. stanowiacej zalgeznik nr 4 do umowy.
Miesigczne wynagrodzenie netto  Wykonawcy wynosi¢  bedzie .........ooooeiiinnnn.. zl  (slownie
.................................. ) plus podatek od towarow i uslug VAT
W WYSOKOSCE oo zb (slownie ... ), lacznie
0] o | (1 L TR S b T T ).
W tym:
a) sprzatanie powierzchni lokali biurowych kwota netto...............ocovvviininen.n. zl plus podatek od
towaréw i uslug VAT KWota ......cooviiiiiiiiinin zl.
b) sprzatanie terendw zewnetrznych Kwota netto...............cooevuvenienenns.. zl  plus podatek od
towarow i ustug VAT KWota .....ooooveiniiniiieieceee zl.

Za wykonanie uslug, o ktérych mowa w § 2 ust. 6 umowy Wykonawcey przyslugiwaé bedzie dodatkowe
wynagrodzenie stanowiace iloczyn stawki roboczogodziny wskazanej w ofercie Wykonawcy oraz liczby
roboczogodzin.

§8

Faktury i warunki platnosci
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w § 7 ust. | platne bedzie z dolu na podstawie faktur VAT wystawionych
przez Wykonawce po wykonaniu ustugi za dany miesiac i doreczonych Zamawiajacemu. Zamawiajacy bedzie
placil w okresach miesigecznych za kazdy dzien i miesiac wykonywania uslugi, na podstawie prawidlowo
wystawionej faktury VAT.
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w § 7 ust. 2 platne bedzie na podstawie faktury wystawionej przez
Wykonawce po wykonaniu dodatkowych uslug, o ktérych mowa w § 2 ust 6.
Powyzsze wynagrodzenie zostanie zmienione w przypadku urzedowej zmiany stawki podatku VAT i bedzie
podlega¢ zmianie odpowiednio o kwote podatku VAT wynikajaca ze zmiany stawki tego podatku. W takim
przypadku zmiana wynagrodzenia naleznego Wykonawey nie wymaga zawarcia aneksu do umowy.
Zmiana powyzszego wynagrodzenia nastapi takze w przypadku zmiany powierzchni sprzatanej, o ktorej
mowa w § 2 ust 7, Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie odpowiednio zwigkszone lub zmniejszone. Suma
takiego zwigkszenia lub zmniejszenia odpowiadaé bedzie iloczynowi zmienianej powierzchni oraz stawki
wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w zlozonej przez niego ofercie. W takim przypadku zmiana
do umowy zostanie potwierdzona aneksem.
Strony postanawiaja, ze zaplata naleznoéci nastapi na podstawie prawidlowo wystawionej faktury na adres
nabywcy: Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawla I1 70, 00-175 Warszawa,
przelewem na rachunek bankowy Wykonawey oo wskazany
w aktualnym na dzien zlecenia platnosci, opublikowanym przez Ministerstwo Finansow, Wykazie podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywraoconych do rejestru
VAT, tzw. ,bialej liscie podatnikow VAT”, w terminie 21 dni liczac od dnia jej doreczenia w formie
papierowej do Malopolskiego Oddzial Regionalny Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa,
ul. Promienistych 1, 31-481 Krakow lub doreczenia Zamawiajacemu ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej przestanej za posrednictwem platformy zgodnie z ustawa z dnia 9 listopada 2018 r.
o elektronicznym fakturowaniu w zamdéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub uslugi
oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020., poz. 1666 ze zm.).
Blednie wystawiona faktura spowoduje naliczenie ponownego 21-dniowego terminu platnosci od momentu
dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury.
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W przypadku, gdy na dzien zlecenia platnosci wskazany przez Wykonawce numer rachunku bankowego
bedzie inny niz w wykazie, o ktéorym mowa w ust. 5, Zamawiajacy dokona zaplaty naleznosci na numer
rachunku bankowego figurujacy w przedmiotowym wykazie.

Zamawiajacy oswiadcza, ze Wykonawca moze przesla¢ ustrukturyzowane faktury elektroniczne, o ktérych
mowa w art. 2 pkt 4 w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub uslugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U.
z 2020 r. poz. 1666 ze zm.). j. faktury spelniajace wymagania umozliwiajace przeslanie za posrednictwem
platformy elektronicznego fakturowania, o ktorych mowa w art. 2 pkt 32 w ustawie z dnia 11 kwietnia 2004
r. 0 podatku od towarow i ustug (tj. Dz. U. 22022 r. poz. 931 ze zm.). Zamawiajacy informuje, Ze posiada
konto na platformie elektronicznego fakturowania (w skrocie: PEF) i mozliwosé odbioru i przekazania
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej oraz innych ustrukturyzowanych dokumentdw elektronicznych za
swoim posrednictwem, a takze przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego obslugiwanego przez
OpenPEPOL, ktdrej funkcjonowanie zapewnia Ministerstwo Przedsigbiorczosci i Technologii z siedziba przy
Plac Trzech Krzyzy 3/5, 00-507 Warszawa. Platforma jest dostgpna pod adresem:
https://efaktura.gov.pl/uslugi-pef/.

Wykonawca zamierzajacy wyslaé ustrukturyzowana fakture elektroniczng za posrednictwem platformy jest
zobowiazany do uwzglednienia czasu pracy Zamawiajacego umozliwiajacego Zamawiajacemu terminowe
wywiazanie si¢ z zaplaty wynagrodzenia Wykonawcey w szczegolnosci Zamawiajacy informuje, ze przeslanie
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej winno nastapi¢ w godzinach: 7:00 do 15:00. W przypadku
przeslania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej poza godzinami pracy, w dni wolne od pracy lub $wieta,
a takze po godzinie 15:00 uznaje sie, ze faktura ta zostala doreczona w nastgpnym dniu roboczym.

Faktura. o ktorej mowa w ust. | bedzie wystawiona w terminie najpdzniej do 5-go dnia miesiaca nastepujacego
po miesiacu, w ktorym zostala wykonana usluga.

. Terminem zaplaty jest dzien uznania rachunku Wykonawcy, a miejscem platnosci bank Zamawiajacego.
. Zamawiajacy o$wiadcza, Ze jest podatnikiem podatku VAT i posiada numer identyfikacyjny NIP — 526-19-

33-940.
Wykonawca o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT i posiada numer identyfikacyjny NIP -

. Za kazde opoznienie wynikle z winy Zamawiajacego w platnosci, Zamawiajacy jest zobowiazany do zaplaty

odsetek ustawowych.
§9

Waloryzacja
Strony na podstawie art. 439 ustawy Pzp przewiduja mozliwo$¢ zmniejszenia lub zwigkszenia wynagrodzenia
Wykonawcy w przypadku zmiany cen materiatow lub kosztéw zwiazanych z realizacja przedmiotu umowy,
Zadanie zmiany wysokosci wynagrodzenia moze nastapi¢ na wniosek Wykonawcy zloZzony nie wezesniej niz
po uplywie 6 miesigcy od dnia rozpoczecia wykonywania umowy i mozna jej dokonac jeden raz w czasie
obowiazywania umowy, z zastrzezeniem ust. 3.
Wykonawca moze wnioskowa¢ o zmiane wysokosci wynagrodzenia, pod warunkiem, Ze wyrazona
w procentach warto$¢ zmiany ceny materialow lub kosztow zwiazanych z realizacja niniejszej Umowy
i przyjetych do kalkulacji ceny oferty, bedzie wyzsza o co najmniej 5 punktow procentowych od wysokosci
polrocznego wskaznika cen towardw i ustug konsumpceyjnych ogdlem oglaszanym w komunikacie Prezesa
GUS, przy czym taki wniosek nie moze by¢ zlozony przed terminem wskazanym w ust. 2.
Zamawiajacy nie dopuszcza zmian wynagrodzenia o wskaznik, o ktérym mowa w ust. 3, w zakresie kosztow
pracowniczych.
Whniosek, o ktorym mowa w ust. 2, zawierajacy odwolanie do komunikatu, o ktérym mowa w ust. 3, zostanie
zlozony w formie elektronicznej na adres malopolskiiarimr.gov.pl lub w formie w formie pisemnej na adres
siedziby Zamawiajacego. Powinien on zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i prawne oraz
kalkulacje szczegolowo uzasadniajaca zmiang cen materialow lub kosztow. Kalkulacja musi uwzglednia¢
okolicznosci, ktére wystepowaly w trakcie skladania ofert iwyliczania ceny oferowanej za realizacje
przedmiotu zamdéwienia oraz te, ktére wystapily i spowodowaly wzrost cen.
Zamawiajacy w terminie 21 dni kalendarzowych od daty otrzymania kompletnego wniosku od Wykonawcy,
rozpatrzy wniosek o zmiane Umowy. W przypadku zaakceptowania wniosku, Zamawiajacy wyznaczy date
podpisania aneksu do Umowy.
W przypadku zaakceptowania wniosku Wykonawcey, wynagrodzenie zostanie zwaloryzowane przy
zastosowaniu wspolczynnika waloryzacji wyliczonego wg. nastgpujacego wzoru: wspolezynnik waloryzacji
= wskaznik wzrostu cen, wskazany w komunikacie, o ktérym mowa w ust. 3 — 5%.
Zamiana cen materialéw i kosztéw przywolanych w celu dokonania zmiany umowy dotyczy¢ moze tylko
materialow i kosztow wycenionych w ofercie.
Na kazde zadanie Zamawiajacego Wykonawca w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego przedstawi
wykaz materialow i kosztow, ktore zostaly uwzglednione przez Wykonawce w celu ustalenia ceny ofertowej
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— wynagrodzenia Wykonawcy ze szczegélowym wskazaniem jaki udzial procentowy poszczegolne materialy
i koszty mialy w cenie ofertowej — wynagrodzeniu Wykonawcy. Zamawiajacy w tym zakresie jest uprawniony
do zadania od Wykonawcy przedstawienia dodatkowych dokumentow, informacji lub wyjasnien.
Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy dokonania zmiany tresci umowy w niniejszym trybie w przypadku
nienalezytego wykonania przez Wykonawce obowiazkéw wynikajacych z zdania 1 i 2 niniejszego ustepu.

. Za poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia uznaje si¢ dzien zawarcia Umowy, z zastrzezeniem

ust. 11.

. Jezeli Umowa zostanie zawarta po uplywie 180 dni od dnia uplywu terminu skladania ofert, poczatkowym

terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien otwarcia ofert, chyba ze Zamawiajacy okresli termin
wczesniejszy.

. Zmiana wynagrodzenia z uwagi na zmiang ceny materialow lub kosztow zwiazanych z realizacja umowy

bedzie obowiazywa¢ od nastgpnego miesiaca po miesiacu, w ktorym rozpatrzono wniosek o zmiang
wynagrodzenia, pod warunkiem podpisania przez Strony aneksu do umowy w tym terminie.

Waloryzacja wynagrodzenia dotyczy¢ bedzie Ustug wykonanych po dniu zawarcia w formie pisemnej aneksu
do Umowy.

. Zamawiajacy wskazuje, ze maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jaka dopuszcza w efekcie

zastosowania poslanowicﬁ waloryzacyjnych przcwidzianych W niniejszym paragrafie wynosi 10%
wynagrodzenia miesigcznego brutto, o kKtorym mowa w § 7 ust. 1,

. Wylxonawca k(O]‘CbO wym"rodrcnle zostalo zmienione zg,odnle ITIITIE|SZ}’I'I'I para"ratem zobowm/any ](.’Sl

do zmiany wynagrodzenia przyslugujacego podwykonawcy, z ktérym zawarl umowe, w zakresie
odpowiadajacym zmianom cen materialow lub kosztow dotyczacych zobowiazania podwykonawcy.

. Wykonawca w terminie 14 dni od dnia zawarcia aneksu zmieniajacego jego wynagrodzenie, zobowiazany

Jjest przedlozy¢ Zamawiajacemu, w zakresie umoéw podwykonawczych, o ktorych mowa w ust. 15,
potwierdzone za zgodno$¢ z oryginalem kopie anekséw zmieniajacych wynagrodzenie podwykonawcow lub
os$wiadczenia podwykonawcow, iz zmiana cen materialow lub kosztow nie ma wplywu na ich wynagrodzenie.

. W przypadku zaprzestania przez Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego wydawania komunikatu, o ktérym

mowa w ust. 3 wskaznik wynikajacy z tego komunikatu wskaznik zostanie zastapiony innym wskaznikiem
Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego najbardziej do niego poréwnywalnym.

. Waloryzacja nie moze stuzy¢ do sanowania bledow Wykonawcy dokonanych w trakcie kalkulacji ceny oferty.

Nie moga one prowadzi¢, do zmniejszenia ryzyka zwiazanego z niedoszacowaniem oferty przez wykonawce,
ani do wzbogacenia si¢ Wykonawcy czyli wzrostu jego wynagrodzenia.

. Wprowadzenie przez Wykonawce w blad Zamawiajacego w zwiazku z okolicznosciami dotyczacymi

przedmiotowej zmiany umowy, w tym nieujawnienie pelnych informacji, a takze nieprzediozenie przez
Wykonawce dokumentéw lub informacji niezbednych do dokonania zmiany umowy w tym trybie uprawnia
Zamawiajacego od rozwiazania umowy w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy.

§10

Sprawdzanie stanu wykonania uslugi
Zamawiajacy dokona odbioru wykonanych ustug po zakornczeniu danego okresu rozliczeniowego poprzez
podpisanie miesigcznego protokolu odbioru ustugi. Okresem rozliczeniowym jest miesiac kalendarzowy.
Wzér protokolu stanowi zalgeznik nr 5 do umowy
Protokoly, o ktérych mowa wust. | dla kazdej z lokalizacji, zostana podpisane przez Kierownika wlasciwego
Biura Powiatowego Zamawiajacego, a w Oddziale Regionalnym Zamawiajacego przez Kierownika Biura
Oddzialu Regionalnego lub osoby przez nich upowaznione po stronie Zamawiajacego oraz Koordynatora
Realizacji i Jakosci ze strony Wykonawcy.
Wykonawca moze zlozy¢ umotywowane zastrzezenia do dokonanej przez Zamawiajacego negatywnej oceny
$wiadczonej uslugi, w terminie 7 dni od dnia podpisania protokolu w miejscu $wiadczenia uslugi.
W razie zgloszenia zastrzezen, co do jakoéci s$wiadczonych uslug (w protokole lub mailem:
.............................. - poza protokolem), Wykonawca zobowiazany jest usuna¢ uchybienia, ktorych
dotycza zastrzezenia najp6zniej w drugim dniu od dnia ich zgloszenia.
Zastrzezenia, o ktérych mowa w ust. 3 Wykonawca wnosi do: Kierownika Biura Oddzialu Regionalnego
Matopolskiego Oddzialu Regionalnego Zamawiajacego (w przypadku zastrzezen do oceny dokonanej przez
Kicrownika Biura Powiatowego Zamawiajacego w wojewodztwie malopolskim) lub  Dyrektora
Matlopolskiego Oddzialu Regionalnego Zamawiajacego (w przypadku zastrzezen do oceny dokonanej przez
Kierownika Biura Oddzialu Regionalnego Malopolskiego Oddzialu Regionalnego Zamawiajacego).
Zastrzezenia wniesione po uplywie terminu, o ktérym mowa w ust. 3 nie beda rozpatrywane.
Do momentu rozpatrzenia przez Zamawiajacego wniesionych zastrzezen ewentualne kary umowne, o ktérych
mowa w § 11 nie sa nakladane.
Fakt wykonania dodatkowych uslug, o ktérych mowa § 2 ust.6 umowy potwierdzony zostanie przez Strony
w stosownym protokole/potwierdzeniu wykonania. Postanowienia ust. 3 i ust. 5 -7 stosuje si¢ odpowiednio.
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§11

Kary umowne
Po uprzednim wezwaniu Wykonawcy droga elektroniczna (na adres poczty elektronicznej) do usunigcia
uchybien, o ktorych mowa w § 10 ust. 4 w przewidzianym tam terminie, w razie dalszego stwierdzenia przez
Zamawiajacego tozsamego (w tym samym Biurze, w podobnym zakresie) w kolejnym miesiacu
kalendarzowym, Wykonawca zaplaci kar¢ umowna w wysokosci 10% iloczynu aktualnej powierzchni
pomieszczen obiektu, gdzie doszlo do nienalezytego wykonania uslugi okreslonej w Szczegélowym Opisie
Przedmiotu Umowy, stanowiacym zalgceznik nr 2 do umowy i stawki brutto za jeden miesiac sprzatania |
m? okreslonej w Ofercie Wykonawcy. W razie wystapienia tozsamego uchybienia w kolejnym miesiacu
kalendarzowym, stwierdzonego w protokole, o ktérym mowa w § 10 ust.]1 oprocz obowiazku zaplaty kary
umownej na zadanie Zmawiajacego Wykonawca zobowiazany jest do zmiany w terminie 30 dni osoby
wykonujacej usluge sprzatania w danej lokalizacji — dotyczy czynnosci wykonywanych wewnatrz
i na zewnatrz budynku.
W sytuacji nie $wiadczenia uslugi sprzatania o ktorej mowa w § 2 ust. 5 lita i b, w ktorymkolwiek z obiektow
Zamawiajacego, Wykonawca zaplaci kare umowna w 10% iloczynu aktualnej powierzchni pomieszczen
obiektu, gdzie nie byla wykonywana usluga okreslonej w Szczegolowym Opisie Przedmiotu Umowy,
stanowiacym zalgeznik nr 2 do umowy i stawki brutto za jeden miesiac sprzatania | m? okre$lonej w Ofercie
Wykonawcy za kazdy dzien niewykonywania ustugi — dotyczy kazdej lokalizacji z osobna.
W sytuacji:

a) choéby jednokrotnego niewykonania ustug okreslonych niniejsza umowa, dotyczacych czynnosci
wykonywanych raz lub rzadziej niz raz w miesiacu, w ktorymkolwiek z obiektow Zamawiajacego,
po uprzednim wezwaniu Wykonawcy droga elektroniczna (na adres poczty elektronicznej)
do wykonania uslugi w terminie 3 dni roboczych od otrzymania wezwania lub

b) chocby jednokrotnego niewykonania uslug okreslonych niniejsza umowa, dotyczacych czynnosci
wykonywanych czesciej niz raz na miesiac, na biezaco, w ktorymkolwiek z obiektow
Zamawiajacego, po uprzednim wezwaniu Wykonawey droga elektroniczna (na adres poczty
elektronicznej) do wykonania ustugi w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania lub

¢) niedostarczenia brakujacych srodkow czystosci i materialow higienicznych w terminie nastepnego
dnia roboczego, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy droga elektroniczna (na adres poczty
elektronicznej) do ich dostarczenia lub

d) chocby jednokrotnego niewykonania uslug okreslonych niniejsza umowa, dotyczacych czynnosci
utrzymania zimowego terendw zewnetrznych oraz stawienia si¢ pracownikow Wykonawey w ciagu
godziny od zgloszenia koniecznosci usunigcia skutkow awarii, w ktorymkolwiek z obiektow
Zamawiajacego, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy droga elektroniczna (na adres poczty
elektronicznej) w terminie natychmiastowym (ten sam dzien);

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo naliczenia kary umownej w wysokosci 5 % lacznego miesigcznego

wynagrodzenia brutto, o Ktérym mowa w § 7 ust. | za kazde naruszenie.

W przypadkach dostarczenia srodkow higienicznych i chemicznych, o ktérych mowa w zalgezniku nr 2 do
Umowy w nieoryginalnych opakowaniach lub w opakowaniach, ktore nie zawieraja etykiet umozliwiajacych
identyfikacje i parametry techniczne, lub w przypadku, gdy parametry te nie odpowiadaja minimalnym
wymaganiom, o ktorych mowa w zalaczniku nr 3 do Umowy Zamawiajacy naliczy Wykonawcy laczna karg
umowna w wysokosci 1000 zt i wezwie droga pisemna lub elektroniczna Wykonawce do wymiany
w terminie 3 dni roboczych reklamowanego asortymentu. W przypadku braku wymiany reklamowanego
asortymentu przez Wykonawce w wyznaczonym terminie, pomimo wezwania przez Zamawiajacego,
Zamawiajacy ponownie naliczy Wykonawcy kare w wysokosci 5000 zi. Przedmiotowa kara, w wysokosci
5 000 zt moze by¢ naliczona kilkakrotnie, az do skutecznej wymiany wadliwego asortymentu.

W przypadku wykonywania uslugi odkurzania pokoi biurowych i odkurzania akt sprzetem o parametrach
gorszych niz opisane w zalaczniku nr 3 do Umowy, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do wymiany sprzetu
o parametrach niezgodnych z zapisami ninigjszej umowy. W przypadku braku wymiany przedmiotowego
sprzetu w terminie 3 dni roboczych od wezwania, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy laczna karg umowna
w wysokosci 3 000 zt i ponownie wezwie droga pisemna lub elektroniczna Wykonawce do wymiany
w terminie 3 dni przedmiotowego sprzetu. W przypadku, gdy Wykonawca nie wymieni sprzetu o parametrach
niezgodnych =z =zapisami ninigjszej umowy w wyznaczonym terminie, pomimo wezwania przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy ponownie naliczy Wykonawcy karg w wysokosci 5000 zi. Przedmiotowa kara,
w wysokosci 5000 zI moze by¢ naliczona kilkakrotnie, az do skutecznej wymiany sprzetu na taki, ktorego
parametry odpowiadaja zapisom niniejszej umowy. W przypadku czynnosci odkurzania akt, pom. skladnic
akt, archiwow, pom. magazynéw czynnosci wykonane niewlasciwym sprzetem winny zosta¢ powtérnie
wykonane - wszelkie zapisy niniejszego ustepu dotyczace w szczegolnosci wezwan, naliczania kar umownych
stosuje si¢ odpowiednio.
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W przypadku nie wykonania przez Wykonawce w wyznaczonym terminie, pomimo wezwania przez
Zamawiajacego: uslugi mycia okien i odkurzania akt, oczyszczania mebli tapicerowanych na mokro,
czyszwenla wy]\iadzm czyszcezenia zaluzji pionowych i poziomych, koszenia trawnikow, pielegnacji drzew
i zieleni oraz zimowego utrzymania terenow zewnetrznych (od$niezanie, odladzanie, zrzucanie Sniegu
z dachow itd.), Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zlecenia wymienionych powyzej czynnosci innemu
podmiotowi, na koszt Wykonaxmv Koszt zastgpczego wykonania bedzie potracany z wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy. Nie wylacza to naliczenia kar umownych w wysokosci jak za niewykonanie usiugi.
Zlecenie wykonania czynno$ci innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 6 nie
wylacza obowiazku zaplaty przez Wykonawce kary umownej na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.
W przypadku nalozenia przez odpowiednie organy na Zamawiajacego mandatow i kar porzadkowych za nie
wykonanie obowiazkéw zwiazanych z zimowym utrzymaniem terenéw zewnetrznych oraz innych nie
wskazanych w niniejszej umowie, a wynikajacych z obowiazkow ciazacych na Wykonawcy, zobowiazuje sie
Wykonawce do ich zwrotu Zamawiajacemu w pelnej wysokosci.

Zamawiajacy odstapi od naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie w przypadku,
gdy w wyniku wniesienia przez Wykonawce zastrzezen, o ktérych mowa w § 10 Zamawiajacy zmieni
dokonana oceng jakosci wykonywanej uslugi lub gdy wystapienie okolicznosci uzasadniajacych natozenie
kary umownej wynikaja z sily wyzszej. W uzasadnionych przypadkach, Zamawiajacy moze zgodzi¢ si¢ na
zmiang terminu wykonania uslugi, zmiang terminu usunigcia naruszen umowy. Zgoda Zamawiajacego jest
Jego wylacznym uprawnieniem, a z tytulu odmowy zgody zmiany termindw przewidzianych w niniejszej
umowie Wykonawecy nie przystuguja zadne roszczenia wzgledem Zamawiajacego.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszej Umowy, a dotyczacych obowiazku zatrudnienia oséb
skierowanych do realizacji przedmiotu Umowy na podstawie umowy o prace, w szczegélnosci: wskazanych
W § 3 lub nie przedstawienia dokumentéw, o ktorych mowa w § 4, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare
umowna w wysokosci 7000 zt za kazdy miesiac i za kazdy rozpoczety miesiac wykonywania ustugi.
w ktorym nie dopelniono chociazby jednego z wymogéw okreslonych w § 3. Niezlozenie przez Wykonawce
W wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zadanych przez Zamawiajacego dowodéw, o ktorych mowa
w § 4 umowy w celu potwierdzenia spelnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogow zatrudnienia
osub zgodnie z § 4, traktowane bedzie jako niespelnienie przedmiotowych wymogow.

. W przypadku \\ystaplennJ'aklcgol\o]\wel\ incydentu zwiazanego z naruszeniem bezpieczenstwa informacji

wrazliwych lub dotyczacego mienia Zamawiajacego, w okolicznosciach, o ktorych mowa w § 3 ust. 21-23
w tym takze nie przestania wymaganych harmonograméw, brak przeszkolenia nowego/zastepujacego
pracownika, poruszanie si¢ pracownikéw na Kartach dostepu innych pracownikéw, Wykonawca zaplaci
Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokoéci 3 000 z1. za kazde takie zdarzenie. Wylacznie w uzasadnionych
przypadkach, Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode na zmiane terminu realizacji rozpoczecia czynnosci
ustalonych w harmonogramach. Zmiana terminu nastgpuje wéwczas na wniosek Wykonawcy przeslany
minimum 2 dni przed planowanym terminem realizacji w/w czynnosci. Zgoda Zamawiajacego stanowi jego
uprawnienie. W przypadku braku wyrazenia zgody Zamawiajacego na zmiang terminow przewidzianych
w zapisach niniejszej umowy, Wykonawcy nie przysluguje zadne roszczenie wzgledem Zamawiajacego.

W przypadku naruszenia postanowiei niniejszej Umowy, dotyczacych obowiazku wykonywania czynnosci
kontrolnych przez Wykonawce, o ktoérych mowa w § 3 ust. 25 i 26 w tym nie przestrzeganie ustalonego
harmonogramu, kazdorazowo Zamawiajacy nalozy na Wykonawce sankcje w postaci obowiazku zaplaty kary
umownej w wysokosci 5000 zI za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie kontroli jakosci sprzatania
chociazby w jednym z obiektow Zamawiajacego w trakcie danego miesiaca kontroli w obiektach
Zamawiajacego. W uzasadnionych przypadkach, na wniosek Wykonawcy, przeslany na minimum 2 dni przed
planowana Kkontrola, ustalona w harmonogramie, Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode na zmiane terminu
kontroli. Zgoda Zamawiajacego jest jego wylacznym uprawnieniem, a z tytulu odmowy zgody zmiany
terminéw przewidzianych w niniejszej umowie Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia wzgledem
Zamawiajacego.

W przypadku skierowania do realizacji zamowienia mniejszej ilosci 0sob lub w mniejszym wymiarze czasu
pracy niz wskazano w § 4 ust 3 umowy, Zamawiajacy wezwic Wykonawce do skierowania do pracy
odpowiednia ilo$¢ osob lub do zwigkszenia etatu osoby skierowanej do realizacji przedmiotu zaméwienia
do wysokosci wskazanej w zalgezniku nr 2 do umowy, w terminie 3 dni od wezwania droga elektroniczna,
na adres poczty elektronicznej wskazany w umowie. W przypadku braku zwiekszenia ilosci 0sob / etatu 0sob
skierowanych do realizacji zamowienia, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy laczna kare umowna w wysokosci
3000 zt i ponownie wezwie droga pisemna lub elektroniczna Wykonawce do zwigkszenia obsady/etatu
w terminie 3 dni. W przypadku braku zwigkszenia obsady/etatu przez Wykonawce w wyznaczonym terminie,
pomimo wezwania przez Zamawiajacego, Zamawiajacy ponownie naliczy Wykonawcy kare w wysokosci
5000 zl. Przedmiotowa kara, w wysokosci 5000 zI moze by¢ naliczona kilkakrotnie, az do skutecznego
zwigkszenia obsady/etatu os6b skierowanych do realizacji przedmiotu umowy.

\
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. W przypadku naruszenia przepisow prawa lub postanowien niniejszej umowy z przyczyn lezacych po stronie

Wykonawcy, w nastepstwie czego Zamawiajacy jako Administrator danych osobowych/Procesor zostanie
zobowiazany do zaplaty jakichkolwiek naleznosci, Wykonawca zobowiazuje si¢ pokry¢ Zamawiajacemu;
poniesione z tego tytulu wszelkie koszty, w szczegolnosci odszkodowania na rzecz osob trzecich lub kary
administracyjnej wynikajacej z przepisow RODO.

. Niezlozenia przez Wykonawce aktualnych uwierzytelnionych kopii optaconej polisy lub innych dokumentow

potwierdzajacych kontynuowanie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, zgodnie z trescia § 11 ust. 2
umowy, Wykonawca zaplaci karg umowna w wysokosci |1 % miesigcznego wynagrodzenia brutto, o ktorym
mowa w § 7 ust. | umowy za kazdy dzien zwloki, liczac od dnia przypadajacego po okresie ubezpieczenia
wskazanego na polisie dostarczonej Zamawiajacemu uprzednio przez Wykonawce; nieprzedluzenie
ubezpieczenia stanowi podstawe do odstapienia przez Zamawiajacego od umowy z winy Wykonawcy.
Strony ustalaja. e niezaleznie od kar umownych wskazanych w § 11 niniejszej umowy, Zamawiajacy bedzie
mogl dochodzi¢ od Wykonawcey odszkodowania uzupelniajacego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej
szkody na zasadach ogolnych przewidzianych w Kodeksie cywilnym. Dokonane potracenia i kary umowne
nie zwalniaja Wykonawcy z obowiazku wykonania prac zgodnie z umowa.

. Kary umowne beda platne w terminie 7 dni od daty otrzymania noty obciaZzeniowej, przy czym

Zamawiajacemu przysluguje prawo do potracenia wszelkich kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia lub zaspokajane ze zlozonego Zamawiajacemu zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy.

Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony wynosi 20% lacznego
wynagrodzenia brutto, stanowiacego iloczyn liczby miesiecy realizacji umowy tj. 12 miesiecy
oraz wynagrodzenia miesiecznego brutto okreslonego w § 7 ust. | niniejszej umowy.

§12
Ubezpieczenie odpowiedzialnoSci cywilnej

I. Wykonawca zobowiazuje si¢ posiadac przez caly okres obowiazywania umowy ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwiazanej z przedmiotem zamoéwienia,
z suma ubezpieczenia nie nizsza niz 200 000,00 zl (slownie: dwiedcie tysigcy zlotych 00/100).

2. Jezeli ubezpieczenie o ktorym mowa w ust. | wygasa w okresie obowiazywania niniejszej umowy,
Wykonawca zobowiazany jest do przedluzenia ubezpieczenia w zakresie okreslonym w ust. |
i przedlozenia Zamawiajacemu uwierzytelnionej kopii dokumentu potwierdzajacego posiadanie
ubezpieczenia, przed data wygasniecia poprzedniego, pod rygorem naliczenia kary umownej.

§13
Zabezpicczenie nalezytego wykonania umowy

I.  Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy, nie pézniej niz w dniu jej zawarcia
w wysokosci 1,5 % lacznego wynagrodzenia stanowiacego iloczyn liczby miesigey realizacji umowy
tj. 12 miesiecy oraz wynagrodzenia miesiecznego brutto okre$lonego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy
(faczna cena miesieczna brutto za sprzatanie lokali i terendw zewnetrznych podana w ofercie), co stanowi
kwote s zl (slownie zlotych: ... ). Zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy sluzy pokryciu roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.
Wykonaweca wnosi zabezpieczenie w formie pienig¢znej.

Do sposobu wniesienia i zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy stosuje sig przepisy
ustawy Prawo zamowien publicznych (art. 449-453).
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§14
Zmiana umowy

Niedopuszczalna jest, pod rygorem niewaznosci, istotna zmiana postanowien zawartej umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcey, za wyjatkiem przewidzianych
mozliwo$ci dokonania zmian przez Zamawiajacego, ktorych warunki okreslono w ogloszeniu o zaméwieniu,
Specyfikacji Warunkow Zamdwienia oraz w niniejszej umowie.
Uwzgledniajac specyfike sytuacji spoleczno-gospodarczej wywolanej COVID-19 w tym przede wszystkim
konieczno$é podjecia szybkich i efektywnych dziatan, Strony przewiduja mozliwos¢ wprowadzenia zmian
do postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru
Wykonawcey. Dotyczy sytuacji, w ktorej na dzien podpisania umowy nadal bedzie obowiazywal stan
zagrozenia epidemicznego wprowadzony w zwiazku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2. Koniecznosc
wprowadzenia takich zmian wynika¢ bedzie z zaistnienia nastepujacych okolicznosci:
a) czasowego zawieszenia calosci wykonania przedmiotu umowy lub jej czesci w przypadku pojawienia si¢

przejsciowych problemow zwiazanych z wykonaniem przedmiotu umowy np. zmiana organizacyjna

pracy u Zamawiajacego, wylaczenie pomieszczen (budynkow) z eksploatacji, terendw zewngtrznych i ich
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czesei z eksploatacji oraz inne okolicznosei ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili podpisania

umowy, np. zakazenie pracownika wirusem Covid 19 i zamknigcie calosci lub czesci biura,

b) ze wzgledu na okolicznosci wskazane w ust. 2 pkt a niniejszego paragrafu — zmniejszenie wymiaru etatow
pracownikow sprzatajacych, a co za tym idzie obnizenie naleznego im wynagrodzenia,

¢) podjecia przez wykonawce decyzji o powierzeniu Podwykonawcom realizacji czesci zamowienia, ktora
miala by¢ realizowana sitami wilasnymi Wykonawcy i/lub decyzji o rezygnacji z planowanego
Podwykonawstwa na rzecz wykonania czesci zaméwienia silami wlasnymi Wykonawey i/lub decyzji
0 zmianie/rezygnacji z Podwykonawcy — zmiana zakresu podwykonawstwa,

d) zmiany powszechnic obowigzujacych przepisow prawa lub wynikajacych z prawomocnych orzeczen
lub ostatecznych aktéw administracyjnych wiasciwych organéw wladzy publicznej — w takim zakresie,
w jakim bedzie to niezbedne w celu dostosowania postanowien umowy do zaistnialego stanu prawnego
lub faktycznego, ktére spowoduja opoznienie rozpoczecia, przerwanie lub czasowe zawieszenie realizacji
zamowienia,

e) wystapienia sily wyzszej, rozumianej jako wystapienie zdarzenia nadzwyczajnego. zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktorego nie dalo si¢ unikna¢ nawet przy zachowaniu
najwyzszej starannoéci, a ktore uniemozliwi Wykonawcy wykonanie jego zobowiazania w calosci
lub czesci.

f) wydluZenie terminu o czas niezbedny dla wykonania zadan realizowanych po uprzednim wezwaniu
Zamawiajacego, jezeli z przyczyn niezaleznych stron wykonanie tych zadan w terminie umownym
okazalo si¢ niemozliwe - przedluZenie terminu realizacji o liczbe dni, w ktérych nie byla mozliwa
realizacja okreslonego zadania,

g) w przypadku wystapienia okolicznosci wskazanych w pkt a) i b) dopuszczalna jest zmiana ilosci
dostarczanych $rodkéw higienicznych, dezynfekujacych lub czystosci, bez zmiany wynagrodzenia
Wykonawcy.

Obnizenie wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcey w przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych

mowa w ust. 2 pkt a-b, nastapi proporcjonalnie do okresu wylaczenia wykonywania uslugi oraz zmniejszenia

zakresu (powierzchni), na ktérej wykonywana jest usluga.

Strony umowy w sprawie zamowienia publicznego zobowiazane sa niezwlocznie informowaé sie o wplywie

okolicznosci zwiazanych z wystapieniem COVID-19 majacych wplyw na nalezyte wykonanie umowy,

wynagrodzenie Wykonawcy,

Strona umowy przekazujaca stosowne informacje zobowiazana jest wykaza¢ istnienie zwiazku pomiedzy

okoliczno$ciami wywolanymi COVID-19, a niemozliwoécia nalezytego wykonania danej umowy. W tym

celu strona moze postuzy¢ sie oswiadczeniami (wlasnymi lub os6b trzecich) lub dokumentami, w tym
dokumentami w postaci elektronicznej (np. wiadomoscia e-mail), obliczeniem kosztéw zmian.,

Jezeli zalaczone oSwiadczenia i dokumenty sa niewystarczajace do dokonania oceny wplywu okolicznosci

zwigzanych z COVID-19 namozliwo$¢ nalezytego wykonania umowy, strona umowy zobowiazana

do dokonania oceny jest uprawniona do zadania przedstawienia dodatkowych o$wiadczen lub dokumentow.

Mozliwe jest rowniez dokonanie samouzupelnienia o$wiadczen i dokumentéw.

Druga strona umowy ma 14 dni na zajecie stanowiska wraz z uzasadnieniem odnosnie do wplywu

okolicznosci  zwiazanych zwystapieniem COVID-19 nanalezyte wykonanie umowy. W przypadku

uzupelnienia o$wiadczen lub dokumentéw termin liczony jest od dnia ich otrzymania przez druga strone.
lezeli Zamawiajacy stwierdzi, Ze okolicznosci zwiazane z wirusem COVID-19 wskazane przez Wykonawce
wplywaja lub moga wplyna¢ nanalezyte wykonanie danej umowy, Zamawiajacy jest uprawniony
do rozpoczgcia dialogu z Wykonawca w celu uzgodnienia odpowiednich zmian umowy.

Dopuszczalna jest zmiana umowy bez przeprowadzenia nowego postepowania o udzielenie zamowienia

niezaleznie od wartoéci tej zmiany, o ile zostala przewidziana w ogloszeniu 0 zamoéwieniu lub dokumentach

zamoOwienia, w postaci jasnych, precyzyjnych i jednoznacznych postanowien umownych na podstawie art.

455 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wprowadzenia nastepujacych zmian

W umowie:

1) gdy nastapi koniecznos¢ zmian w terminach realizacji ustug okreslonych w umowie o udzielenie
zamoOwienia publicznego, spowodowanych obiektywnymi czynnikami wynikajacymi z potrzeb
Zamawiajacego lub czynnikami niezaleznymi od Wykonawcy, w wyniku ktérych zrealizowanie
przedmiotu umowy nie bedzie mozliwe w okreslonym terminie, z zastrzezeniem, Ze wynagrodzenie
Wykonawcy nie ulegnie zmianie;

2) mozliwosci  zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego rozwiazan
technologicznych lub technicznych, niz te istniejace w chwili podpisania umowy, bez zmiany
wynagrodzenia za realizacje przedmiotu umowy. Jako korzystniejsze dla Zamawiajacego nalezy
traktowac¢ rozwiazania odpowiadajace wymaganiom Zamawiajacego w wiekszym stopniu z punktu

widzenia kosztow utrzymania, wydajnosci lub wyzszej uzytecznosci;
=
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3) koniecznosci zmiany jakichkolwiek procedur okreslonych w tresci umowy spowodowanej
przyczynami lezacymi po stronie Zamawiajacego lub spowodowanej przyczynami niezaleznymi
od stron umowy;

4) zmiany minimalnej wymaganej przez Zamawiajacego ilosci 0sob;

5) zmiany wielko$ci powierzchni objetej usluga, zgodnie z warunkami opisanymi w SWZ.

10. Do wprowadzenia zmian okreslonych w ust. 9, w przypadku gdy wystepuje o nie Wykonawca, wymagane
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jest zloZenie przez Wykonawce uzasadnienia w formie pisemnego wniosku o jej/ich dokonanie.

Wprowadzenie zmian wymaga akceptacji Zamawiajacego.
Wszelkie zmiany w niniejszej umowie dokonywane beda za zgoda obu stron, w formie pisemnego aneksu,
pod rygorem niewaznosci i beda obowiazywaly od dnia podpisania aneksu do umowy przez strony.

§15
QOdstgpienie/ Rozwigzanic umowy
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej,
z¢ wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa
lub bezpieczenstwu publicznemu, w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach.
W tym przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czesci
Umowy;
Zamawiajacemu przysluguje prawo do rozwiazania umowy w trybie natychmiastowym ze skutkiem na koniec
miesiaca kalendarzowego, w szczegdlnosci w przypadku:
1) trzykrotnego nalozenia na Wykonawce kary umownej z powodu niewykonania lub nienalezytego
wykonania niniejszej umowy lub w przypadku naliczenia kary z innych powodow, a w szczegolnosci
z powodu nie wywiazywania sic Wykonawcy z zapisow § 4 ust. 3 i4;
2) rozwiazania umowy z powodow, o ktorych mowa w pkt 1, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu karg

umowna w wysokosci jednomiesigcznego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 7 ust. 1.
W przypadkach, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu Wykonawca moze zada¢ wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytulu wyKkonania cze$ci umowy, obliczonego za kazdy miesiac i dzien
$wiadczenia uslugi bedacej przedmiotem umowy w trakcie obowiazywania umowy,
W przypadku odstapienia od umowy lub jej rozwiazania przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy,
Wykonawcy nie przystuguje roszczenie odszkodowawcze w zwiazku z wezedniejszym rozwiazaniem umowy.
Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone mieniu Zamawiajacego, mieniu o0sob trzecich
i na osobach oraz za wszelkie inne uzasadnione roszczenia kierowane do Zamawiajacego przez jakiekolwiek
podmioty, wynikajace z zawinionego dzialania lub zaniechania, lub nienalezytego wykonania umowy przez
Wykonawce, Podwykonawcee, lub osoby, ktorym Wykonawca lub Podwykonawca powierzyl wykonanie
czynnosci wynikajacych z niniejszej umowy.
Przy realizacji niniejszej umowy Wykonawca nie moze zatrudnia¢ pracownikéw ARiIMR bez uprzedniej
zgody Prezesa ARIMR, pod rygorem odstapienia przez Zamawiajacego od umowy z zachowaniem prawa do
naliczenia z tego tytulu kary umownej w wysokosci | 500 zl. (slownie: tysigca pigcset zlotych)

§16
Rozstrzyganie sporéw

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa znajduja zastosowanie odpowiednie przepisy: Kodeksu
Cywilnego. ustawy Prawo Zamowien Publicznych, ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych i aktow wykonawczych do tej ustawy do dnia ich obowiazywania, przepisy Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przepltywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz wydane na tej
podstawie przepisy od dnia ich wejécia w zycie:
Zamawiajacy i Wykonawca podejma starania w celu polubownego rozstrzygnigcia wszelkich sporow
powstalych miedzy nimi, a wynikajacych z Umowy lub pozostajacych w posrednim badz bezposrednim
zwiazku z umowa, na drodze bezposrednich negocjacji.
Jesli Zamawiajacy i Wykonawca nie beda w stanie rozstrzygna¢ sporu na drodze negocjacji, to kazda ze stron
moze poddac spor do rozstrzygniecia przez wlasciwy sad w Krakowie.
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§17
Postanowienia koificowe

I. Umowa zostaje zawarta od 1 sierpnia 2023 r. do 31 lipca 2024 r. na okres 12 miesigcy.

2. Wszelkie zmiany umowy dla swej waznosci wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Zmiany os6b upowaznionych do dzialania w imieniu Wykonawcy lub Zamawiajacego nie wymagaja zmian
umowy.

4.

Zamawiajacy moze w kazdym momencie zglosi¢c Wykonawcy ograniczenie lub zwickszenie powierzchni
o ktdrej mowa w § 2 ust 1.

5. Zmiana powierzchni, o ktérej mowa zalgczniku nr 2 do niniejszej umowy, nie powoduje zmiany

wynagrodzenia, o Ktorym mowa w § 7 ust.1. Nie dotyczy przypadkow wskazanych w umowie.

6. Strony zobowiazuja si¢ do niezwlocznego, wzajemnego informowania o kazdej zmianie adresu. Zmiana
adresu strony nie wymaga sporzadzenia aneksu do niniejszej umowy. Korespondencje dostarczona
na dotychczasowy adres, uznaje si¢ za skutecznie doreczona — w przypadku zaniechania strony
o powiadomieniu o zmianie adresu.

.

§17
Umowa zostala sporzadzona w 4 jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym trzy dla Zamawiajacego, a jeden dla
Wykonawcy.

Wykonaweca Zamawiajgcy

IEKOWNIKA
powo-Ksiegowego







Zalacznik nr 2 do umowy

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1

Kod Wspdlnego Stownika Zamoéwien (CPV): 90910000-9, 90919000-2, 90919200-4,
90911200-8, 90630000-2, 90620000-9, 77314100-5, 77342000-9, 77310000-6, 90914000-7,
90911300-9, 90921000-9.

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowe sprzatanie pomieszczen biurowych lokali
Matopolskiego Oddziatu Regionalnego ARIMR w Krakowie oraz podleglych mu Biur
Powiatowych ARIMR w wojewddztwie malopolskim wraz z wyposazeniem sanitariatow
i pomieszczen socjalnych w niezbedne $rodki higieniczne, a takze catoroczne utrzymanie
czystosci i sprzatanie terenu zewnetrznego wokét budynkéw wybranych placowek ARIMR.

Sprzatanie pomieszczen lokali biurowych obejmuje nastepujace czynnosci:

3.1.Czynnosci wykonywane codziennie, dwa razy dziennie.

Ustuga sprzatania dwa razy dziennie dotyczy wylacznie siedziby Matopolskiego Oddziatu
Regionalnego ARIMR oraz Biura Powiatowego w Krakowie z siedzibg Krakow
ul. Promienistych 1. Czynnosci sprzatania w w/w obiekcie przez osoby sprzatajace rozpoczna sie
od godziny 7.30 zgodnie z godzinami pracy ARIMR. Zamawiajgcy zastrzega, ze sprzatanie na
pietrze | i V rozpocznie sie od godz. 7:00.

e w okresie jesienno-zimowym (od poczatku pazdziernika do konica marca) mycie na mokro
podiog dotyczy - Punktéw Obstugi Klienta i ciggéw komunikacyjnych, korytarza i klatki oraz
schodéw  wewnetrznych bezposrednio przylegajacych do POK (powierzchnia ok. 880 m?),

¢ dolozenie Srodkow higienicznych w sanitariatach oraz pomieszczeniach socjalnych,
tj.. papieru toaletowego oraz recznikow typu ZZ.

3.2. Czynnosci wykonywane codziennie — dotyczy Matopolskiego OR i Biura Powiatowego
w Krakowie oraz wszystkich jednostek terenowych Zamawiajacego poza zakresem czynnosci
przewidzianych do wykonania dwa razy dziennie:

* gruntowne sprzatanie (obejmujgce zakres czynnosci wykonywanych we wtorek i piatek zgodnie
z pkt 3.3.) w pokojach zajmowanych przez Dziennik Podawczy oraz pokoje Dyrekeji Oddziatu
Regionalnego Zamawiajgcego — tu konieczno$¢ wykonania ustugi sprzatania powinna by¢ od
7:00 (pow. okoto 230 m?) — dotyczy siedziby Matopolskiego Oddziatu Regionalnego w Krakowie,

» odkurzanie podidg wyposazonych w wyktadzine podiogowa lub odkurzanie podiég i mycie na
mokro podidg nie wyposazonych w wyktadzine podiogowg (w kazdej z lokalizacji wystepuja
wszystkie rodzaje podtog, tj. gresy, panele i wykiadziny dywanowe / w BP w Tarnowie, BP
w Myslenicach, BP w Nowym Sgczu, BP w Nowym Targu. Odkurzanie i mycie podtog
gresowych winno odbywac sig¢ za pomoca mopa akrylowego na sucho, a nastepnie na mokro
przy uzyciu wyigcznie myjacych srodkow antyposlizgowych (Blitz Orange G482 do mycia
podidg lub zamiennik, spetniajgcy nastgpujace wymagania: [skiad (zgodnie z 648/2004/WE):
<5% niejonowych s$rodkéw powierzchniowo czynnych, zawiera substancje zapachowe
(Limonene, Citral, Hexyl Cinnamal, Linalool). Inne sktadniki: alkohol, substancje pomocnicze,
barwniki.]) — dotyczy:

- Punktéw Obstugi Klienta,

- ciggéw komunikacyjnych, korytarzy, klatek schodowych, spocznikéw, holow przed windami,
- schoddw wewnetrznych i zewnetrznych,

- wejsc do budynkow/lokali,

- wszelkich innych pomieszczen stuzacych ogoétowi pracownikéw lub beneficjentow,

e czyszczenie powierzchni mebli biurowych atestowanymi $rodkami antystatycznymi z kurzu
i wszelkiego rodzaju zabrudzen (dotyczy pomieszczen sekretariatow, POK, pomieszczen
Dyrekgji i kierownikow - w 19 biurach powiatowych),

e opréznianie pojemnikdw na $mieci w pomieszczeniach biurowych z zachowaniem zasad
higieny i segregowania odpadoéw obowigzujgcych w danej lokalizacji i wymiana w razie potrzeby
workow na smieci,

e sprzatanie sanitariatow, obejmujgce mycie toalet, umywalek, baterii umywalkowych, luster,
odkurzanie i mycie na mokro podidg, mycie i dezynfekcja szczotek klozetowych,



mycie pomieszczen socjalnych, polegajace na myciu blatow, zlewozmywakow, stolow,
odkurzanie i zmywanie na mokro podtog, oproznianie pojemnikow na smieci. W kazdym z lokali
Biur Powiatowych Zamawiajacego znajduje sie co najmniej jedno pomieszczenie socjalne,
w Oddziale Regionalnym i Biurze Powiatowym Krakow jest to {gcznie 6 pomieszczen,

w okresie zimowym dodatkowo oczyszczanie wejs¢ ze $niegu i lodu, usuwanie nawiséw
snieznych i sopli z daszkéw, przed rozpoczeciem pracy Biur Powiatowych Zamawiajacego do
godz. 7:00 (nie dotyczy siedziby Malopolskiego Oddzialu Regionalnego i Biura Powiatowego
w Krakowie, Olkuszu, Os$wiecimiu oraz Wielickiego Biura Powiatowego w Niepotomicach),
oraz w razie potrzeby (obfite opady $niegu) takze w trakcie dnia pracy. Srednia powierzchnia
wejs¢  ispocznikéw w danej jednostce organizacyjnej wynosi ok. 15 m?

3.3.Czynnosci wykonywane dwa razy w tygodniu (wtorek, piatek):

odkurzanie podiég wyposazonych w wykladzine podtogowg lub odkurzanie podtog i mycie na
mokro podtog nie wyposazonych w wykiadzine dywanowg w pokojach biurowych,

czyszczenie powierzchni mebli biurowych atestowanymi $rodkami antystatycznymi z kurzu
i wszelkiego rodzaju zabrudzen w pokojach biurowych,

gruntowne mycie przeszklen znajdujacych sie w wiekszosci wejsc¢ i spocznikow w lokalach Biur
Powiatowych i w siedzibie Zamawiajacego w Krakowie oraz mycie dodatkowych powierzchni
przeszklonych drzwi. Wszystkie przeszklenia sg wymienione w tabeli w pkt. 5,

w razie potrzeby usuwanie plam ze sprzetu i wyposazenia, usuwanie zuzytego materiatu
biurowego o rozmiarach przekraczajacych pojemnosc koszy na $mieci,

mycie podajnikéw na papier, podajnikdw na mydio w plynie na zewnatrz (wewnatrz 1 raz

w tygodniu).

3.4.Czynnosci wykonywane raz na miesigc:

mycie na mokro koszy na $mieci zewnatrz i wewnatrz,

czyszczenie z kurzu tablic, lamp na biurkach, parapetow okiennych, kaloryferow, telefonow
i sprzetu komputerowego. Czyszczenie sprzetu winno odbywac sig przy uzyciu specjalnie
do tego przeznaczonych $rodkéw. Na wyposazeniu znajdujg sig monitory LCD. W przypadku
czyszczenia sprzetu komputerowego ( monitory, klawiatura ) i telefondw czynnos¢ ta moze byc
wykonywana czesciej — na zyczenie pracownika,

czyszczenie krzesetl w pokojach socjalnych,

czyszczenie kompleksowe sprzetu RTV i AGD (w szczegoélnosci lodowek, czajnikow i kuchenek
mikrofalowych znajdujacych sie w pomieszczeniach socjalnych wewnatrz i na zewnatrz itd.)
przy zastosowaniu odpowiednich preparatow antystatycznych/ dezynfekujgcych,

odkurzanie i czyszczenie pozostatego sprzetu i wyposazenia nie wchodzacego do codziennych
czynnosci bedacych na wyposazeniu pokoi biurowych,

sprzatanie w obecnosci pracownika Zamawiajacego pomieszczen archiwum i sktadnic akt oraz
wszelkich pomieszczen magazynowo — gospodarczych, sprzatanie pomieszczen magazynu
sprzetu BKM, magazynu sprzetu informatycznego, serwerowni, magazyny materiatow
biurowych, magazynkéw podrecznych tj., odkurzanie i mycie na mokro podiog a takze starcie
na mokro polek regatow w kazdym biurze powiatowym i OR (pow. okoto 3 533 m?),

sprzatanie i mycie powierzchni balkonéw z przeszkleniami,

czyszczenie anemosatéw klimatyzacyjnych i wentylacyjnych w Oddziale Regionalnym

i w Biurze Powiatowym w Krakowie i My$lenicach,

mycie portalu oraz drzwi wind na pietrze 1, 2, 5 wytgcznie w siedzibie Matopolskiego
Oddziatu Regionalnego ARIMR oraz Biurze Powiatowym w Krakowie z siedzibg Krakow

ul. Promienistych 1.

Najpozniej na 2 dni_przed planowanym terminem rozpoczecia wykonywania czynnosci
wymienionych w_ppkt 3.5., 3.6. ,3.7. i 3.9. Zamawiajacy wymagaé bedzie dostarczenia

harmonogramow realizacii.

3.5. Czynnosci wykonywane raz na trzy miesiace (sierpien, listopad, luty, maj) zgodnie
z zaakceptowanym przez Zamawiajagcego harmonogramem:

rozmrazanie i mycie lodowek, znajdujacych sie w sekretariatach, pokojach socjalnych,
pomieszczeniach gospodarczych,



3.6. Czynnosci wykonywane raz na poél roku zgodnie z zaakceptowanym przez

Zamawiajacego harmonogramem:

e mycie regatdw w skiadnicach akt, magazynach podrecznych i archiwum zaktadowym,
w obecnosci pracownika Zamawiajacego, (wrzesien, marzec)

o odkurzanie w obecnosci pracownika Zamawiajacego akt w skiadnicach akt, magazynach
podrecznych i odkurzanie akt w archiwach w Brzesku i w Chrzanowie (odkurzanie pojedynczych
pudetek i teczek) oraz kompleksowe odkurzanie podiogi, polek regatéw odkurzaczem
z odpowiednim filtrem i starcie ich na mokro, (wrzesien, marzec)

e odkurzanie w obecnosci pracownika Zamawiajacego magazynéw sprzetu i magazynow
materiatow biurowych (odkurzanie pojedynczych pudetek kartonéw itp., kompleksowe
odkurzanie podiogi i potek oraz starcie ich na mokro). (wrzesien, marzec)

e mycie powierzchni mebli, tj. drzwi, boki, gora, potki, przy uzyciu podestow/ drabin, (wrzesien,
marzec)

e mycie drzwi do pokoi i innych pomieszczenn zajmowanych przez Oddzial Regionalny
i Biura Powiatowe. (pazdziernik, kwiecien)

¢ odkurzanie i mycie legarow drewnianych na poddaszu Biura Powiatowego Zamawiajacego
w Zakopanem (legary te znajduja si¢ na wysokosci ponad 4 m, konieczne wykorzystanie
drabiny (z atestem BHP), (pazdziernik, kwiecien).

3.7. W listopadzie 2023 r. i maju 2024 r. zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajacego

harmonogramem:

e mycie okien wraz z jednoczesnym czyszczeniem zaluzji pionowych i poziomych oraz rolet,

e termin mycia okien i czyszczenia rolet wewnatrz w siedzibie Matopolskiego Oddziatu
Regionalnego i Biura Powiatowego w Krakowie ul. Promienistych 1 (dwa razy w czasie
obowigzywania umowy), bedzie zalezny od terminu mycia elewacji budynku catego biurowca
ASTRIS (mycie okien na zewnatrz nie wchodzi w zakres czynnoéci niniejszego postepowania),

e mycie daszkéw nad wejéciem do budynku Biur Powiatowych w Chrzanowie (3 szt.), Dabrowie
Tarnowskiej (1 szt.) oraz Brzesku (2 szt.), Miechowie (1 szt.),

» odkurzenie 2 szt. antresoli na 2 pietrze w Budynku Biura Powiatowego w Zakopanem (igczna
powierzchnia antresoli wynosi 28,5m?).

Ustuge nalezy wykonaé¢ w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia.

3.8. W miare potrzeb:

Wyposazanie sanitariatow w:

e nieintensywne Srodki zapachowe (rodzaj zapachu do wyboru [co najmniej cztery rozne]
wybrane przez pracownika Zamawiajacego),

» papier toaletowy, reczniki papierowe typu ZZ, mydto toaletowe posiadajgce stosowne atesty
dopuszczajgce do stosowania w standardzie dla budynkéw uzytecznosci publiczne;.

Wyposazanie pokoi socjalnych w:

e reczniki papierowe typu ZZ,

¢ plyn do mycia naczyn,

e mydio w plynie.

Dodatkowo:

e opréznianie pojemnikdw niszczarek lub usuwanie workéw ze $cinkami i zastepowanie ich
nowymi workami,
usuwanie zanieczyszczen powstatych w wyniku zdarzen losowych,
utrzymanie w nalezytym stanie sanitarno-higienicznym konteneréw i pojemnikow
zewnetrznych na odpady komunalne w tym ich mycie i odkazanie - nie dotyczy lokalizacji OR
i BP w Krakowie, Olkuszu, Oswigcimiu (czynnos¢ ta wykonuje zarzadca nieruchomosci). Od
stycznia 2024 roku utrzymanie konteneréw w Oswiecimiu bedzie w zakresie obowigzkow firmy
sprzatajace;.

3.9. Na wezwanie Zamawiajgcego (jeden raz w okresie obowiazywania umowy w ciagu 30 dni

od dnia wezwania) zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajagcego harmonogramem:

» skuteczne czyszczenie mebli tapicerowanych, wraz z myciem nég krzeset i foteli biurowych,

e czyszczenie gruntowne i konserwacja wyktadzin dywanowych Interface” w siedzibie
Malopolskiego OR i Biurach Powiatowych w Krakowie, Gorlicach, Zakopanem, Nowym Saczu,
Olkuszu, Limanowej, Niepotomicach i Wadowicach nalezy wykona¢ zgodnie z zaleceniami
producenta wyktadziny. Od stycznia 2024 roku dojedzie rowniez nowa lokalizacja Biura



Powiatowego w Os$wiecimiu, a od czerwca 2024 roku réwniez nowa lokalizacja Biura
Powiatowego w Bochni. Wymagang metoda czyszczenia gruntownego tego typu wykiadzin jest
bonetowanie oraz uzywanie $rodkéw chemicznych nie pozostajacych w wyktadzinie (lub
skutecznego sposobu ich usuwania). Zabronione jest uzywanie metod czyszczenia
ekstrakcyjnych bazujacych na wodzie, wysokiej temperaturze lub uzywanie urzadzen do tego
nie przeznaczonych np. maszyn jednotarczowych wysokoobrotowych (powyzej 30 obrotow na
minute) i wadze powyzej 15 kg. Po gruntownym czyszczeniu, Zamawiajgcy wymaga
odpowiedniej konserwacji wykiadziny, poprzez zabezpieczenie jej impregnatem. Impregnat
zabezpieczajgcy powinien chroni¢ widkna przed wnikaniem zabrudzen w ich strukture oraz nie
powodowa¢ wybarwienia wyktadziny, zmiany jej kolorystyki, cech fizycznych, pogarszac
elektrostatyki oraz nie zmniejszac elastycznosci wiokna,

czyszczenie wykladzin — przy uzyciu atestowanych srodkow i odkurzacza do prania wyktadzin
— dotyczy pozostalych biur powiatowych Zamawiajgcego,

na terenie Biura Powiatowego w Chrzanowie oraz w Miechowie, sprzatanie garazu polegajace
na usunieciu zalegajgcych lisci itp. z dachu garazu, powierzchnia dachu 18 m2,

czyszczenie schodow betonowych wraz z ich impregnacja prowadzacych do POK (z parteru na
| pietro) znajdujacych sie przy ul. Promienistych 1 w Krakowie.

3.10. Z powodu Covid-19 i kazdej innej epidemii wywolujacej skutki jak Covid-19:

odkazanie $rodkiem dezynfekujgcym: powierzchni oslon ochronnych wykonanych z szyby
zespolonej, a takze oslon wykonanych z poliweglanu litego (plexi) - ostony znajduja sig
w kazdym z 20 Punktow Obslugi Klienta, tagcznie 86 stanowisk obslugi, a takze dezynfekcja
klamek( drzwi do POKu, Dziennik Podawczy, oraz drzwi wejsciowe do stref administracyjnych),
lub stosownie do aktualnie obowiazujgcych przepiséw lub stanowisk stuzb sanitarnych w tym

zakresie.

Powierzchnia Biur Powiatowych i Oddziatu Regionalnego:

lokal
powierzchnia uzytkowa w m? do
adres sprzatania
- wtymdo
sprzatania
1razw
miesiacu:
ip. : powuer;chme uwagi
nazwa obiektu kod.n powierzchnia skiadnic akt,
miejscowosci iics (cafosc) agazyg oy
) : podrecznych akt,
magazynkow,
pom
gospodarczych,
pomocniczych i
innych
Biuro Powiatowe 32-700 : s zewnetrzne schody i spocznik
1 w Bochni* Bochnia Windaklewicza 9/1 406 107 zmiana lokalizacji — czerwiec 2024
Biuro Powiatowe 32-800 ; :
2 w Brzesku Brzesko Szczepanowska 23 834 237 zewnetrzne schody i spocznik
. L _ + ok. 18m?powierzchnia garaiu
3 B!ug;hPowmto_we 32 50(':' Fabryczna 20 547 196 dachu, 1 raz podczas obowigzywania
W FZanowie Chrzanow umowy na wezwanie Zamawiajacego
Biuro Powiatowe 32-200
4 w Dabrowie Dabrowa Pitsudskiego 33 408 108 zewnetrzne schody i spocznik
Tarnowskiej Tarnowska
Biuro Powiatowe . .
5 w Gorlicach 38-300 Gorlice | Wincentego Pola 2 549 140
Biuro Powiatowe 34-600 . ;
6 w Limanowej i Ianowa Pitsudskiego 6 765 223
zewnetrzne schody i spocznik
Biuro Powiatowe 32-200 ey + ok. 18m? powierzchnia garazu
7 w Miechowie Miechow Konopnickiej 23 a 476 134 dachu, 1 raz podczas obowiazywania
umowy na wezwanie Zamawiajacego
Z uwagi na zastosowane plytki
z gresu polerowanego - zmywanie
Biuro Powiatowe 32-400 : powierzchni plytek winno odbywaé
8 w Myslenicach Myslenice Btowacklego 1004 621 190 sig za pomoca mopa akrylowego na
sucho, a nastgpnie na mokro przy
uzyciu wylacznie myjacych srodkéw




antyposlizgowych (Blitz Orange G482
lub zamiennik)
Z uwagi na zastosowane plytki
z gresu polerowanego - zmywanie
Bi Powiat powierzchni ptytek winno odbywac
iuro Powiatowe i : sig za pomoca mopa akrylowego na
9 w Nowym Saczu 33-300 N. Sacz | Kraszewskiego 44 681 211 sucho, a nastgpnie na mokro przy
ukyciu wylacznie myjacych srodkéw
antyposlizgowych (Blitz Orange G482
lub zamiennik)
Z uwagi na zastosowane plytki
z gresu polerowanego - zmywanie
Bi — 34:400 N powierzchni plytek winno odbywaé
iuro Fowiatowe owy si¢ za pomoca mopa akrylowego na
10 w Nowym Targu Targ Skiadowa 7 757 349 sucho, a nastepnie na mokro przy
uzyciu wylacznie myjacych srodkéow
antyposlizgowych (Blitz Orange G482
lub zamiennik)
Biuro Powiatowe "
11 W Olktiszu 32-300 Olkusz Bylicy 1 527 120
P - 5 Zmiana lokalizacji migdzy 15-
iatow g s
12 Bu;u‘ggifv:‘s:%"e O:ifcc':?m Wyspiariskiego 10 250 40 31.12.2023 nowy adres BP Oswiecim:
ecimi ¢ ul. Kolbego 13, O$wigcim 32-600
Biuro Powiatowe 32-100 .
13 wBezowicanh Brassoiies Krakowska 32 461 143 zewnetrzne schody i spocznik
Biuro Powiatowe
14 w Suchej 3‘g§ggi§:::a Mickiewicza 19 415 77 zewngtrzne schody i spocznik (x2)
Beskidzkiej
Z uwagi na zastosowane plytki
z gresu polerowanego - zmywanie
= Pesuiiat powierzchni plytek winno odbywaé
iuro Powiatowe 5 " si¢ za pomoca mopa akrylowego na
16 W Tantoiie 33-100 Tarnow | Krakowska 134 713 171 sucho, a nastepnie na mokro przy
uzyciu wytacznie myjacych srodkéw
antyposlizgowych (Blitz Orange G482
lub zamiennik)
Biuro Powiatowe 34-500 . :
16 w Zakopanem Zakopane Do Samkéw 29 479 115 zewnetrzne schody i spocznik
Biuro Powiatowe 34-100 N~
17 i Wodowissoh Wadbwiie Mickiewicza 36 345 79 zewnetrzne schody i spocznik
Biuro Powiatowe
w Wieliczce 32-005 ’
18 Zlsw Kiepotomice Wimmera 52 335 72
Niepotomicach
Na calej powierzchni biurowej
i w ciagach komunikacyjnych czesci
Matopolski Oddziat biurowej- wykladzina dywanowa.
Regionalny i Biuro Hole przed windami, schody
% N wewngtrzne z parteru na | pigtro,
19 Pow1atow_e 31-481 Krakéw | Promienistych 1 4 907 821 Punkty Obslugi Klienta, Dziennik
w Krakowie Podawczy, poczekalnie,
pomieszczenia socjalne -
powierzchnie zmywalne, wykladzina
PCV
LACZNIE 14 476 3533
w tym do sprzatania 1 raz w miesigcu 3533

* Planowana zmiana lokalizacji Biura Powiatowego w Bochni — czerwiec 2024,

** Nastgpi zmiana lokalizacji Biura Powiatowego w Oswigecimiu miedzy 15-31.12.2023 nowy adres
ul. Kolbego 13, Oswiecim 32-600.

Wykaz iloSci i powierzchni okien oraz dodatkowych powierzchni przeszklonych.

liczba Dodatkowe pow. Powierzchnia uwagi
S— okien Pow. okien do przeszklone - drzwi | przeszklen w POK
owia do mycia T;clja; (szt./m2) (m2)
(szt.)
bocheniski* 33 50,70 3,00/ 9,10 3,41 Planowana zmiana lokalizacji -
czerwiec 2024
brzeski 60 128,52 4/ 40 4,86
chrzanowski 40 90,00 5/15,1 2,5
dabrowski 16 59,76 3/16,00 1,7
gorlicki 21 47,67 1,00/2,00 3,66




limanowski 29 78,10 5,00/16,20 56 w tym mycie okien na klatce
schodowej wewnatrz
(3 szt. /123,10m2), wysokie. Duze
przeszklenia na poziomie | pietra.
miechowski 19 66,54 2,8
myslenicki 22 125 1,00/5,60 4,5 Przeszklona klatka schodowa —
mycie utrudnione zaréwno
wewnatrz jak i na zewnatrz, okna
o ponadwymiarowej wysokosci -
wymagany dostep z drabiny
(z atestem BHP) lub podnosnika
koszowego.
nowosadecki 44 174,28 19,00/62,00 6,26 w powierzchni okien ujeto 22,00 m2
szklanych barierek balkondw
sprzatanych raz na tydzien
nowotarski 50 87,27 14,00/12,96 6,20 dotyczy réwniez szklanych barierek
na klatce schodowej sprzatanych
codziennie
olkuski 24 92,12 2/11,8 571
Oswiecimski** 17 81,72 2,00/9,00 2,75 Zmiana lokalizacji miedzy
15-31.12,2023 nowy adres BP
Oswiecim: ul. Kolbego 13,
Oswiecim 32-600
proszowicki 36 81,72 8/26,00 2,97
suski 20 67,00 6/14,50 2,03
tarnowski 50 89,13 5/48,00 2,75
tatrzanski 54 76,00 415,20 2,16 w tym ok. 32 m2 powierzchni okien ,
ktére sie nie otwierajaisa
dostgpne do mycia tylko
z zewnatrz z drabiny, oraz okno
dachowe nad schodami
z utrudnionym dostgpem
wadowicki 29 49,37 2118 3,57
wielicki 41 85,42 3,46
4/10,29
Malopolski 939 przeszklone wejscia 13,48 Powierzchnia okien do mycia tylko
OR+ Biuro na pigtra, szklane wewnatrz, konieczna
Powiatowe drzwi ewakuacyjne, sg_""'hw“'iacﬁ “5':;:59‘ z zarzqdfq
; s Gt iurowca Astris, ktéry zapewnia
w Krakowie Ora'za g:lw"; fg}g::gwe mycie okien z zewnatrz
RAZEM 605 2469,32 107/373,55 80,37

* Planowana zmiana lokalizacji Biura Powiatowego w Bochni - czerwiec 2024,
** Nastapi zmiana lokalizacji Biura Powiatowego w Oswiecimiu miedzy 15-31.12.2023 nowy adres
ul. Kolbego 13, Oswiecim 32-600.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwiekszenia powierzchni sprzatanej,
w celu dostosowania do aktualnej sytuacji lokalowej Matopolskiego OR ARIMR i Biur
Powiatowych ARIMR w wojewddztwie matopolskim. Powierzchnia do sprzatania lokali obecnie
wynosi 14 700 m? (stownie: czternascie tysiecy siedemset m?) i moze ulec zmianie,

Zamawiajacy przewiduje zmiane powierzchni objetej ustuga sprzatania w Biurze Powiatowym
w Oswiecimiu (miedzy 15-31.12.2023) oraz w Biurze Powiatowym w Bochni (czerwiec 2024
r.).

zwiekszenie lub zmniejszenie powierzchni sprzatanej lokali w wyzej wymienionym zakresie
spowoduje przeliczenie aktualnej powierzchni przez stawke sprzatania za 1 m?, zgodnie ze
stawka zaproponowang w ofercie Wykonawcy,

Zamawiajacy przewiduje zmiany powierzchni okien i zastrzega sobie prawo do zmnigjszenia
lub zwiekszenia powierzchni okien oraz dodatkowych powierzchni przeszklonych, w celu
dostosowania do aktualnej sytuacji lokalowej Malopolskiego OR ARIMR i Biur Powiatowych
ARIMR w wojewodztwie maltopolskim, jednakze maksymalna powierzchnia okien i dodatkowych
przeszklen wyniesie nie wiecej niz 2 800 m? (stownie: dwa tysiace osiemset m?).

Informacje dodatkowe:




e mycie okien i regatéw powinno by¢ wykonywane zgodnie z zasadami bezpieczenstwa
i higieny pracy, a w szczegolnosci osoby bezposrednio je wykonujace powinny posiadac
dopuszczenie do pracy na wysokosci, atakze posiada¢ niezbedne uprzeze
zabezpieczajgce przed wypadnigciem przez okno,

* przeszklone barierki balkonéw w Nowym Saczu znajdujg sie na wysokosci wysokiego
pierwszego pietra (ok. 5-6 m od ziemi),

e Zamawiajgcy zapewnia, z uwzglednieniem swoich mozliwosci lokalowych, pracownikom
Wykonawcy miejsca do przechowywania narzedzi i $rodkéw czystosci, natomiast
Wykonawca zobowigzany bedzie do przechowywania narzedzi i $rodkéw czystosci tylko
w wyznaczonych przez Zamawiajgcego miejscach.

Liczba pracownikéw Matopolskiego OR i Biur Powiatowych Zamawiajacego:

Lp. Powiat Liczba
pracownikow
1 Bochenski 18
2 Brzeski 18
3 Chrzanowski 8
4 Dabrowski 18
5 Gorlicki 25
6 Limanowski 35
7 Miechowski 25
8 Myslenicki 19
9 Nowosadecki 38
10 Nowotarski 30
11 Olkuski 19
12 Oswiecimski 12
13 Proszowicki 21
14 Suski 16
15 Tarnowski 35
16 Tatrzanski 13
17 Wadowicki 18
18 Wielicki 10
19 Oddziat Regionalny + Biuro Powiatowe w Krakowie 286
Lacznie 664

Minimalne wymagania Zamawiajgcego dotyczace srodkéw higienicznych, chemicznych
i sprzetu:

odkurzanie podidg odkurzaczem biurowym o mocy co najmniej 580W, podci$nieniem 2200mm
i przeptywem powietrza minimum 42 Ifs, wyposazonym w filtr,

odkurzacz z filtracjg klasy ISO Class 5 — pochtaniajacy 100 % zanieczyszczen o wielkosci
0,1Vum, klasa Clean Room Class, — do odkurzania akt w Brzesku i w Chrzanowie (odkurzanie
pojedynczych pudetek i teczek) oraz kompleksowe odkurzanie podiogi, polek regatow,
odkurzanie podrecznych skiadnic akt - w kazdym biurze powiatowym i siedzibie
Zamawiajgcego w Krakowie oraz pétek w podrecznych magazynkach i magazynie materiatéw
biurowych (dwa razy w trakcie obowigzywania umowy),

odkurzacz do prania wykladzin wyposazony w turboszczotke, z rozpylaniem detergentu
czyszczgcego metodg prespray przy uzyciu specjalnego spryskiwacza cisnieniowo-
elektrycznego aplikujgcego srodek pod cisnieniem 25 do 30 psi, wilosci 1 do 2 litrow na minute
(na silnie zabrudzone fragmenty wyktadziny i silnie zabrudzone ciagi komunikacyjne
zastosowanie odpowiedniego, mocniejszego $rodka), wcieranie zaaplikowanego detergentu
szorowarkg elektryczng, pranie ekstrakcyjne (wyptukanie zabrudzen goracg wodg z dodatkiem
tagodnego s$rodka konserwujgcego wykiadzine, utrwalajgcego kolor i efekt czyszczenia),
suszenie i szczotkowanie wykiadziny (odkurzenie i formowanie wyktadziny),

mycie podidg w Biurze Powiatowym w Myslenicach, w Nowym Saczu, Nowym Targu oraz
Tarnowie winno odbywac sie za pomocg mopa akrylowego na sucho, a nastepnie na mokro
przy uzyciu wytacznie myjacych srodkéw antyposlizgowych (Blitz Orange G482 do mycia
podtdg lub zamiennik), spetniajacy nastepujace wymagania:

skiad (zgodnie z 648/2004/WE): <5% niejonowych $rodkéw powierzchniowo czynnych, zawiera
substancje zapachowe (Limonene, Citral, Hexyl Cinnamal, Linalool);



inne skfadniki: alkohol, substancje pomocnicze, barwniki,

e czyszczenie i konserwacja wykladzin ,Interface” w z uzyciem urzgdzen i Srodkéw chemicznych
zgodnie ze wskazaniem w zaleceniach producenta wyktadziny — ten typ wykladziny znajduje
sie w pokojach biurowych oraz w ciggach komunikacyjnych w siedzibie Matopolskiego OR
i w Biurach Powiatowych w Krakowie, Gorlicach, Zakopanem, Nowym Saczu, Olkuszu,
Limanowej i Wadowicach.

Odkurzacze wykorzystywane przez Wykonawce do realizacji przedmiotu zamowienia muszg

posiadac¢ informacje o parametrach w tatwo dostepnym miejscu umieszczone bezposrednio

na urzadzeniu lub inne oznaczenia bezposrednio wskazujgce na typ i model urzadzenia,
pod rygorem naliczenia kar przewidzianych w Umowie.

e mycie podiog przy uzyciu mopa ptaskiego (bawetniany lub z mikrofazy), wraz z wiadrem
i urzadzeniem do wyciskania bez uzycia rak,

e wozki transportowe, bedace na wyposazeniu kazdego pracownika oddelegowanego
do sprzatania lokali Zamawiajacego, na ktérych zmieszcza sie co najmniej: pojemnik na $mieci
z funkcjg umozliwiajaca zalozenie wiecej niz jednego worka na $mieci w celu ich segregacii
atakze wiadro oraz miejsce na mopy/szczotki i Srodki higieniczne — Zamawiajgcy nie
dopuszcza mozliwosci ciggniecia workéw ze $mieciami po podiogach w ciggach
komunikacyjnych.

Ustuga winna by¢ wykonana zgodnie z przepisami sanitarnymi tak, aby uzyte w celach

czyszczacych substancje i preparaty nie stanowily zagrozenia dla zdrowia, zycia cziowieka

i srodowiska tzn. w szczegodlnosci odpowiadajace wymogom ustawy z dnia 25 lutego 2011 r.

o substancjach chemicznych i ich mieszaninach (Dz. U. z 2020 r., poz. 2289 z pozniejszymi

zmianami) — wszystkie dostarczane i uzywane srodki sanitarne, higieniczne i chemiczne muszg by¢

opatrzone fatwo dostepnymi etykietami, zawierajacymi dane dotyczgce skiadu/ atestu, gramatury
itp.

Srodki higieniczne winny spetniaé co najmniej ponizsze wymogi:

« mydio w plynie do podajnikéw w sanitariatach przebadane dermatologicznie o parametrach nie

gorszych niz; ph od 5,5-6,6, zawarto§¢ suchej substancji organicznej = 14%, zdolno$c

pianotworcza = 280ml, z substancjg przeciwdziatajgcg nadmiernemu wysuszaniu rak,

$rodki antystatyczne do czyszczenia powierzchni biurek,

$rodki przeznaczone do czyszczenia monitoréw LCD,

papier toaletowy - bezzapachowy, dwuwarstwowy o gramaturze 2x18 g/m?, 100% celulozowy,

reczniki papierowe - bezzapachowe, 100% celulozowe, jednowarstwowe o gramaturze nie

mniej niz 32 g/m? lub dwuwarstwowe 2x16 g/m? skiadane typu ZZ do fazienek oraz do
wyposazenia pokoi socjalnych,

e uniwersalne mleczko do czyszczenia z mikrogranulkami; o zawartosci co najmniej: < 5 %
anionowe s$rodki powierzchniowo czynne, kompozycje zapachowe, Benzisothiazolinone,
Butylphenyl Methylpropional, Hexyl Cinnamal, kompozycje zapachowe, mydio, niejonowe
srodki powierzchniowo czynne,

o Srodek do dezynfekcji powierzchni (w celu przeciwdziatania Covid- 19 i kazdej innej epidemii
wywolujacej skutki jak Covid-19) — posiadajacy w swoim skiadzie etanol >60g/100g,

e iaczne $rednioroczne zuzycie, we wszystkich jednostkach organizacyjnych Zamawiajgcego,
$rodkow higienicznych to okoto: 7 500 rolek papieru toaletowego, 22 500 paczek zawierajacych
po 200 sztuk recznikéw papierowych w rolkach/ typu ZZ,

e kostki zapachowe do sanitariatbw — niedraznigce cztery zapachy do wyboru przez
Zamawiajgcego,

e whkiad zapachowy (kratka) do pisuarow,
od$wiezacze powietrza w zelu oraz w aerozolu 300ml — co najmniej cztery rézne - rodzaj
zapachu do wyboru przez Zamawiajgcego, wymieniane sukcesywnie w miare zuzycia,

e plyn do mycia naczyn, ktory powinien charakteryzowac sie brakiem negatywnego wptywu na
skore rak, nie powinien takze pozostawiac¢ zaciekoéw na szklanych naczyniach, skiad: 5-15 %
anionowe $rodki powierzchniowo czynne, co najmniej 5% amfoterycznych $rodkow
powierzchniowo czynnych, co najmniej 5% niejonowych $rodkéw powierzchniowo czynnych,
dostawa raz w miesigcu po 1 sztuce do Biur Powiatowych oraz 6 sztuk do Oddziatu
Regionalnego w ilosci 2 1,

e worki na $mieci do pojemnikow w pokojach biurowych (grubos¢ worka 0,014 mm ),

e worki na $mieci do duzych niszczarek (160 1) i do duzych pojemnikéw (120l)
w pomieszczeniach socjalnych Oddzialu Regionalnego i BP Krakow (grubo$c¢ worka 0,03 mm).



Ponadto, dla kazdego sprzatanego lokalu osoby sprzatajace powinny posiada¢ na wyposazeniu

podest typu schodki (trzystopniowy) umozliwiajacy wyjscie na wysoko$¢ co najmniej 1 m.

Srodki higieniczne dla personelu sprzatajgcego oraz wyposazenie sanitariatéw i pokoi socjalnych

zapewnia Wykonawca przez caly okres obowigzywania umowy w ilosci i o odpowiednich

parametrach pod rygorem przewidzianych przez Zamawiajacego sankcji w postaci obowiazku

zaplaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w istotnych postanowieniach

umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Ponadto, Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania w czystosci $cierek, mopow, szczotek

i innych akcesoriow stuzgcych do sprzatania (akcesoria nie moga nosi¢ oznak catkowitego zuzycia,

nie moga wydzielac nieprzyjemnego zapachu) - poprzez biezace pranie i okresowg wymiane:

* wymiana scierek do kurzu z widknem antystatycznym — co najmniej 1 raz w miesigcu lub
czesciej w razie potrzeby,

e wymiana mopow — co najmniej 1 raz na miesigc lub czesciej w razie potrzeby,

* wymiana gabek do zmywania — co najmniej 2 razy na miesigc lub czesciej w razie potrzeby.

8.  Sprzatanie terenu wokoét budynkéw obejmuje:

8.1.Utrzymanie czystos$ci i sprzatanie terenéw zewnetrznych (ciagi piesze, chodniki,
parkingi) w tym:

codzienne usuwanie nieczystosci z terendw utwardzonych, trawnikéw i innych
powierzchni w najblizszym otoczeniu wejs¢ do biur oraz oczyszczanie popielnic, koszy
na $mieci i wycieraczek zewnetrznych,

zamiatanie - wedtug potrzeb, nie rzadziej jednak niz raz w tygodniu,

utrzymanie czystosci i sprzatanie terenu wokdt konteneréw i pojemnikow
na nieczystosci komunalne - wg potrzeb nie rzadziej jednak niz raz w tygodniu,
utrzymanie w nalezytym stanie sanitarno-higienicznym kontenerdw i pojemnikéw
zewnetrznych na odpady komunalne w tym ich mycie i odkazanie — wediug potrzeb
na wezwanie Zamawiajgcego,

usuwanie zieleni z terenéw utwardzonych m. in. usuwanie trawy i chwastow
wyrastajgcych pomiedzy plytami chodnikowymi, czyszczenie w tym zakresie obrzezy
chodnikowych, parkingdéw i ciagéw pieszych — wedlug potrzeb z czestotliwoscia
zapewniajgcg estetyczny wyglad terenu utwardzonego, nie nalezy dopuszczaé
do odrostu zieleni i zachwaszczenia na terenach utwardzonych,

grabienie lisci z trawnikow, usuwanie lisci z chodnikow, ciagow pieszych, parkingow
iinnych powierzchni okreslonych w tabeli w pkt 9 wraz z ich wywozem z posesiji
— na biezaco, wedlug potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz w tygodniu, nie nalezy
dopuszczac do zalegania lisci,

usuwanie zalegajgcych lisci z rynien — wedlug potrzeb.

8.2.Zimowe utrzymanie terenéw zewnetrznych w tym:

systematyczne odsniezanie i zabezpieczenie przed oblodzeniem (przez posypywanie
mieszankg solno - piaskowa, materiat zapewnia Wykonawca) terenéw utwardzonych
— ciggow pieszych, chodnikéw, w tym odcinkéw ciggdw pieszych o charakterze
publicznym, przylegajacych bezposrednio do nieruchomosci bedgcych w posiadaniu
Zamawiajgcego), schodow i drog dojazdowych oraz parkingéw w obrebie
nieruchomosci. W budynku Biura Powiatowego Zamawiajgcego w Zakopanem
zabronione jest uzywanie soli do usuwania pokrywy lodowej ze schodéw i spocznika
wokot budynku (wykonanych z kamienia naturalnego), zalecanym srodkiem do uzycia
w zaistnialych potrzebach jest DEFROSTONE(Snow & Ice STOP) lub odpowiednik,
ktéry speinia ponizsze wymagania:

- skutecznie zwalcza $nieg i l6d w temperaturach do - 35°C,

- nie wplywa szkodliwie na rosngce w poblizu rosliny oraz jego otoczenie,

- nie niszczy obuwia i nie pozostawia biatych wykwitow,

- nie zatyka kanatow kanalizacyjnych ( catkowicie sie rozpuszcza),

- nie powoduje urazow dla zwierzat, nie niszczy fap, opuszkow czy kopyt u zwierza
(psow, kotow, koni itp.),

- nie niszczy i nie odbarwia kostki brukowej betonowej i granitowe;j,

- nie niszczy kamienia naturalnego piaskowca, porfiru, fupka, bazaltu, granitu itp.,

- nie powoduje korozji metali jak zwykta sol drogowa,




- pozostalosci preparatu uzyzniajg glebe i wigzg pyl i kurz,

- jest wysoce wydajny, nawet 10 x bardziej niz s6l drogowa.

usuwanie sopli lodowych oraz nawisow $nieznych zwisajgcych z dachu,
zabezpieczenie przej$¢ pod soplami zwisajgcymi z dachu - na biezgco, stosownie
do wystepujacych potrzeb,

odkuwanie i usuwanie lodu z terendw utwardzonych — ciggéw pieszych, chodnikow,
w tym odcinkéw ciggow pieszych o charakterze publicznym, przylegajgcych
bezposrednio do nieruchomosci bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego, schodow
i drog dojazdowych oraz parkingdow w obrebie nieruchomosci,

wywoz usunietego $niegu i lodu, bezposrednio po wykonaniu ustugi,

usuwanie zalegajgcego blota posniegowego z terendw utwardzonych - ciggow
pieszych, chodnikéw, w tym odcinkéw ciggéw pieszych o charakterze publicznym,
przylegajacych bezposrednio do nieruchomosci bedacych w  posiadaniu
Zamawiajgcego, schodéw i drog dojazdowych oraz parkingdw w obrebie nieruchomosci
z jego wywozem - na biezgco, stosownie do wystepujgcych potrzeb,

usuwanie piasku, pozostatego po posypywaniu z terenéw utwardzonych — ciggow
pieszych, chodnikéw, w tym odcinkéw ciggéw pieszych o charakterze publicznym,
przylegajacych bezposrednio do nieruchomosci bedacych w  posiadaniu
Zamawiajacego, schodoéw i drég dojazdowych oraz parkingéw w obrebie nieruchomosci
Z jego wywozem - na biezgco, stosownie do wystepujacych potrzeb,

wszelkie czynnosci zwigzane ze zwalczaniem $liskosci, ocdsniezaniem, usuwaniem
sopli lodowych i nawisow $nieznych, wywozem $niegu, lodu oraz blota posniegowego
Wykonawca powinien rozpocza¢ niezwlocznie, w kazdym czasie po stwierdzeniu
wystapienia tego zjawiska i powtarza¢ wg potrzeb do catkowitego usuniecia,

usuwanie $niegu z dachu budynku wraz z jego wywozem — dotyczy BP w Brzesku
(powierzchnia dachu ok. 541,27 m2), BP w Chrzanowie (powierzchnia dachu
ok. 372,25 m2) i BP w Wadowicach (powierzchnia dachu ok. 161,89 m2) - wedlug
potrzeb, na wezwanie Zamawiajacego — wskazaniem bedzie mokra pokrywa sniezna
= 3cm,

w przypadku wystapienia anomalii pogodowych zwigzanych z opadami $niegu
i zlodowaceniami w okresie wiosennym/jesiennym Wykonawca zobowigzany jest
na zgdanie nie pdzniej jednak niz w ciagu 2 godzin zareagowac i podja¢ dziatania
w celu usuniecia $niegu i oblodzenia.

8.3.Utrzymanie terendéw zielonych w tym:

koszenie trawy w okresie wegetacji z czestotliwoscig zapewniajacg estetyczny wyglad
trawnika, zgrabienie i wywoz skoszonej trawy - w okresie maj-wrzesien 2 razy na
miesigc, odpowiednio do 4 dnia i pomiedzy 20, a 23 dniem kazdego miesigca oraz do
15 pazdziernika (facznie jedenascie razy),

pielegnacja trawnikéw z grabieniem, dosiewaniem trawy, odchwaszczaniem
i nawozeniem 2z czestotliwoécia zapewniajgcg estetyczny wyglad trawnika
i niedopuszczenie do jego zachwaszczenia - w miare potrzeb na wezwanie
Zamawiajgcego. Czynnosci te wykonywane sg w terminie 14 dni od dnia wezwania
przez Zamawiajacego i zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajacego
harmonogramem,

w miare potrzeb przygotowanie podioza i obsiewanie ubytkéw w trawnikach (materiat
siewny Wykonawcy). Czynnosci te wykonywane sg w terminie 14 dni od dnia wezwania
przez Zamawiajgcego i zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
harmonogramem,

zabiegi pielegnacyjne obejmujgce przycinanie drzew, krzewow i iglakow
wraz z usunieciem obcietych gatezi — w miare potrzeb lub na wezwanie Zamawiajacego
(dwukrotnie w czasie spoczynku wegetacyjnego - w okresie wczesno wiosennym
i pozno jesiennym). Czynnosci te wykonywane sg w terminie 14 dni od dnia wezwania
przez Zamawiajacego i zgodnie z =zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
harmonogramem,

biezgca pielegnacja terenow wskazanych w kolumnie Inna powierzchnia tabeli w pkt 9
prowadzona w sposob ciagly z czestotliwoscig zapewniajgca roslinom odpowiedni stan
fitosanitarny i w miare potrzeb obejmujaca zabiegi ogrodnicze, a w szczegolnosci
biezace podlewanie roslin, nawozenie odpowiednimi nawozami oraz prace zlecone,



ti. uzupelnianie ubytkéw ziemi kompostem lub odpowiednig ziemig ogrodnicza,
zwalczanie chordb zasadzonych roslin, uzupetnienia uschnietych roslin nowymi
nasadzeniami, $cidtkowanie korg gleby w miare potrzeb oraz odchwaszczanie
mechaniczne lub chemiczne (wszelkie niezbedne materialy do wykonania ww.
czynnosci, zapewnia Wykonawca). Prace zlecone wykonywane sg w terminie 14 dni
od dnia wezwania przez Zamawiajgcego, i zgodnie z zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego harmonogramem,
e podlewanie trawnikow i innych terenéw zielonych - wedlug potrzeb, stosownie
do warunkéw atmosferycznych z czestotliwoscia zapewniajgca utrzymanie zieleni
w nalezytym stanie,
e wszystkie powyzej wymienione prace powinny by¢ wykonane zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, zasadami wiedzy i sztuki ogrodniczej oraz standardami
zawodowymi z  zachowaniem nalezytej starannosci i doktadnosci. Wykonawca
zobowigzany jest do prowadzenia prac w sposob nie powodujacy szkod, w tym
zagrozenia bezpieczenstwa ludzi i mienia oraz zapewniajacy ochrone uzasadnionych
intereséw oso6b trzecich,
* Wykonawca zobowigzany jest zaopatrzyé osoby wykonujgce prace na zewnatrz
w stosowny do tego celu sprzet: kosiarki, wozki do sprzatania, weze do podlewania,
grabie, taczki, nozyce do przycinania gatezi, krzewow i zywoplotéw, zamiatarki itp.
Wymienione wyzej prace wykonac¢ nalezy pomiedzy godzinami 7:30 a 15:30, za wyjatkiem prac
polegajgcych na od$niezaniu i zabezpieczeniu przed oblodzeniem, ktére musza by¢ wykonywane przed
rozpoczeciem pracy Biur Powiatowych Zamawiajgcego, tj. najpdzniej do godz. 7:00, a w okresie
wzmozonych opaddw sniegu, na biezgco, najpozniej w ciggu godziny od wezwania Zamawiajgcego na
adres poczty elektronicznej wskazanej w umowie. Usluga winna by¢ wykonana przy uzyciu wiasnych
srodkéw i narzedzi, zgodnie z przyjetymi zasadami utrzymania czystosci terenéw utwardzonych
iterendw zielonych w tym trawnikow oraz przepisami sanitarnymi tak, aby uzyte
w celach czyszczacych substancje i preparaty nie stanowity zagrozenia dla zdrowia, zycia czlowieka
i srodowiska tzn. w szczegolnosci odpowiadajace wymogom ustawy z dnia 25 lutego 2011 r.,
0 substancjach chemicznych i ich mieszaninach (Dz.U. z 2020 r. poz.2289 ze zm.).

Ze wzgledu na charakter koniecznych do wykonania zabiegéw pielegnacyjnych, Zamawiajgcy
sugeruje wykonanie uprzednio wizji lokalnej w celu peinej wiasnej oceny istniejacych w tym zakresie
warunkow. Zamawiajacy wymaga aby wymienione w niniejszym punkcie harmonogramy zostaly mu
dostarczone najpozniej na 2 dni przed planowanym terminem rozpoczecia wykonywania czynnosci.

W przypadku okresowego wylaczenia czesci terenow zewnetrznych z wykonywania czynnosci
pielegnacyjnych ze wzgledu na prowadzenie prac budowlanych, Wykonawca zobowigzany bedzie
do wykonania jako prac zamiennych zwigkszonego zakresu sprzatania terenu wytgczonego po
zakonczeniu prac budowlanych.

9. _ Wykaz adres6w budynkéw Biur Powiatowych, ktérych teren podlega sprzataniu:

Lp. Adres Biura Powierzchnia Powierzchnia Inna powierzchnia poza
terenu zewngtrznego do trawnika do (m?)
sprzatania koszenia,
i od$niezania grabienia,
(m ?) ciggi piesze, parkingi, utrzymania
chodniki (m?)
1 BP Wadowice 596 1931
ul. Mickiewicza 36
2 BP Zakopane 380 75 25 (ogrodek z nasadzeniami)
ul. Do Samkow 29
3 BP Chrzanow 260 200 127 (tzw. ogrod japonski)
ul. Fabryczna 20
4 BP Brzesko 915 400 300 (réw drogowy, teren przy
ul. Szczepanowska 23 ogrodzeniu i pod pomostem dla

niepetnosprawnych, nasadzenie
kwiatow i ich plewienie)

5 BP Sucha Beskidzka 160
ul. Mickiewicza 19




BP Dabrowa Tarnowska
ul. Pitsudskiego 33

8 ( kwiaty w donicach i rabatka z
krzewami  wieloletnimi do
obsadzenia i utrzymania w okresie

wegetacji)

Razem 2 311,00 2 606,00 460,00

tacznie powierzchnia 5377 m?

terenow zewnetrznych

10.
a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

Dodatkowe wymagania:

ze wzgledu na charakter i organizacje pracy Matopolskiego Oddziatu Regionalnego i Biur
Powiatowych Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa sprzgtanie odbywa sie
pomiedzy godzinami 7:30 a 15:30 (poza wyjatkami opisanymi powyzej). Czes¢ pomieszczen
uzytkowanych przez ARIMR moze by¢ sprzatana tylko w obecnosci pracownikow
Zamawiajgcego,

Zamawiajacy wskazuje, iz minimalna liczba pracownikéw skierowanych do realizacji ustugi
sprzatania lokali Zamawiajacego to: jedna osoba na kazde Biuro Powiatowe, natomiast
w przypadku Malopolskiego Oddzialu Regionalnego i Krakowskiego Biura Powiatowego
(zlokalizowanych pod jednym adresem) koniecznym jest skierowanie do realizacji tej ustugi
co najmniej czterech oséb,

Wykonawca jest zobowigzany do wykonania ustug dodatkowych niewymienionych wyzej
w sytuacjach awaryjnych np. zalanie pomieszczen - w ciggu godziny od wezwania
telefonicznego. Za przedmiotowe prace Zamawiajacy nie przewiduje dodatkowego
wynagrodzenia,

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zlecania Wykonawcy dodatkowych prac zwigzanych
z utrzymaniem porzadku i czystosci, w szczegoélnosci w zwigzku z prowadzonymi pracami
remontowymi lub modernizacyjnymi, a to w sytuacjach wyjatkowych, podyktowanych
potrzebami Zamawiajgcego. Za wykonanie tych ustug Wykonawcy przystugiwa¢ bedzie
dodatkowe wynagrodzenie stanowigce iloczyn stawki roboczogodziny wskazanej w ofercie
Wykonawcy oraz liczby roboczogodzin,

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ osobom sprzatajacym identyfikator z logo firmy
umieszczony w widocznym migjscu,

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ osobom sprzatajacym srodki ochronne np. rekawiczki,
maseczki, $rodki do dezynfekcji, jezeli ich stosowanie jest konieczne na podstawie
obowigzujgcych przepiséw lub stanowiska stuzb sanitarnych,

Wykonawca zobowigzuje sie¢ wyznaczy¢ dodatkowa jedng osobe na stanowisku Koordynatora
Realizacji calosci przedmiotu zaméwienia do kontaktu z Wykonawcg w sprawach zwigzanych
z przedmiotem zamoéwienia, obstugujaca adres poczty elektronicznej wskazany w umowie.
Osoba ta bedzie co miesiac, w ostatnich 5 dniach roboczych miesigca wykonywata kontrole
jakosci sprzatania personelu Wykonawcy, w miejscu $wiadczenia usitugi, przy obecnosci
wyznaczonego przedstawiciela Zamawiajacego, co zostanie potwierdzone na protokole
z czynnosci kontroli jakosci ustug przez obie strony,

przed rozpoczeciem wykonywania ustugi Wykonawca przekaze na pismie Zamawiajgcemu
imiona i nazwiska pracownikéw, ktorzy beda wykonywali ustuge. Wszelkie zmiany w tym
zakresie musza byc¢ niezwlocznie sygnalizowane Zamawiajgcemu w formie pisemnej, pod
rygorem naliczenia kar przewidzianych w umowie,

Wykonawca jest zobowigzany do zapoznania swoich pracownikow z obowigzujgcg
u Zamawiajacego polityka bezpieczenstwa informacji poprzez skierowanie swoich pracownikéw
do szkolenia w siedzibie Zamawiajacego z zakresu bezpieczenstwa informacji i ochrony
danych, przeprowadzonego przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego, potwierdzone
zlozeniem o$wiadczenia przez kazdego z oddelegowanych przez Wykonawce pracownikow
0 zapoznaniu sie z zasadami okreslonymi w Polityce Bezpieczenstwa i RODO,

Wykonawca zobowigzany bedzie do podejmowania wszelkich dziatan eliminujgcych mozliwos¢
wystapienia incydentow zagrazajacych bezpieczenstwu informacji, takich jak: nieuprawnione
wejscie do stref ograniczonego dostepu, naruszenie integralnosci instalacji teletechnicznych,
uszkodzenie sprzetu i wyposazenia, zniszczenie lub dekompletacja dokumentow,
przestrzeganie ustalonych harmonogramow wykonywania ustug sprzatania - dotyczy
czynnosci wskazanych w niniejszym SWZ oraz harmonogramu kontroli realizowanej przez
Kontrolera Jakosci (o ile zostanie wyznaczony),

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu podpisany przez pracownikow skierowanych do
realizacji zaméwienia Opis przedmiotu zaméwienia, $wiadczacy o zapoznaniu pracownikow
z czynnosciami, ktore winni wykonywac¢ w celu realizacji zamowienia,




1.

a)

b)

c)

w przypadku wyznaczenia Kontrolera Jakosci Zamawiajacy dopuszcza, aby funkcje tg petnita
ta sama osoba, co Koordynator Realizacii, jak rowniez dopuszcza mozliwo$é powierzenia
obowigzkow Kontrolera Jakosci innym osobom, jednak liczba Kontroleréw Jakosci nie moze
by¢ wigksza niz trzy osoby. W uzasadnionych przypadkach po wczesniejszym pisemnym
wyrazeniu zgody, Zamawiajacy dopuszcza zmiane liczby Kontroleréw Jakosci.

Wymaég zatrudnienia osob wykonujacych czynnosci w trakcie realizacji zamoéwienia

na umowe o prace:

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia, co najmniej na czas wykonywania zamowienia,

na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub Podwykonawce osob wykonujacych

w trakcie realizacji zaméwienia wszelkich czynnosci zwigzanych ze sprzataniem lokali

i terenow zewnetrznych. Zamawiajgcy nie stawia takiego wymogu w odniesieniu do osoby/osob

wykonujgcej funkcje Koordynatora Realizacji i Kontrolera Jako$ci przedmiotu zamowienia (o ile

zostat wyznaczony) oraz os6b wykonujacych ustuge utrzymania terendw zewnetrznych w ilosci

1/5 i mniej etatu i BP Dgbrowy Tarnowskiej,

w trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawcy odno$nie do spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w punkcie

11.a. czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegoéinosci do:

- zadania o$wiadczen i dokumentoéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny,

- Zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,

- przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia,

w trakcie realizacji zaméwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie (nie krotszym niz 14 dni) Wykonawca przediozy Zamawiajgcemu,

odpowiednie do zadania, wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub Podwykonawce osob
wykonujgcych wskazane w punkcie 11a. czynnosci w trakcie realizacji zamowienia:

» oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0s0b wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie
to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: dokladne okreslenie podmiotu skitadajacego
oswiadczenie, date ziozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
0sOb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia
oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy,

e poswiadczong za zgodnos¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub
Podwykonawce kopie umowy/uméw o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacii
zamowienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy.
Kopia umowy/umdw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochrone
danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych) Dz.U.UE.L.2016.119.1 oraz Dz.U Urz. UE L 127 z 23.05.2018 (dalej:
RODO) (tj. ujawnione imiona i nazwiska, bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Informacje
takie jak: data zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace, wymiar etatu oraz zakres
obowigzkow pracownika powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania. Wyliczenie elementéow,
ktore powinny podlegac anonimizacji ma charakter przyktadowy, jednakze powyzej
wskazane informacje sg niezbedne do weryfikacji zatrudnienia. Umowa o prace moze
zawiera¢ réwniez inne dane, ktére podlegaja utajnieniu, zatem powinna zostac
przeanalizowana przez skiadajgcego pod katem przepiséw RODO; zakres anonimizacii
umowy musi by¢ zgodny z przepisami ww. Rozporzgdzenia,

* zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce
lub Podwykonawce skiadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia
na podstawie umdw o prace za ostatni okres rozliczeniowy,

e poswiadczong za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce
lub Podwykonawce kopie dowodu potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposob zapewniajacy ochrone danych



osobowych pracownikéw, zgodnie z RODO, a z drugiej strony zapewniajgca mozliwose
zweryfikowania zatrudnienia danej osoby przy wykonaniu zamoéwienia,

d) ztytutu niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o0 prace o0sob wykonujgcych wskazane w punkcie 11a. czynnosci Zamawiajacy
przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaplaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci
okreslonej w istotnych postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego.
Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych przez
Zamawiajacego dowodéw w celu potwierdzenia speinienia przez WWykonawce
lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako
niespetnienie przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace oso6b wykonujgcych wskazane w punkcie 11.a. czynnosci,

e) w przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce
lub Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwroci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez
Panstwowg Inspekcje Pracy,

fy Zamawiajacy wskazuje, iz do realizacji ustugi sprzatania lokali Wykonawca musi skierowac
tacznie co najmniej dwudziestu trzech pracownikéw: po jednym wykonujgcym czynnosci
sprzatania w kazdym Biurze Powiatowym, czterech w siedzibie Zamawiajgcego w Krakowie,
oraz jedna osobe peinigca funkcje Koordynatora Realizacji oraz Kontrolera Jakosci (o ile
zostal przewidziany) przedmiotu zamowienia. Minimalna wielkos¢ etatu dla oséb wykonujgcych
czynnosci sprzatania w poszczegolnych lokalizacjach oczekiwana przez Zamawiajgcego

wynosi:

L.p. | Powiat Adres Minimalny Minimalny
wymagany wymagany
wymiar etatéw | wymiar etatow
dot. sprzatania | dot. sprzatania
lokali wokdét budynku

1 Bocheriski Bochnia, ul. Windakiewicza 9/1, Y

2 Brzeski Brzesko, ul. Szczepanowska 23 Ya Va

3 Chrzanowski Chrzanéw, ul. Fabryczna 16 Y Va

4 Dabrowski Dabrowa Tarnowska, ul. Pilsudskiego 33 | % Wg potrzeb

5 Gorlicki Gorlice, ul. W. Pola 2 Ya

6 Limanowski Limanowa, ul. Pitsudskiego 6 1

7 Miechowski Miechow, ul. Konopnickiej 23a %

8 Myslenicki Myslenice, ul. Stowackiego 100a %

9 Nowosadecki Nowy Sgcz, ul. Kraszewskiego 44 1

10 Nowotarski Nowy Targ, ul. Skiadowa 7 1

11 Olkuski Olkusz, Ul. Bylicy 1 3

12 Oswiecimski Oswiecim, ul. Wyspiariskiego 10 Ya

13 Proszowicki Proszowice, ul. Krakowska 32 Y4

14 Suski Sucha Beskidzka, ul. Mickiewicza 19 Y 1/10

15 Tarnowski Tarndw, ul. Krakowska 134 1

16 Tatrzanski Zakopane, ul. Do Samkow 29 Ya 1/5

17 Wadowicki Wadowice, ul. Mickiewicza 36 o Yo

18 Wielicki Niepolomice, (powiat wielicki), ul. | %

Wimmera 52

19 | Oddziat Regionalny i | Krakéw, ul. Promienistych 1 4 x % przy

powiat Krakowski czym 2 osoby
pracujgce od
7:00rano (1 iV
pietro)

W przypadku zatrudnienia przez Wykonawce pracownikéw realizujgcych usiuge sprzatania
w mniejszym wymiarze godzin i/lub mniejszg ilos¢ osdb, Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci
obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w istotnych
postanowieniach umowy w sprawie zamowienia publicznego.



g) Wykonawca moze skierowac do wykonywania ustugi wieksza ilos¢ pracownikéw, zatrudnionych
w wigkszym wymiarze czasu niz wskazany w tabeli w pkt 11.f.,

h) jezeli Wykonawca zamierza powierzy¢ czynnosci sprzatania zewnetrznego osobom, ktore beda
swiadczy¢ prace takze w zakresie sprzatania lokali, musi odpowiednio zwigkszy¢ ich czas
zatrudnienia( wymiar etatu),

i) w przypadku stwierdzenia, ze do wykonania zamowienia zgodnie z wymogami opisanymi
w SWZ ilo$¢ 0s6b sprzatajgcych/ wykonujacych ustuge jest niewystarczajaca, Zamawiajacy ma
prawo zadac¢ zwigkszenia ilosci oséb ponad wymagane w SWZ minimum. Wykonawca
zobowigzuje sig zastosowac do wniosku Zamawiajgcego w terminie 7 dni od jego zgloszenia.

) wymagany koordynator wewnetrzny na terenie OR, ktdrego zadaniem bedzie nadzér nad
nowymi pracownikami oraz wykonywanymi przez nich czynnosciami sprzatania.

12. Wymoég skierowania do realizacji zaméwienia os6b niepelnosprawnych (art. 96 ust.
2 pkt 2 lit. e):

a)

b)

d)

Zamawiajgcy wymaga skierowania przez Wykonawce lub Podwykonawce, przez caly okres
wykonywania zamowienia, do realizacji przedmiotu zamowienia co najmniej jednej osoby
niepeinosprawnej w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573 ze zm.) lub
wiasciwych przepisow panstw czionkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego,

w trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odno$nie do speiniania przez Wykonawce lub Podwykonawce
wymogu skierowania do wykonywania zamoéwienia osob, o ktérych mowa w punkcie 12.a.
Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny,

zgdania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow,
przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia,

kierowania pros$b o kontrole Wykonawcy do odpowiednich organéw panstwowych w ww. zakresie.
w trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie (nie krétszym niz 14 dni) Wykonawca przediozy Zamawiajacemu, odpowiednie
do zadania, wskazane ponizej dowody, w celu potwierdzenia spetnienia wymogu skierowania przez
Wykonawce lub Podwykonawce do wykonywania zamoéwienia oséb, o ktérych mowa
w punkcie 12.a,

oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o skierowaniu do wykonywania przedmiotu
zamowienia osoby, o ktorej mowa w punkcie 12.a. Os$wiadczenie to powinno zawieraé
w szczegolnosci: dokiadne okreslenie podmiotu skladajgcego os$wiadczenie, date zlozenia
oswiadczenia, wskazanie liczby tych os6b oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia o$wiadczenia
w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy,

poswiadczong za zgodnosc¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie
dowodu potwierdzajgcego zgloszenie pracownika niepeinosprawnego przez pracodawce
do ubezpieczen, zanonimizowane w sposéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych
pracownikow, zgodnie z przepisami RODO, a z drugiej strony zapewniajgca mozliwo$é
zweryfikowania zatrudnienia danej osoby przy wykonaniu zamowienia,

z tytulu niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu skierowania do wykonywania
przedmiotu zamdwienia osdb, o ktérych mowa w punkcie 12.a. Zamawiajgcy przewiduje sankcje
w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w istotnych
postanowieniach umowy w sprawie zamoéwienia publicznego. Nieziozenie przez Wykonawce
W wyznaczonym przez zamawiajgcego terminie zgdanych przez Zamawiajacego dowodéw w celu
potwierdzenia speinienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu skierowania do realizacji
przedmiotu zamodwienia 0séb, o ktdrych mowa w punkcie 12.a. traktowane bedzie jako niespetnienie
przez Wykonawce lub Podwykonawce tego wymogu,
w przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania przepiséw prawa w odniesieniu do
0s0b, o ktérych mowa w punkcie 12.a przez Wykonawce lub Podwykonawce, Zamawiajgcy moze
zwrocic sie o przeprowadzenie kontroli przez wtasciwe organy administracji publicznej,
Zamawiajgcy wskazuje, iz wymog dotyczacy zatrudnienia osoby niepetnosprawnej, o ktérej mowa
niniejszym artykule, w liczbie co najmniej jednej stanowi warto$¢ minimalng - wskazanie mniejszej
skutkowac bedzie odrzuceniem oferty,



13.

Podwykonawstwo:

Wykonawca moze powierzy¢é wykonanie zamowienia Podwykonawcom. Powierzenie
Podwykonawcom realizacji czesci zamowienia nie ma wplywu na odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
wobec Zamawiajacego za wykonanie przedmiotu zamowienia. Wykonawca bedzie odpowiedzialny
za dziatania, uchybienia i zaniechania Podwykonawcow i ich pracownikéw w takim stopniu, jakby
byly to dziatania, uchybienia lub zaniechania jego samego lub jego pracownikow. Wykonawca jest
zobowiazany wskazac w ofercie nazwy (firmy) lub imiona i nazwiska Podwykonawcow oraz czgsci
zamowienia, ktére zamierza zleci¢ Podwykonawcom. W przypadku niewskazania w ofercie czgsci
zamoéwienia, ktorg Wykonawca zamierza powierzy¢é Podwykonawcy, Zamawiajacy uzna, ze
Wykonawca samodzielnie zrealizuje zamowienie,

a) Oferty wariantowe:

Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert wariantowych.

b) Oferty czesciowe:

Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert czesciowych.

¢) Umowa ramowa:

14.

15.

16.
17.

18.
19.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;.

Zamawiajacy nie dokonuje podzialu zaméwienia na czesci i tym samym nie dopuszcza skiadania
ofert czesciowych.
Powody niedokonania podzialu zaméwienia na czesci: Zamoéwienie nie podlega podziatowi na
czesci ze wzgledow technicznych o obiektywnym charakterze. Dokonanie podzialu zamowienia na
czesci skutkowatoby nadmiernymi trudnosciami technicznymi i kosztami zwigzanymi z
koniecznoscig zapewnienia dodatkowego zaplecza socjalnego i gospodarczego dla Wykonawcow
wykonujacych ustugi sprzatania w ramach zamowien czesciowych. Matopolski OR ARIMR nie
posiada wyodrebnionych w swojej strukturze jednostek organizacyjnych, ktory zadaniem bytoby
wylgcznie nadzorowanie realizacji kontraktu na utrzymanie czystosci. Podziat na zadania, ktory
ewentualnie zwiekszytby krag wykonawcow realizujgcych te ustuge spowodowalby znaczne
utrudnienia w zakresie administrowania takg umowa, a potrzeba skoordynowania dziatan réznych
Wykonawcow realizujgcych poszczegblne czesci zamdwienia moglaby powaznie zagrozic
wiasciwemu wykonaniu zaméwienia. Dodatkowo, zasoby ludzkie i sprzetowe, jak i doswiadczenie,
ktore sa niezbedne do jego zrealizowania nie sa duze, znajdujgce sig¢ w zasiggu matych
przedsiebiorstw, co powoduje, iz ich dostep do uzyskania niniejszego zamoéwienia nie zostat
w zaden sposob utrudniony.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych w rozumieniu ustawy.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej, jak rowniez nie przewiduje

przeprowadzenia aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatlu w postepowaniu.

Wszelkie rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg bedg prowadzone w ztotych polskich

(PLN)."



Zatgcznik nr 3 do umowy

Minimalne wymagania Zamawiajgcego dotyczace srodkéw higienicznych, chemicznych
i sprzetu:

e odkurzanie podiog odkurzaczem biurowym o mocy co najmniej 580W, podcisnieniem 2200mm
i przeplywem powietrza minimum 42 I/s, wyposazonym w filtr,

o odkurzacz z filtracjg klasy ISO Class 5 — pochianiajgcy 100 % zanieczyszczen o wielkosci
0,1Vum, klasa Clean Room Class, — do odkurzania akt w Brzesku i w Chrzanowie (odkurzanie
pojedynczych pudetek i teczek) oraz kompleksowe odkurzanie podiogi, potek regalow,
odkurzanie podrgcznych skiladnic akt — w kazdym biurze powiatowym i siedzibie
Zamawiajgcego w Krakowie oraz pétek w podrecznych magazynkach i magazynie materiatow
biurowych (dwa razy w trakcie obowigzywania umowy),

» odkurzacz do prania wykladzin wyposazony w turboszczotke, z rozpylaniem detergentu
czyszczacego metodg prespray przy uzyciu specjalnego spryskiwacza cisnieniowo-
elektrycznego aplikujgcego srodek pod cisnieniem 25 do 30 psi, w ilosci 1 do 2 litréw na minute
(na silnie zabrudzone fragmenty wykiadziny i silnie zabrudzone ciagi komunikacyjne
zastosowanie odpowiedniego, mocniejszego $rodka), wcieranie zaaplikowanego detergentu
szorowarkg elektryczna, pranie ekstrakcyjne (wyplukanie zabrudzen gorgcg woda z dodatkiem
fagodnego srodka konserwujgcego wykiadzing, utrwalajacego kolor i efekt czyszczenia),
suszenie i szczotkowanie wyktadziny (odkurzenie i formowanie wykiadziny),

» mycie podiog w Biurze Powiatowym w Myslenicach, w Nowym Sgczu, Nowym Targu oraz
Tarnowie winno odbywaé sie za pomoca mopa akrylowego na sucho, a nastepnie na mokro
przy uzyciu wyigcznie myjacych srodkéw antyposlizgowych (Blitz Orange G482 do mycia
podiog lub zamiennik), spetniajgcy nastepujace wymagania:
skiad (zgodnie z 648/2004/WE): <5% niejonowych srodkéw powierzchniowo czynnych, zawiera
substancje zapachowe (Limonene, Citral, Hexyl Cinnamal, Linalool);
inne skfadniki: alkohol, substancje pomocnicze, barwniki,

* czyszczenie i konserwacja wyktadzin ,Interface” w z uzyciem urzadzen i $rodkow chemicznych
zgodnie ze wskazaniem w zaleceniach producenta wykiadziny — ten typ wykiadziny znajduje
si¢ w pokojach biurowych oraz w ciggach komunikacyjnych w siedzibie Matopolskiego OR
i w Biurach Powiatowych w Krakowie, Gorlicach, Zakopanem, Nowym Sgczu, Olkuszu,
Limanowej i Wadowicach.

Odkurzacze wykorzystywane przez Wykonawce do realizacji przedmiotu zaméwienia musza

posiadac informacje o parametrach w fatwo dostepnym miejscu umieszczone bezposrednio

na urzgdzeniu lub inne oznaczenia bezposrednio wskazujgce na typ i model urzadzenia,
pod rygorem naliczenia kar przewidzianych w Umowie.

e mycie podidég przy uzyciu mopa plaskiego (bawetniany lub z mikrofazy), wraz z wiadrem
i urzgdzeniem do wyciskania bez uzycia rak,

e wozki transportowe, bedace na wyposazeniu kazdego pracownika oddelegowanego
do sprzatania lokali Zamawiajacego, na ktorych zmieszcza sie co najmniej: pojemnik na $mieci
z funkcjg umozliwiajgcg zatozenie wiecej niz jednego worka na $mieci w celu ich segregaciji
atakze wiadro oraz miejsce na mopy/szczotki i $rodki higieniczne — Zamawiajgcy nie
dopuszcza mozliwosci ciggnigcia workéw ze $mieciami po podiogach w ciggach
komunikacyjnych.

Usluga winna by¢ wykonana zgodnie z przepisami sanitarnymi tak, aby uzyte w celach

czyszczacych substancje i preparaty nie stanowity zagrozenia dla zdrowia, zycia cziowieka

i srodowiska tzn. w szczegdélnosci odpowiadajgce wymogom ustawy z dnia 25 lutego 2011 r.

o substancjach chemicznych i ich mieszaninach (Dz. U. z 2020 r., poz. 2289 z pdzniejszymi

zmianami) — wszystkie dostarczane i uzywane $rodki sanitarne, higieniczne i chemiczne muszg byé

opatrzone fatwo dostepnymi etykietami, zawierajgcymi dane dotyczace sktadu/ atestu, gramatury
itp.

Srodki higieniczne winny spetniaé co najmniej ponizsze wymogi:

* mydio w plynie do podajnikéw w sanitariatach przebadane dermatologicznie o parametrach nie
gorszych niz: ph od 5,5-6,6, zawarto$¢ suchej substancji organicznej = 14%, zdolnosé
pianotworcza = 280ml, z substancija przeciwdziatajaca nadmiernemu wysuszaniu rak,
$rodki antystatyczne do czyszczenia powierzchni biurek,
$rodki przeznaczone do czyszczenia monitorow LCD,
papier toaletowy - bezzapachowy, dwuwarstwowy o gramaturze 2x18 g/m?, 100% celulozowy,



reczniki papierowe - bezzapachowe, 100% celulozowe, jednowarstwowe o gramaturze nie
mnigj niz 32 g/m? lub dwuwarstwowe 2x16 g/m? skladane typu ZZ do {azienek oraz do
wyposazenia pokoi socjalnych,

uniwersalne mleczko do czyszczenia z mikrogranulkami; o zawartosci co najmniej: < 5 %
anionowe $rodki powierzchniowo czynne, kompozycje zapachowe, Benzisothiazolinone,
Butylphenyl Methylpropional, Hexyl Cinnamal, kompozycje zapachowe, mydio, niejonowe
$rodki powierzchniowo czynne,

srodek do dezynfekcji powierzchni (w celu przeciwdziatania Covid- 19 i kazdej innej epidemi
wywolujacej skutki jak Covid-19) — posiadajacy w swoim sktadzie etanol >60g/100g,

faczne $rednioroczne zuzycie, we wszystkich jednostkach organizacyjnych Zamawiajgcego,
srodkow higienicznych to okoto: 7 500 rolek papieru toaletowego, 22 500 paczek zawierajacych
po 200 sztuk recznikéw papierowych w rolkach/ typu Z2Z,

kostki zapachowe do sanitariatbw - niedraznigce cztery zapachy do wyboru przez
Zamawiajacego,

wkiad zapachowy (kratka) do pisuaréw,

odéwiezacze powietrza w zelu oraz w aerozolu 300ml — co najmniej cztery rozne - rodzaj
zapachu do wyboru przez Zamawiajacego, wymieniane sukcesywnie w miarg zuzycia,

ptyn do mycia naczyn, ktéry powinien charakteryzowac sie brakiem negatywnego wplywu na
skore rak, nie powinien takze pozostawia¢ zaciekéw na szklanych naczyniach, sktad: 5-15 %
anionowe $rodki powierzchniowo czynne, co najmniej 5% amfoterycznych $rodkow
powierzchniowo czynnych, co najmniej 5% niejonowych $rodkéw powierzchniowo czynnych,
dostawa raz w miesigcu po 1 sztuce do Biur Powiatowych oraz 6 sztuk do Oddziatu
Regionalnego w ilosci 2 |,

worki na $mieci do pojemnikéw w pokojach biurowych (grubos¢ worka 0,014 mm ),

worki na $mieci do duzych niszczarek (160 1) i do duzych pojemnikéow (120l)
w pomieszczeniach socjalnych Oddziatu Regionalnego i BP Krakéw (grubosé worka 0,03 mm).

Ponadto, dla kazdego sprzatanego lokalu osoby sprzatajgce powinny posiada¢ na wyposazeniu
podest typu schodki (trzystopniowy) umozliwiajacy wyjscie na wysoko$c co najmniej 1 m.

Srodki higieniczne dla personelu sprzatajgcego oraz wyposazenie sanitariatow i pokoi socjalnych
zapewnia Wykonawca przez caly okres obowigzywania umowy w ilosci i o odpowiednich
parametrach pod rygorem przewidzianych przez Zamawiajgcego sankcji w postaci obowigzku
zaplaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w istotnych postanowieniach
umowy w sprawie zaméwienia publicznego.

Ponadto, Wykonawca zobowiazuje sie do utrzymania w czystosci Scierek, mopow, szczotek
i innych akcesoriow sluzacych do sprzatania (akcesoria nie mogg nosi¢ oznak catkowitego zuzycia,
nie moga wydziela¢ nieprzyjemnego zapachu) - poprzez biezace pranie i okresowg wymianeg:

L ]

wymiana scierek do kurzu z widéknem antystatycznym — co najmniej 1 raz w miesigcu lub
czesciej w razie potrzeby,

wymiana mopdw — co najmniej 1 raz na miesigc lub czesciej w razie potrzeby,

wymiana gabek do zmywania — co najmniej 2 razy na miesigc lub czesciej w razie potrzeby.
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Zalgeznik nr 6 do Umowy

Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych

W zwiazku z trescia z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74
204.03.2021, str. 35), dalej: ,,RODO", Zamawiajacy informuje, ze:

l.

[3S]

(%]

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej: Administrator) pozyskanych w zwiazku z zawarciem

umowy jest Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedziba w Warszawie, Al. Jana Pawla 11 70,

00-175 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowa¢ si¢ poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl lub

pisemnie na adres korespondencyjny Centrali Agencji Restrukturyzacji i Modemizacji Rolnictwa: ul. Poleczki

33, 02-822 Warszawa.

Administrator wyznaczy! inspektora ochrony danych, z ktorym mozna kontaktowaé si¢ w sprawach

dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwiazanych z przetwarzaniem danych,

poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl_lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora, wskazany

w pkt 1.

Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO

w zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. 22021 r. poz.

1129 z pdzn. zm.), tj. w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

I) organy kontrolne,

2) osoby lub podmioty, ktérym Administrator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawa z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2176 z pézn. zm.).

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisow powszechnie
obowigzujacego prawa,

4) podmioty przetwarzajace w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawey IT.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres obowiazywania umowy, zawartej z Agencja

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przediuzony

o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczen lub

do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych zostanie

przedluzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacji.

Przysluguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia, prawo

zadania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz prawo do przenoszenia danych,

w przypadkach okreslonych w RODO.

W przypadku uznania, Ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przysluguje Pani/Panu

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest konieczne w celu okreslonym w pkt 3 powyzej. dla zawarcia

i wykonania umowy, zawartej z Agencja Restrukturyzacji i Modemizacji Rolnictwa, a konsekwencja

niepodania Pani/Pana danych osobowych bedzie brak mozliwoéci zawarcia umowy.




Zalgeznik nr 7 do Umowy

Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych

W zwiazku z trescia z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 2 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74
2 04.03.2021, str. 33), dalej: ,,RODO™, Zamawiajacy informuje, Ze:

2
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Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej: Administrator) pozyskanych w zwiazku z zawarciem

umowy jest Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedziba w Warszawie, Al. Jana Pawla 11 70,

00-175 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowaé si¢ poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl lub

pisemnie na adres korespondencyjny Centrali Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa: ul. Poleczki

33, 02-822 Warszawa.

Administrator wyznaczyl inspektora ochrony danych, z ktérym mozna Kkontaktowac si¢ w sprawach

dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwiazanych z przetwarzaniem danych,

poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora, wskazany

wpkt 1.

Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO

w zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdéwien publicznych (Dz. U. 22021 r. poz.

1129 z pdzn. zm.) w zw. z art. 98 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. 22020 r.

poz. 1740 z pozn. zm.) oraz w zw. z ustawa z 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spélek handlowych (Dz. U. z 2020

r. poz. 1526 z pozn. zm.), tj. w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy.

Administrator bedzie przetwarzal nastepujace kategorie Pani/Pana danych: dane identyfikacyjne oraz dane

kontaktowe.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

1) organy kontrolne,

2) osoby lub podmioty, ktérym Administrator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawa z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2176 z p6zn. zm.),

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisow powszechnie
obowiazujacego prawa,

4) podmioty przetwarzajace w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy IT.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres obowiazywania umowy, zawartej z Agencja

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przedluzony

o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczen lub

do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych zostanie

przedluzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacji.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia oraz

prawo zadania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, w przypadkach okreslonych

w RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Pani/Pana dane Administrator uzyskal od ... *




Zalgeznik mr 8 do Umowy

Oswiadczenie o wypelnieniu obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

. zwana dalej ,.Wykonaweg™, ktora
reprezentuje:

oswiadczam, ze wypelnilem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO' wobec 0s6b
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem w celu zawarcia oraz wykonania
Umowy?.

(podpisy)

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizveznych w zwiazku z prectwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrekiywy 9546/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danyeh) (Dz. Urz
UE L 119204052016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 2 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 2 04.03.2021, str. 35).

W preypadku, gdy Wykonawea nie przekazuje danych osobowych innych niz bezpoérednio jego dotvezacyeh lub zachodzi wylgezenie stosowania obowigzku
mformacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresei oswiadezenia Wykonawea mie sklada.







Zatacznik nr 9 do umowy

Wytyczne bezpieczeristwa informacji dla Wykonawcéw

Bezpieczenstwo Informacji w ARIMR

1.

10.

Polityka Bezpieczeristwa Informacji obowigzuje wszystkich wykonawcéw, jednostki
zewngtrzne i ich pracownikow, o ile w trakcie realizacji umowy otrzymuja dostep do zasobow
lub stref informacyjnych Matopolskiego Oddziatu Regionalnego Agencji Restrukturyzacji
i Modernizacji Rolnictwa (Matopolski OR ARIMR).

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przyjetych w ARIMR zasad bezpieczenstwa
informacji, ktorych tres¢ jest okreslona w Polityce Bezpieczenstwa Informacji w ARIMR,
a przedstawiona w obecnych wytycznych.

Polityka Bezpieczeristwa Informacji w ARiIMR dotyczy zasobéw materialnych i niematerialnych
Agencji iznajduje zastosowanie zaréwno do pracownikéw Agencji, jak ipodmiotéw
zewnetrznych z nig wspaétpracujacych lub wykonujacych ustugi.

Wykonawca potwierdza fakt zapoznania sie z wytycznymi wiasnorecznym podpisem na
umowie lub oswiadczeniu, przedtozonym przez ARIMR.

Wszystkie informacje wrazliwe i $rodki stuzace do ich przetwarzania, do ktérych Wykonawca
bedzie miat dostep i sa wiasnoscia Agencji lub s3 przez nig wykorzystywane, podlegajq
ochronie.

Informacja prawnie chroniona oraz kazda informacja, ktdrej utrata, ujawnienie lub
udostgpnienie osobie/podmiotowi nieuprawnionemu mogtoby spowodowaé szkode
materialng lub niematerialng dla Agencji lub naruszy¢ prawnie chroniony interes innych
oséb/podmiotéw podlega szczegdlnej ochronie.

W przypadku, gdy Wykonawca przypadkowo wszedt w posiadanie dokumentéw lub innych
materiatow stanowigcych informacje prawnie chroniong dla ARIMR, ma obowiazek
natychmiastowego przekazania jej Kierownikowi jednostki organizacyjnej lub Inspektorowi
Bezpieczenstwa Informaciji w ARIMR.

Wykonawca zobowigzuje zapozna¢ pracownikow i osoby trzecie realizujace objete umowa
zadania, w zakresie zachowania zasad bezpieczeristwa informacji okreslonych w Wytycznych
bezpieczenstwa informacji.

Odpowiedzialnos¢ za bezpieczeristwo informacji Matopolskiego OR ARIMR obejmuije nie tylko
siedzibg oddziatu i biur powiatowych, ale takze wszelkie sytuacje, w ktorych Wykonawca moze
miec dostep do informacji prawnie chronionych bedacych wtasnoscig ARIMR.

Informacje zwigzane z dziatalnoscig Agencii sa przetwarzane takze poza jej siedziba. Obejmuje
to takze i w szczegdlnosci zdalny dostep do sieci komputerowej Agencji.

Bezpieczenstwo fizyczne i srodowiskowe

Strefa administracyjna

1.

2.

Strefa administracyjna w ARIMR to powierzchnia bedaca w uzytkowaniu Agencji i stuzaca do
poruszania sie w niej tylko pracownikéw ARIMR.

Na granicach strefy administracyjnej funkcjonuje elektroniczna kontrola dostepu.



3. W Agencji wydzielono obszary dostaw i zatadunku dla Wykonawcow i jest to strefa obstugi

dostepna ogdlnie dla Wykonawcdw i beneficjentéw ARIMR.

Strefa bezpieczenstwa

2
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Pobyt osoby - Wykonawcy, ktéra nie posiada uprawnien do przebywania w strefie
bezpieczenstwa jest rejestrowany i moze sie odbywac tylko z osobg posiadajacg uprawnienia do
tej strefy.

Wszelkie prace w strefie bezpieczenstwa wykonywane zaréwno przez podmioty nieuprawnione
jak i uprawnione do przebywania w strefie bezpieczefistwa moga sie odbywac tylko przy ciagtej
obecnosci osoby uprawnionej do tej strefy.

Pobyt osoby, ktéra nie posiada uprawnien do przebywania w strefie bezpieczenstwa, musi zostac
odnotowany na podstawie dokumentu tozsamosci.

Wykonywanie ustugi - dostawy na terenie Matopolskiego OR/BP

1.

Wykonawca moze porusza¢ sie¢ w strefie administracyjnej (w obecnosci uprawnionego
pracownika ARiIMR), w godzinach: 7.30-15.30 w dniach roboczych Agencji.

Wszystkie osoby przebywajace w strefie administracyjnej musza posiadac identyfikatory
noszone w widocznym miejscu. Wykonawcy posiadaja identyfikatory z napisem ,Gosc”
i numerem identyfikatora, w ktore zostang zaopatrzeni przez pracownika Punktu Obstugi
Klienta Matopolskiego OR lub upowaznionego pracownika w BP.

Wejécie osoby - firmy zewnetrznej (administrator obiektu, serwisant, dostawca, firma
wykonujaca remont, ustuge, dostawe) po godzinach pracy Matopolskiego OR/BP na teren
obiektu jest mozliwe jedynie z upowaznionym pracownikiem Malopolskiego OR/BP i po
wczesniejszym pisemnym wystgpieniu o zgode na wejscie na teren obiektu Matopolskiego
OR/BP.

Zgode na wejscie w/w na teren Matopolskiego OR/BP w formie pisemnej wyraza Administrator
Zabezpieczen Fizycznych Matopolskiego OR/BP.

Pracownik Matopolskiego OR/BP odpowiada za pobyt Wykonawcy od momentu wejscia na
teren obiektu i przez caly czas wykonywanych przez niego prac, az do momentu opuszczenia
przez niego Matopolskiego OR/BP. Wychodzac z siedziby Matopolskiego OR/BP, Wykonawca
obowigzany jest do zwrotu identyfikatora, a pracownik recepcji/ochrony lub upowazniony
pracownik BP potwierdza w Ksigzce wejscia/wyjscia do strefy administracyjnej godzing
opuszczenia Matopolskiego OR ARIMR.

Naruszenie bezpieczeristwa informacji

1.

Wykonawca zobowiazuje sie¢ do przedsiewziecia wszelkich dziatan, ktére zapobiegac beda
powstawaniu incydentéw zwigzanych z bezpieczeristwem informacji wrazliwych nalezgcych
do Zamawiajacego.

O wystapieniu jakiegokolwiek incydentu naruszenia bezpieczeristwa informacji wrazliwych
nalezacych do Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest zawiadomi¢ Zamawiajacego
niezwlocznie. Za taki incydent uwazane sg w szczegolnosci: wejscie do pomieszczen stref
ograniczonego dostepu bez zgody Zamawiajacego, bez nadzoru ze strony pracownikow
Zamawiajacego, ujawnienie, wyniesienie, uszkodzenie lub zniszczenie dokumentow
zawierajacych dane wrazliwe, uszkodzenie, wyniesienie lub zniszczenie elementéw infrastruktury



technicznej, urzadzen lub innego mienia ruchomego stanowigcego wtasno$¢ Zamawiajacego lub
osbb trzecich

Naruszenie postanowier Polityki Bezpieczeristwa Informacji w ARIMR przez Wykonawce stanowi
podstawe do odstapienia przez Agencje od umowy i zadania pokrycia powstatej szkody lub
zaptaty kary umownej, jezeli taki obowigzek wynika z zawartej umowy.

Naruszenie przepisow bezpieczeristwa informacji oraz o ochronie danych osobowych jest
zagrozone sankcjami karnymi okreslonymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/W (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
2 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2), ustawie z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz w Kodeksie karnym.






