617570-2024 - Wyniki See the notice on TED website [~

Polska — Ustugi w zakresie oprogramowania — Swiadczenie ustug opieki serwisowej oraz
dostepu do nowych wersji programéw komputerowych umozliwiajacych biezaca eksploatacje
szpitalnych systemow informatycznych wraz z monitoringiem infrastruktury i ustugg SOC.

OJ S 200/2024 14/10/2024

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Wojewoddzki Szpital Zespolony im. dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie
E-mail: szp@szpital-konin.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug opieki serwisowej oraz dostepu do nowych wersji programéw
komputerowych umozliwiajgcych biezgcg eksploatacje szpitalnych systemow informatycznych
wraz z monitoringiem infrastruktury i ustugg SOC.
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest: Swiadczenie ustug opieki serwisowej oraz dostepu do
nowych wersji programéw komputerowych umozliwiajgcych biezgcg eksploatacje szpitalnych
systeméw informatycznych, z ktorych korzysta Zamawiajgcy wraz z monitoringiem
infrastruktury i ustugg SOC. 2. Przedmiot zamdwienia zostat szczegdtowo opisany w
Zatgczniku nr 2 do SWZ (Opis przedmiotu zaméwienia). 3. Zamawiajgcy nie dopuszcza
mozliwosci sktadania ofert czesciowych. Przedmiot zamdéwienia nie zostat podzielony na
czesci (pakiety). Ustugi, bedgce przedmiotem zamowienia, wzajemnie sie wspierajqg i realizujg
zadania, ktére sg ze sobg powigzane. Ustugi z zakresu informatyki dotyczg serwisu
oprogramowania i dostepu do nowych wersji oprogramowania w ramach konkretnych
systemoéw informatycznych, z ktérych korzysta Zamawiajgcy. Zamawiajgcy posiada ztozong
integracje pomiedzy systemami informatycznymi, ktére wykorzystuje na potrzeby swojej
dziatalnosci, w zwigzku z tym ze wzgledow celowosciowych, organizacyjnych i z uwagi na
charakter przedmiotu zamowienia Zamawiajgcy nie dopuszcza skfadania ofert czeSciowych.
Ponadto realizacja zamodwienia z podziatem na czesci grozitaby nadmiernymi trudnosciami
technicznymi i organizacyjnymi, a takze nadmiernymi kosztami wykonania zamdéwienia oraz
doprowadzitaby do powstania nadmiernych trudnosci zwigzanych z koordynacjg dziatan
réznych wykonawcéw, a takze trudnosci w ustalaniu odpowiedzialno$ci za ewentualne wady
realizacji przedmiotu umowy. Uzasadnienie decyzji o nie podziale zamoéwienia na monitoring
infrastruktury IT i ustugi Security Operations Center (SOC) ze wzgledu na specyfike
przedmiotu zamdéwienia oraz konieczno$¢ zapewnienia najwyzszego poziomu bezpieczenstwa
systemoéw szpitalnych, w szczegolnosci systemu HIS Eskulap. Monitoring infrastruktury IT i
ustuga SOC stanowi kompleksowe rozwigzanie, ktérego skutecznos¢ zalezy od integraciji
wszystkich jej elementéw. Podziat zamdwienia na czesci mogtby prowadzi¢ do trudnosci w
koordynacji dziatan poszczegoélnych wykonawcow, co negatywnie wptynetoby na efektywnosé
ustugi oraz poziom bezpieczenstwa chronionych systeméw. System HIS Eskulap, jako
kluczowy element infrastruktury szpitala, wymaga szczegdélnej ochrony ze wzgledu na
wrazliwos¢ przetwarzanych danych medycznych. Podziat zamowienia mogtby utrudnié
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zapewnienie spojnosci i kompleksowosci ochrony systemu, zwigkszajgc ryzyko wystgpienia
incydentow bezpieczenstwa. Szpital, jako podmiot kluczowy w krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa, jest szczegdlnie narazony na ataki. Skuteczna ochrona systemow
szpitalnych ma kluczowe znaczenie dla zapewnienia ciggtosci $wiadczenia ustug medycznych
oraz ochrony danych pacjentéw. Podziat zamowienia mogtby ostabi¢ skutecznosé tej ochrony.
4. Zamawiajgcy przewiduje udzielenie zamoéwienia zgodnie z art. 214 ust. 1 pkt 7) ustawy Pzp.
Przedmiotem zamdwienia bedg ustugi dostepu do nowych wersji posiadanych przez
Zamawiajgcego systemow informatycznych, ktorych zakres zostat szczegotowo opisany w pkt
Il'w zw. z pkt | Zatgcznika nr 2), o warto$ci nie wiekszej niz 343 678,00 zt brutto, opieka
serwisowa o ktérej mowa w w pkt Il w zw. z pkt | Zatgcznika nr 2) o wartosci nie wiekszej niz
130 380,00 zt brutto oraz monitoring infrastruktury i ustuga SOC o ktérej mowa w pkt IV
Zatgcznika nr 2) o wartosci nie wiekszej niz 49 200,00 zt brutto. Zamowienie zostanie
udzielone w trybie z wolnej reki po przeprowadzeniu negocjacji, ktérych przedmiotem bedzie
cena. W pozostatym zakresie ustugi bedg oraz realizowane na warunkach okreslonych w
umowie podstawowej. 5. Warunki realizacji przedmiotu zaméwienia zawarte zostaty réwniez w
projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 3 do SWZ. SWZ wraz z
zatgcznikami Zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania:
https://www.platformazakupowa.pl/transakcja/964036.

Identyfikator procedury: bb520899-4300-46¢8-8d2e-993144de95e9

Poprzednie ogtoszenie: 538856-2024

Wewnetrzny identyfikator: WSZ-EP-17/2024

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000
Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania, 72611000
Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

2.1.3. Wartos¢é
Szacunkowa wartosé bez VAT: 2 998 700,00 PLN

2.1.4. Informacje ogéine
Informacje dodatkowe: Informacja o przedmiotowych srodkach dowodowych 1. W celu
potwierdzenia, ze oferowany przedmiot zamdwienia odpowiada wymaganiom okreslonym
przez Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia nastepujacych
przedmiotowych srodkéw dowodowych: - oswiadczenia Wykonawcy, ze przystugujg mu
autorskie prawa majatkowe lub licencja w zakresie autorskich praw majgtkowych do systemow
informatycznych Eskulap (w tym co najmniej w zakresie 2 eUstug), Simple.ERP, Planowanie
Pracy oraz Bl Hospitals (Pulpity Menadzera Zdrowia), uprawniajgce Wykonawce do
Swiadczenia ustug opieki serwisowej i dostepu do nowych wersji systemow informatycznych,
stanowigcych przedmiot zamdwienia opisany szczegotowo w Zatgczniku nr 2 do SWZ, 2.
Wykonawca sktada przedmiotowe $rodki dowodowe wraz z ofertg. 3. Jezeli Wykonawca nie
ztozy przedmiotowych Srodkow dowodowych lub ztozone przedmiotowe srodki dowodowe sg
niekompletne, Zamawiajgcy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie.
4. Ust. 3 nie stosuje sie, jezeli przedmiotowy srodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodnosci
z cechami lub kryteriami okreslonymi w opisie kryteriow oceny ofert lub, pomimo ztozenia
przedmiotowego srodka dowodowego, oferta podlega odrzuceniu albo zachodzg przestanki
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uniewaznienia postepowania. Zamawiajgcy informuje, ze w niniejszym postepowaniu
zastosowanie ma procedura, o ktorej mowa w art. 139 ustawy Pzp., tj. Zamawiajgcy najpierw
dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy,
ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1605 ze zm.)

5. Czes$¢ zamébwienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Swiadczenie ustug opieki serwisowej oraz dostepu do nowych wersji programéw
komputerowych umozliwiajgcych biezgcg eksploatacje szpitalnych systemow informatycznych
wraz z monitoringiem infrastruktury i ustugg SOC na potrzeby Wojewoddzkiego Szpitala
Zespolonego im. dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie
Opis: Przedmiot zaméwienia zostat szczegétowo opisany w Zatgczniku nr 2 do SWZ (Opis
przedmiotu zamowienia). SWZ wraz z zatgcznikami Zamawiajgcy udostepni na stronie
internetowej prowadzonego postepowania: https://www.platformazakupowa.pl/transakcja
/964036.
Wewnetrzny identyfikator: Czes¢ nr: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000

Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania, 72611000
Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Wojewodzki Szpital Zespolony im. dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie ul.
Szpitalna 45
Miejscowos¢: Konin
Kod pocztowy: 62-504
Podpodziat krajowy (NUTS): Koninski (PL414)
Kraj: Polska

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Wojewoddzki Szpital Zespolony im. dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie ul.
Kardynata Stefana Wyszynskiego 1
Miejscowos¢: Konin
Kod pocztowy: 62-510
Podpodziat krajowy (NUTS): Koninski (PL414)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.7. Zamoéwienia strategiczne
Zielone zamowienia - Kryteria: Brak kryteriow zielonych zaméwien publicznych
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5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Kryterium ,cena ofertowa” (C) bedzie rozpatrywane na podstawie ,£gcznej ceny brutto w
PLN tab.1+tab.2 +tab.3— CENA OFERTOWA” za wykonanie przedmiotu zamowienia podane;j
przez Wykonawce w ofercie. Zamawiajgcy przyzna punkty za to kryterium na podstawie
ponizszego wzoru: C = Najtansza Cena ofertowa brutto/ Badana Cena ofertowa brutto x 60
Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 60

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Kryterium ,termin dostarczenia aktualizacji wynikajgcej ze zmiany przepiséw prawnych”
(T) bedzie rozpatrywane na podstawie wskazanego przez Wykonawce w ofercie terminu (ilo$¢
dni) na dostarczenie aktualizacji (nowej wersji) oprogramowania wynikajgcej ze zmiany
przepisdw prawnych, do ktérych przestrzegania zobowigzany jest Zamawiajgcy. Zamawiajgcy
przyzna punkty za to kryterium wg wzoru: T = Najwczesniejszy termin dostarczenia aktualizacji
wynikajgcej ze zmiany przepisow prawnych (tzn. najwieksza ilos¢ dni przed terminem wejscia
W zycie zmiany przepisow prawnych) jaki zostat zaoferowany w postepowaniu/Termin
dostarczenia aktualizacji wynikajgcej ze zmiany przepisow prawnych (ij. ilos¢ dni przed
terminem wejscia w zycie zmiany przepiséw prawnych) zaoferowany w badanej ofercie x 20
Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 20

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Kryterium ,czas usuniecia awarii” (A) bedzie rozpatrywane na podstawie wskazanego
przez Wykonawce w ofercie czasu na usuniecie awarii liczonego od momentu zgtoszenia.
Zamawiajgcy przyzna punkty za to kryterium wg wzoru: A = Najkrotszy czas usuniecia awarii
jaki zostat zaoferowany w postepowaniu/Czas usuniecia awarii zaoferowany w badanej ofercie
x 20

Waga (wartos¢ procentowa, doktadna): 20

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Informacje o terminach odwofania: 1. Odwofanie wnosi sie w terminie: 1.1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej; 1.2. 15
dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony w pkt 9.1. 2.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
lub wobec tresci dokumentow zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentow
zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust.
112 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosé o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia. 4. Szczegodtowe informacje dotyczgce srodkéw ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawne;j” ustawy Pzp.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow: Brak dynamicznego systemu zakupdw
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Aukcja elektroniczna: nie

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
TED eSender: Publications Office of the European Union

6. Wyniki

Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 2 978 075,00 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Nazwa strony oferujgcej: Konsorcjum firm: KONSULTANT IT SP. Z O.0. i
Lider uczestnika przetargu: KONSULTANT IT SP. Z O.O.
Oficjalna nazwa: KONSULTANT KOMPUTER SP. Z O.0.
Oferta:
Identyfikator oferty: Oferta nr 1
Identyfikator cze$ci zamdwienia lub grupy czesci: LOT-0001
Warto$¢ przetargu: 2 978 076,00 PLN
Wartos¢ koncesiji:
Oferta jest ofertg wariantowg: nie
Podwykonawstwo: Jeszcze nie wiadomo
Informacje dotyczgce zamowienia:
Identyfikator umowy: Umowa nr 17/2024
Tytut: Swiadczenie ustug opieki serwisowej oraz dostepu do nowych wersji programéw
komputerowych umozliwiajgcych biezacg eksploatacje szpitalnych systemow informatycznych
wraz z monitoringiem infrastruktury i ustugg SOC na potrzeby Wojewddzkiego Szpitala
Zespolonego im. dr Romana Ostrzyckiego w Koninie
Data wyboru zwyciezcy: 25/09/2024
Data zawarcia umowy: 09/10/2024

6.1.4. Informacje statystyczne:
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Wojewddzki Szpital Zespolony im. dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie
Numer rejestracyjny: 000311591
Departament: Dziat Zaméwien Publicznych
Adres pocztowy: ul. Szpitalna 45
Miejscowos¢: Konin
Kod pocztowy: 62-504
Podpodziat krajowy (NUTS): Koninski (PL414)
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8.1.

8.1.

617570-2024

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Dziat Zaméwien Publicznych

E-mail: szp@szpital-konin.pl

Telefon: +48632404133

Faks: +48632406544

Adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/wsz_konin

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/wsz_konin
Role tej organizacji:

Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48224587840

Adres strony internetowe;j: https://www.uzp.gov.pl/kio/strona-glowna

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/strona-glowna
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: KONSULTANT IT SP. Z O.0.
Numer rejestracyjny: 7781388065

Adres pocztowy: UL. KRZYWA 21

Miejscowo$¢: POZNAN

Kod pocztowy: 60-118

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Kraj: Polska

E-mail: BIURO@KONSULTANT-IT.PL

Telefon: 601260004

Role tej organizaciji:

Oferent

Lider grupy

Zwyciezca tych czesci zaméwienia: LOT-0001

ORG-0004

Oficjalna nazwa: KONSULTANT KOMPUTER SP. Z O.O.
Numer rejestracyjny: 9720008359

Adres pocztowy: UL. KRZYWA 21

Miejscowo$é: POZNAN

Kod pocztowy: 60-118

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Kraj: Polska

E-mail: IZABELA.BANASZAK@KKOM.PL
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8.1.

Telefon: 601260004

Role tej organizaciji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zaméwienia: LOT-0001

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUO0O0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

11. Informacje o ogtoszeniu

11.1.

11.2.

617570-2024

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: f9e5b151-3¢33-4295-a414-1¢c1432be3440 - 01

Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogtoszenia:

Ogtoszenie o udzieleniu zamdwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesiji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29
Ogtoszenie — data wystania: 11/10/2024 11:09:40 (UTC)

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Informacje o publikacji

Numer publikacji ogtoszenia: 617570-2024
Numer wydania Dz.U. S: 200/2024

Data publikacji: 14/10/2024
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