Biatystok, 26 lipca 2023 r.

URZAD MARSZAEKOWSKI
WOJEWODZTWA PODLASKIEGO
15-888 BIALYSTOK
ul. Kardynata Stefana Wyszynskiego 1

BON-1V.272.24.2023.AS

Wykonawcy
(uczestnicy postepowania)

Zamawiajacy informuje, iz A4 postgpowaniu przetargowym
nr BON-1V.272.24.2023.AS pn.: ,,Usluga Swiadczenia wsparcia i asysty technicznej
na posiadane przez Zamawiajacego Systemy Informacyjne Wrét Podlasia”, wplyn¢to

pytanie o nastgpujacej tresci:

Pytanie:
,<Zwracam si¢ z prosbg o podanie ilo$ci oraz rodzajow bledow w ostatnich 12 miesigcach;

z podziatem na miesigce”.
Odpowiedz:
Zamawiajacy przedstawia zestawienie z rozdzieleniem na zgloszenia bltedow do systemow

CMS SmartSite i Poczta :

1) CMS SmartSite :

Miesiac i rok Rodzaj bledu Liczba
Lipiec 2022 Pozostale bledy 13
Krytyczny 1
Sierpief 2022 Pozostate btedy 3
Krytyczny 2
Wrzesieh 2022 Pozostate bledy 14
Powazny 1
Pozostate btedy 13
Pazdziernik 2022 Krytyczny 1
Powazny 1
Pozostate btedy 5
Listopad 2022 Krytyczny 1
Powazny 2




Grudzieh 2022 Pozostale btedy 8
Powazny 1
Styczeh 2023 Pozostate bledy 11
Powazny 1
Luty 2023 Pozostate btedy 4
Powazny 1
Pozostale bledy 15
Marzec 2023 Krytyczny 2
Powazny 2
Kwiecieh 2023 Pozostale bledy 13
Powazny 1
Maj 2023 Pozostate btedy 1
Crerwiec 2023 Pozostale bledy 6
Krytyczny 1
Lipiec 2023 Pozostale bledy 15
2) Poczta
Miesigc i rok Rodzaj bledu Liczba
Lipiec 2022 Krytyczny 1
Pazdziernik 2022 Pozostale btedy 1
Listopad 2022 Pozostale bledy 2
Grudzien 2022 Pozostate bledy 2
Luty 2023 Pozostale bledy 2
Kwiecien 2023 Pozostale bledy 1
Lipiec 2023 Pozostate bledy 3

Informacja dodatkowa: Powyzsze zestawienie nie zawiera planowych aktualizacji SmartSite
1 systemow operacyjnych, konsultacji telefonicznych z UMWP 1 JST oraz drobnych zgloszen

realizowanych doraznie.

zup. MARSZALKA WOJEWODZTWA
Marian Malinowski
Zastegpca Dyrektora
Biura Organizacji i Nadzoru
/podpisano elektronicznie/
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