URZAD MARSZALKOWSKI
WOJEWODZTWA PODLASKIEGO
15-097 BIALYSTOK
ul. M. Curie - Sktodowskiej 14

Biatystok, 09.09.2024 r.
BZP.272.6.2024.AR

Wykonawcy
(uczestnicy postepowania)

Zamawiajacy informuje, iz w postgpowaniu przetargowym pn.: ,,Ocena wsparcia RPOWP 2014-
2020 w zakresie rozwoju ushug publicznych swiadczonych drogg elektroniczna w wojewodztwie

podlaskim” wptynety pytania o nastepujacej tresci:

Pytanie nr 1:

Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o udostgpnienie informacji na temat kwoty jaka Zamawiajacy
zamierza przeznaczy¢ na realizacj¢ zamowienia.

Odpowiedz nr 1:

Zamawiajacy informuje, iz kwota jakg zamierza przeznaczy¢ na realizacj¢ zamowienia wynosi

200 000,00 zt brutto.

Pytanie nr 2:
Ad. Tabela 4 z OPZ

Prosimy o doprecyzowanie, czy beneficjenci dziatan 8.1 i 11.1 nie powtarzaja si¢ rowniez migdzy
dzialaniami, tzn. czy laczna liczba niepowtarzajacych si¢ beneficjentoéw dla obu dziatan objetych
badaniem, wynosi na chwile obecng 37. Jeéli nie, prosimy o informacjg, ilu jest niepowtarzajacych si¢
beneficjentow tacznie.

Odpowiedz nr 2:

Zamawiajacy wyjasnia, iz beneficjenci dzialan 8.1 i 11.1 nie powtarzaja si¢ réwniez miedzy
dzialaniami, tzn. taczna liczba niepowtarzajacych sie beneficjentéw dla obu dziatan objetych badaniem
wynosi na chwile obecna 37. Przy czym liczba podpisanych uméw o dofinansowanie zostata wskazana

w tabeli nr 4 w OPZ - zatagcznik nr 1 do SWZ.



Pytanie nr 3:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przekaze wybranemu Wykonawcy dane kontaktowe (adres

mailowy i numer telefonu) do beneficjentow, objetych badaniem.

Odpowiedz nr 3:

Zamawiajacy przekaze wybranemu Wykonawcy dane kontaktowe do beneficjentow. W zaleznosci od

dostepnosci, beda to: adres mailowy i/lub numer telefon.

Pytanie nr 4:
Zgodnie z zapisami OPZ:

Przewiduje si¢ przeprowadzenie badania na calej populacji beneficjentow wedtug stanu na dzien

podpisania umowy.

W odniesieniu do beneficjentow zaktadana efektywnie zrealizowana liczba wywiadow, nie moze by¢

nizsza niz 80% populacji beneficjentow do objecia badaniem.

oraz:

Wykonawca jest zobowigzany do testowania wszystkich opracowanych narzedzi badawczych w
przypadku metod ilosciowych, stosujac badania pilotazowe; pilotaz nalezy uzna¢ za zrealizowany w

przypadku  przeprowadzenia ~ minimum 10  efektywnie  zrealizowanych  wywiadow.

Wg stanu na dzien 16.07.2024 r. liczba beneficjentow wynosi maksymalnie 37. 80% populacji
beneficjentdw wynosi zatem 30. Przy zatozeniu realizacji dodatkowo 10 wywiadow w ramach pilotazu,
daje to juz taczna liczbg¢ 40 wywiadow, a wiec wyzsza, niz wynosi liczebnos$¢ calej populacji.
Nawet bez badania pilotazowego, realizacja badania przy zatozeniu zwrotu min. 80% z tak nielicznej
grupy bedzie wyzwaniem i mimo wielu prob dotarcia do respondentow uzyskanie takiego zwrotu moze
by¢ poza kontrola Wykonawcy 1 nie uda¢ si¢ z przyczyn od niego niezaleznych.
Ponadto przy tak nielicznej populacji nawet 80% zwrotu nie pozwoli na uzyskanie reprezentatywnych
wynikow.

Uprzejmie prosimy o urealnienie zapisow OPZ poprzez:

a) usunigcie zapisu o min. % zwrocie 1 wprowadzenie innych zapiséw, ktoére zobowigzg Wykonawce
do nalezytej realizacji badania, np. obowigzku min. 7-krotnych prob kontaktu z kazdym

niepowtarzajacym si¢ beneficjentem.



b) odstapieniu od obowiazku realizacji min. 10 wywiadow pilotazowych na tak nielicznej grupie i

zastgpienie go zapisem o realizacji min. 2 wywiadow w ramach w ramach kazdego dziatania.

Odpowiedz nr 4:

W OPZ (pkt. 3.1 lit. j) znajduje si¢ zapis, iz ,,Wykonawca jest zobowiazany do testowania wszystkich
opracowanych narzedzi badawczych w przypadku metod ilo§ciowych, stosujac badania pilotazowe;
pilotaz nalezy uzna¢ za zrealizowany w przypadku przeprowadzenia minimum 10 efektywnie
zrealizowanych wywiadow. Badanie pilotazowe powinno zosta¢ zaplanowane tak, aby 10 efektywnie
przeprowadzonych wywiadow uwzgledniato zatozenia badania w zakresie rodzajow grup/warstw
podmiotow przewidzianych do badania (pilotaz nie moze by¢ przeprowadzony na jednej z grup
przewidzianych do badania jesli sg one zroznicowane lub zroznicowany jest zestaw pytan ankietowych
w opracowanych narzgdziach). Wywiady pilotazowe nie beda wliczane do wynikow badania gtownego
i zalozonej proby badawczej, chyba ze przeprowadzony pilotaz nie zidentyfikuje zadnych wad w
procedurze badawczej (wowczas moze by¢ wliczony do proby badawczej). Zastrzega sig, iz
Wykonawca nie moze przystapi¢ do realizacji wlasciwych badan ilosciowych przed zatwierdzeniem
przez Zamawiajacego raportu z badania pilotazowego. Zamawiajacy, w uzasadnionych przypadkach
moze wyrazi¢ zgode na przeprowadzenie badania pilotazowego w etapach.” Wynika z tego, ze w
sytuacji jezeli w przeprowadzonym badaniu pilotazowym nie zostang zidentyfikowane zadne wady w
procedurze badawczej, to wynik takich wywiadow pilotazowych beda mogly by¢ wliczone do proby
badawczej. W odpowiedzi na pytanie i przedstawiong prosb¢ Zamawiajacy wyjasnia, iz w badaniu
ilosciowym beneficjentow, Wykonawca jest zobowigzany do testowania wszystkich opracowanych
narzedzi badawczych w przypadku metod ilosciowych, stosujac badania pilotazowe; pilotaz nalezy
uzna¢ za zrealizowany w przypadku przeprowadzenia minimum 5 efektywnie zrealizowanych
wywiadow.

Odnos$nie zatozonej zwrotnosci ankiet wsérod beneficjentow nalezy wskazaé, ze zdecydowana
wigkszo$¢ z nich to sg JST, zwiazki JST oraz innego rodzaju podmioty publiczne, tym samym
Zamawiajacy nie identyfikuje znaczacych problemow w osiggnieciu zakladanego poziomu zwrotnosci.
Poza wskazang zmiang minimalnej liczby efektywnie zrealizowanych wywiadow w przypadku badania
pilotazowego beneficjentow, Zamawiajacy nie przewiduje zmian w tresci OPZ w zakresie

wyspecyfikowanym w powyzszym zapytaniu.

Pytanie nr 5:

W nawigzaniu do zapisdw wzoru umowy:
Wykonawca opracuje i1 przekaze do zatwierdzenia na adresy e-mail wskazane w § 14 ust. 1 pkt 1),
wersje elektroniczng opracowanego raportu metodycznego, dostosowanego do zasad dostepnosci, w

terminie do 7 dni roboczych od podpisania Umowy.



Prosimy o zmiang, ktéra umozliwi przekazanie wersji raportu dostosowanej do zasad dostgpnosci po
zaakceptowaniu warstwy merytorycznej raportu (czyli po wprowadzeniu wszystkich poprawek
merytorycznych i ewentualnych uwag Zamawiajacego) — analogicznie do zapiséw odnoszacych si¢ do
raportu koncowego.

Odpowiedz nr 5:

Zamawiajacy nie przewiduje zmian w zapisach umowy, w zakresie wskazanym w powyzszym

zapytaniu.

Pytanie nr 6:

Prosimy o doprecyzowanie ile czasu Zamawiajacy bedzie mial na zglaszanie uwag do kazdego z
przekazywanych mu produktow realizacji zamdowienia.

Odpowiedz nr 6:

Zamawiajacy ma czas na zglaszanie uwag do kazdego z przekazywanych mu produktéw realizacji
zamoOwienia w terminach wskazanych w § 4 ust 2. 1 3 wzoru umowy stanowigcego zatgcznik nr 2 do
SWZ. W przypadku raportu metodycznego jego zatwierdzenie ma nastapi¢ w ciggu 12 dni roboczych
od dnia przekazania przez Wykonawce raportu metodycznego. W tym czasie Zamawiajagcy moze
sformutowa¢ uwagi do przestanego raportu metodycznego. Wykonawca bedzie zobowigzany do ich
uwzgledniania i wprowadzenia ewentualnych poprawek w terminie wskazanym przez Zamawiajacego,
jednak nie pozniej niz 12 dnia roboczego od dnia przekazania przez Wykonawce raportu
metodycznego. W przypadku raportu koncowego Zamawiajacy dokona oceny raportu koncowego pod
katem spetienia wymagan merytorycznych Umowy w ciggu 14 dni roboczych od dnia przekazania
przez Wykonawce raportu koficowego, informujac Wykonawce droga elektroniczng o spetnianiu przez
raport wymagan merytorycznych Umowy. Zamawiajacy w trakcie odbioru oraz oceny raportu
koncowego jest uprawniony do sporzadzenia protokolu rozbieznos$ci, w ktérym wniesie uwagi,
zastrzezenia lub wnioski o poprawe dokumentow bedacych przedmiotem odbioru. Wykonawca bedzie
zobowigzany uwzgledni¢ wniesione uwagi, zastrzezenia lub wnioski o poprawe dokumentu, zgtoszone
w protokole rozbiezno$ci, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie krotszym niz 5 dni
roboczych oraz przekaza¢ dokumentacj¢ do ponownej akceptacji Zamawiajacego. Nalezy takze
zwr6ci¢ uwage na zapisy OPZ (pkt. 3.2.1, lit. f), tj. Po zatwierdzeniu Raportu metodycznego, a przed
rozpoczgciem konkretnego badania terenowego Wykonawca bedzie zobowigzany sukcesywnie
przedstawia¢, opracowane na etapie realizacji badania, wzory narzedzi badawczych do zatwierdzenia.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wniesienia uwag do przedstawionego narzedzia w terminie 5
dni roboczych od jego otrzymania do zatwierdzenia. Zatwierdzenie wzoru narzedzia badawczego

bedzie nastepowato w drodze elektronicznej wymiany korespondencji.



Pytanie nr 7:
Zwracam si¢ z uprzejmg prosba o udostgpnienie informacji o wyniku przeprowadzonego rozeznania
cenowego/wyceny szacunkowej przedmiotu ww. zamowienia,

Odpowiedz nr 7:

Warto$¢ szacunkowa zamowienia wynosi: 163 000,00 zt netto.

Eleronicanie podpisany pzez zup. MARSZALKA WOJ EWODZTWA
Vi Mainowsi Marian Malinowski

Dyrektor
Date Biura Zamowien Publicznych
2249911585 /podpisano elektronicznie/
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