tukasiewicz
ITECH

Instytut Innowacji
i Technologii

Opis Przedmiotu Zamoéwienia
Ustugi ochrony fizycznej terenu, obiektu i pomieszczen Sie¢ Badawcza tukasiewicz — ITECH Instytutu
Innowacji i Technologii, mieszczacego sie przy ul. Zelaznej 87 w Warszawie, monitoring systeméw

sygnalizacji wtamania i napadu.

1. Teren sprawowania ochrony
Obiekty Sieci Badawczej tukasiewicz — ITECH Instytut Innowacji i Technologii, mieszczagcego sie przy
ul. Zelaznej 87 w Warszawie.
Budynek jest obiektem uzytecznosci publicznej, posiada 7 kondygnacji nadziemnych oraz garaz
podziemny. Podstawowym przeznaczeniem budynku jest funkcja biurowa. Na parterze zlokalizowana
jest recepcja oraz lokale ustugowe. Na |, Il i czesci lll pietra lokale s3 wynajmowane najemcom.
Teren jest ogrodzony. Wjazd na parking ograniczony jest bramg, ktdra jest sterowana zdalnie
Z pomieszczenia recepcji oraz przez uzytkownikéw majgcych dostep do pilotéw.

2. W obiektach zainstalowane s3 :

e  systemy sygnalizacji wlamania i napadu;

e system telewizji przemystowej wewnetrznej,

e system czujek ruchu
Wykonawca wykona na wtasny koszt podtgczenie sie do monitoring sygnatéw alarmowych obiektu

za pomocg wiasnej stacji monitoringu, w tym monitoring punktéw systemu kontroli obchodéw.

3. Rozktad czasu Swiadczenia ustug wraz z iloscig niezbednych oséb i zakresem obowigzkdw.
3.1. Swiadczenie ustugi:

e od poniedziatku do pigtku w godzinach od 16.00 do 8.00 - 8000 h przez czas trwania umowy
(24 miesigce).

e wsobotyiniedziele oraz swieta 24 godziny na dobe - 5520 h przez czas trwania umowy,

e wykonawca w okresie trwania umowy zapewni dodatkowe godziny do wykorzystania, swiadczone
od poniedziatku do pigtku od 8.00 do 16.00 w iloSci:

- 1376 h —zapotrzebowanie zgtaszane na 2 dni wczesniej,

- 160 h—wymagana gotowos¢ w przeciggu 1 godziny od zgtoszenia zapotrzebowania.
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3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

3.6.

4.1.
1)
2)

3)

4)
5)
6)
7)

W zwigzku z planami budowy / przebudowy nowej siedziby tukasiewicz — ITECH, Zamawiajgcy zastrzega sobie

prawo do skrocenia okresu trwania umowy maksymalnie o 6 miesiecy w stosunku do okresu wskazanego

w punkcie 3.1 OPZ.

Wykonawca bedzie zatrudniat co najmniej 4 osoby skierowane do realizacji zamdwienia w oparciu o umowe
0 prace w systemie czasu pracy nie dtuzszym niz 12 godzin na dobe. Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia
przez Wykonawce pracownika na caty etat jednak wszelkie czynnosci podejmowane przez danego pracownika
w ramach realizacji niniejszej umowy muszg by¢é wykonywane w oparciu o umowe o prace.
W przypadku osdb zatrudnionych na umowe o prace Zamawiajgcy nie dopuszcza sytuacji w ktdérej pracownik
bedzie zatrudniony u Wykonawcy lub podmiotu trzeciego, a w ramach realizacji niniejszej umowy bedzie
Swiadczyt ustugi w oparciu o dodatkowag umowe cywilnoprawna.

Wykonawca oddeleguje do realizacji przedmiotowego zamdwienia koordynatora,

Wykonawca zobowigzany jest, przed przystgpieniem do realizacji umowy, przedstawic liste pracownikow
realizujgcych przedmiot umowy. Wszelkie zmiany personalne Wykonawca zobowigzany jest zgtasza¢ na
pismie lub mailowo do Zamawiajgcego. Zmawiajgcy akceptuje liste pracownikéw dostarczong przez
Wykonawce, jednoczesnie zastrzegajgc sobie prawo wyboru oséb swiadczgcych przedmiotowe ustugi.
Kazdorazowa zmiana personelu wymaga akceptacji Zamawiajgcego.

Zamawiajacy wymaga, aby oddelegowani pracownicy postugiwali sie jezykiem polskim.

Obowigzki pracownikéw ochrony:

Do obowigzkdéw pracownikdéw ochrony nalezy:

wykonywania powierzonych zadan w ubraniu stuzbowym oraz z widocznym identyfikatorem;

szczegotowe prowadzenie dokumentacji znajdujgcej sie na portierni, a w szczegdlnosci: wydanie kluczy do
pomieszczen biurowych i technicznych osobom upowaznionym wraz z wpisem w “ksigzke kluczy”, , ksigzka
gosci”

ciggte przebywanie na recepcji, wyjatkiem od reguty ustalonej sg czynnosci: toaleta, interwencja na
parkingu, obchdd obiektu, weryfikacja zaparkowanych pojazdéw, nie trwajgce dtuzej anizeli
15min/godzine;

niezwtoczne alarmowanie odpowiednich stuzb o sytuacji losowej (np. pozar);

przeciwdziataniu kradziezom z wtamaniem, niszczeniu lub uszkadzaniu mienia objetego ochrong;
sprawdzenie stanu wszelkich zamknie¢, zabezpieczen i plomb;

dokonywanie systematycznych obchodéw chronionego obiektu po wyjsciu ostatniego pracownika
Zamawiajgcego, a w szczegdlnosci: na IV, Vi VI pietrze sprawdzenie kazdego pokoju a w nim:

domkniecie otwartych okien

zgaszenie $wiatet;
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8)

9)

10)

11)

12)
13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)
23)

sprawdzenie toalet (Swiatto, woda);

nie pdzniej jednak anizeli o godzinie 21.00 kazdego dnia roboczego.

wzywanie oséb do opuszczenia obiektu w przypadku stwierdzenia braku uprawnien do przebywania
na terenie chronionego obiektu, w tym nie wpuszczanie na teren ludzi i pojazdéw do tego nieuprawnionych,
a w razie koniecznosci wezwanie patrolu interwencyjnego;

dotozenie nalezytej starannosci w ujeciu osdb stwarzajacych w sposéb bezposredni zagrozenie dla
chronionego mienia, w celu niezwtocznego oddania tych osdb Policji a w razie koniecznosci wezwanie patrolu
interwencyjnego;

zapobieganie zaktdceniom porzadku w chronionym obiekcie i powiadomienie w formie dokumentowej
przedstawiciela Zleceniodawcy o zdarzeniach powodujgcych naruszenie porzadku i mienia;

kierowanie ruchem osdb (gosci) do odpowiednich firm znajdujgcych sie w obiekcie a w szczegdlnosci do
Zleceniodawcy;

udzielania informacji osobom trzecim, w zakresie przystugujacych kompetenc;ji;

odbidr przesytek pocztowych oraz kurierskich Zamawiajagcego oraz Najemcow. Za wyjatkiem przesytek
wymagajacych potwierdzenia odbioru;

weryfikowanie pojazdéw pod wzgledem legalnosci parkowania w wyznaczonych miejscach na podstawie
wykazu przekazanego przez Zleceniodawce i informowanie o nieprawidtowosciach;

Scista wspodtpraca z przedstawicielami wyznaczonymi ze strony Zleceniodawcy;

znajomos¢ obstugi urzadzen sygnalizacyjnych zainstalowanych na portierni;

posiadaé¢ znajomos¢ rozlokowania gtdwnego wytacznika energii elektrycznej, hydrantéw oraz sprzetu
przeciwpozarowego;

niedopuszczenie, aby na teren obiektu dostata sie osoba bedgca pod wptywem alkoholu lub srodka
odurzajacego;

przestrzegania zasad nalezytego zachowania sie pracownikéw ochrony podczas dyzuru i dbatosci o wyglad
zewnetrzny;

utrzymanie w porzadku i czystosci portierni;

natychmiastowego informowania o zaistniatych nieprawidtowosciach:

Dyzurnego Wykonawcy

0soby upowaznionej przez Zleceniodawcee, .......ccoccvvvieeeeeeeicciciineeee e,

wszystkie stany alarmowe winny by¢ odnotowywane w ksiedze stuzb / raportach dziennych,

prowadzenie: dziennika przebiegu stuzby ochrony obiektu, zawierajgcych co najmniej nastepujace

informacje: objecie/przekazanie stuzby — data, godzina, przekazujgcy, przyjmujacy, przebieg stuzby,
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24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

zaistniate w trakcie stuzby zdarzenia, zgtaszanie o nieprawidtowosciach i innych spostrzezeniach oraz
raportow dziennych,

przestrzegania przepiséw BHP oraz PPOZ przez pracownikéw Zleceniobiorcy na terenie obiektu, w tym zakaz
palenia papierosdw i uzywania otwartego ognia.

prowadzenie statej obserwacji obrazéow przekazywanych za pomocg systemu telewizji przemystowej,
obstuga bram wjazdowych, zamykanie furtki,

sprawowanie nadzoru nad ruchem oséb wchodzacych i wychodzacych oraz nad ruchem pojazdéw,
natychmiastowe podejmowanie dziatan majacych na celu minimalizacje szkdd powstatych w wyniku
zaktdcenia porzadku i spokoju, kradziezy, wlamania, pozaru, awarii instalacji urzadzen technicznych, klesk
zywiotowych i innych zdarzen losowych,

dorazne czyszczenie i odsniezanie terenu przed wejsciem do budynku i w obrebie wjazdu do garazu oraz
utrzymywanie porzadku i czystosci na portierni oraz recepc;ji,

egzekwowanie od pracownikéw, najemcow i interesantdw przestrzegania przepisdw przeciwpozarowych,
dotyczacych w szczegdlnosci zakazu palenia tytoniu, uzywania ognia otwartego itp., nie zezwalanie
na przestawianie gasnic oraz uzywanie urzadzen przeciwpozarowych i gasnic niezgodnie z przeznaczeniem,
Obowigzki Wykonawcy

Wykonawca zapewni swoim pracownikom na posterunkach w budynkach czyste i Swieze umundurowanie
galowe — ciemne, zgodne z porg roku (marynarka lub sweter, spodnie, buty oraz biata/niebieska koszula,
kurtke, czapke itp.), identyfikatory z nazwiskiem oraz wyposazy¢ ich w niezbedny sprzet techniczny (pilot
antynapadowy, telefon komdrkowy z mozliwoscig faczenia znumerami Zamawiajacego, latarka typu szperacz.
Wykonawca zobowigze swoich pracownikdw wykonujgcych czynnosci objete umowg do zachowania
w tajemnicy wszelkich wiadomosci, ktore uzyskajg w zwigzku z wykonywaniem czynnosci w obiektach
i na terenie Zamawiajgcego;

Wykonawca oznakuje obiekty, w ktérych wykonuje ustugi wytgcznie w formie i w miejscach zaakceptowanych
przez Zamawiajgcego;

Wykonawca bedzie weryfikowat wiedze pracownikéw realizujgcych zakres umowy z systemdéw budynkowych:
system telewizji przemystowe] (CCTV), system sygnalizacji wtamania i napadu (SSWiN),

Wykonawca zapewni obsade statych pracownikami petnigcymi stuzbe nie dtuzsza niz 12 godzin

Wykonawca zapewni catodobowy monitoring lokalnych systemoéw sygnalizacji wtamania i napadu;
Wykonawca zapewni na posterunkach przez ostatnie 24 godziny trwania umowy, asyste wspierajgcy dla
nowych pracownikdédw ochrony w razie zmiany Wykonawcy;

Wykonawca przejmie odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajgcego za ochrone powierzonego mienia oraz

za wszelkie szkody wyrzgdzone Zamawiajgcemu przez personel Wykonawcy
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5.9.

5.10.

a)

5.12.

Pracownicy wybranego Wykonawcy zostang przeszkoleni w zakresie BHP i PPOZ Koszty szkolenia pokrywa
Wykonawca.

Kompleksowa ochrona powinna byé sprawowana przez osoby:

przygotowane zawodowo do wykonywania czynnosci ochronnych tj., muszg posiada¢ wpis na liste
kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej o ktérej mowa w ustawie z dnia 22 sierpnia 1997 r.
o ochronie osdb i mienia (tekst jednolity: Dz.U. z 2020 r. poz. 838), Zamawiajgcy dopuszcza aby ustuga
ochrony byta swiadczona przez osoby nieposiadajgce powyzszego wpisu, wytgcznie po uprzednim
zatwierdzeniu kandydata na pracownika przez Zamawiajgcego.

przygotowane do obstugi aparatu telefonicznego, komputera PC oraz obstugi systemdw sygnalizacji
alarméw, obstugi centrali monitoringu, telewizji przemystowej, aplikacji Zamawiajgcego, MO365
jednakowo umundurowane i wyposazone w identyfikatory z logo firmy,

wyposazone kazdorazowo i przez caty okres sprawowania ustugi w sprawny telefon komorkowy i

latarke.

. Zamawiajgcy wymaga ponadto aby:

Wykonawca posiadat umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzone] dziatalnosci
gospodarczej o wartosci zgodnej z warunkami udziatu w postepowaniu, lecz nie nizszg anizeli 300 000 zt przez
caly czas trwania umowy. Brak umowy ubezpieczenia w ktérymkolwiek okresie wykonywania
przedmiotowego zamdwienia stanowié¢ bedzie podstawe do rozwigzania umowy z winy Wykonawcy. Umowa
stanowi¢ bedzie Zatagcznik nr do niniejszej umowy,
Wykonawca prowadzit obowigzkowo ewidencje czasu pracy oséb skierowanych do realizacji zamdwienia
(w systemie miesiecznym). Ewidencja czasu pracy bedzie stanowic¢ zatacznik do comiesiecznego protokotu
odbioru ustug ochrony,
Wykonawca musi dysponowaé zmotoryzowang Grupg interwencyjng (1 samochdd z 2 osobowg zatogg),
wyposazong w Srodki przymusu bezposredniego oraz srodki tgcznosci radiowej, ktéra pojawi sie na terenie
objetym ochrong w czasie nie dtuzszym niz 15 minut w ciggu dnia (w godz. 06:00 - 22:00) i 10 minut w
godzinach nocnych (22:00 - 06:00) od chwili zgtoszenia.
Przyjazd Grupy interwencyjnej odbywac sie bedzie :

po wystapieniu sygnatu alarmowego z systemu SSWiN,
na wezwanie pracownikéw Wykonawcy lub upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego,
celem wyrywkowej kontroli pracownikéw ochrony w godzinach nocnych min. 2 razy w miesigcu.

Za przyjazd Grupy interwencyjnej Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie.
wykonawca raz na kwartat przedtozy Zamawiajgcemu raport z kontroli wykonywania czynnosci
stuzbowych pracownikéw ochrony.

Podczas petnienia stuzby pracownikowi ochrony zabrania sie m.in.:
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a) spania;

b) wprowadzania oséb trzecich do chronionych obiektéw w celach towarzyskich;
c) korzystania z telefonéw prywatnych;

d) korzystania z telefonéw stuzbowych w celach innych niz stuzbowe;

e) ogladania telewizji, korzystania z urzadzen elektronicznych majacych wptyw na prawidtowg obstuge

systemow Zamawiajgcego;
f) spozywania alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych zaburzajacych sprawnosé psychiczng lub fizyczng;
g) opuszczania posterunku w celach innych niz zwigzanych z petnieniem obowigzkéw;

h) prowadzenia rozméw towarzyskich z osobami postronnymi, w szczegdlnosci z pracownikami innych firm

realizujacych ustugi dla Zamawiajacego;
i) przygotowywania positkdw (gotowania, smazenia);

j) innych czynnosci utrudniajacych, zaburzajgcych lub uniemozliwiajacych wykonywanie powierzonych

zadan lub mogacych mie¢ wptyw na utrate koncentracji.
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