2. Mazowsze

numer sprawy: OR-D-111.272.30.2023.AR
zatacznik nr 2 do specyfikacji warunkéw zamdwienia (SW2)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
Ustuga przygotowania i organizacji V edycji konkursu dla start-up’éw ,,Startuj z Mazowsza”.

Przedmiotem zamodwienia jest zakup ustugi przygotowania i organizacji V edycji konkursu dla start-
up’éw ,,Startuj z Mazowsza”, polegajgcej na przeprowadzeniu konkursu, w tym: kampanii promujgcej
konkurs, naboru i oceny merytorycznej wnioskdw konkursowych, wykonaniu materiatéw
informacyjno-promocyjnych oraz organizacji konferencji finatowej.

Gtéwnym celem konkursu dla start-up’éw ,,Startuj z Mazowsza” jest promocja mazowieckiego
ekosystemu wspierania startupdw. Realizacja celu nastepuje poprzez upowszechnianie oraz
promowanie ,,dobrych praktyk” w zakresie: gospodarczego wykorzystania nowych technologii,
opracowywania i wprowadzania nowych produktéw lub ustug, wprowadzania nowoczesnych metod
zarzadzania i modeli biznesowych; budowanie sieci Srodowiska wspoétpracy startupdw z matymi,
$rednimi i duzymi przedsiebiorstwami, naukg, instytucjami otoczenia biznesu i Wojewdédztwem
Mazowieckim. Proces oceny zgtoszen konkursowych wytoni startupy, o atrakcyjnej formule
innowacyjnosci i duzym potencjale wzrostu, odnoszgce sukcesy we wprowadzaniu innowacyjnych
rozwigzan gospodarczych (ustug, produktow).

Symbole CPV:

22100000-1 - Drukowane ksigzki, broszury i ulotki;
22462000-6 - Materiaty reklamowe;

39294100-0 - Materiaty informacyjne i promocyjne;
55400000-4 - Ustugi podawania napojéw;
55500000-5 - Ustugi bufetowe oraz w zakresie podawania positkdw;
72400000-4 - Ustugi internetowe;

79131000-1 - Ustugi w zakresie dokumentow;
79800000-2 - Ustugi drukowania i powigzane;
79822500-7 - Ustugi projektéw graficznych;
85312320-8 - Ustugi doradztwa;

92312210-6 - Ustugi Swiadczone przez autorow;
98300000-6 - Rdzne ustugi.

ZADANIA WYKONAWCY
Zadanie zostato podzielone na nastepujgce czesci:
| CZESC
1. promocja konkursu
2. nabdér wnioskéw
Il CZESC
3. ocena merytoryczna
4. konferencja finatowa
5. promocja laureatéw
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ZAtOZENIA OGOLNE

1.

10.

Wykonawca przeprowadzi konkurs zgodnie z Regulaminem Konkursu, stanowigcym zatgcznik
nr 1 do OPZ oraz harmonogramem, stanowigcym zatgcznik nr 2 do OPZ. Samowolna zmiana
harmonogramu przez Wykonawce w trakcie realizacji zamdéwienia stanowi podstawe do
odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy lub
naliczenia kary za nienalezyte wykonanie umowy.

Wykonawca zobowigzany jest na wszystkich materiatach zwigzanych z realizacjg konkursu
umieszczaé nazwe i logo Zamawiajgcego, zgodnie z zasadami wizualizacji UMWM
(https://mazovia.pl/pl/samorzad/marka-mazowsze/ i/lub

https://mazovia.pl/pl/samorzad/marka-mazowsze/logotyp-25-lat-samorzadu-wojewodztwa-

mazowieckiego.html) oraz logo konkursu, opisane w Ksiedze Znaku, stanowigcej zatacznik nr
3 do OPZ.
Wykonawca zobowigzuje sie do Scistej wspdtpracy z Zamawiajgcym i dostarczanie na biezgco

wszelkich informacji o stanie realizacji Konkursu, w tym przesytania za posrednictwem poczty
elektronicznej raz w tygodniu statusu oraz uzupetnionego harmonogramu zadania,
stanowigcego zatgcznik nr 2 do OPZ.

Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia do akceptacji Zamawiajgcego wszystkich
elementow zamowienia oraz niezwtocznego informowania o wszelkich zdarzeniach majacych
wptyw na przebieg konkursu (w przypadku braku akceptacji Zamawiajacego, Wykonawca jest
zobowigzany przedstawic kolejne propozycje). Wykonawca zobowigzuje sie do uwzglednienia
uwag Zamawiajgcego w nieprzekraczalnym terminie 3 dni roboczych.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow prawa powszechnie
obowigzujgcego, w tym przepiséw administracyjnych, sanitarnych, bhp, przeciwpozarowych
oraz ponoszenie petnej odpowiedzialnosci za ich naruszenie.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci architektonicznej, cyfrowej oraz
informacyjno-komunikacyjnej osobom ze szczegélnymi potrzebami na kazdym etapie
realizacji zamoOwienia, co najmniej w minimalnym wymiarze, o ktdrym mowa w art. 6 ustawy
z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U.
2022 poz. 2240).

Wykonawca oswiadcza, iz przeniesienie praw autorskich wszelkich wytworzonych w trakcie
realizacji zamdwienia materiatéw, nie jest ograniczone czasowo ani terytorialnie.

Raport z realizacji | cze$ci zadania bedzie odnosit sie poszczegélnych punktéw w ramach
zadan 1-2 w kolejnosci rosngcej. Zaakceptowany przez Zamawiajgcego i podpisany raport
musi zostac przekazany Zamawiajgcemu (dopuszcza sie podpis elektroniczny i przekazanie za
posrednictwem poczty elektronicznej).

Raport z realizacji Il czesci zadania bedzie odnosit sie do poszczegdlnych punktéw w ramach
zadan 3-5 w kolejnosci rosnacej. Zaakceptowany przez Zamawiajgcego i podpisany raport
musi zostac przekazany Zamawiajgcemu (dopuszcza sie podpis elektroniczny i przekazanie za
posrednictwem poczty elektronicznej).

Ewentualne kwestie zwigzane z przedmiotem niniejszego zamdwienia, nieuregulowane
wprost w dokumentacji postepowania, pozostajg do ustalenia miedzy Stronami.
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1. PROMOCJA KONKURSU

1.1. W ramach promocji konkursu Wykonawca przygotuje koncept i przeprowadzi kampanie
informacyjno-promocyjna o zasiegu regionalnym, w tym minimum:
1.1.1.opracuje koncepcje kampanii informacyjno-promocyjnej, w jednoznaczny sposdb
identyfikujgca organizatora konkursu, wraz ze wskazaniem medidw / lokalizacji / emisji
materiatéw promocyjnych i uzasadnieniem doboru poszczegdlnych dziatan do celéw
kampanii i grupy docelowej oraz harmonogram dziatarh promocyjnych, bedacy
uzupetnieniem harmonogramu, stanowigcego zatacznik nr 2 do OPZ;

1.1.2.przedstawi scenariusze i zapewni profesjonalng produkcje spotu promocyjnego,
dostepnego cyfrowo!?, trwajgcego 30 sekund, w dwéch wersjach, przy czym:
1.1.2.1. powinien zostaé przygotowany w sposdb ciekawy, angazujacy widza oraz
atrakcyjny wizualnie i tresSciowo, metodg ustalong z Zamawiajgcym,
1.1.2.2. zawierajgcy informacje o: konkursie, trwajagcym naborze, nagrodach oraz
logotypy konkursu i wojewddztwa mazowieckiego,
1.1.2.3. wersja nr 1 powinna zostac przygotowana zgodnie z nastepujacg specyfikacja:
w wysokiej rozdzielczosci, w uniwersalnym formacie pozwalajgcym na
odtworzenie go przy uzyciu réznego rodzaju oprogramowania, w tym przy
wykorzystaniu sprzetu o wysokiej rozdzielczosci na nosnikach multimedialnych,
urzadzeniach mobilnych jak i w Internecie (w tym Facebook i YouTube),
zawierajgcy odpowiednio dopasowany do montazu i tematyki podktad muzyczny
oraz napisy dla oséb niestyszgcych w jezyku polskim, zgodne ze standardem
WCAG 2.1 na poziomie AA,
1.1.2.4. wersja nr 2 powinna zostac przygotowana zgodnie z nastepujaca specyfikacja:
rozdzielczo$¢ — 1280 x 720 px; format — 16:9; plik — mp4, dtugos¢ 15/20/25/30 s.,
bez dzwieku, zawierajgca napisy dla oséb niestyszacych, w jezyku polskim;
1.1.3.przygotuje projekt graficzny plakatu promocyjnego, dostepny cyfrowo?, i przekaze go
Zamawiajgcemu w wers;ji elektronicznej, w plikach otwartych oraz w formatach jpg, png
i pdf;
1.1.4.podejmie wspétprace z min. jednym aktywnym influencerem, posiadajagcym min. 50
000 obserwujacych na jednym kanale, ktory bedzie promowat konkurs:
1.1.4.1. podczas kampanii promocyjnej w trakcie trwania naboru (np.
post/relacja/stories w swoich social mediach, wywiad, podcast, webinar itp.),
1.1.4.2. po ogtoszeniu wynikow konkursu, z uwzglednieniem promocji jego laureatow
(np. post/relacja/stories w swoich social mediach, wywiad, podcast, webinar itp.),
1.1.5.podejmie aktywnos¢ w ramach grup tematycznych w serwisach spotecznosciowych,
sktaniajgcych do uczestnictwa w konkursie;
1.1.6.przygotuje informacje o V edycji konkursu do opublikowania na stronie internetowej,
dostepne cyfrowo?, w tym minimum o naborze i nagrodach;
1.1.7.przygotuje posty na portal spotecznosciowy, dostepne cyfrowo*:
1.1.7.1. minimum 2 wpisy tygodniowo,
1.1.7.2. posty powinny byc¢ oparte przede wszystkim na zdjeciach i materiatach video,

! zgodnie z pkt. 6 zatozen ogdlnych OPZ
2 jak w przypisie *
8 jak w przypisie *
4 jak w przypisie *
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1.1.7.3. posty powinny by¢ tworzone w sposéb atrakcyjny, wywotujacy pozytywne
reakcje (udostepnienia, komentarze);

1.1.8.0pracuje min. 2 informacje prasowe, dostepne cyfrowo®, w co najmniej nastepujacych
etapach konkursu:
1.1.8.1. ogtoszenie konkursu i nabér wnioskéw konkursowych,
1.1.8.2. wyniki | etapu oceny merytorycznej i opis startupdw zakwalifikowanych do Il
etapu,
1.1.9.zapewni publikacje informacji prasowych, o ktérych mowa w pkt. 2.1.7. w znanym/ch,
branzowym/ch wydawnictwie/ach, np.: MamStartup.pl, MamBiznes.pl, Money.pl,
CompanyPolska.pl,
1.1.10. udostepni, w miare mozliwosci, swoje kanaty komunikacyjne do promowania
wydarzenia,

1.1.11. opracuje szablon wiadomosci elektronicznej oraz przygotuje i przeprowadzi mailingi
informacyjno-promocyjne, tzn.:
1.1.11.1. wysytke mailowa informujacg o konkursie z prosbg o promowanie (np. na
stronach internetowych i w mediach spotecznosciowych) do instytucji, firm,
organizacji wspierajgcych, akceleratoréw, uczelni wyzszych, inwestoréw oraz do
potencjalnych uczestnikdw konkursu (tgcznie na min. 500 adreséw e-mail).
Mailing zostanie wystany min. 3 razy w trakcie trwania naboru wnioskéw;

1.1.12. zorganizuje profesjonalng sesje fotograficzng dla startupdw zakwalifikowanych do |l
etapu oceny merytorycznej (zdjecia z sesji zostang wykorzystane do promocji konkursu,
np. w mediach spotecznosciowych, na stronach internetowych Zamawiajgcego,
artykutach, broszurze, publikacjach prasowych).

1.1.13. Zamawiajacy dopuszcza zaproponowanie przez Wykonawce realizacji dodatkowych
dziatan, spdjnych z zatozeniami Konkursu.

1.1.14. Ogdlne warunki realizacji kampanii informacyjno-promocyjnej:

1.1.14.1. nie dopuszcza sie stosowania form marketingu niezgodnych z przepisami
prawa i Kodeksem Etyki Reklamy;

1.1.14.2. ostateczny wybdr scenariuszy, koncepcji graficznych, tematow artykutéw i
wszelkich innych materiatéw do wykorzystania w kampanii nastgpi we wspotpracy
Wykonawcy z Zamawiajacym — Wykonawca bedzie zobowigzany uzyskac od
Zamawiajgcego akceptacje wszystkich materiatow tekstowych, graficznych, video,
stworzonych w ramach kampanii;

1.1.14.3. Wykonawca zapewni: kompleksowe przeprowadzenie kampanii, w tym m.in.:
ewentualne pozyskanie oséb bedacych twarzg kampanii, plikdw graficznych,
innych niezbednych dla realizacji kampanii materiatdéw oraz sprzetu; optaci
produkcje i emisje/dystrybucje materiatéw oraz pokryje wszystkie inne koszty
zwigzane z prowadzeniem przez niego kampanii.

5 jak w przypisie *
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NABOR WNIOSKOW

2.1. Wykonawca przeprowadzi nabdér wnioskéw konkursowych, zgodnie z Regulaminem
konkursu.

2.1.1.Wykonawca opracuje formularz rejestracyjny online w czasie naboru
w konkursie, poprzez ktéry bedg sktadane wnioski konkursowe. W trakcie wypetniania
formularza rejestracyjnego bedzie wyswietla¢ sie takze klauzula informacyjna RODO.
Ponadto, formularz bedzie:
2.1.1.1. odzwierciedleniem formularza, ktéry stanowi zatgcznik nr 2 do Regulaminu
Konkursu,
2.1.1.2. posiadat pola otwarte, pola wyboru (checkbox) oraz mozliwos¢ dodania
plikdw min. w formatach .xls, .doc i .pdf,
2.1.1.3. chroniony przed mozliwoscig zmiany wzoru formularza,
2.1.2.Wykonawca, zgodnie ze swojg wiedzg i doSwiadczeniem, moze zaproponowac
dodatkowe funkcje i wtasciwosci formularza rejestracyjnego oraz formularzy wnioskéw.
2.1.3.Link do formularza rejestracyjnego bedzie opracowany w formie graficznego modutu.
2.1.4.0stateczna koncepcja formularza wymagajg akceptacji Zamawiajgcego.

2.2. Wykonawca zapewni obstuge administratorska, zapewniajgcg funkcjonowanie, wydajnosé,
bezpieczenstwo, dostepnos$¢ oraz niezawodnos¢ formularza.

2.3. W trakcie trwania naboru Wykonawca bedzie przekazywat za posrednictwem poczty
elektronicznej wnioski konkursowe w formacie pdf, a po zakoriczonym naborze przekaze
Zamawiajgcemu baze danych, zaimportowang z formularzy rejestracyjnych (w formacie MS
Excel).

2.4. Wykonawca zapewni punkt obstugi konkursu, wskazujgc adres e-mail i numer telefonu,
umozliwiajgce fatwy kontakt potencjalnym uczestnikom konkursu (czas odpowiedzi na
zapytanie mailowe nie moze przekroczy¢ dwdch dni roboczych, dyzur telefoniczny na
potrzeby potencjalnych uczestnikdw podczas trwania konkursu w dni robocze w godz. 8:00-
16:00).

OCENA MERYTORYCZNA

3.1. Wykonawca jest odpowiedzialny za zorganizowanie procesu oceny merytorycznej
whnioskéw konkursowych oraz prawidtowe i terminowe jej przeprowadzenie, zgodnie z
przyjetym harmonogramem i Regulaminem V edycji konkursu.

3.2. Wykonawca przygotuje sktad Komisji Oceniajacej, ktéra dokona oceny merytorycznej
whnioskéw konkursowych, zgodnie ze wzorem:

Lp.

Imie i nazwisko | Doswiadczenie w ocenie projektow Doswiadczenie w zakresie
zwigzanych z inkubacja / akceleracja, | analizy biznesowej i
wprowadzaniem na rynek nowych wycenie przedsiebiorstwa
produktow (jako ekspert oceniajacy we wczesnej fazie rozwoju
wnioski w konkursach, programach
akceleracyjnych)

Opis Liczba Opis doswiadczenia
doswiadczenia konkurséw
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3.2.1.Zamawiajgcy dopuszcza poszerzenie sktadu osobowego Komisji Oceniajacej
w przypadku wnioskéw, do ktdrych oceny bedg niezbedni eksperci z innych dziedzin;
3.2.2.Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wspotprace z cztonkami Komisji Oceniajgcej
oraz terminowg ocene wszystkich ztozonych wnioskéw konkursowych.

3.3. Wykonawca przeprowadzi organizacje prac Komisji Oceniajgcej (min. dwa posiedzenia),
w tym zapewni:
3.3.1.selekcje i przesytanie wnioskéw do odpowiednich cztonkdéw Komisji,
3.3.2.informowanie cztonkdw Komisji Oceniajacej o terminach posiedzen,
3.3.3.przygotowanie wszelkich materiatéw niezbednych do przeprowadzenia posiedzen
Komisji Oceniajacej, w tym listy wnioskow konkursowych podlegajacych ocenie;
3.3.4.catering dla uczestnikdw posiedzen Komisji Oceniajgcej, w tym co najmnie;j:
3.3.4.1. menu w stylu finger-food, w liczbie 6 szt./os.: satatka (co najmniej 1 rodzaj),
dania wegetarianskie (co najmniej 3 rodzaje),
3.3.4.2. desery (co najmniej 2 rodzaje),
3.3.4.3. soki 100% (co najmniej 2 rodzaje), woda mineralna (gazowana i
niegazowana),
3.3.4.4. kawa z ekspresu, herbata w torebkach (dodatki: cytryna, cukier),
3.3.45. etykiety podpisujgce dania w jezyku polskim, umieszczone bezposrednio przy
potrawach,
3.3.4.6. dostarczenie niezbednych urzadzen gastronomicznych do serwowania
potraw, w tym filizanek ceramicznych oraz naczyn ceramicznych/szklanych;
3.3.5.sale na posiedzenia Komisji Oceniajacej:
3.3.5.1. sala na Il posiedzenie Komisji oceniajgcej (Pitch Day) musi spetniaé
nastepujace kryteria:
3.3.5.1.1. zlokalizowana na terenie Warszawy, w odlegtosci nie wiekszej niz 7
km od Dworca PKP Warszawa Centralna (ul. Aleje Jerozolimskie 54, 00-024
Warszawa, odlegtos¢ mierzona za pomoca portalu Google maps, metoda
pomiaru odlegtosci),
3.3.5.1.2. o wysokim standardzie, nowoczesnej / oryginalnej architekturze;
3.3.5.1.3. dostepna architektonicznie, czyli dostosowana dla oséb z
niepetnosprawnoscig ruchowa®,
3.3.5.1.4. wyposazona w laptop, rzutnik multimedialny, ekran, pilot do
prezentacji,
3.3.5.1.5. z wyodrebniong przestrzenig dla startupédw oczekujgcych w kolejce
na swojg prezentacje;
3.3.6.wtasciwe i kompleksowe przygotowanie i sprawng obstuge posiedzen Komisji
Oceniajgcej;
3.3.7.przygotowanie listy projektow kwalifikujgcych sie do dalszej oceny, wybranych
po pierwszym posiedzeniu Komisji Oceniajgcej;
3.3.8.poinformowanie startupdw o wynikach | etapu oceny merytorycznej;
3.3.9.poinformowanie startupdw, ktére zakwalifikowaty sie do Il etapu oceny merytorycznej
w formie elektronicznej o terminie, czasie, miejscu prezentacji;
3.3.10. sporzadzanie protokotdw z obrad Komisji Oceniajacej.
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3.4. Zamawiajgcy dopuszcza zdalne przeprowadzenie posiedzern Komisji Oceniajgcej, jesli
zaistnieje sita wyzsza, uniemozliwiajgca spotkanie bezposrednie (epidemie, zamieszki,
strajki, ataki terrorystyczne, przerwy w dostawie energii elektrycznej, powodzie, pozary itp.).
Wodwczas zastosowanie tracg pkt. 3.4.4.-3.4.5., a Wykonawca zobowigzuje sie do:

3.4.1.przygotowania i organizacji zamknietego spotkania na platformie komunikacji online,
3.4.2.przeszkolenia online (dopuszczane przestanie instrukcji) uczestnikdw spotkania
w zakresie dziatania platformy.

3.5. W ramach prac Kapituty Konkursu, Wykonawca zobowigzuje sie do:

3.5.1.0becnosci podczas posiedzenia Kapituty,

3.5.2.przygotowanie prezentacji multimedialnej, charakteryzujacej projekty,
rekomendowane do nagréd; prezentacja zostanie przekazana Zamawiajgcemu w wers;ji
elektronicznej, w pliku zrédtowym oraz w formacie pdf,

3.5.3.0becnosci cztonka Komisji Oceniajacej, ktory zaprezentuje przebieg prac Komisji
Oceniajacej oraz scharakteryzuje projekty, rekomendowane do nagréd, przy pomocy
prezentacji multimedialnej, o ktérej mowa w pkt. 3.5.2.

3.6. Posiedzenie Kapituty konkursu odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego. Zamawiajgcy
dopuszcza zdalne przeprowadzenie posiedzenia Kapituty Konkursu, jesli zaistnieje sita
wyzsza, uniemozliwiajgca spotkanie bezposrednie (epidemie, zamieszki, strajki, ataki
terrorystyczne, przerwy w dostawie energii elektrycznej, powodzie, pozary itp.). Wéwczas
Wykonawca zobowigzuje sie do:

3.6.1.przygotowania i organizacji zamknietego tylko dla okreslonych oséb, bezpiecznego dla
jego uczestnikdw spotkania na platformie komunikacji online;

3.6.2.przeszkolenia online (dopuszczane przestanie instrukcji) uczestnikdw spotkania w
zakresie dziatania platformy.

4. KONFERENCIJA FINALOWA

4.1. Do zadan Wykonawcy nalezy kompleksowe przygotowanie i przeprowadzenie konferencji
finatowej, podsumowujacej V edycje konkursu dla startupéw ,,Startuj z Mazowsza”.
4.2. Termin: nie pdzniej niz 31 pazdziernika 2022 r. (z wytgczeniem weekendu, preferowane dni
tygodnia: sroda-czwartek).
4.3. Czas trwania: ok. 3 godzin.
4.4, Liczba uczestnikdw: min. 70 - maks. 100 oséb.
4.5. Wykonawca zapewni miejsce, w ktérym zorganizuje konferencje podsumowujacg:
4.5.1.na terenie Warszawy, konferencja powinna zostac zorganizowana w odlegtosci nie
wiekszej niz 6 km od Dworca PKP Warszawa Centralna (ul. Aleje Jerozolimskie 54, 00-
024 Warszawa, odlegtos¢ mierzona za pomocg portalu Google maps, metodg pomiaru
odlegtosci),
4.5.2.0 wysokim standardzie, nowoczesnej / oryginalnej architekturze,
4.5.3.dostepna architektonicznie, czyli dostosowana dla oséb z niepetnosprawnoscig
ruchowg’,
4.5.4.zostanie zaakceptowana przez Zamawiajgcego po uprzednim zaproponowaniu przez
Wykonawce co najmniej 3 réznych obiektéw i organizacji wizji lokalnych.
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4.6. Wykonawca przeprowadzi procesu rekrutacji i rejestracji uczestnikdw, zgodnie z
wytycznymi Zamawiajacego oraz zapewnieni wymagana liczbe uczestnikdw z okres$lone;j
grupy docelowej wskazanej przez Zamawiajgcego podczas konferencji, w tym:

4.6.1.prowadzenie dziatan promocyjno-komunikacyjnych typu ,Save the date”,
przypomnienia w mediach spotecznos$ciowych, mailingi,

4.6.2.monitorowanie i analiza rejestracji uczestnikdw na konferencje,

4.6.3.przygotowanie listy obecnosci i zebranie podpiséw od uczestnikdw konferencji.

4.7. Do zadan Wykonawcy nalezy kompleksowe przygotowanie i przeprowadzenie konferencji
finatowej, w tym zapewnienie sali konferencyjnej, przeznaczonej do przeprowadzenia
konferencji gtdwnej dla min. 70 i maks. 100. oséb oraz zaaranzowanie jej, zgodnie z
kryteriami:

4.7.1.miejsca siedzace dla min. 70 i maks. 100. oséb ustawieniu teatralnym, umozliwiajgcym,

4.7.2.widocznos¢ sceny i ekranu diodowego;

4.7.3.warunki techniczne, odpowiednie dla montazu sprzetu umozliwiajgcego transmisje
wydarzenia na zywo w Internecie,

4.7.4.system wentylacyjny, regulacje klimatyzacji oraz system oswietlenia sztucznego,

4.7.5.dostep do bezprzewodowego i przewodowego Internetu o wydajnosci, zapewniajacej
bezproblemowg transmisje konferencji,

4.7.6.miejsce na recepcje przed salg konferencyjng lub we foyer znajdujgcym sie blisko Sali
konferencyjnej,

4.7.7.natychmiastowa obstuga serwisowo-techniczna przed i w trakcie konferencji;

4.7.8.przestrzen wystawowa dla startupdw (uczestnikow Il etapu V edycji konkursu Startuj z
Mazowsza) przy sali konferencyjnej na min. 10 stoisk,

4.7.9.scena/podwyzszenie (wymiary zalezne od typu sali; preferowane: gtebokos$¢ min. 3 m;
szerokos¢ min. 4 m, wysoko$¢ min. 2,5 m - horyzont; wysokos¢ podwyzszenia min. 20
cm),

4.7.10. ekran diodowy o rozmiarze min. 4x3 m,

4.7.11. pilot ze wskaznikiem do prezentacji (tzw. prezenterem),

4.7.12. podglad prezentacji dla prelegenta umieszczony w sposéb umozliwiajgcy $ledzenie
prezentacji w pozycji tytem do ekranu, na ktérym bedzie wyswietlana,

4.7.13. méwnica multimedialna, wyposazona w monitor dotykowy dla méwcy i niezalezny
ekran w panelu przednim oraz mikrofon,

4.7.14. system oswietlenia i aranzacja sSwietlna (oswietlenie wprowadzajgce prelegenta na
scene, tasmy ledowe, reflektory, rzutniki),

4.7.15. system nagtosnienia przystosowany i dobrany odpowiednio do sali oraz
uwzgledniajgcy wystgpienia osob, tak aby nie wystepowaty zaktdcenia/szumy, dzwiek z
dobrg akustyka i styszalnoscig dla kazdego w kazdym miejscu na sali, w tym min. 3
mikrofony bezprzewodowe (bezwzglednie konieczne sprawdzenie jakosci dzwieku,
m.in. sprzezen zwrotnych) oraz aranzacja dzwiekowa (muzyka w tle, jingle),

4.7.16. stét na nagrody, przykryty czarnym elastycznym pokrowcem, zlokalizowany w poblizu
sceny,

4.7.17. stolik, umozliwiajgcy odtozenie wreczonych nagrdd na czas prezentacji, przykryty
elastycznym czarnym pokrowcem, zlokalizowany na scenie lub w jej poblizu;

4.8. Wykonawca zapewni takze:
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4.8.1.recepcje konferencji (w tym udzielanie uczestnikom wszelkich informacji, dotyczacych
organizacji konferencji), w ktérej odbywac sie bedzie obstuga uczestnikow przez caty
czas trwania konferencji, rejestracja uczestnikdw i rozdanie identyfikatoréw,
dystrybucja materiatow wsrdd uczestnikdw konferencji, prowadzenie listy obecnosci
uczestnikéw konferencji,

4.8.2.sale stuzacg jako zaplecze organizacyjne konferencji, ktéra bedzie dostepna dla
Zamawiajgcego przez caty dzien konferencji,

4.8.3.wydzielong strefe cateringu i ustugi gastronomicznej dla 100 oséb zgodnie z pkt. 4.15,

4.8.4.odpowiednig liczbe sanitariatéw oraz szatni.

4.9. Wykonawca zapewni odpowiednig liczbe obstugi osobowej wymaganej do realizacji
wydarzenia, gwarantujacej jej profesjonalne wykonanie, m.in. w zakresie transportu,
montazu, demontazu catosSci sprzetu i wyposazenia oraz zapewnienie bezawaryjnego
przebiegu konferencji, zabezpieczenia okablowania, obstugi sprzetu komputerowego i
multimedialnego oraz nagtosnienia, oswietlenia, klimatyzacji, w tym réwniez:

4.9.1.konferansjera, ktéry:

4.9.1.1. posiada doswiadczenie w prowadzeniu podobnych imprez,

49.1.2. zdobedzie wiedze na temat konkursu oraz laureatéw,

49.1.3. bedzie gotowy do przeprowadzenia min. 1 préby przed gtéwna konferencja,

4.9.1.4. zostanie zaakceptowany przez Zamawiajgcego (Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu do wyboru minimum 2 propozycje konferansjerow. W przypadku
braku akceptacji Zamawiajgcego, Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢
kolejne propozycje);

4.9.2.min. 2 osoby obstugujace recepcje — rejestracja uczestnikdw, przekazanie zestawow
informacyjno-promocyjnych;

4.9.3.min. 1 osobe obstugujgca szatnie lub fatwy dostep do wieszakdw;

4.9.4.min. 1 osobe koordynujacg wydarzenie;

4.9.5.min. 1 hostessa/host (ubrana/y w elegancki stréj o jednolitym, stonowanym kolorze),
ktérej/ego zadaniem bedzie podawanie nagrod osobom je wreczajgcym, podawanie
mikrofonéw i szeroko rozumiana pomoc zaproszonym gosciom;

4.9.6.9.3. kelnerdw, zapewniajgcych ptynny serwis.

4.10. Wykonawca przeprowadzi transmisje na zywo (streaming) podczas trwania
konferencji, w tym zapewni:

4.10.1. infrastrukture niezbedna do realizacji zadania, dostepu do tgcza Internetowego o
odpowiednich parametrach oraz mikrofondéw, serwera, minimum 2 kamer, czyli
wszystkich elementdw niezbednych do przeprowadzenia transmisji na zywo w jakosci
HD,

4.10.2. symultanicznego ttumacza jezyka migowego, ktéry bedzie widoczny na ekranie
streamingu,

4.10.3. emisje podpisdow edytowanych podczas transmisji on-line, wyswietlanych
bezposrednio na pasku podczas transmisji (np. imie i nazwisko méwcy / funkcja / nazwa
startupu, logotyp konkursu itd.),

4.10.4. opracowanie i przekazanie raportu ze zgromadzonymi danymi statystycznymi z
wydarzenia,

4.10.5. dostarczenie zapisow materiatéw z wydarzenia w jakosci HD w celu ich dalszej
publikacji w Internecie (wraz z dodanymi napisami),
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4.10.6. dostarczenie napiséw w jezyku polskim do filmu transmisji online z konferencji
finatowej, w formie pliku srt.,

4.10.7. wydelegowanie niezbednej liczby wykwalifikowanych oséb do obstugi transmisji i
zapewnienie biezgcej obstugi oraz stanowisk rezyserskich (np. operator kamer,
dzwiekowiec),

4.10.8. Zleceniodawca zobowigzuje sie udostepnic profil Innowacyjne Mazowsze w serwisie
Facebook na czas transmisji. Wykonawca zobowigzuje sie do niewykorzystywania
profilu Innowacyjne Mazowsze w celach innych niz prowadzenie transmisji Facebook
Live;

4.11. Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenie min. jednej préby w miejscu
konferenciji;
4.12. Wykonawca zapewni nagrody dla laureatéw i wyrdznionych:

4.12.1. statuetki dla laureatow konkursu (3 sztuki) w ksztatcie jednorozca/popiersia
jednorozca na postumencie, o wymiarach min. 50 x 150 x 50 mm, z materiatu
ustalonego z Zamawiajgcym (nie dopuszcza sie statuetek papierowych); przewidywane
informacje: nazwa startupu, oznaczenie kategorii konkursu, nazwa/logo konkursu; w
przypadku przyznania nagrody specjalnej, Wykonawca zobowigzuje sie do
przygotowania dodatkowej statuetki; zdjecie przyktadowe?®:

4.12.2. symboliczne czeki (3 sztuki) z ekologicznych materiatéw o wymiarach min. 60 x 30 cm
o grubosci min. 3 mm, zawierajgce informacje: nazwe startupu, kwote nagrody
pienieznej, oznaczenie kategorii konkursu, nazwe/logo konkursu, nazwe organizatora
konkursu (Wojewddztwo Mazowieckie), miejsce na podpis; w przypadku przyznania
nagrody specjalnej, Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania dodatkowego
czeku; projekty czekdw zostang przekazane Zamawiajgcemu w wersji elektronicznej, w
plikach otwartych oraz w formacie pdf;

4.12.3. zindywidualizowane dyplomy dla maksymalnie 9 wyrdznionych w konkursie, projekty
dyploméw zostang przekazane Zamawiajgcemu w wersji elektronicznej, w plikach
otwartych oraz w formacie pdf; dyplomy powinny zosta¢ przygotowane zgodnie z
ponizszymi parametrami technicznymi:

4.12.3.1. wydruk kolorowy na papierze kredowym o gramaturze nie mniejszej niz 150
g/m2, zawierajgcy nastepujgce informacje: nazwe startupu, oznaczenie kategorii
konkursu, nazwe/logo konkursu, nazwe organizatora konkursu (Wojewddztwo
Mazowieckie), miejsce na podpis;

4.12.3.2. format dyplomu ok. 30 cm x 21 cm;

8 Zrodlo: https://www.etsy.com/pl/listing/866622036/unicorn-unicorn-statue-decorative
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4.12.3.3. oprawa —ramy w jednym kolorze, za szktem, dopasowane stylem do wygladu
dyplomoéw;
4.13. Wykonawca zapewni materiaty informacyjno-promocyjne:

4.13.1. zaproszenie w formie elektronicznej oraz wystanie go za posrednictwem poczty
elektronicznej, opracowanie merytoryczne i graficzne;

4.13.2. broszure w jezyku polskim i angielskim - opracowanie merytoryczne
i graficzne, sktad, druk: format kwadratu min. 210x210, min. 52 strony (wydruk 100
egzemplarzy), broszura zostanie przekazana Zamawiajagcemu w wersji elektronicznej, w
plikach otwartych oraz w formacie pdf (dostepnym cyfrowo)®, umozliwiajgcym
swobodne przegladanie; Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu oswiadczenie
profesjonalnego ttumacza, ktdry dokonat przektadu tekstu broszury na jezyk angielski
(wymagany podpis ttumacza);

4.13.3. identyfikator ze smyczg (100 sztuk): identyfikator powinien zawierac¢ nastepujgce
elementy: imie, nazwisko, nazwa organizacji, logotyp konkursu, logotyp Mazowsza.
Wydruk dwustronny w petnym kolorze na papierze min. 200 g, w formacie minimum A7
(na podstawie projektu wykonanego przez Wykonawce i zaakceptowanego przez
Zamawiajgcego), smycz z metalowym karabinczykiem (na podstawie projektu
wykonanego przez Wykonawce i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego); do
obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato przymocowanie smyczy do identyfikatora,
dystrybucja identyfikatordw wsréd uczestnikéw;

4.13.4. gadzety promocyjne z logo konkursu:

4.13.4.1. gtosnik bezprzewodowy Bluetooth z lampka LED o min. mocy 3W (100 sztuk),
jasnego koloru, o wymiarach min. 6 cm x 10 cm, fadowany USB (kabel
w zestawie), zawierajacy oznakowanie (logo konkursu),
4.13.4.2. torbe papierowg (100 sztuk) - kolor: biaty lub szary, gramatura min. 200
g/m2, matowa, wymiary dostosowane do pozostatych materiatéw promocyjnych
(lampka-gtosnik i broszura) — powinny one swobodnie miesci¢ sie w torbie,
znakowana logo konkursu;
4.13.5. neon led w postaci logo konkursu, samodzielnie stojgcy, o wymiarach min. 1 mx 1 m;
4.13.6. prezentacje multimedialng podsumowujgcg konkurs, kompatybilng ze scenariuszem
(Wykonawca zobowigzuje sie do zebrania i dostosowania do catosci koncepcji
prezentacji takze materiatow/prezentacji prelegentéw/laureatéw), profesjonalnie
przygotowang, nowoczesng, atrakcyjng wizualnie, prezentacja zostanie przekazana
Zamawiajgcemu w wers;ji elektronicznej, w pliku Zrédtowym oraz w formacie pdf;
4.13.7. scenariusz konferencji rozpisany w formie tzw. minutéwki, z uwzglednieniem
wszystkich elementdw wydarzenia, tekstow, dziatan, proceséw, ram czasowych,
oswietlenia, nagtosnienia, streamingu wraz ze wskazaniem oséb odpowiedzianych za
konkretne zadania;

9 jak w przypisie *
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4.14, Wykonawca zapewni ustuge cateringowa w postaci stotu szwedzkiego na czas
trwania konferencji.:

4.14.1. Swiadczenie ustugi przez Wykonawce obejmowac bedzie:
4.14.1.1. dowdz cateringu na wskazane miejsce wraz z zastawq i niezbednym
sprzetem,
4.14.1.2. przygotowanie stotow;
4.14.1.3. obstuge kelnerskg;
4.14.1.4. sprzatniecie miejsca cateringu;

4.14.2. Zastawa, naczynia, wystroj stotu:

4.14.2.1. wyprasowane obrusy materiatowe, serwetki (papierowe, jednorazowe, w
jednolitym kolorze, skomponowane z kolorystyka stotu),

4.14.2.2. etykiety podpisujgce dania w jezyku polskim, umieszczone bezposrednio przy
potrawach,

4.14.2.3. urzadzenia gastronomiczne do serwowania potraw, w tym filizanki
ceramiczne oraz naczynia ceramiczne/szklane (Zamawiajacy nie dopuszcza
zastosowania naczyn jednorazowych oraz obruséw jednorazowych,

1.1.1.1. narzedzia do naktadania (topatka, szczypce itp.);

4.14.3. Catering przygotowany bedzie wytgcznie przy uzyciu produktéw spetniajgcych normy

jakosci produktédw spozywczych, a takze z przestrzeganiem przepisdw prawnych w zakresie
przechowywania i przygotowywania artykutéw spozywczych;
4.14.4. Menu:
4.14.4.1. serwis kawowy na godzine przed wydarzeniem: menu w stylu finger-food
w liczbie 5 szt./os.: przystawki miesne (co najmniej 2 rodzaje), przystawki
wegetarianskie (co najmniej 2 rodzaje), desery (co najmniej 3 rodzaje), herbata
ekspresowa w torebkach (dodatki: cytryna, cukier), woda mineralna (gazowana
i niegazowana), soki 100% (co najmniej 2 rodzaje),
4.14.4.2. lunch po konferencji: menu w stylu finger-food(w tym przekaski na gorgco)
w liczbie 6 szt./os.: dania miesne (co najmniej 3 rodzaje, w tym 2 na goraco),
dania wegetarianskie (co najmniej 3 rodzaje, w tym 2 na goraco), satatki (co
najmniej 2 rodzaje), desery (co najmniej 3 rodzaje), herbata w torebkach, cukier
biaty i brgzowy w saszetkach, woda mineralna (gazowana i niegazowana), soki
100% (co najmniej 2 rodzaje),
4.14.4.3. profesjonalng ustuge baristyczng / mobliny coffee bar, dostepng przez caty
czas trwania konferencji, w tym podczas serwisu kawowego i lunchu.

4.15. Wykonawca zapewni element uatrakcyjniajgcy konferencje, zgodnie z propozycja
przedstawiong w ofercie.

4.16. Wykonawca udokumentuje fotograficznie przebieg spotkania i przekaze materiaty
Zamawiajgcemu, niezwtocznie w terminie do godz. 20:00 w dniu spotkania min. 20 zdje¢ z
konferencji drogg elektroniczng (w tym zdjecia kazdego z laureatéw podczas odbierania
nagréd), a reszte w ciggu 2 dni roboczych po zakonczeniu spotkania. Wykonawca wykona co
najmniej 150 zdjec¢ z przebiegu konferencji, w tym zdjecia kazdego z laureatéw podczas
odbierania nagrdd i kazdego przedstawiciela Partneréw podczas wreczania nagréd.

4.17. Wykonawca zapewni przewdz wszystkich materiatéw wystawienniczych (m.in. roll-
up, scianka konferencyjna i windery wraz ze stelazami) oraz zestawdw informacyjno-
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promocyjnych na miejsce wydarzenia dzien przed spotkaniem, z siedziby Departamentu
Rozwoju Regionalnego i Funduszy Europejskich UMWM B. Brechta 7 (i przewiezienie

do siedziby Departamentu najpdzniej kolejnego dnia roboczego po spotkaniu finatowym,

w godzinach pracy Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie).

4.18. Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia wszystkich przedmiotow nalezgcych do
Wykonawcy, ktére byty uzyte do wykonania ustugi, pozostawienie elementéw nalezgcych do
wyposazenia wnetrza na wtasny koszt.

4.19. Wykonawca zobowigzuje sie do wystania nagréd (o ktérych mowa w pkt. 4.12.1. —
4.12.3.) za posrednictwem ustugi kurierskiej dla kazdego nagrodzonego / wyrdznionego,
nieobecnego podczas konferencji finatowej, oraz broszury, o ktérej mowa w pkt. 4.13.2.

4.20. Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie spotkania finatowego w formule
hybrydowej. Wéwczas Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia infrastruktury
technicznej, platformy wideokonferencyjnej oraz organizacji i obstugi wydarzenia, w tym:

4.20.1. przeprowadzenia testowych potaczen ze wszystkimi prelegentami oraz
przygotowania i wystania do prelegentéw linkéw do potgczenia online, potgczenie
gwarantowane przez Wykonawce powinno by¢ ptynne, umozliwiajgce swoboda
wypowiedz oraz dyskusje pomiedzy prelegentami;

4.20.2. obstugi platformy wideokonferencyjnej, w tym: wyswietlania prezentacji, wizji i fonii
prelegentdéw, technicznego udzielania i odbierania gtosu prelegentom, wsparcia w
obstudze platformy wideokonferencyjnej, wpuszczania prelegentdw na konferencje
online,

4.20.3. dostarczenia, montazu oraz instalacji sprzetu technicznego niezbednego do realizacji
przedmiotu zamdwienia,

4.20.4. obstugi min. 2 kamer wideo wysokiej rozdzielczosci,

4.20.5. obstugi mikrofondw,

4.20.6. obstugi nagtosnienia,

4.20.7. utrwalenia catego zapisu oraz zapisu,

4.20.8. transmisji na zywo w czasie rzeczywistym w serwisie Facebook, zgodnie z
wymaganiami pkt. 4.10.

5. PROMOCJA LAUREATOW
5.1. Wykonawca przeprowadzi kampanie promocyjng laureatéw i wyrdznionych w konkursie,
w tym:
5.1.1.opracuje i opublikuje min. 1 informacje prasowg, dostepng cyfrowo®, w znanym/ch,
branzowym/ch wydawnictwie/ach, np.: MamStartup.pl, MamBiznes.pl, Money.pl,
CompanyPolska.pl,
5.1.2.przygotuje posty na portal spotecznosciowy, dostepne cyfrowo??,
5.1.3.udostepni, w miare mozliwosci, swoje kanaty komunikacyjne do promowania
laureatéw.
Zataczniki:
1. Zatacznik nr 1 — Regulamin Konkursu dla start-up’éw ,Startuj z Mazowsza” — V edycja

2. Zatacznik nr 2 — Harmonogram
3. Zafacznik nr 3 —Ksiega Znaku
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