Zatacznik nr 2 do SWZ

Nr sprawy DZP.26.1.2023.JJ

Projekt Umowy

zawarta w Gdyni dnia ................. r. pomiedzy

Gming Miasta Gdyni z siedzibg w Gdyni 81-382, przy Al. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 52/54,
NIP: 586-231-23-26, zwana w dalszej czesci umowy Zamawiajacym reprezentowang przez:

............... - Dyrektora Gdynskiego Centrum Ustug Opiekuiiczych w Gdyni, 81-309 Gdynia,
ul. Warszawska 67A, na podstawie udzielonego przez Prezydenta Miasta Gdyni petnomocnictwa
zwang w dalszej cze$ci umowy Zamawiajgcym

zwanego dalej Wykonawca

Na postawie przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia publicznego prowadzonego z zastosowaniem procedury witasciwej dla zamodwienia
o wartosci rownej lub przekraczajgcej progi unijne, o jakich stanowi art. 3 ustawy z dnia 11 wrzes$nia
2019 r. - Prawo zaméwien publicznych [zwanej dalej ustawg Pzp], tj. postepowania prowadzonego w
trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132 ustawy Pzp, oraz przedtozonej przez
Wykonawce oferty, ktéra stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej umowy, wskazane powyzej Strony
zawierajg umowe o nastepujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce specjalistycznych ustug opiekunczych
dla dorostych oséb z zaburzeniami psychicznymi z terenu Gdyni, ktdrym Zamawiajgcy przyznat
te ustugi decyzjg administracyjng, zwanych w dalszej czesci umowy ,,0sobami objetymi ustugami”.
Zakres ww. ustug obejmuje w szczegdlnosci uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do
samodzielnego zycia oraz przygotowanie do podjecia specjalistycznego wsparcia
terapeutycznego.

2. llekro¢ w niniejszej umowie mowa jest o specjalistycznych ustugach opiekuriczych, nalezy przez to
rozumiec ustugi, o ktérych mowa w art. 50 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej oraz w przepisach
rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekurczych.

3. Cel specjalistycznych ustug opiekunczych i ich zakres oraz oczekiwane efekty, powigzane
procedury, narzedzia, a takze warunki realizacji ustug okresla ,,Gdynski standard specjalistycznych
ustug opiekunczych sSwiadczonych w miejscu zamieszkania”, zwany dalej ,Standardem”,
stanowigcy Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.



§2
Wykonawca ma obowigzek wskazac i przedtozy¢ do akceptacji Zamawiajgcemu wykaz ustug, ktore
powierzy podwykonawcom:
1) osobom fizycznym, sSwiadczacym ustugi opiekuricze w ramach prowadzonej przez te osoby
dziatalnosci gospodarcze;j,
2) innym osobom prawnym i podmiotom organizacyjnym.

§3

1. Zamawiajacy zleca Wykonawcy swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych na rzecz oséb
objetych pomoca w wymiarze maksymalnie do 99 600 godzin (zamdwienie podstawowe) w
okresie 12 miesiecy od .......... roku do ........ r. W tym szacuje sie ilo$¢ godzin w 2023 rok - 58 100
godzin, natomiast w 2024 rok - 41 500 godzin.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢é zmniejszenia przewidywanego wymiaru godzin
Swiadczonych ustug, w szczegdlnosci w zaleznosci od liczby oséb ubiegajacych sie o przyznanie
wskazanej formy pomocy lub niepetnego zabezpieczenia srodkéw na realizacje ustug przez
Wojewode Pomorskiego. Podana w ust. 1 liczba godzin ustug jest maksymalna, natomiast
minimalny wymiar godzin Swiadczonych ustug w petnym okresie realizacji przedmiotu zamédwienia
wynosi 63 000 godzin.

3.  Wykonawcy nie przystuguje roszczenie do zlecenia petnej liczby godzin okreslonej w ust.1.

4. Ustugi beda $wiadczone w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do 21:00
(dopuszczalne jest Swiadczenie ustug w sobote, o ile wszystkie zainteresowane strony wyrazg na
to zgode).

84
1. Strony ustalajg, ze za wykonanie ustugi, o ktérej mowa w § 1 zgodnie z niniejszg umowg
Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy cene ustalong na podstawie ztozonej przez Wykonawce oferty,
ktérej Formularz ofertowy stanowi Zatacznik Nr 1 do niniejszej umowy, w wysokosci nie

przekraczajacej: ......c.coeuuen. zt brutto (stownie: ......ccevevvveenene zt).

2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za wykonang 1 godzine (60 min.) swiadczenia ustug:
1) w2023r. kwote ............... brutto (stownie: ................. ),
2) w2024r. kwote ............... brutto (stownie: ................. ),

3. Kwota, o ktérej mowa w ust. 2 oraz stawka godzinowa okreslona w ust. 2 majg charakter
ryczattowy tj. bedg obowigzywacé przez caty okres trwania umowy i nie bedzie podlega¢ zmianom,

z zastrzezeniem § 12.

4. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za dany miesigc z dotu za godziny ustugowe
nalezycie, faktycznie wykonane (za rzeczywisty czas swiadczenia ustug u oséb objetych ustugami).
5. Zaptata nastepowac bedzie przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane kazdorazowo na
fakturze / rachunku, do 10 dni od daty otrzymania faktury /rachunku, po przedtozeniu przez

Wykonawce:

1) Formularza wykonania ustug opiekunczych za dany miesigc, potwierdzonego przez
Dzielnicowy Osrodek Pomocy Spotecznej, sporzgdzonego wg wzoru okreslonego w
Standardzie lub przy pomocy dedykowanego oprogramowania do rozliczania swiadczen,

2) poprawnej pod wzgledem formalnym i rachunkowym faktury lub rachunku, wystawionej
/nym na podstawie w/w Rozliczenia finansowego, Faktura / rachunek powinny zawierac
nastepujgce informacje:



10.

a) Nabywca: GMINA MIASTA GDYNI
81-382 Gdynia, Al. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 52/54; NIP 586-231-23-26

b) Odbiorca: Odbiorca: Gdynskie Centrum Ustug Opiekuriczych w Gdyni, 81-309 Gdynia,
ul. Warszawska 67A,

3) Harmonogramu S$wiadczenia ustug opiekuniczych na kolejny miesigc, sporzadzonego wg
wzoru okreslonego w Standardzie — harmonogram ten Wykonawcy zobowigzany jest
przekaza¢ Zamawiajgcemu nie pdzniej niz 5-go roboczego dnia miesigca, ktorego dotyczy.

4) Warunkiem zaptaty za ustugi za dany miesigc rozliczeniowy, poza wymogami wynikajgcymi
z pkt. 1-3, jest posiadanie zabezpieczenia srodkéw przez Wojewode Pomorskiego.

Formularz wykonania ustug opiekunczych oraz Harmonogram Swiadczenia ustug opiekunczych

przekazywany jest Zamawiajgcemu w wersji papierowej oraz elektronicznej, w terminie 5 dni

roboczych po zakoriczeniu miesigca rozliczeniowego.

W przypadku stwierdzenia rozbieznosci w dokumentach, o ktérych mowa w ust. 5, Zamawiajacy

nieztozenia wyjasnien i korekty w wyznaczonym terminie, Zamawiajgcy pomniejszy zgdane przez

Wykonawce biezgce wynagrodzenie o kwote wynikajaca z rozbieznosci.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kazdorazowego zwrotu otrzymanej od Wykonawcy

nieczytelnej lub niepoprawnie wystawionej faktury. Bedzie to skutkowac przesunieciem terminu

ptatnosci o okres przedtozenia Zamawiajgcemu poprawnego dokumentu.

W przypadku zwtoki w terminie zaptaty za fakture, o ktéorym mowa w ust. 5, Wykonawca ma

prawo do odsetek ustawowych za kazdy dzien zwtoki, liczac od nastepnego dnia po uptywie

terminu zaptaty

Wykonawca oswiadcza, ze (*niewtasciwe skresli¢; jesli Wykonawca nie jest czynnym podatnikiem

obowigzuje tylko zapis § 4 ust 10 pkt.1 i 4); w pozostatych przypadkach obowigzujg wszystkie

oswiadczenia):

1) nie jest/ jest* czynnym podatnikiem VAT zarejestrowanym oraz zgtoszonym na biata liste
podatnikdw VAT pod numerem NIP .........cccovveeeevinnnenn. ,

2) nie posiada zalegtosci w zobowigzaniach w stosunku do Skarbu Panstwa, ktére
uniemozliwitby mu zaptate VAT z dokumentu ksiegowego,

3) VAT od transakgcji zostanie rozliczony terminowo z organem podatkowym,

4) rachunek bankowy wskazany na dokumencie ksiegowym, o ktérym mowa w § 4 ust 5, jest
rachunkiem umozliwiajgcym zapfate zobowigzania przez Zamawiajgcego z zastosowaniem
metody podzielonej ptatnosci; w innym wypadku Wykonawca zobowigzuje sie, ze podany na
dokumencie ksiegowym rachunek bankowy bedzie rachunkiem firmowym, ktérego
Wykonawca jest wtascicielem.

§5

Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu umowy, zobowigzany jest do comiesiecznego
informowania oséb objetych ustugami lub ich przedstawicieli prawnych o wysokosci miesiecznej
odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuricze za miniony miesigc, do 10 dnia kazdego miesigca.
Wykonawca zobowigzany jest do posiadania potwierdzenia pisemnego poinformowania oséb
objetych ustugami lub ich przedstawicieli prawnych o wysokosci miesiecznej odptatnosci za
specjalistyczne ustugi opiekuricze.



10.

Wykonawca przekazujgc informacje o wysokos$ci odptatnosci za miniony miesigc przekazuje
rowniez numer konta, na jaki winna by¢ wptacona oraz informacje o pozostatych danych do
przelewu ( w tym imie i nazwisko osoby okreslonej w decyzji administracyjnej oraz miesigc za jaki
realizowana jest odptatnosc).

W?zdr informacji zostanie ustalony z Zamawiajgcym po podpisaniu umowy.

Zamawiajgcy informuje, ze rachunek bankowy o numerze ........ccoevvvecveneeen. jest witasciwym do
przekazywania srodkéw odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze.

§6

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy
z nalezyta starannoscig oraz do uczciwego, rzetelnego i zgodnego z prawem postepowania
w kontaktach z Zamawiajgcym.

Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu  mozliwos¢  kontaktu telefonicznego  pod

Wykonawca jest zobowigzany do bezwarunkowego przestrzegania Standardu, o ktérym mowa w
§1 ust 3 niniejszej umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do zatrudniania, przez caty okres obowigzywania umowy, oséb
wymienionych w Wykazie oséb (zatacznik nr 4 do umowy). Warunki dokonywania ewentualnych
zmian w Wykazie oséb okresla § 12 ust. 5 pkt 1 niniejszej umowy.

Wykonawca jest zobowigzany zawierac z opiekunami/opiekunkami pisemne umowy zawierajgce
postanowienia dotyczace zakresu ich obowigzkdéw, a takze dotyczgce zobowigzan Wykonawcy,
o ktorych mowa w § 8 ust. 3 pkt 8 lit. a Standardu.

Wz6r umowy z opiekunkami/opiekunami Wykonawca jest zobowigzany uzgodnic¢ z Zamawiajgcym
najpdzniej w dniu rozpoczecia $wiadczenia ustug opiekuniczych.

Wykonawca zobowigzuje sie do zabezpieczenia materiatéw do terapii niezbednych do realizacji
Indywidualnego zakresu specjalistycznych ustug opiekuriczych.

Osoby swiadczace ustugi opiekuricze muszg by¢é przeszkolone w zakresie udzielania pierwszej
pomocy/ pomocy przedmedycznej i posiadaé stosowne zaswiadczenia o ukonczeniu w/w
szkolenia, wystawione przez podmiot uprawniony.

Wykonawca zobowigzuje sie do zatrudnienia nie mniej niz dwdch oséb, ktérych zakres
odpowiedzialnosci obejmuje koordynacje wdrozenia i wykonania zleconych przez Zamawiajgcego
ustug opiekunczych u wskazanych oséb oraz biezacy kontakt z Zamawiajgcym w sprawach
zwigzanych z przyznawaniem i Swiadczeniem zleconych ustug, zwanych dalej koordynatorami.
Wykonawca dysponuje na terenie Gdyni lokalem znajdujgcym sie przy ................ na potrzeby
przede wszystkim koordynacji, rozliczania i kontaktu w sprawach swiadczonych ustug. Wskazany
lokal posiada bezposredni numer telefonu: ........cccccoceueunenne , dostep do poczty elektronicznej:
...................................... oraz jest dostepny dla interesantéw przynajmniej w godz. 8-16 w dni
robocze. Zmiana w/w danych dotyczacych lokalu wymaga niezwtocznego pisemnego
powiadomienia Zamawiajgcego, jednoczesnie nie wymaga aneksu do umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do wspotpracy z Zamawiajgcym w zakresie realizacji Teleopieki (tj.
elektronicznego systemu wzywania natychmiastowej pomocy w nagtych wypadkach) dla oséb
objetych ustugami w miejscu zamieszkania.



11.

12.

13.

Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu bgdz osobie przez niego upowaznionej przeszkolenie oséb
Swiadczacych ustugi opiekuncze w zakresie funkcjonowania Teleopieki, w szczegdlnosci zasad
obstugi urzadzen przywotawczych, w ktére Zamawiajgcy wyposazyt osoby objete ustugami.
Osoby zatrudnione przez Wykonawce do swiadczenia przedmiotowych Ustug bedg zobowigzane
posiadac informacje o korzystaniu przez ich podopiecznych z Teleopieki i zna¢ zasady dziatania
ustugi. Wszelkie informacje w tym zakresie Zamawiajagcy przekaze Wykonawcy niezwtocznie
po podpisaniu umowy, a w odniesieniu do nowych uzytkownikéw ustugi Teleopieki Zamawiajgcy
bedzie przekazywat WYKONAWCY informacje na biezgco.

Wykonawca zobowigze osoby $wiadczagce Ustugi do wykonania nastepujgcych czynnosci

w $rodowiskach osdb korzystajgcych z ustugi Teleopieki:

1) przekazania 1 egzemplarza Umowy uzyczenia urzadzenia do TELEOPIEKI osobie objetej
ustugami (Zamawiajacy kazdorazowo poinformuje Wykonawce o obowigzku przekazania ww.
umowy zawartej pomiedzy Zamawiajgcy a dang osobg);

2) umieszczenie w Dzienniku czynnosci opiekunczych kartki z informacjg o zasadach
funkcjonowania Teleopieki (Kartka z informacjag do umieszczenia w Dzienniku zostanie
przekazana Wykonawcy przez Zamawiajgcego),

3) wykonanie, jeden raz w miesigcu, kontrolnego potgczenia z Centrum Operacyjno —
Alarmowym Teleopieki w celu kontroli prawidtowosci dziatania urzadzenia. W przypadku
wystgpienia przerwy w dziataniu urzadzenia lub w przypadku stwierdzenia braku urzadzenia
lub jego elementow — Wykonawca ma obowigzek natychmiastowego powiadomienia o tym
fakcie Zamawiajgcego.

§7

Podstawg rozpoczecia Swiadczenia przez Wykonawce specjalistycznych ustug opiekunczych jest
Zlecenie $wiadczenia ustug, wystawiane przez Zamawiajgcego wedtug wzoru okreslonego
w Standardzie do dnia 27-go kazdego miesigca na miesigc nastepny. Swiadczenia przyznane po
tym terminie zlecane beda w oparciu o decyzje administracyjng (zlecenie indywidualne).
Wykonawca zobowigzuje sie podjgc Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych najpdziniej
w drugim dniu roboczym od dnia otrzymania zlecenia.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji indywidualnej kazdej osoby objetej

ustugami, na ktéra sktadajg sie:

1) indywidualny program terapeutyczny (indywidualny plan pomocy),

2) karta czasu pracy osoby $wiadczgcej ustugi,

3) notatki z realizacji ustug,

4) indywidualna karta podopiecznego (ktéra mozie zawiera¢ m.in. informacje dot. oceny
funkcjonowania spotecznego i realizacji dziatan terapeutycznych, okresowg ocene
efektéw swiadczonych ustug),

5) notatki z wizyt srodowiskowych w domu klienta prowadzone przez koordynatorow ustug,

6) ankiete wypetniang przez osobe objetg ustugami lub jej opiekuna, oceniajgcg jakosc¢
i rzetelno$¢ swiadczonych ustug oraz badajgcg adekwatnos$é prowadzonych dziatan do jej
potrzeb i oczekiwan.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji zbiorczej kazdej osoby objetej

ustugami, na ktéra sktadajg sie:

1) rejestr oséb objetych ustugami,



2) harmonogramy pracy u poszczegdlnych oséb objetych ustugami,

3) listy imienne osdéb objetych ustugami, z wyszczegdlnieniem m.in. ilosci godzin ustug
przyznanych decyzja administracyjng, ilosci godzin zrealizowanych oraz okresleniem
opiekundw-terapeutéw pracujgcych z poszczegdlnym osobami objetymi ustugami.

Wykonawca jest zobowigzany kazdorazowo uzgodni¢ z Zamawiajgcym sposdb dokumentowania

Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekuniiczych w przypadku braku mozliwosci uzyskania

potwierdzenia swiadczenia ustug wtasnorecznym podpisem osoby objetej ustugami lub innej

osoby upowaznionej.

Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie sytuacji zyciowej

i zdrowotne]j osoby objetej ustugami, ktdra ma lub moze mieé¢ wptyw na realizacje ustug, a takze

propozycje dotyczgce ewentualnej zmiany wymiaru lub zakresu ustug dla danej osoby.

§8

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo sprawowania nadzoru i kontroli nad prawidtowoscig
wykonywania przedmiotu niniejszej umowy przez Wykonawce.

W ramach nadzoru i kontroli, o ktérych mowa w ust. 1, upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego
lub osoby upowaznione przez Zamawiajagcego majg prawo do badania wszelkich dokumentéw
(w tym dokumentacji osobowo - ptacowej i kart pracy osdb $wiadczgcych ustugi) oraz innych
nos$nikéw informacji, ktére majg lub mogg mieé znaczenie dla oceny prawidtowosci realizacji
umowy, oraz mogg zadaé udzielania ustnie lub na pismie wszelkich informacji dotyczgcych
wykonywania przedmiotu niniejszej umowy. Wykonawca na zgdanie upowaznionego pracownika
Zamawiajgcego lub osoby upowaznionej przez Zamawiajgcego jest zobowigzany dostarczyc
lub udostepni¢, wraz z mozliwoscig ich kopiowania, wszelkie dokumenty oraz inne nosniki
informacji oraz udzieli¢ wyjasnien i informacji w terminie okreslonym przez te osobe.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo monitorowania i kontrolowania $wiadczenia ustug réwniez
poprzez wizyty w srodowiskach osdb objetych ustugami.

Wykonawca zobowigzany jest do informowania, Ze realizowany przedmiot umowy jest
finansowany ze srodkéw publicznych budzetu Skarbu Paristwa przekazanych przez Gmine Miasta
Gdyni. Informacja na ten temat winna znalezé sie we wszystkich materiatach, publikacjach,
informacjach dla mediéw, ogtoszeniach oraz wystgpieniach publicznych dotyczacych
realizowanego przedmiotu zamdwienia.

§9

Majgc na uwadze spoteczng doniostos¢ ustugi, o ktérej mowa w § 1, w tym przede wszystkim

konieczno$¢ zapewnienia nieprzerwanej, regularnej i adekwatnej pomocy osobom objetym

ustugami, Strony ustanawiajg odpowiedzialno$é¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

Umowy w formie kar umownych, w nastepujgcych wysokosciach i przypadkach:

1) braku Swiadczenia ustug u konkretnego odbiorcy ustug lub Swiadczenie ich niezgodnie
z Harmonogramem $wiadczenia ustug opiekunczych, o ktérym mowa w § 4 ust. 5 pkt 3
umowy lub niezgodnie ze zleceniem, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 umowy lub niezgodnie
z warunkami okres$lonymi w Standardzie, o ktérym mowa w § 1 ust. 3 umowy — w wysokosci
dwukrotnosci wynagrodzenia wykonawcy za 1 godzine $wiadczenia ustug, okreslong w § 4



ust. 2 umowy, za kazda stwierdzong przez Zamawiajgcego godzine Swiadczenia ustug
niezgodnie z powyzszymi warunkami;

2) Swiadczenie ustug opiekunczych przez osoby spoza wykazu, o ktérym mowa w § 6 ust. 4
umowy - w wysokosci 300,00 zt za kazdy dzien pracy kazdej osoby nie figurujgcej w wykazie,
o ktérym mowa w 6 ust. 4 umowy;

2. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za zdarzenia, o ktdrych mowa w ust. 1, strony ustalajg na zasadzie
winy, ryzyka oraz stusznosci i nie jest ona uzalezniona od powstania szkody po stronie
Zamawiajgcego lub osoby objetej ustugami i wynika z samej tylko potencjalnej mozliwosci jej
wystagpienia.

3. W razie naliczenia kary umownej Zamawiajgcy wezwie Wykonawce notg obcigzeniowa do jej
zaptaty, a po bezskutecznym uptywie terminu wskazanym w nocie obcigzeniowej, bedzie madgt
potraci¢ jg z wynagrodzenia Wykonawcy z chwilg zaptaty wynagrodzenia wynikajacej z faktury.

4. W przypadku, gdyby kary umowne nie pokryty catej szkody poniesionej przez Zamawiajgcego,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogolnych.

5. Kary okreslone w ust. 1 kumulujg sie. £taczna wartosé kar umownych nie moze przekroczy¢ 50%
tacznego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

§10

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg wobec oséb trzecich za szkody powstate
w zwigzku z realizacjg umowy, w tym wyrzadzone przez osoby realizujgce specjalistyczne ustugi
opiekuncze, w zwigzku ze Swiadczeniem tych ustug.

§11

1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za ochrone poufnosci i bezpieczeristwa danych
osobowych osdb objetych ustugami.

2. Wykonawca zobowigze pisemnie osoby wyznaczone do realizacji przedmiotu Umowy
do zachowania tajemnicy stuzbowej wobec informacji i danych osobowych pozyskanych w trakcie
realizacji Umowy.

3. W celu prawidtowego wykonania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z umowy
i wytgcznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez Wykonawce takich obowigzkéw,
Zamawiajgcy powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych przetwarzanych przez
Zamawiajgcego, na podstawie odrebnej umowy, stanowigcej zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy,
ktéra okresli w szczegdlnosci zakres przetwarzania oraz wykaz zbioréw, jakie Zamawiajgcy
powierza Wykonawcy do przetwarzania.

4. Wykonawca realizujgc przedmiot umowy zobowigzuje sie do stosowania przepisdw prawa,
w szczegdlnosci rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych -RODO) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 ., s
1z pdin. zm. ), a takze Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z
2019 poz. 1781).



§12

Umowa zostaje zawarta na okres 12-stu miesiecy, tj. od ........... r.do ........... T.
Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron w formie pisemnej, z zachowaniem

2 miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien miesigca kalendarzowego,

przypadajacego po miesigcu ztozenia stosownego oswiadczenia.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od niniejszej umowy z winy Wykonawcy, w przypadku:

1) stwierdzenia naruszenia przez Wykonawce praw cztowieka, godnosci osobistej lub
naruszenia nietykalnosci cielesnej odbiorcéw ustug;

2) stwierdzenia naruszenia przez Wykonawce obowigzkdw zabezpieczenia danych osobowych
odbiorcow ustug zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WEKRI (RODO),

3) gdy Wykonawca wykonuje swoje obowigzki w sposéb uchybiajgcy postanowieniem niniejszej
umowy i pomimo pisemnego wezwania Zamawiajgcego nie nastepuje w okreslonym przez
niego terminie zmiana sposobu ich wykonywania lub Wykonawca nie usunie skutkéw
ewentualnych naruszen wywotanych nie wykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
umowy;

4) dwukrotnego obcigzenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego karg umowng okreslong w § 9
ust. 1 pkt 1,

— w terminie 60 dni od dnia powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci o powyzszych

okolicznosciach. W takiej sytuacji Wykonawca moze zgdaé wytgcznie wynagrodzenia naleznego

mu z tytutu prawidtowo wykonanej czesci umowy.

W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy zgodnie z ust. 3, rozwigzanie umowy
nastgpi w terminie umozliwiajgcym Zamawiajagcemu zabezpieczenie nieprzerwanego $wiadczenia
ustug opiekunczych ich odbiorcom, nie dtuzszym jednak niz 2 tygodnie od momentu doreczenia
Wykonawcy oswiadczenia w tym przedmiocie.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany postanowien zawartej umowy na uzasadniony wniosek
Wykonawcy / Zamawiajgcego. Dokonywanie zmian jest mozliwe o ile wynika to z okolicznosci,
ktérych, pomimo zachowania nalezytej starannosci, nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy i zmiany takie sg niezalezne od woli stron umowy lub sg korzystne albo neutralne dla
Zamawiajgcego, w szczegolnosci:

1) mozliwa jest zmiana oséb wymienionych w Wykazie oséb, stanowigcym zatgcznik nr 4 do
umowy, z zastrzezeniem, ze nowe osoby muszg posiadac co najmniej takie same kwalifikacje,
doswiadczenie i uprawnienia zawodowe jak osoby, ktdre sg zastepowane, lub

2) motzliwa jest zmiana terminu realizacji umowy (przy zatozeniu, ze realizacja umowy to 12
miesiecy) bez koniecznosci zwiekszenia wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 umowy.

Zmiana, o ktdrej mowa w ust. 5 pkt 1 nie wymaga aneksowania umowy. Przedmiotowa zmiana

wymaga uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego wyrazonej w formie dokumentowej, w terminie 7

dni od ztozenia stosownego wniosku przez Wykonawce.

W przypadku wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy

nie bedzie lezato w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia

umowy, lub w przypadku wystgpienia okolicznosci, za ktére Strony nie ponosza



odpowiedzialnosci, a ktére uniemozliwiaja wykonanie umowy, Zamawiajgcemu bedzie

przystugiwaé prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni, od powziecia wiadomosci o

powyzszych okolicznosciach. W takiej sytuacji Wykonawca moze zgdaé jedynie wynagrodzenia

naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany tresci umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia

naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany przepiséw prawa majgcych wptyw na tres¢ umowy

(od daty wejscia w zycie przepiséw okreslajgcych zmiane), w tym:

1) stawki podatku od towardéw i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 202 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym Ilub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U.
22020 r. poz. 1342 oraz z 2022 r. poz. 1079)

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce.

§13

Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy przypadku zmiany ceny
materiatow lub kosztdw zwigzanych z realizacjg zamowienia.

Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy obliczana jest w oparciu o zmiany wskaznika cen towaréw
i ustug konsumpcyjnych ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego
(dalej: ,GUS”).

Przez zmiane wynagrodzenia Wykonawcy rozumie sie zardwno jego podwyzszenie, jak i obnizenie,
w zaleznosci od wzrostu lub obnizenia cen, o ktérych mowa w ust. 1.

Strony bedg uprawnione do zgdania zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, gdy poziom zmiany cen
towardw i ustug konsumpcyjnych wedtug wskaznika, o ktérym mowa w ust. 2, bedzie wynosit nie
mniej niz 5 punktow procentowych, z zastrzezeniem ust. 5

Whiosek o podwyzszenie lub obnizenie wynagrodzenia Wykonawcy moze zostaé¢ ztozony w
okresie obowigzywania Umowy. Pierwszy wniosek moze zostaé ztozony nie wczesniej niz po
uptywie 6 miesiecy od zawarcia Umowy. Kazdy kolejny wniosek moze zostac ztozony nie wczesniej
niz po uptywie kolejnych 3 miesiecy obowigzywania umowy.

Wynagrodzenie bedzie podlegato zmianie wedtug wskaznika, o ktérym mowa w ust. 2
publikowanego przez GUS w zestawieniu pn. ,Wybrane miesieczne wskazniki
mmakroekonomiczne”, dostepnym na stronie https://stat.gov.pl/wskaznikimakroekonomiczne/.
Za referencyjne Zamawiajgcy uznaje wskazniki cen towardw i ustug konsumpcyjnych
wyszczegdlnione w grupie ,,B”, prezentujgcej dane w odniesieniu do okresu poprzedniego.
Kwota, o ktérg nalezy zmieni¢ wynagrodzenie nalezne za pozostaty do wykorzystania czas
Swiadczenia Ustug, obliczana bedzie wedle nastepujgcego wzoru: Kwota netto = (W1 —-W2) x 100%
X wynagrodzenie netto przy czym, uzyte symbole i wyrazenia oznaczajg: W1 — wskaznik z miesiaca,
w ktérym sktadany jest wniosek o zmiane wynagrodzenia, lub w przypadku jego braku wskaznik z
miesigca poprzedzajgcego ztozenie wniosku, W2 —wskaznik z miesigca, w ktérym zawarto umowe,



10.

11.

12.

13.

14.

wynagrodzenie netto - wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w Ofercie za okres od miesigca w

ktorym ztozono wniosek o zmiane wynagrodzenia do zakonczenia obowigzywania umowy.

Zamawiajgcy dopuszcza maksymalne podwyzszenie wynagrodzenia Wykonawcy na poziomie 5 %

catkowitego wynagrodzenia netto okreslonego w § 4 ust. 1 umowy.

Zamawiajacy dopuszcza maksymalne obnizenie wynagrodzenia Wykonawcy na poziomie 5 %

catkowitego wynagrodzenia netto okreslonego w § 4 ust. 1 umowy.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z postanowieniami niniejszego

paragrafu, zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym

zawarl umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen towardw i ustug konsumpcyjnych

wedtug wskaznika, okreslonego w ust. 2 powyzej, dotyczacych zobowigzania podwykonawcy,

jezeli przedmiotem Umowy sg ustugi oraz okres obowigzywania Umowy przekracza 6 miesiecy.

Wystepujac o zmiane wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, Strona

zobowigzana jest do ztozenia pisemnego, pod rygorem niewaznosci, wniosku o zmiane wysokosci

wynagrodzenia. We wniosku nalezy wykazaé, w szczegdlnosci:

1) ze zaistniaty wskazane w niniejszym paragrafie przestanki do dokonania zmiany
wynagrodzenia;

2) wyliczenie wnioskowanej kwoty zmiany wynagrodzenia;

3) dowody na to, ze wliczona do wniosku wartos¢ materiatéow i kosztdw nie obejmuje kosztéw
materiatow i ustug zakontraktowanych lub nabytych przed okresem objetym wnioskiem;

4) dowody na to, ze wzrost kosztéw materiatdw lub ustug miat wptyw na koszt realizacji
zamowienia.

Strony zastrzegajg sobie prawo do 7gdania dokumentow lub wyjasnien w celu rozpatrzenia

whiosku o zmiane wysokosci wynagrodzenia.

Zmiana wynagrodzenia w oparciu o postanowienia niniejszego paragrafu wymaga zgodnej woli

obu stron wyrazonej w postaci aneksu do umowy.

§14

W przypadku pozyskania dodatkowych srodkow ze zrédet zewnetrznych Zamawiajgcy przewiduje
mozliwos¢ zastosowania prawa opcji, zwiekszajgc przedmiot zamdwienia o dodatkowy wymiar
godzin swiadczenia Ustugi, tj. do maksymalne 3000 godzin. Ostateczng ilos¢ godzin w ramach
opcji Zamawiajgcy wskaze Wykonawcy uruchamiajgc opcje (ilos¢ godzin moze byé mniejsza od
wskazanej ilo$ci maksymalnej).

Cena jednostkowa godziny Swiadczenia ustugi w ramach opcji bedzie taka sama jak cena
jednostkowa godziny $wiadczenia ustugi zaoferowanej przez wykonawce w ramach zamédwienia
podstawowego (w danym roku).

Prawo opcji polega na tym, ze Zamawiajgcy moze zleci¢ (jednorazowo, lub kilkakrotnie) zakup
dodatkowych godzin $wiadczonych ustug (przy czym pod pojeciem wymiaru godzin $wiadczenia
Ustug, nalezy rozumie¢ wytgcznie rzeczywisty czas swiadczenia Ustug, Zamawiajgcy pod pojeciem
godziny rozumie godzine zegarowa tj. 60 minut), z zastrzezeniem, ze Wykonawcy nie przystuguje
zadne roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego, w przypadku gdy Zamawiajacy z prawa opcji nie
skorzysta.

Zasady realizacji przedmiotu umowy objete prawem opcji, sposobu zaptaty, kar umownych sg
takie same jak te, ktore obowigzujg w stosunku do podstawowego zamowienia.



5. Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce o skorzystaniu z prawa opcji zlecajac jej realizacje
(jednorazowo lub kilkakrotnie w trakcie realizacji zamdwienia podstawowego) w terminie
maksymalnie do 31 marca 2024 roku Zamoéwienie w ramach opcji koficzy sie w terminie
zakonczenia zaméwienia podstawowego.

§15

1. Wszelkie istotne zmiany umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu do umowy, pod
rygorem ich niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg przepisy Prawa
zamoéwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego regulujgce umowe o swiadczenie ustug.

§16

Spory moggce wynika¢ w zwigzku z niniejszg umowag, ktérych Strony nie rozstrzygng polubownie,
rozpatrywat bedzie sgd wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

§17

Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach jeden dla Wykonawcy i dwa dla
Zamawiajgcego.

Zatgcznik nr 1: Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 2: Gdynski standard specjalistycznych ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu
zamieszkania

Zatgcznik nr 3: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zatgcznik nr 4: Wykaz oséb

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



Zatacznik nr 3 do umowy

WZOR
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta W dniu ......eeeecvveeeeeecciee e e, r. w Gdyni pomiedzy:
(zwana dalej ,,Umowag powierzenia”)

Gdynskie Centrum Ustug Opiekunczych z siedzibg w Gdyni (....-.......) przy ul. ceeeeevne e , NIP:
............. rreeemereeneemeneeneees , REGON: L. rePrezentowane przez:
PaNig ..cccveeerrieeecceee e e — Dyrektora

......................................................... z siedzibg w (.. o) przy ul.

zwanym dalej ,Podmiotem przetwarzajacym”, zas wspdlnie zwanymi dalej ,Stronami” lub
pojedynczo ,Strong”.

W zwigzku z zawarciem w dniu .......ccccveeeeeenne. UMOWY W SPraWi€ ....cccceeeeceeeeeeesrenreeseeseseneas ,
POMUEAZY .evvievirriree e ettt et sr et ea e e etesee e sneseaees , @ Gming Miasta Gdyni reprezentowang przez
Panig/Pana .......ccceeeceevveereennas - Dyrektora ....ccceeceve e, , zwanej dalej ,,Umowa
podstawowga”,

Strony postanawiajg, co nastepuje:

§1.
Definicje



Uzyte w Umowie powierzenia okreslenia i skroty oznaczaja:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)
10

~—

Administrator danych (Administrator) — organ decydujacy o celach i srodkach przetwarzania
danych osobowych — Dyrektor GCUO;

dane osobowe — informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowani osobie fizycznej;
naruszenie ochrony danych osobowych — naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego
ujawienia lub dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych Ilub
przetwarzanych w inny sposéb;

organ nadzorczy — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

Podmiot przetwarzajgcy — podmiot, ktéremu powierzono przetwarzanie danych osobowych na
mocy Umowy powierzenia z Administratorem;

przetwarzanie danych — operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takie jak
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

podprzetwarzajacy — podmiot, ktoremu Podmiot przetwarzajgcy w imieniu Administratora
podpowierzyt w catosci lub czesci przetwarzanie danych osobowych;

rozporzadzenie - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz.
UE. L. Nr 119 z 04.05.2016 r., str. 1 z pdzn. zm.) ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych,
w skrécie RODO;

ustawa — ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781).
zbidér danych - kazdy posiadajacy strukture, zestaw danych o charakterze osobowym,
dostepnych wedtug okreslonych kryteridw, niezaleznie od tego, czy zestaw ten jest rozproszony
lub podzielony funkcjonalnie.

§2.
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie art. 28 rozporzadzenia, dane
osobowe do przetwarzania w imieniu i na rzecz Administratora, na zasadach i w celu okreslonym
W niniejszej Umowie powierzenia.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie
z niniejszg Umowag powierzenia, rozporzgdzeniem oraz innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, ktdre chronig prawa osdéb, ktérych dane dotycza.

Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze podjat srodki zabezpieczajgce, wymagane na mocy art. 32
rozporzgdzenia.

§3.
Zakres, cel i czas trwania przetwarzania danych



. Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat powierzone na podstawie niniejszej Umowy
powierzenia dane osobowe w zakresie nastepujgcych zbiorow danych Administratora:
L) e e sttt st h et sk tes et Re e sk e et eeR eR ke R SR e e e e R st es e eeeaeeea e s easene st nen st eaesea s

. Administrator oswiadcza, iz powierza Podmiotowi powierzajgcemu do przetwarzania na
podstawie Umowy powierzenia nastepujgce dane osobowe:

. Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajgcy wytgcznie w celu wykonywania na rzecz Administratora ustugi/zadania
okreslonej*/okreslonego*

w Umowie podstawowej, polegajgcej na

. Powierzone dane osobowe przetwarzane bedga przez Podmiot przetwarzajgcy w systemach
informatycznych lub*/i* w formie papierowej.

. Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane od dnia
....................................... do dnia .......cccecueeeenennenen.., jednak nie dtuzej niz do czasu obowigzywania
Umowy podstawowej.

§4.
Obowigzki i oSwiadczenia Administratora danych

Administrator zobowigzany jest wspoétdziata¢ z Podmiotem przetwarzajgcym w wykonaniu umowy
powierzenia, udzielaé Podmiotowi przetwarzajagcemu wyjasnien w razie watpliwosci co do
legalnosci polecen Administratora, jak tez wywigzywac sie terminowo ze swoich szczegétowych
obowigzkéw wynikajgcych z biezgcej wspotpracy.

Administrator oswiadcza, ze jest Administratorem powierzanych danych osobowych w rozumieniu
przepiséw rozporzadzenia oraz, ze powierzane dane zgromadzit zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa z uwzglednieniem obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w art. 13 i art. 14
rozporzadzenia.

Administrator oswiadcza, ze przetwarza dane osobowe zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 5
RODO.

§5.
Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,
do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych



10.

11.

12.

13.

zapewniajgcych adekwatny stopied bezpieczeistwa, odpowiadajgcy ryzyku zwigzanemu
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze nie przekazuje danych osobowych do parnstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej, tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy — dalej EOG ( art. 28, ust. 3,
lit a RODO).

Jezeli Podmiot przetwarzajgcy ma zamiar lub obowigzek przekazywaé dane osobowe poza EOG,
informuje o tym Administratora, w celu umozliwienia Administratorowi podjecia decyzji i dziatan
niezbednych do zapewnienia zgodnosci przetwarzania z prawem (art. 28, ust. 3, lit. a RODO).
Podmiot przetwarzajacy przestrzega warunkow korzystania z ustug dalszego przetwarzania (art.
28, ust. 3, lit. d RODO).

Podmiot przetwarzajacy wyraza gotowos$¢ wspotpracy z Administratorem przy obstudze
wykonywania praw okreslonych w rozdziale Il RODO w odniesieniu do powierzonych danych (art.
28, ust. 3, lit. e RODO).

Podmiot przetwarzajgcy w miare mozliwosci wspiera Administratora przy wykonywaniu przez
niego obowigzkdéw, o ktérych mowa w art. 32-36 RODO (art. 28, ust. 3, lit. f RODO).

Jezeli Podmiot przetwarzajacy powezmie watpliwosci co do zgodnosci z prawem wydanych przez
Administratora polecen lub instrukcji, Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora
o stwierdzonej watpliwosci (art. 28, ust. 3, akapit 2 RODO).

Do przetwarzania powierzonych danych osobowych mogg by¢ dopuszczeniu jedynie pracownicy
Podmiotu przetwarzajgcego, posiadajgcy imienne upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie zapewnié zachowanie w tajemnicy, o ktdrej mowa w art.
28 ust. 3 pkt b) rozporzadzenia, powierzonych do przetwarzania danych przez osoby, ktore
upowazni do przetwarzania danych osobowych, zarowno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie
przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.

Podmiot przetwarzajgcy zapewnia, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
otrzymaty odpowiednie szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych (art. 39, lit. b RODO).
Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu realizacji Umowy powierzenia zobowigzany jest do
usuniecia powierzonych danych, ze wszystkich nosnikow, programéw i aplikacji, w tym réwniez
istniejgcych kopii chyba, ze prawa Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego lub prawo
polskie nakazujg przechowywanie danych osobowych.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do udzielania Administratorowi, na kazde jego zadanie,
informacji na temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

§6.
Naruszanie ochrony danych

Podmiot przetwarzajacy niezwtocznie informuje Administratora o wszelkich przypadkach
naruszenia ochrony danych osobowych, a takze obowigzkéw Podmiotu przetwarzajacego
dotyczacych ochrony powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy, bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin po stwierdzeniu
naruszenia, zgtosi Administratorowi kazde naruszenie ochrony danych osobowych. Zgtoszenie



powinno, oprdcz elementéw okreslonych w art. 33 ust. 3 rozporzadzenia, zawiera¢ informacje
umozliwiajgce Administratorowi okreslenie, czy naruszenie skutkuje wysokim ryzykiem naruszenia
praw lub wolnosci oséb fizycznych.

W przypadku wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych, powstatego w systemach, za
ktore odpowiedzialno$¢ ponosi Podmiot przetwarzajacy, moggcego powodowaé w ocenie
Administratora wysokie ryzyka naruszenia praw lub wolnosci 0séb fizycznych, na wniosek i zgodnie
z zaleceniami Administratora, Podmiot przetwarzajacy, dziatajgcy w imieniu i na rzecz
Administratora, zawiadomi bez zbednej zwtoki osoby, ktérych to naruszenie ochrony danych
dotyczy.

§7.

Prawo kontroli

Administrator ma prawo do przeprowadzenia kontroli lub audytu, w celu sprawdzenia spetnienia

obowigzkdéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do

wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 rozporzadzenia.

Zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli lub audytu powinno by¢ przekazane

Podmiotowi przetwarzajgcemu na co najmniej 3 dni kalendarzowe przez rozpoczeciem czynnosci.

W przypadku powziecia przez Administratora informacji o razagcym naruszeniu przez Podmiot

przetwarzajacy zobowigzan wynikajgcych z rozporzadzenia lub Umowy powierzenia, Podmiot

przetwarzajgcy umozliwi Administratorowi dokonanie niezapowiedzianej kontroli.

Administrator ma w szczegdélnosci prawo:

1) dostepu do systeméw informatycznych, w ktdrym przetwarzane sg powierzone do
przetwarzania dane osobowe, przeprowadzenia niezbednych czynnosci kontrolnych w celu
oceny zgodnosci przetwarzania danych osobowych z rozporzgdzeniem oraz Umowg
powierzenia;

2) zadania ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien przez osoby upowaznione do
przetwarzania danych osobowych, pracownikéw Podmiotu przetwarzajgcego w zakresie
niezbednym do ustalenia stanu faktycznego;

3) wagladu do wszelkich dokumentéw i wszelkich danych majacych bezposredni zwigzek
z przedmiotem kontroli lub audytu oraz sporzgdzenia ich kopii.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zastosowania sie do zalecen Administratora

dotyczacych poprawy jakosci zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania

lub usuniecia uchybiend stwierdzonych podczas kontroli, w terminie wskazanym przez

Administratora, nie dtuzszym niz 7 dni.

§8.
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

Podmiot przetwarzajagcy moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania danych objete
niniejsza Umowg powierzenia w drodze pisemnej Umowy Podpowierzenia innym podmiotom
przetwarzajgcym, pod warunkiem uprzedniej pisemnej zgody podprzetwarzajagcego przez
Administratora.



Podmiot przetwarzajacy nie ma prawa przekaza¢ podprzetwarzajgcemu catosci wykonania
niniejszej umowy.

Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za kazde dalsze powierzenie danych, takze
zapewnienie przez podprzetwarzajgcego poziomu ochrony nie nizszej, niz zagwarantowany
niniejszg Umowag powierzenia.

Administrator moze z uzasadnionych przyczyn zgtosi¢ udokumentowany sprzeciw wzgledem
powierzenia danych konkretnemu podprzetwarzajgcemu. W razie zgtoszenia sprzeciwu Podmiot
przetwarzajgcy nie ma prawa powierzy¢ podprzetwarzajgcemu objetemu sprzeciwem, a jezeli
sprzeciw dotyczy aktualnego podprzetwarzajgcego, musi niezwtocznie zakoniczyé podpowierzenie
temu podprzetwarzajgcemu. Watpliwosci co do zasadnos$ci sprzeciwu i ewentualnych negatywnych
konsekwencji Podmiot przetwarzajgcy zgtosi Administratorowi w czasie umozliwiajgcym
zapewnienie ciggtosci przetwarzania.

Dokonujgc  podpowierzenia Podmiot przetwarzajgcy ma obowigzek zobowigzac
podprzetwarzajgcego do realizacji wszystkich obowigzkdw Podmiotu przetwarzajgcego
wynikajgcych z niniejszej umowy,
z wyjatkiem tych, ktdére nie majg zastosowania ze wzgledu na nature konkretnego podpowierzenia.

§9.
Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane swoim dziataniem lub
nienalezytym wykonaniem obowigzkéw, ktére RODO naktada bezposrednio na Podmiot
przetwarzajgcy w zakresie przetwarzania danych osobowych.

W przypadku naruszenia przepiséw prawa lub niniejszej Umowy podstawowej z przyczyn lezgcych
po stronie Podmiotu przetwarzajgcego, w nastepstwie czego Administrator zostanie zobowigzany
do zadoscuczynienia roszczeniom oséb trzecich zwigzanych z naruszeniem ich praw i wolnosci przy
przetwarzaniu danych lub zostanie ukarany karg grzywny, inng karg badz optatg administracyjng
lub skarbowg Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zaspokoic¢ te roszczenia w sytuacji, gdy ich
zasadno$¢ zostanie potwierdzona prawomocnym wyrokiem sgdu lub decyzjg Prezesa UODO a
takze zwrdci¢ Administratorowi réwnowartos¢ zaptaconych kar a takze kosztéw pokrytych przez
niego oraz wszelkich wydatkdéw i optat, wtgcznie z kosztami postepowania sagdowego poniesionych
przez Administratora.

§ 10.
Rozwigzanie Umowy

. Administrator moze wypowiedzie¢ niniejsza Umowe powierzenia ze skutkiem natychmiastowym
gdy Podmiot przetwarzajacy:
1) nie wdrozyt sSrodkéw wymaganych na mocy art. 32 rozporzadzenia,
2) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie
ich
W wyznaczonym terminie,



3) przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z Umowg powierzenia,

4) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora.
2. Umowa ulega rozwigzaniu bez sktadania dodatkowych oswiadczen w przypadku rozwigzania lub

wygasniecia Umowy podstawowej, o ktérym mowa w § 3 ust. 4.

§ 11.
Zasady zachowania poufnosci

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatow, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od
wspotpracujgcych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy
przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej.

2. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
powierzonych danych, nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej
zgody Administratora w innym celu niz wykonanie Umowy powierzenia lub Umowy podstawowe],
chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw
prawa lub Umowy powierzenia lub Umowy podstawowej.

§12.
Postanowienia koncowe

1. Umowa zostata sporzagdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze Stron.
W sprawach nieuregulowanych Umowag powierzenia zastosowanie bedg miaty przepisy
Kodeksu cywilnego, Rozporzadzenia lub ustawy.

3. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

4. Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia sporéow wynikajgcych z niniejszej Umowy powierzania
bedzie sad wtasciwy miejscowo dla Administratora.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy

*uzupetnié, zgodnie z postanowieniami Stron



