ZP.271.34.2021 - Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Urzędu Gminy Komorniki w 2022 roku

Załącznik nr 7 do SWZ 
U M O W A   nr  
zawarta dnia ………………..  w  Komornikach  pomiędzy:

Gminą Komorniki z siedzibą w Komornikach przy ul. Stawnej 1, 

NIP 777-31-40-250, REGON 631258709, BDO 000338659
 reprezentowaną przez:


1. …………………………………….
              -  …………………………….

2. kontrasygnata Skarbnik Gminy 
-  Małgorzata  Pinczak

zwaną w treści umowy “Zamawiającym”

a

……………………………………. 
reprezentowaną przez:

……………………………………..
zwaną w treści umowy “Wykonawcą”

zwanych dalej łącznie ,,Stronami”
w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji art. 275 pkt 1 w związku z art. 359 pkt 2 ustawy Prawo zamówień publicznych została zawarta umowa o następującej treści:
Przedmiot umowy
§ 1
1. Przedmiotem umowy są usługi pocztowe.
2. Zamawiający powierza a Wykonawca przyjmuje do wykonania realizację zadania „Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Urzędu Gminy Komorniki w 2021 roku” w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczenia przesyłek oraz ich zwrotów, o masie do 2000 g oraz paczek o masie do 10 kg, świadczonych przez 5 dni w tygodniu od poniedziałku do piątku w okresie od 3.01.2022 r. do 30.12.2022 r na rzecz Zamawiającego zgodnie z przepisami:

1) ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (tj. Dz.U. 2020 poz. 1041 z późn. zm.),
2) rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29.04.2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (tj. Dz.U. z 2020 poz. 1026 ),
3) innych aktów prawnych związanych z realizacją usług będących przedmiotem umowy, wydanych na podstawie ustawy i rozporządzenia.
3. Przez przesyłki pocztowe (zwane również przesyłkami) będące przedmiotem zamówienia należy rozumieć: 
        1)  Przesyłki listowe o wadze do 2000 g (Formaty S, M, L): 

a)    ekonomiczne – przesyłka nierejestrowana nie będąca przesyłką najszybszej kategorii, 

b) priorytetowe – przesyłka nierejestrowana najszybszej kategorii (deklarowany czas 
       dostarczenia adresatowi w kraju wynosi maksymalnie 2 dni od dnia jej nadania), 

 c) polecone ekonomiczne - przesyłka rejestrowana będąca przesyłką listową z gwarancją 
      Wykonawcy na przemieszczanie i doręczanie w sposób zabezpieczający ją przed utratą, 
      ubytkiem zawartości lub uszkodzeniem (deklarowany czas dostarczenia adresatowi w kraju
      wynosi maksymalnie 4 dni  od dnia jej nadania), 

d) polecone priorytetowe – przesyłka rejestrowana będąca przesyłką listową z gwarancją Wykonawcy na przemieszczanie i doręczanie w sposób zabezpieczający ją przed utratą, ubytkiem zawartości lub uszkodzeniem najszybszej kategorii (deklarowany czas dostarczenia adresatowi w kraju wynosi maksymalnie 2 dni od dnia jej nadania), 

e) polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) – przesyłka rejestrowana listowa przyjęta za potwierdzeniem nadania i doręczona za pokwitowaniem odbioru (deklarowany czas dostarczenia adresatowi w kraju wynosi maksymalnie 4 dni od dnia jej nadania), 

f) polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) – przesyłka rejestrowana o przyspieszonym trybie doręczenia przyjęta za potwierdzeniem nadania i doręczona za pokwitowaniem odbioru (deklarowany czas dostarczenia adresatowi w kraju wynosi maksymalnie 2 dni od dnia jej nadania); 

2) Paczki pocztowe o wadze do 10 kg (Gabaryt A i B), ekonomiczne – paczki rejestrowane nie będące paczkami najszybszej kategorii (deklarowany czas dostarczenia adresatowi w kraju wynosi maksymalnie 4 dni od dnia jej nadania), przy czym: 

a) Przez Gabaryt A rozumie się przesyłkę o wymiarach: 

- minimum: wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm, 

- maksimum: żaden z wymiarów nie może przekroczyć następujących wartości: długość 600 mm, szerokość 500 mm i wysokość 300 mm. 

b) Przez Gabaryt B, o którym mowa w punkcie poprzedzającym, rozumie się przesyłkę o wymiarach: 

- minimum: jeżeli choć jeden z wymiarów przekracza następujące wartości: długość 600 mm lub szerokość 500 mm lub wysokość 300 mm 

- maksimum: suma długości i największego wymiaru mierzonego w innym kierunku niż długość nie może być większa niż 3000 mm, przy czym największy wymiar nie może przekroczyć 1500 mm. 

Przyjmuje się tolerancje wszystkich wymiarów ± 2 mm.
4. Przez Formaty, o których mowa w punkcie poprzedzającym, rozumie się przesyłkę o wymiarach: 

a) Format S: 

- minimum: wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm, 

-  maksimum: żaden z wymiarów nie może przekroczyć następujących wartości: wysokość 
   - 20 mm,  długość - 230 mm, szerokość - 160 mm; 

b) Format M: 

-  minimum: wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm, 

- maksimum: żaden z wymiarów nie może przekroczyć następujących wartości: wysokość - 20 mm, długość - 325 mm, szerokość - 230 mm; 

c) Format L: 

- minimum: wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm, 

- maksimum: suma długości, wysokości i szerokości nie może być większa niż 900 mm: przy czym największy z wymiarów (długość) nie może przekroczyć 600 mm. 

5. Przesyłki pocztowe i usługi dodatkowe, które będą świadczone przez Wykonawcę w ramach zawartej umowy, określa załącznik nr 2 do umowy. Liczba przesyłek pocztowych oraz dodatkowych usług może zmieniać się w zależności od potrzeb Zamawiającego. Zamawiający nie jest zobowiązany do nadawania wszystkich rodzajów przesyłek i skorzystania ze wszystkich rodzajów usług, wskazanych w tym załączniku, jednak zobowiązany jest wykorzystać co najmniej 65 % wartości brutto umowy, o której mowa w § 5 ust. 6 umowy. Wykonawcy nie przysługują roszczenia z tytułu nieskorzystania przez Zamawiającego ze wszystkich rodzajów przesyłek i usług przewidzianych w załączniku nr 2 do umowy. 
6. W ramach przedmiotowego zamówienia Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji na podstawie art. 441 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych poprzez zwiększenie w okresie obowiązywania umowy liczby przesyłek w stosunku do ilości szacunkowych, jednakże niepowodującego wzrostu wartości umowy więcej niż o 60% w stosunku do wartości umowy. Wartość zamówienia opcjonalnego będzie odnoszona każdorazowo do wartości umowy na dzień zawarcia umowy, niezależnie od zmian i aktualizacji tej wartości w toku obowiązywania umowy. Rozliczenie nastąpi na podstawie cen z oferty Wykonawcy. 

Warunkiem uruchomienia prawa opcji jest złożenie przez Zamawiającego oświadczenia woli w przedmiocie skorzystania z prawa opcji, w którym Zamawiający określi procentowo wartość zamówienia dotyczącego wykorzystania prawa opcji.

Niewykorzystanie przez Zamawiającego umowy w zakresie usług określonych w prawie opcji nie wymaga podania przyczyny i nie stanowi podstawy jego odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, zgodnie z prawem opcji określonym w SIWZ.

7. Terminy doręczania przesyłek pocztowych: zgodnie ze wskaźnikami czasu przesyłek określonymi w Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29.04.2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego.
Niedopuszczalne jest nieuzasadnione przetrzymywanie przesyłek przez Wykonawcę.
8. Wymagania w zakresie realizacji przedmiotu  wynikają z następujących przepisów:

1)  Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (tj. Dz.U. 2020 r., poz. 1041 z późn. zm.) oraz obowiązujących przepisów wykonawczych do ustawy, w szczególności Rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29.04.2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r., poz.1026), które powinni spełnić Wykonawcy;

2)  Polskiej Normy PN-T-85003 - koperty listowe do opracowania;
 

3)  Polskiej Normy PN-T-85004 - koperty listowe i kartki;
4)  Polskiej Normy PN-IS0269 - koperty listowe i kartki pocztowe;

5)  Aktów wewnętrznych wydanych przez Wykonawcę na podstawie art. 24 ustawy Prawo Pocztowe.
9. Przesyłki dostarczane będą przez Wykonawcę do każdego miejsca w kraju i za granicą objętego  Porozumieniem ze Światowym Związkiem Pocztowym.
10. Wykonawca będzie dostarczał do Zamawiającego potwierdzenia odbioru przesyłki przez adresata niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki, w terminach określonych przez Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29.04.2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego dla przesyłek listowych nie będących przesyłkami najszybszej kategorii.
11. W przypadku nieobecności adresata przedstawiciel Wykonawcy zobowiązany jest do pozostawienia zawiadomienia (pierwsze awizo) o próbie doręczenia przesyłki ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat może odebrać przesyłkę. Termin do odbioru przesyłki przez adresata wynosi 7 dni, licząc od dnia pozostawienia pierwszego zawiadomienia. W przypadku niepodjęcia przesyłki w tym terminie, przesyłka jest awizowana powtórnie poprzez pozostawienie drugiego zawiadomienia o możliwości odbioru przesyłki w terminie nie dłuższym niż 14 dni od daty pierwszego zawiadomienia, zgodnie z Rozporządzeniem. Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi pocztowej. Po upływie terminu odbioru zgodnie z:
- art. 150 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t.j. Dz. U z 2021 r. poz. 1540 z późn. zm.) 
 lub;   
- art. 44 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2021 poz. 735) 
lub;

- Rozporządzeniem Ministra Sprawiedliwości z 10 stycznia 2017 r. w sprawie szczegółowych zasad i trybu doręczania pism organów procesowych w postępowaniu karnym (Dz. U. z 2018 r., poz. 553), przesyłka zwracana jest Zamawiającemu wraz z podaniem przyczyny nieodebrania przez adresata.
Usługę pocztową w zakresie przesyłki rejestrowanej uważa się za niewykonaną, jeżeli doręczenie przesyłki rejestrowanej lub zawiadomienie o próbie jej doręczenia nie nastąpiło w terminie 14 dni od dnia nadania.

Do odpowiedzialności Wykonawcy za nienależyte wykonanie usługi pocztowej stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe wraz z przepisami wykonawczymi, a w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny,

12. Do obowiązków Zamawiającego będzie należeć:
1) opakowanie przesyłek listowych i paczek w sposób umożliwiający Wykonawcy doręczanie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia. Opakowanie przesyłek listowych stanowi zaklejona koperta Zamawiającego, opakowanie paczki stanowi sztywne pudełko lub szary papier Zamawiającego. Zamawiający nie dopuszcza stosowania przez Wykonawcę własnych opakowań na listy i przesyłki;

2) umieszczanie na przesyłce listowej lub paczce w sposób czytelny nazwy odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednocześnie w pocztowej książce nadawczej), określając jednocześnie rodzaj przesyłki (zwykła polecona, priorytet czy ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru) oraz umieszczanie na stronie adresowej każdej nadawanej przesyłki nadruku (pieczątki) określającej pełną nazwę i adres Zamawiającego; 
3) nadawanie przesyłek w stanie uporządkowanym, przez co należy rozumieć: 
  - dla przesyłek rejestrowanych: wpisanie każdej przesyłki do książki nadawczej, której każda strona będzie zawierała kopię wraz z określeniem wartości i wagi przesyłki. Oryginalne strony pocztowej książki nadawczej będą przeznaczone dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopie stanowić będą dla Zamawiającego potwierdzenie nadanej partii przesyłek;   
- dla przesyłek zwykłych: zestawienie ilościowe przesyłek wg poszczególnych kategorii wagowych sporządzone dla celów rozliczeniowych w dwóch egzemplarzach, z których oryginał będzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowić będzie dla Zamawiającego potwierdzenie nadania danej partii przesyłek;

4) stosowanie do przesyłek z potwierdzeniem odbioru doręczonych na zasadzie:

- ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tj. Dz. U z 2021 r. poz. 1540 z późn. zm.);  
- ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 735);

- Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 10 stycznia 2017 r. w sprawie szczegółowych zasad i trybu doręczania pism organów procesowych w postępowaniu karnym (Dz. U. z 2018 r., poz. 553).

5) umieszczanie na stronie adresowej przesyłek, w miejscu przeznaczonym na opłatę, napisu 
    (nadruku) lub odcisku pieczęci o treści wskazanej przez Wykonawcę.
13. Zamawiający będzie korzystał ze wzoru potwierdzenia odbioru, wskazanego w załączniku nr 
1 do umowy oraz dostarczonych nieodpłatnie druków potwierdzenia odbioru przez Wykonawcę.
14. Wykazane w Formularzu cenowym (załącznik nr 2 do umowy) szacunkowe ilości przesyłek listowych każdego rodzaju, zostały podane dla obliczenia wartości oferty i nie są ilościami zobowiązującymi Zamawiającego.
15. Wartość należności za świadczenie usług  obliczana będzie w okresach miesięcznych, jako iloczyn ceny jednostkowej zaoferowanej w ofercie za dany rodzaj przesyłki oraz rzeczywistej nadanej ilości przesyłek danego rodzaju. Rzeczywiste ilości przesyłek będą wynikać z aktualnych potrzeb Zamawiającego i mogą odbiegać od ilości podanych w Formularzu cenowym. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie wynikające z ilości przesyłek określonych w Formularzu cenowym.
16. Wykonawca ponosił będzie wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za usługi, które wykonuje przy pomocy podwykonawców, których wiedzę i doświadczenie, potencjał techniczny, osoby, zdolność finansową wykorzystywał będzie w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia.
17. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe wskutek niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę lub podwykonawców obowiązków wynikających z umowy.
W przypadku powierzenia przez Wykonawcę realizacji części usług podwykonawcy, Wykonawca jest zobowiązany do dokonania we własnym zakresie zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcy z zachowaniem terminów płatności określonych w umowie z podwykonawcą. 

Zamawiający nie odpowiada za rozliczenia pomiędzy Wykonawcą a podwykonawcami. Wykonanie usług w podwykonawstwie nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za wykonanie obowiązków wynikających z umowy i obowiązujących przepisów prawa.

W przypadku korzystania przy realizacji przedmiotu Umowy z usług podwykonawcy, Wykonawca w terminie 5 dni od zawarcia niniejszej Umowy lub w terminie 5 dni od zawarcia umowy z podwykonawcą zobowiązany jest poinformować, o tym fakcie Zamawiającego, podając w treści informacji nazwę firmy podwykonawcy, jego dane teleadresowe oraz zakres usług, które będzie realizował w ramach niniejszej Umowy.

18. Zamawiający (zgodnie z art. 95 ustawy Prawo zamówień publicznych) wymaga, aby osoby biorące udział w realizacji przedmiotu zamówienia w sposób bezpośredni, tj.

a) wykonujące czynności odbierania oraz doręczania przesyłek pocztowych od Zamawiającego zatrudnionych na terenie Gminy Komorniki

oraz

b) osobę pełniącą funkcję „Opiekuna” Zamawiającego (osoba ta będzie wykonywała następujące czynności: reprezentowanie Wykonawcy przed Zamawiającym przy realizacji umowy, pomoc w realizacji sytuacji problemowych, udzielanie informacji o wysyłkach realizowanych w trakcie umowy, w przypadku skorzystania przez zamawiającego z usług pocztowych nieujętych w formularzu cenowym dostarczanie cennika)

były w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia zatrudnione na podstawie stosunku pracy, w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1320 ze zm.) jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy.
19. W trakcie realizacji zamówienia nie częściej niż jeden raz na kwartał Zamawiający ma prawo wykonać czynności kontrolne odnośnie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudniania na podstawie umowy o pracę osób wykonującej czynności, o których mowa w ust. 18. Wykonawca jest zobowiązany do przedłożenia Zamawiającemu w terminie przez niego wyznaczonym, nie krótszym niż 7 dni kalendarzowych, dowodów potwierdzających spełnienie wymogu zatrudnienia, o którym mowa w ust. 18. Zamawiający jest uprawniony w tym celu do żądania w szczególności niżej wymienionych dokumentów: 

a)
wykazu osób zatrudnionych na umowę o pracę, biorących udział w realizacji przedmiotu zamówienia w sposób bezpośredni
b) oświadczenia zatrudnionego pracownika, 

c)
oświadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego;,

d)
poświadczanej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika (kopia umowy powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności bez adresu zamieszkania pracownika, bez nr PESEL pracownika, bez kwoty wynagrodzenia). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania)

e)
innych dokumentów

- zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika.
20. Niezłożenie przez Wykonawcę dokumentów, o których mowa w ust. 19 w terminie wskazanym przez Zamawiającego, będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia osób wykonujących Przedmiot Umowy na podstawie umowy o pracę w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy.

21. W przypadku nieprzedstawienia dokumentów, o których mowa w ust. 19 powyżej w wymaganych terminach, Wykonawca za każdy taki przypadek, zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 złotych brutto. Wykonawca zapłaci również karę w wysokości, o której mowa w zdaniu poprzednim za każdy przypadek wykonywania określonych w ust. 18 czynności przez osobę nie zatrudnioną na podstawie umowy o pracę.

22. Zamawiający może w każdym czasie realizacji umowy zwrócić się do Państwowej Inspekcji Pracy o wszczęcie kontroli w celu weryfikacji czy osoby, o których mowa w ust. 18, są zatrudnione na umowy o pracę.
23. Dodatkowo, (zgodnie z oświadczeniem Wykonawcy złożonym w ofercie) Wykonawca zapewnia/nie zapewnia możliwość śledzenia przez Internet statusu przesyłek rejestrowanych krajowych na podstawie nadanego przez Wykonawcę numeru przesyłki.
24. Wykonawca oraz jego przedstawiciele są zobowiązani do zachowania poufności w odniesieniu do wszystkich informacji i danych uzyskanych od Zamawiającego oraz jego pracowników, niezależnie od formy ich przedstawienia lub zakomunikowania oraz nieudostępniania ich osobom trzecim w żaden sposób, bez uprzedniej zgody Zamawiającego.

Sposób realizacji zamówienia

§ 2

1. Nadanie przesyłek objętych przedmiotem zamówienia następować będzie w placówce Wykonawcy 
w dniu ich przyjęcia od Zamawiającego. Strony dopuszczają możliwość przesunięcia nadania 
przesyłek na dzień następny, w przypadku uzasadnionych zastrzeżeń do przekazanych do nadania 
przesyłek (nieprawidłowe opakowanie, brak pełnego adresu, niezgodność wpisów do dokumentów 
nadawczych z wpisami na przesyłkach, brak znaków opłaty) i braku możliwości ich wyjaśnienia lub 
usunięcia w dniu ich przekazania do nadania.
2. W przypadku zastrzeżeń dotyczących nadanych przesyłek, Wykonawca wyjaśnia je z Zamawiającym
telefonicznie. Przy braku możliwości ich wyjaśnienia z Zamawiającym lub ich usunięcia w  dniu ich
przekazania do nadania - nadanie przesyłek nastąpi w następnym dniu roboczym.
3. Przekazanie przesyłek przez Zamawiającego do nadania oraz doręczanie przesyłek zwracanych do 
siedziby Zamawiającego następuje na zasadach określonych w przepisach wymienionych w § 1 ust.2 
umowy.
4. Przyjęcie przesyłek do nadania przez Wykonawcę oraz doręczanie przesyłek zwracanych do siedziby 
Zamawiającego będzie każdorazowo dokumentowane w wersji papierowej lub w elektronicznej 
książce nadawczej.
5. Zamawiający będzie korzystał wyłącznie ze swojego opakowania przesyłek.
6. Reklamacje z tytułu niewykonania usługi Zamawiający może zgłosić Wykonawcy po upływie 14 dni od dnia nadania przesyłki rejestrowanej, nie później jednak niż 12 miesięcy od ich nadania.
7. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamację wynosi …….. (zgodnie z ofertą) dni od dnia otrzymania  
 reklamacji przez Wykonawcę.
8. W przypadku reklamacji przesyłek zagranicznych Wykonawca udzieli odpowiedzi w terminie nie 
 przekraczającym 90 dni.

Obowiązki Stron

§ 3
1.  Zamawiający zobowiązuje się do:

1)
przygotowania przesyłek do nadawania w formie odpowiadającej wymogom dla danego rodzaju 
        przesyłek pocztowych, określonych w ustawie, rozporządzeniu oraz innych aktach prawnych 
        wydanych na ich podstawie,

2)
nadawanie przesyłek w stanie uporządkowanym, przez co należy rozumieć:

              a) dla przesyłek rejestrowanych - wpisanie każdej przesyłki do elektronicznej książki nadawczej 
              w celu jej wysłania i nadania partii przesyłek oraz przekazanie przesyłek w sposób
              uporządkowany w kolejności zgodnej z wpisem w elektronicznej książce nadawczej,

              b) dla przesyłek nierejestrowanych - zestawienia ilościowego przesyłek wpisanych do rejestru 
              sporządzonego w dwóch egzemplarzach, z których oryginał będzie przeznaczony dla placówki 
              nadawczej Wykonawcy w celach rozliczeniowych a kopia dla Zamawiającego stanowić będzie 
              potwierdzenie przyjęcia danej partii przesyłek. Zestawienie przesyłek w rejestrze powinno 
              zawierać kwotę - wartość nadanych przesyłek wpisane przez Wykonawcę wraz z podpisem 
              pracownika i pieczęcią placówki nadawczej, przy czym zestawienie to nie stanowi potwierdzenia 
              nadania w rozumieniu przepisów wymienionych w § 1 umowy,

              c) Wykonawca sporządzi zestawienie zwrotu przesyłek wg wzoru ustalonego przez strony
              umowy sporządzonego w dwóch egzemplarzach, z których oryginał będzie przeznaczony dla 
              placówki nadawczej Wykonawcy w celach rozliczeniowych a kopia dla Zamawiającego stanowić 
              będzie potwierdzenie odbioru danej partii zwrotu przesyłek. Zestawienie przesyłek w rejestrze 
              powinno zawierać kwotę - wartość zwróconych przesyłek wpisane przez Wykonawcę wraz z 
              podpisem pracownika i pieczęcią placówki nadawczej,

       3)
umieszczania na każdej nadawanej przesyłce nazwy odbiorcy wraz z jego adresem, określając 
               jednocześnie rodzaj przesyłki (zwykły, polecony, priorytet czy zwrotne poświadczenie odbioru) 
               oraz pełną nazwę i adres zwrotny Zamawiającego,

       4)
umieszczenie na stronie adresowej przesyłek nadawanych w obrocie krajowym i zagranicznym w 
               miejscu przeznaczonym na znak opłaty, napisu /nadruku/ o treści uzgodnionej pomiędzy 
               Zamawiającym, a Wykonawcą,
        5) przestrzegania międzynarodowych przepisów pocztowych dotyczących umieszczania na 
               opakowaniu przesyłek wyłącznie informacji pocztowych niezbędnych do wyekspediowania 
               przesyłek za granicę.

2.  Do obowiązków Wykonawcy w ramach świadczenia usług należy w szczególności:
1)
odbiór raz dziennie przesyłek przygotowanych do wyekspediowania z siedziby Zamawiającego, 
         tj. Urzędu Gminy Komorniki ul. Stawna 1, codziennie od poniedziałku do piątku w godzinach 
         14.15-15.00,
2)
każdorazowe potwierdzanie odbioru przesyłek rejestrowanych, przygotowanych do 
         wyekspediowania;
3)
zwracanie Zamawiającemu potwierdzenia odbioru przesyłki przez adresata niezwłocznie po doręczeniu przesyłki. W przypadku nieobecności adresata, Wykonawca pozostawia zawiadomienie o próbie doręczenia przesyłki (awizo) ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat może odebrać przesyłkę w terminie 7 kolejnych dni, licząc od dnia następnego po dniu zostawienia zawiadomienia u adresata. Jeżeli adresat nie zgłosi się po odbiór przesyłki w wyżej wymienionym terminie Wykonawca sporządza powtórne zawiadomienie o możliwości jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni. Po upływie terminu odbioru przesyłka niezwłocznie zwracana będzie Zamawiającemu wraz z podaniem przyczyn niedoręczenia adresatowi;
4)
zapewnienie nieodpłatnych druków zwrotnego potwierdzenia (ZPO)- polecone, zagraniczne,  
        druki na wysyłkę paczek oraz naklejki „przesyłka priorytetowa”;
        Zapewnienie druków „potwierdzenia odbioru" przez Wykonawcę nie dotyczy druków 
        „potwierdzenia odbioru" do korespondencji nadawanej przez Zamawiającego w trybach 
        specjalnych, które to druki „potwierdzenia odbioru" Zamawiający będzie zabezpieczał we 
        własnym zakresie;
5)
udzielanie odpowiedzi na reklamację w terminie do ….. (zgodnie z ofertą) dni od dnia otrzymania 
         reklamacji od Zamawiającego.
3. W przypadku stwierdzenia zastrzeżeń dotyczących przekazanych do nadania przesyłek, Wykonawca   
     wyjaśnia je z Zamawiającym.

4. Strony dopuszczają możliwość przesunięcia nadania przesyłek na dzień następny, w przypadku 
      uzasadnionych zastrzeżeń do przekazanych do nadania przesyłek (nieprawidłowe opakowanie, brak 
      pełnego adresu, niezgodność wpisów do dokumentów nadawczych z wpisami na przesyłkach, brak 
      znaków opłaty) i braku możliwości ich wyjaśnienia lub usunięcia w dniu ich przekazania do nadania.
Termin realizacji umowy
§ 4

Umowa zostaje zawarta na czas określony od  03.01.2022 r. do dnia 30.12.2022 r.
Wynagrodzenie Wykonawcy
§ 5

1. Wynagrodzenie jednostkowe za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy zostało określone 
      w Formularzu cenowym, który stanowi załącznik nr 2 do umowy.
2  Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za rzeczywistą ilość zrealizowanej usługi, określoną na podstawie 
    stawki jednostkowej i rzeczywistych ilości wykonanej usługi.

3. Należności wynikające z faktur VAT Zamawiający regulować będzie przelewem na konto wskazane na 
     fakturze w terminie do 14 dni od daty dostarczenia do urzędu prawidłowo wystawionej faktury VAT. 
     Za dzień zapłaty uznaje się dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy.  
4. W przypadku nadania przez Zamawiającego przesyłek nieujętych w załączniku nr 2 umowy podstawą 
     rozliczeń będą ceny z załączonego do umowy cennika usług pocztowych Wykonawcy, który stanowi 
     załącznik nr 3 do umowy.
5. Ceny zawarte w Formularzu cenowym (załącznik nr 2 do umowy) w okresie od 3.01.2022 r. do 
     30.12.2022 r. nie mogą ulec zmianie z zastrzeżeniem § 8 pkt 2, 3, 4, 5 umowy.   
6.  Łącznie maksymalne wynagrodzenie (zamówienie podstawowe) za wykonanie przedmiotu umowy 
       wynosi……………………….. ……….… zł (słownie: …………………………………...), w tym podatek VAT.
9. Wartość zamówienia podstawowego z uwzględnieniem wartości zamówienia z wykorzystaniem prawa opcji wynosi: …………….. złotych.
10. Wartość zamówienia dotyczącego wykorzystania prawa opcji wynosi: ……………….. złotych, tj. 60% zamówienia podstawowego.
Warunki płatności
§ 6

1. Rozliczenia finansowe będą dokonywane w okresach miesięcznych od pierwszego do ostatniego dnia 
    miesiąca na podstawie specyfikacji wykonanych usług pocztowych sporządzonej przez Wykonawcę.

2. Uiszczanie opłat za nadawanie przesyłek będzie dokonywane: w formie opłaty „z dołu” na podstawie 
     faktury VAT wystawionej po okresie rozliczeniowym za przesyłki faktycznie nadane i zwrócone oraz  
     usługę odbioru korespondencji do nadania. 
3. Płatności  regulowane  będą  przelewem  z  konta  Zamawiającego  w  Banku  PeKaO  S.A. nr 39 1240 
    1747 1111 0000 1848 8975, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.
4. Wykonawca oświadcza, że właściwym dla niego Urzędem Skarbowym jest      ………………………..
5. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy o numerze …………………………………………, na który mają 
     być zapłacone należności umowne jest rachunkiem firmowym i wymienionym na Białej liście 
     podatników VAT, określanej dalej jako wykaz podmiotów.
6. Zamawiający dokona zapłaty za dostawy i usługi objęte umową z zastosowaniem mechanizmu 
     podzielonej płatności na rachunek rozliczeniowy wskazany dla Wykonawcy w wykazie podmiotów 
     prowadzonym zgodnie z art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. 
     z 2021 r., poz. 685 z późn. zm.), dalej jako ustawa o VAT.
7. Jeśli wskazany przez Wykonawcę numer rachunku bankowego nie będzie rachunkiem rozliczeniowym 
     i nie zostanie umieszczony na białej liście podatników VAT, Zamawiający wstrzyma płatność do czasu 
     przedłożenia przez Wykonawcę prawidłowego numeru rachunku bankowego, o czym Zamawiający 
     poinformuje Wykonawcę.
8. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za płatność po terminie określonym w ust. 5 
     spowodowaną brakiem możliwości dokonania płatności z zastosowaniem mechanizmu podzielonej 
     płatności w szczególności brakiem rachunku rozliczeniowego Wykonawcy w wykazie podmiotów 
     prowadzonym zgodnie z art. 96b ustawy o VAT.
9. Jeśli Wykonawca chciałby wysłać fakturę ustrukturyzowaną Zamawiającemu, należy to zrobić na 
     następujący numer PEF: 777-31-40-250. Wówczas termin płatności liczy się od dnia prawidłowo 
     wystawionej i doręczonej faktury na adres mailowy: faktury@komorniki.pl.
10. Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych, takich 
       jak: faktura, faktura korygująca, nota księgowa.
11. Zamawiający zapłaci należność wynikającą z faktury VAT przelewem na rachunek bankowy 
       Wykonawcy w terminie do 14 dni od daty dostarczenia do urzędu prawidłowo wystawionej faktury 
       VAT. Datą zapłaty jest dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy.
12. W przypadku nieterminowego uiszczania należności za przesyłki Wykonawca będzie naliczał odsetki 
        ustawowe. W przypadku zalegania z opłatami Wykonawca uprawniony jest do wstrzymania    
        przyjmowania przesyłek, do czasu uregulowania należności. Wykonawca powiadomi Zamawiającego  
        o wykonaniu uprawnienia na piśmie, wzywając jednocześnie do zapłaty w wyznaczonym terminie.

Odstąpienie od umowy
§ 7

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy, jeżeli w stosunku do Wykonawcy zostanie wszczęte postępowanie upadłościowe, jeżeli sąd odmówi ogłoszenia upadłości z uwagi na niewystarczające aktywa na prowadzenie upadłości, jeżeli Wykonawca zawrze z wierzycielami układ powodujący zagrożenie dla realizacji umowy lub nastąpi likwidacja przedsiębiorstwa Wykonawcy, jeżeli w wyniku wszczętego postępowania egzekucyjnego nastąpi zajęcie majątku Wykonawcy lub znacznej jego części - odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 14 dni od dnia powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od umowy z tej przyczyny.
2. Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia Umowy w każdym czasie na zasadach określonych w ustawie - Kodeks cywilny oraz w przypadkach określonych w umowie tj w  jeżeli:
a) Wykonawca nie rozpoczął realizacji usług wynikających z Umowy, pomimo pisemnego wezwania Zamawiającego w terminie 5 dni od doręczenia wezwania - w tym przypadku wypowiedzenie ma skutek natychmiastowy,
b) Wykonawca przerwał realizację wykonywania Usług i przerwa trwa dłużej niż 3 dni robocze - w tym przypadku okres wypowiedzenia wynosi 30 dni,
c) Wykonawca utracił prawo wykonywania działalności gospodarczej w zakresie wykonywania działalności pocztowej i został skreślony z rejestru operatorów pocztowych, zgodnie z ustawą - Prawo pocztowe - w tym przypadku wypowiedzenie ma skutek natychmiastowy liczony od momentu wykreślenia z rejestru operatorów pocztowych.
d) Wykonawca lub osoby działające w jego imieniu, w tym także podwykonawcy naruszają postanowienia określone w niniejszej umowie ( m.in. nie wywiązują się z obowiązków wynikających z niniejszej umowy lub nienależycie i nieterminowo wykonuje swoje obowiązki) - wypowiedzenie Umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 30 dni od dnia powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o okolicznościach uzasadniających wypowiedzenie Umowy z tej przyczyny,

3. W przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w ust. 1 albo 2, prawo odstąpienia od Umowy albo jej wypowiedzenia przysługuje Zamawiającemu do końca okresu jej realizacji.
4. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy albo jej wypowiedzeniu należy złożyć drugiej Stronie w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. Oświadczenie o odstąpieniu lub wypowiedzeniu Umowy musi zawierać uzasadnienie.
5. W razie odstąpienia od umowy albo jej wypowiedzenia, Strony umowy dokonają zgodnie z postanowieniami umowy, odpowiedniego rozliczenia należycie zrealizowanych przez Wykonawcę usług.

Zmiana umowy

§ 8
1. Dopuszcza się możliwość zmian nieistotnych oraz zmian korzystnych dla Zamawiającego, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.
2. Ceny jednostkowe za poszczególne rodzaje przesyłek w okresie obowiązywania umowy mogą ulec zmianie w przypadku zmiany obowiązku podatkowego Wykonawcy w zakresie podatku od towarów i usług (VAT).
3. Miesięczna stawka za świadczenie usługi odbioru przesyłek określonych w załączniku nr 2 do umowy w okresie obowiązywania umowy może ulec zmianie wyłącznie w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług (VAT). 
4. Strony dopuszczają zastosowanie przez Wykonawcę programów rabatowych (upustowych), oferowanych przez Wykonawcę w trakcie trwania umowy pod warunkiem, że programy rabatowe będą korzystne dla Zamawiającego.
5. Ceny jednostkowe przesyłek i usług nieujętych w załączniku nr 2 do umowy mogą ulec zmianie w wyniku zmiany cenników zaakceptowanych przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej. Wówczas Wykonawca jest zobowiązany do poinformowania o tym fakcie Zamawiającego pisemnie w ciągu 3 dni od aktualizacji cennika.
6. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
Kary umowne
§ 9
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, w tym utraty, ubytku lub uszkodzenia przesyłki, Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie oraz inne roszczenia na zasadach i wysokości określonych w ustawie Prawo pocztowe.

2. Odszkodowania wypłacane będą na podstawie rozstrzygniętych postępowań reklamacyjnych, zgodnie z obowiązującymi przepisami w zakresie reklamacji usługi pocztowej.

3. Niezależnie od roszczeń odszkodowawczych, o których mowa w ust. 1 Zamawiający ma prawo do naliczenia następujących kar umownych:

a) w przypadku nieterminowego odbioru przesyłek przygotowanych do wyekspediowania Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 50 zł za każdy przypadek;

b) w przypadku wypowiedzenia/odstąpienia Umowy z przyczyn za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 20% kwoty, określonej w §5 ust. 6 umowy.

4. W przypadku wypowiedzenia/odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po Stronie Zamawiającego Wykonawcy przysługuje prawo naliczenia kary umownej w wysokości 20% kwoty, określonej w §5 ust. 6 umowy.
5. Całkowita łączna odpowiedzialność Strony z tytułu kar umownych w związku z Umową jest ograniczona do wartości 25% całkowitego wynagrodzenia, o którym mowa w §5 ust. 6 Umowy.
6. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przekraczającego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych.

7. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych oraz odszkodowania, o których mowa w § 9 z należnego mu wynagrodzenia.

Postanowienia końcowe

§ 10
1. Wykonawca oświadcza i potwierdza, że zapoznał się z treścią obowiązku informacyjnego drugiej Strony, który znajduje się na stronie http://bip.komorniki.pl/komorniki/biuletyn-informacji-publicznej/ochrona-danych-osobowych.html.
2. Każda ze Stron oświadcza i potwierdza, że jest uprawniona do przekazania (udostępnienia) danych osobowych (w zakresie: imię, nazwisko, stanowisko, dane kontaktowe) swoich pracowników lub współpracowników, którzy zostali lub zostaną przez nią wyznaczeni do realizacji jej praw lub obowiązków związanych lub wynikających z niniejszej Umowy. 

3. Wykonawca oświadcza i potwierdza, że osoby, o których mowa w ust. 2, zostały przez nią zapoznane z treścią obowiązku informacyjnego  drugiej Strony.
4. Strony zobowiązują się wzajemnie do zawiadamiania drugiej Strony o każdorazowej zmianie adresu 
     wskazanego w niniejszej umowie. Doręczenie pod adres wskazany przez Stronę, w przypadku 
     odesłania zwrotnego przez Wykonawcę przesyłki wysłanej na podany adres uważa się za skuteczne z  
     upływem siódmego dnia, licząc od dnia następującego po dniu wysłania, jeżeli przesyłka nie została 
     podjęta przez adresata, bez względu na przyczynę niepodjęcia.

5. Informacji zawarte w ofercie Wykonawcy stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu 
     przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, o ile Wykonawca składając ofertę zastrzegł, że nie 
     mogą być one udostępniane innym Wykonawcom.

6. Jakiekolwiek spory, mające związek z wykonywaniem umowy będą rozstrzygane przez sąd 
      powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie stosowne przepisy prawa 
      polskiego, w szczególności przepisy ustawy kodeksu cywilnego.

8. Cesja wierzytelności wynikająca z niniejszej umowy może zostać dokonana wyłącznie za zgodą 
     Zamawiającego.
9.  Zamawiający kierować będzie korespondencję na adres Wykonawcy:

     …………………………..
10. Osoby upoważnione do kontaktów w zakresie wykonywania obowiązków umownych:

     Ze strony Wykonawcy -  ..............................................................................................
11. Umowa sporządzona została w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje 
     Zamawiający a jeden egzemplarz Wykonawca.

Zamawiający:                                                      Wykonawca:
Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy

Załącznik nr 2 – Formularz cenowy

Załącznik nr 3 – cennik

Załącznik nr 4 – wykaz osób
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