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2.1.2.

2.1.1.

2.1.

1.1.

See the notice on TED website 144149-2024 - Procedura konkurencyjna

Polska – Konserwacja i naprawa maszyn do wydawania biletów – Usługa serwisowania 
Śródmiejskiej Strefy Płatnego Parkowania i Strefy Płatnego Parkowania w Gdyni
OJ S 49/2024 08/03/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

Nabywca
Oficjalna nazwa: Gmina Miasta Gdyni - Zarząd Dróg i Zieleni
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

Procedura
Tytuł: Usługa serwisowania Śródmiejskiej Strefy Płatnego Parkowania i Strefy Płatnego 
Parkowania w Gdyni
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest Usługa serwisowania wyposażenia śródmiejskiej strefy 
płatnego parkowania i strefy płatnego parkowania w Gdyni obejmujący m.in. dostawę 
materiałów eksploatacyjnych do parkomatów, dostawę części oraz pozostałych elementów 
niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania stref. 2. Szczegółowy zakres przedmiotu 
zamówienia, warunki jego realizacji oraz obowiązki Wykonawcy zawierają załączniki do SWZ 
a) Opis przedmiotu zamówienia Część 1 – Załącznik A b) Opis przedmiotu zamówienia Część 
2 – Załącznik B c) Formularz cenowy Część 1 – Załącznik C d) Formularz cenowy Część 2 – 
Załącznik D e) Wzór umowy – Załącznik 11 Opis części zamówienia: Część 1 zamówienia: 
Usługa serwisowania wyposażenia Strefy Płatnego Parkowania w Gdyni. Realizacja Części 1 
zamówienia nastąpi w dwóch etapach tj: Etap pierwszy obejmuje wyłącznie obszar określony 
w Załączniku 1 do Opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik A do SWZ. Etap 
drugi obejmuje wszystkie strefy określone w Załączniku A i C do SWZ. Część 2 zamówienia: 
Usługa serwisowania wyposażenia Śródmiejskiej Strefy Płatnego Parkowania w Gdyni. 
Obejmuje wszystkie strefy określone w Załączniku B i D do SWZ.
Identyfikator procedury: 7d35dff4-1477-4b46-813c-7a2db0ca184c
Wewnętrzny identyfikator: EZP.271.06.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50316000 Konserwacja i naprawa maszyn do wydawania biletów

, Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50312400 Konserwacja i naprawa mikrokomputerów 72251000 
, Usługi poawaryjnego odzyskiwania systemu 72267000 Usługi w zakresie konserwacji 

, , i napraw oprogramowania 51214000 Usługi instalowania parkometrów 51610000 Usługi 
instalowania urządzeń komputerowych i przetwarzania informacji

Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul.10 Lutego 24  
Miejscowość: Gdynia
Kod pocztowy: 81-364

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/144149-2024
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2.1.6.

2.1.5.

2.1.4.

2.1.2.

Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska

Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul.10 Lutego 24  
Miejscowość: Gdynia
Kod pocztowy: 81-364
Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska

Informacje ogólne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 - Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.)

Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia:
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

Podstawy wykluczenia:
Aktywami zarządza likwidator: art. 109 ust 1 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zamówień publicznych
Działalność gospodarcza jest zawieszona: art. 109 ust 1 pkt 4 ustawy Prawo zamówień 
publicznych
Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: art. 109 ust 1 pkt 4 
ustawy Prawo zamówień publicznych
Korupcja: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych
Nadużycia: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2 ustawy 
Prawo zamówień publicznych
Niewypłacalność: art. 109 ust 1 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: art. 108 ust. 1 pkt 3 i art. 109 ust. 1 pkt 1 
ustawy Prawo zamówień publicznych
Płatność podatków: art. 108 ust. 1 pkt 3 i art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień 
publicznych
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: art. 108 ust 1 pkt 1 i 4 ustawy 
Prawo zamówień publicznych
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: art. 108 ust 1 
pkt 5 ustawy Prawo zamówień publicznych
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: art. 108 ust 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamówień 
publicznych
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: art. 108 ust 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamówień 
publicznych
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: art. 
108 ust 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych
Udział w organizacji przestępczej: art. 108 ust 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych
Układ z wierzycielami: art. 109 ust 1 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych
Upadłość: art. 109 ust 1 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych
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5.1.6.

5.1.3.

5.1.2.

5.1.1.

5.1.

Winni wprowadzenia w błąd, zatajenia informacji, niemożności dostarczenia wymaganych 
dokumentów i uzyskania informacji poufnych w ramach tej procedury: art. 109 ust 1 pkt 8 
ustawy Prawo zamówień publicznych

5. Część zamówienia

Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Część 1: Usługa serwisowania wyposażenia Strefy Płatnego Parkowania w Gdyni
Opis: Część 1 zamówienia: Usługa serwisowania wyposażenia Strefy Płatnego Parkowania w 
Gdyni. Realizacja Części 1 zamówienia nastąpi w dwóch etapach tj: Etap pierwszy obejmuje 
wyłącznie obszar określony w Załączniku 1 do Opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego 
Załącznik A do SWZ. Etap drugi obejmuje wszystkie strefy określone w Załączniku A i C do 
SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: Część 1

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50316000 Konserwacja i naprawa maszyn do wydawania biletów

, Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50312400 Konserwacja i naprawa mikrokomputerów 72251000 
, Usługi poawaryjnego odzyskiwania systemu 72267000 Usługi w zakresie konserwacji 

, i napraw oprogramowania 51610000 Usługi instalowania urządzeń komputerowych 
i przetwarzania informacji

Miejsce realizacji
Miejscowość: Gdynia
Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska

Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 37 Miesiąc

Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP)
Informacje dodatkowe: Zamawiający, zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, wymaga 
zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób 
wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności związane z realizacją zamówienia, 
jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 
1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1510). a) rodzaj 
czynności związanych z realizacją zamówienia, których dotyczą wymagania zatrudnienia na 
podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących 
czynności w trakcie realizacji zamówienia: - nadzór serwisowy nad siecią automatów 
parkingowych, - wykonywanie czynności serwisowych, konserwacyjnych i eksploatacyjnych 
parkomatów i innego wyposażenia; b) W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający 
uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie 
spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 
stosunku pracy osób wykonujących czynności wskazane w pkt 1) W celu weryfikacji spełniania 
tych wymagań Zamawiający uprawniony jest w szczególności do żądania: - oświadczenia 
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5.1.11.

5.1.10.

5.1.9.

zatrudnionego pracownika o zatrudnieniu, - oświadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy o 
zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę, - poświadczonej za zgodność z 
oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika, - innych dokumentów 
określających datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków 
pracownika. c) Wykonawca na każde wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym w tym 
wezwaniu terminie, przedłoży Zamawiającemu wskazane w pkt b) dowody w celu 
potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez 
Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących czynności wymienione w pkt a).

Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Warunek dla części 1: warunki udziału w postępowaniu dotyczące doświadczenia oraz 
zdolności technicznej lub zawodowej
Opis: Wykonawca musi wykazać, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu 
składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał 
lub wykonuje w sposób ciągły przez okres nie krótszy niż 24 miesiące, co najmniej jedną 
usługę polegającą na obsłudze technicznej i serwisowej minimum 100 szt. parkomatów 
realizujących płatności przy pomocy gotówki jak i kartami płatniczymi - metodą stykową oraz 
bezstykową, Blik z funkcją przesyłania danych na odległość oraz obsłudze co najmniej 3 
aplikacji mobilnych do uiszczania opłat za parkowanie, o wartości usługi nie mniejszej niż 500 
000,00 zł brutto. Przez „jedną usługę” należy rozumieć jedną umowę. W przypadku 
Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, wymagany warunek może 
być spełniony łącznie przez Wykonawców. Zamawiający nie precyzuje szczególnego sposobu 
spełniania warunku przez Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena oferty brutto
Opis: W kryterium pn. „Cena oferty brutto”, oceniana będzie cena brutto złożonej oferty. 
Najniższa cena brutto otrzyma 100 punktów. Uzyskane punkty będą pomnożone przez 
współczynnik odpowiadający wadze tego kryterium.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 60

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas reakcji serwisu
Opis: Zamawiający przyzna w tym kryterium punkty na podstawie zadeklarowanego przez 
Wykonawcę w formularzu ofertowym, czasu reakcji w przypadku wystąpienia błędu 
krytycznego funkcjonowania parkomatu/i lub systemu informatycznego [co Zamawiający 
rozumie poprzez brak możliwości wnoszenia opłat], liczonego od chwili powiadomienia lub 
pozyskania informacji o wystąpieniu usterki. Za błąd krytyczny uważa się nieprawidłowe 
działanie parkomatu/i lub systemu informatycznego powodujące albo całkowity brak 
możliwości korzystania z parkomatu, albo takie ograniczenie możliwości korzystania z niego, 
że przestaje on spełniać swoje podstawowe funkcje.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 40

Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
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Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255
Kanał komunikacji ad hoc:
Nazwa: Osoby uprawnione do komunikowania się z Wykonawcami w zakresie spraw: a) 
merytorycznych – Seweryn Studniarz, Dominika Reszka, za pośrednictwem platformy 
zakupowej, b) proceduralnych postępowania – Monika Wilczyńska–Mogiłka , za 
pośrednictwem platformy zakupowej. 2. Zamawiający preferuje komunikację elektroniczną.
Adres URL: https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255

Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Zamawiający żąda od wykonawców wniesienia wadium w 
wysokości: a. Dla Części 1: 30 000,00 PLN (słownie: trzydzieści tysięcy zł 00/100) b. Dla 
Części 2: 37 800,00 PLN (słownie: trzydzieści siedem tysięcy osiemset zł 00/100) 2. Wadium 
wnosi się przed upływem terminu składania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia upływu 
terminu związania ofert, z wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust.1 pkt 2) i 3) 
oraz ust. 2 ustawy. 3. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach: 
1) pieniądzu; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) 
poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2020 r. 
poz. 299). 4. Wadium w formie poręczeń lub gwarancji musi wskazywać jako beneficjenta 
Zarząd Dróg i Zieleni w Gdyni, ul. 10 Lutego 24 w Gdyni. 5. Wadium wnoszone w pieniądzu 
wpłaca się przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego, tj. Zarządu Dróg i Zieleni w 
Gdyni, ul. 10 Lutego 24 w Gdyni w PKO BP Oddział 14 w Gdyni, nr: PL 56 1440 1084 0000 
0000 0619 0227, z oznaczeniem: Wadium do postępowania nr EZP. 271.06.2024 Cześć … 6. 
Wadium w formie poręczeń lub gwarancji należy złożyć wraz z ofertą w oryginale w formie 
elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym wystawcy dokumentu). 7. 
Gwarancje lub poręczenia o których mowa w ust. 3 muszą być złożone w postaci dokumentu 
elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę 
upoważnioną do wystawienia przedmiotowych dokumentów (np. bank, ubezpieczyciel) i 
złożone wraz z ofertą za pośrednictwem Platformy. 8. O uznaniu przez Zamawiającego, że 
wadium w pieniądzu wniesiono w wymaganym terminie, decyduje data wpływu środków na 
rachunek Zamawiającego 9. Wadium w formie poręczeń lub gwarancji musi gwarantować 
Zamawiającemu bezwarunkową wypłatę na jego pierwsze pisemne żądanie kwoty wadium w 
przypadkach określonych w art. 98 ust. 6 pkt 1)-3) ustawy, bez jakichkolwiek dodatkowych 
zastrzeżeń i warunków. Poręczenia i gwarancje muszą być ważne co najmniej przez okres 
związania ofertą, a w przypadku przedłużenia terminu związania ofertą – także przez ten 
okres. 10. Zamawiający zwraca wadium wniesione w pieniądzu wraz z odsetkami 
wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, 
pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew 
pieniędzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę. 11. Zamawiający zwraca 
wadium wniesione w innej formie niż w pieniądzu poprzez złożenie gwarantowi lub 
poręczycielowi oświadczenia o zwolnieniu wadium, z tym że Wykonawca zobowiązany jest 
podać Zamawiającemu w Formularzu OFERTA adres e-mail gwaranta do złożenia 

https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255
https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255
https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255
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oświadczenia o zwolnieniu wadium. 12. Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie, nie 
później jednak niż w terminie 7 dni od dnia wystąpienia okoliczności, o których mowa w art. 98 
ust. 1 pkt 1) - 3) ustawy. 13. Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie, nie później jednak niż 
w terminie 7 dni od dnia złożenia wniosku o zwrot wadium, w przypadkach o których mowa w 
art. 98 ust. 2 pkt 1) – 4) ustawy. 14. Złożenie wniosku o zwrot wadium, o którym mowa w ust. 
12 - 13, powoduje rozwiązanie stosunku prawnego z Wykonawcą wraz z utratą przez niego 
prawa do korzystania ze środków ochrony prawnej, o których mowa w dziale IX ustawy. 15. 
Kopię dowodu wniesienia wadium w formie pieniądza zaleca się dołączyć do oferty.
Termin składania ofert: 10/04/2024 11:00:00 (UTC+2)
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 Dzień
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 10/04/2024 12:00:00 (UTC+2)
Miejsce: Za pośrednictwem Platformy zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl
/transakcja/879255
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający nie przewiduje publicznego otwarcia ofert. 2. Otwarcie 
ofert następuje przy użyciu systemu teleinformatycznego. 3. Zamawiający, najpóźniej przed 
terminem otwarcia ofert, udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania 
informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 4. 
Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępni na stronie internetowej prowadzonego 
postępowania informacje o: 1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub 
miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, 
których oferty zostały otwarte; 2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach. 5. W przypadku 
wystąpienia awarii systemu teleinformatycznego, która spowoduje brak możliwości otwarcia 
ofert w terminie określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po 
usunięciu awarii. 6. Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie 
internetowej prowadzonego postępowania.
Warunki zamówienia:
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Projektowane postanowienia umowy w sprawie 
zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści umowy, określone zostały w 
załączniku nr 7 do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Zasady finansowe: 1. Rozliczenie przedmiotu umowy nastąpi miesięcznie, ryczałtowo, na 
podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę po wykonaniu przedmiotu umowy w danym 
miesiącu. 2. Podstawą do wystawienia pierwszej faktury będzie podpisany przez Strony 
protokół przekazania przedmiotu umowy. 3. Faktura powinna być wystawiona w następujący 
sposób: NABYWCA: Gmina Miasta Gdyni – Gdynia – Miasto na Prawach Powiatu, al. 
Marszałka Piłsudskiego 52/54, 81-382 Gdynia, NIP 5862312326; ODBIORCA: Zarząd Dróg i 
Zieleni – jednostka budżetowa Gminy Miasta Gdyni, ul. 10 Lutego 24, 81-364 Gdynia. 4. 
Faktura, wystawiona w postaci papierowej, musi być złożona w siedzibie Zamawiającego przy 
ul. 10 Lutego 24 w Gdyni. 5. Zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicznym 
fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz 
partnerstwie publiczno – prywatnym (Dz.U. z 2020r. poz. 1666 z późn. zm.) Wykonawca ma 
możliwość przesyłania Zamawiającemu ustrukturyzowanych faktur elektro.
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują̨ Wykonawcy, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść́ szkodę̨ w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) 
niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie 
czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany 
na podstawie ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia 

https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255
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5.1.6.

5.1.3.

5.1.2.

5.1.1.

5.1.

5.1.16.

5.1.15.

na podstawie ustawy, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 3. Odwołanie wnosi się̨ 
do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w 
postaci elektronicznej, opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie Krajowej Izby 
Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 
519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 
skarga do sądu. Skargę̨ wnosi się̨ do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony 
prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

Techniki
Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: Brak dynamicznego systemu zakupów

Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Gmina Miasta Gdyni - Zarząd Dróg i Zieleni
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Gmina Miasta Gdyni - 
Zarząd Dróg i Zieleni
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes 
Krajowej Izby Odwoławczej
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Gmina Miasta Gdyni - Zarząd 
Dróg i Zieleni
Organizacja rozpatrująca oferty: Gmina Miasta Gdyni - Zarząd Dróg i Zieleni

Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Część 2: Usługa serwisowania wyposażenia Śródmiejskiej Strefy Płatnego Parkowania 
w Gdyni.
Opis: Usługa serwisowania wyposażenia Śródmiejskiej Strefy Płatnego Parkowania w Gdyni. 
Obejmuje wszystkie strefy określone w Załączniku B i D do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: Część 2

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50316000 Konserwacja i naprawa maszyn do wydawania biletów

, Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50312400 Konserwacja i naprawa mikrokomputerów 72251000 
, Usługi poawaryjnego odzyskiwania systemu 72267000 Usługi w zakresie konserwacji 

, , i napraw oprogramowania 51214000 Usługi instalowania parkometrów 51610000 Usługi 
instalowania urządzeń komputerowych i przetwarzania informacji

Miejsce realizacji
Miejscowość: Gdynia
Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska

Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 37 Miesiąc

Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
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5.1.10.

5.1.9.

Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP)
Informacje dodatkowe: 3. Zamawiający, zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, wymaga 
zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób 
wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności związane z realizacją zamówienia, 
jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 
1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1510). a) rodzaj 
czynności związanych z realizacją zamówienia, których dotyczą wymagania zatrudnienia na 
podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących 
czynności w trakcie realizacji zamówienia:  nadzór serwisowy nad siecią automatów 
parkingowych,  wykonywanie czynności serwisowych, konserwacyjnych i eksploatacyjnych 
parkomatów i innego wyposażenia; b) W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający 
uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie 
spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 
stosunku pracy osób wykonujących czynności wskazane w pkt 1) W celu weryfikacji spełniania 
tych wymagań Zamawiający uprawniony jest w szczególności do żądania:  oświadczenia 
zatrudnionego pracownika o zatrudnieniu,  oświadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy o 
zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę,  poświadczonej za zgodność z 
oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika,  innych dokumentów 
określających datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków 
pracownika. c) Wykonawca na każde wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym w tym 
wezwaniu terminie, przedłoży Zamawiającemu wskazane w pkt b) dowody w celu 
potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez 
Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących czynności wymienione w pkt a).

Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Warunek dla części 2: warunki udziału w postępowaniu dotyczące doświadczenia oraz 
zdolności technicznej lub zawodowej
Opis: Wykonawca musi wykazać, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu 
składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał 
lub wykonuje w sposób ciągły przez okres nie krótszy niż 24 miesiące, co najmniej jedną 
usługę polegającą na obsłudze technicznej i serwisowej minimum 100 szt. parkomatów 
realizujących płatności przy pomocy gotówki jak i kartami płatniczymi - metodą stykową oraz 
bezstykową, Blik z funkcją przesyłania danych na odległość oraz obsłudze, co najmniej 3 
aplikacji mobilnych do uiszczania opłat za parkowanie, o wartości usługi nie mniejszej niż 500 
000,00 zł brutto. Przez „jedną usługę” należy rozumieć jedną umowę. W przypadku 
Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, wymagany warunek może 
być spełniony łącznie przez Wykonawców. Zamawiający nie precyzuje szczególnego sposobu 
spełniania warunku przez Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena oferty brutto
Opis: W kryterium pn. „Cena oferty brutto”, oceniana będzie cena brutto złożonej oferty. 
Najniższa cena brutto otrzyma 100 punktów. Uzyskane punkty będą pomnożone przez 
współczynnik odpowiadający wadze tego kryterium.
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5.1.12.

5.1.11.

Waga (wartość procentowa, dokładna): 60

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: czas reakcji serwisu
Opis: Zamawiający przyzna w tym kryterium punkty na podstawie zadeklarowanego przez 
Wykonawcę w formularzu ofertowym, czasu reakcji w przypadku wystąpienia błędu 
krytycznego funkcjonowania parkomatu/i lub systemu informatycznego [co Zamawiajacy 
rozumie poprzez brak możliwości wnoszenia opłat], liczonego od chwili powiadomienia lub 
pozyskania informacji o wystąpieniu usterki. Za błąd krytyczny uważa się nieprawidłowe 
działanie parkomatu/i lub systemu informatycznego powodujące albo całkowity brak 
możliwości korzystania z parkomatu, albo takie ograniczenie możliwości korzystania z niego, 
że przestaje on spełniać swoje podstawowe funkcje.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 40

Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255
Kanał komunikacji ad hoc:
Nazwa: Osoby uprawnione do komunikowania się z Wykonawcami w zakresie spraw: a) 
merytorycznych – Seweryn Studniarz, Dominika Reszka, za pośrednictwem platformy 
zakupowej, b) proceduralnych postępowania – Monika Wilczyńska–Mogiłka , za 
pośrednictwem platformy zakupowej. 2. Zamawiający preferuje komunikację elektroniczną.
Adres URL: https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255

Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Zamawiający żąda od wykonawców wniesienia wadium w 
wysokości: a. Dla Części 1: 30 000,00 PLN (słownie: trzydzieści tysięcy zł 00/100) b. Dla 
Części 2: 37 800,00 PLN (słownie: trzydzieści siedem tysięcy osiemset zł 00/100) 2. Wadium 
wnosi się przed upływem terminu składania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia upływu 
terminu związania ofert, z wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust.1 pkt 2) i 3) 
oraz ust. 2 ustawy. 3. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach: 
1) pieniądzu; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) 
poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2020 r. 
poz. 299). 4. Wadium w formie poręczeń lub gwarancji musi wskazywać jako beneficjenta 
Zarząd Dróg i Zieleni w Gdyni, ul. 10 Lutego 24 w Gdyni. 5. Wadium wnoszone w pieniądzu 
wpłaca się przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego, tj. Zarządu Dróg i Zieleni w 
Gdyni, ul. 10 Lutego 24 w Gdyni w PKO BP Oddział 14 w Gdyni, nr: PL 56 1440 1084 0000 
0000 0619 0227, z oznaczeniem: Wadium do postępowania nr EZP. 271.06.2024 Cześć … 6. 
Wadium w formie poręczeń lub gwarancji należy złożyć wraz z ofertą w oryginale w formie 
elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym wystawcy dokumentu). 7. 

https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255
https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255
https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255
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Gwarancje lub poręczenia o których mowa w ust. 3 muszą być złożone w postaci dokumentu 
elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę 
upoważnioną do wystawienia przedmiotowych dokumentów (np. bank, ubezpieczyciel) i 
złożone wraz z ofertą za pośrednictwem Platformy. 8. O uznaniu przez Zamawiającego, że 
wadium w pieniądzu wniesiono w wymaganym terminie, decyduje data wpływu środków na 
rachunek Zamawiającego 9. Wadium w formie poręczeń lub gwarancji musi gwarantować 
Zamawiającemu bezwarunkową wypłatę na jego pierwsze pisemne żądanie kwoty wadium w 
przypadkach określonych w art. 98 ust. 6 pkt 1)-3) ustawy, bez jakichkolwiek dodatkowych 
zastrzeżeń i warunków. Poręczenia i gwarancje muszą być ważne co najmniej przez okres 
związania ofertą, a w przypadku przedłużenia terminu związania ofertą – także przez ten 
okres. 10. Zamawiający zwraca wadium wniesione w pieniądzu wraz z odsetkami 
wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, 
pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew 
pieniędzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę. 11. Zamawiający zwraca 
wadium wniesione w innej formie niż w pieniądzu poprzez złożenie gwarantowi lub 
poręczycielowi oświadczenia o zwolnieniu wadium, z tym że Wykonawca zobowiązany jest 
podać Zamawiającemu w Formularzu OFERTA adres e-mail gwaranta do złożenia 
oświadczenia o zwolnieniu wadium. 12. Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie, nie 
później jednak niż w terminie 7 dni od dnia wystąpienia okoliczności, o których mowa w art. 98 
ust. 1 pkt 1) - 3) ustawy. 13. Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie, nie później jednak niż 
w terminie 7 dni od dnia złożenia wniosku o zwrot wadium, w przypadkach o których mowa w 
art. 98 ust. 2 pkt 1) – 4) ustawy. 14. Złożenie wniosku o zwrot wadium, o którym mowa w ust. 
12 - 13, powoduje rozwiązanie stosunku prawnego z Wykonawcą wraz z utratą przez niego 
prawa do korzystania ze środków ochrony prawnej, o których mowa w dziale IX ustawy. 15. 
Kopię dowodu wniesienia wadium w formie pieniądza zaleca się dołączyć do oferty.
Termin składania ofert: 10/04/2024 11:00:00 (UTC+2)
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 Dzień
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 10/04/2024 12:00:00 (UTC+2)
Miejsce: Za pośrednictwem Platformy zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl
/transakcja/879255
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający nie przewiduje publicznego otwarcia ofert. 2. Otwarcie 
ofert następuje przy użyciu systemu teleinformatycznego. 3. Zamawiający, najpóźniej przed 
terminem otwarcia ofert, udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania 
informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 4. 
Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępni na stronie internetowej prowadzonego 
postępowania informacje o: 1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub 
miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, 
których oferty zostały otwarte; 2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach. 5. W przypadku 
wystąpienia awarii systemu teleinformatycznego, która spowoduje brak możliwości otwarcia 
ofert w terminie określonym przez Zamawiającego, otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po 
usunięciu awarii. 6. Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie 
internetowej prowadzonego postępowania.
Warunki zamówienia:
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Projektowane postanowienia umowy w sprawie 
zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści umowy, określone zostały w 
załączniku nr 7 do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Zasady finansowe: 1. Rozliczenie przedmiotu umowy nastąpi miesięcznie, ryczałtowo, na 
podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę po wykonaniu przedmiotu umowy w danym 

https://platformazakupowa.pl/transakcja/879255
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8.1.

5.1.16.

5.1.15.

miesiącu. 2. Podstawą do wystawienia pierwszej faktury będzie podpisany przez Strony 
protokół przekazania przedmiotu umowy. 3. Faktura powinna być wystawiona w następujący 
sposób: NABYWCA: Gmina Miasta Gdyni – Gdynia – Miasto na Prawach Powiatu, al. 
Marszałka Piłsudskiego 52/54, 81-382 Gdynia, NIP 5862312326; ODBIORCA: Zarząd Dróg i 
Zieleni – jednostka budżetowa Gminy Miasta Gdyni, ul. 10 Lutego 24, 81-364 Gdynia. 4. 
Faktura, wystawiona w postaci papierowej, musi być złożona w siedzibie Zamawiającego przy 
ul. 10 Lutego 24 w Gdyni. 5. Zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicznym 
fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz 
partnerstwie publiczno – prywatnym (Dz.U. z 2020r. poz. 1666 z późn. zm.) Wykonawca ma 
możliwość przesyłania Zamawiającemu ustrukturyzowanych faktur elektro.
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej przysługują̨ Wykonawcy, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść́ szkodę̨ w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy. 2. Odwołanie przysługuje na: 1) 
niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie 
czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany 
na podstawie ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia 
na podstawie ustawy, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 3. Odwołanie wnosi się̨ 
do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w 
postaci elektronicznej, opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie Krajowej Izby 
Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 
519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje 
skarga do sądu. Skargę̨ wnosi się̨ do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony 
prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

Techniki
Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: Brak dynamicznego systemu zakupów

Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Gmina Miasta Gdyni - Zarząd Dróg i Zieleni
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Gmina Miasta Gdyni - 
Zarząd Dróg i Zieleni
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes 
Krajowej Izby Odwoławczej
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Gmina Miasta Gdyni - Zarząd 
Dróg i Zieleni
Organizacja rozpatrująca oferty: Gmina Miasta Gdyni - Zarząd Dróg i Zieleni

8. Organizacje

ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gmina Miasta Gdyni - Zarząd Dróg i Zieleni
Numer rejestracyjny: NIP 586231326
Adres pocztowy: ul.10 Lutego 24  
Miejscowość: Gdynia
Kod pocztowy: 81-364
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Podpodział krajowy (NUTS): Trójmiejski (PL633)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Marek Kamiński
E-mail: rzp@zdiz.gdynia.pl
Telefon: +48 587612085
Adres strony internetowej: www.zdiz.gdynia.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/zdiz_gdynia
/proceedings
Profil nabywcy: www.zdiz.gdynia.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

ORG-0003
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Numer rejestracyjny: 5262239325
Departament: Organ Odwoławczy
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587840
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

11. Informacje o ogłoszeniu

Informacje o ogłoszeniu
Identyfikator/wersja ogłoszenia: 17e089c5-9e30-486a-8913-0c959ef410a4 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Ogłoszenie – data wysłania: 07/03/2024 10:57:02 (UTC)
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski

Informacje o publikacji
Numer publikacji ogłoszenia: 144149-2024
Numer wydania Dz.U. S: 49/2024
Data publikacji: 08/03/2024
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