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UMOWA  

Nr ZPU 87/2024 – zadanie nr 1 
z dnia ……………. r. /  

została zawarta z chwilą złożenia ostatniego z podpisów elektronicznych stosownie do wskazania 

znacznika czasu ujawnionego w szczegółach dokumentu zawartego w postaci elektronicznej, 

 

zawarta w Opolu pomiędzy: 

 

Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Opolu 

z siedzibą przy ul. Kośnego 55, 45–372 Opole,  

działającym na podstawie wpisu w Krajowym Rejestrze Sądowym pod Nr KRS: 0000009878,  

w Sądzie Rejonowym w Opolu, VIII Wydział Gospodarczy 

NIP 754-25-54-112 

zwanym dalej Zamawiającym, w imieniu którego działa: 

Dyrektor – Iwona Rajca-Biernacka, 

 

a 

……………………………. 

zwanym dalej Wykonawcą, w imieniu której działa: 

…………….- ……………….  

 

 

Umowa niniejsza zostaje zawarta na podstawie § 20, ust.3 Regulaminu udzielania 

zamówień publicznych Regionalnego Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa 

wprowadzonego Zarządzeniem nr 05/12/2020 z dnia  31.12.2020r. - wartość umowy nie 

przekracza 130 000 PLN. 

 

 

§ 1  

Przedmiot i termin realizacji umowy 

1. Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania  usługi w zakresie: 

a) wykonywanie niezbędnej obsługi technicznej, wynikającej z eksploatacji i określonego 

przebiegu samochodów objętych przedmiotem zamówienia; 

b) wykonywanie wszystkich zgłaszanych bieżących napraw samochodów; 

c) wykonywanie bieżącej konserwacji samochodów; 

d) wykonywanie napraw wynikłych z awarii,  

e) wykonywanie napraw związanych z diagnostyką elektroniczną w pojeździe; 

f) wykonywanie napraw specjalistycznej sygnalizacji uprzywilejowania w ruchu 

drogowym; 

g) demontaż zużytych części  i materiałów wynikający z napraw oraz ich utylizacja; 

h) montaż nowych części, akcesoriów i materiałów wynikający z napraw; 

i) dostawę niezbędnych części zamiennych i samochodowych materiałów  

eksploatacyjnych. 

j) dokonywania wymiany ogumienia, 

zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usług zgodnie z ofertą 

cenową zawartą w Formularzu Cenowym stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy. 
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3. Jeżeli w toku realizacji umowy wystąpią okoliczności powodujące zmianę zakresu ilo-

ściowego usługi, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania koniecznych zmian w tym zakresie. 

4. Umowę zawarto na okres 12 miesięcy od dnia 05.01.2025 r. do 04.01.2026 r. lub do wy-

czerpania maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 niniejszej 

umowy. 

 

§2  

Odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, iż posiada wiedzę, doświadczenie oraz zaplecze niezbędne  

do wykonania przedmiotu umowy. 

2. Wykonawca podejmuje się wykonywać wszelkie prace będące przedmiotem niniejszej 

umowy z należytą starannością (art. 355 § 2 KC) zachowując procedury serwisowe produ-

centa pojazdów. 

3. Wykonawca gwarantuje należyte wykonanie usług serwisowych, które nie spowoduje  

zmniejszenia wartości lub przydatności aut w zakresie ich użytkowania zgodnie  

z przeznaczeniem. 

4. Wykonawca oświadcza, iż  posiada i zobowiązuje się do posiadania przez cały okres  

wykonywania niniejszej umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie 

prowadzonej działalności oraz zobowiązuje się do doręczenia Zamawiającemu w terminie 

do 7 dni od podpisania niniejszej umowy, potwierdzenia zawarcia umowy ubezpieczenia. 

5. Wykonawca przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za świadczone usługi, zapewnie-

nie warunków w bezpieczeństwa oraz za metody organizacyjno - techniczne stosowane w 

trakcie realizacji usług, w szczególności: 

1) za działania, uchybienia i zaniechania osób, z których pomocą wykonuje zobowiązanie, 

jak również osób, którym wykonanie zobowiązania powierza, jak za własne działanie, 

uchybienie lub zaniechanie. 

2) za szkody i straty w materiałach i sprzęcie spowodowane przez niego przy wypełnianiu 

swoich zobowiązań umownych w trakcie realizacji zamówienia. 

3) za szkody spowodowane swym działaniem lub zaniechaniem na zasadach ogólnych. 

4) ponosi wszelkie koszty z tytułu strat materialnych powstałych w związku  

z zaistnieniem zdarzeń losowych i odpowiedzialności cywilnej w czasie realizacji usług 

objętych umową. 

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za pojazdy będące przedmiotem zamó-

wienia i ich zabezpieczenie od momentu przekazania ich przez Zamawiającego do czasu 

odbioru przez Zamawiającego. 

7. Wykonawca jest zobowiązany do rekompensaty wszelkich strat spowodowanych utratą  

lub uszkodzeniem pojazdów służbowych, będących własnością Zamawiającego, które po-

wstały w okresie odpowiedzialności Wykonawcy za pojazdy. 

8. W przypadku utraty lub uszkodzenia pojazdów Zamawiającego Zamawiający ma prawo 

żądać od Wykonawcy odszkodowania w wysokości umożliwiającej pełne odtworzenie po-

jazdów. 

9. Wykonawca, przy realizacji zamówienia, będzie stosował materiały eksploatacyjne oraz 

części zamienne wolne od wad fizycznych i prawnych. 

10. W przypadku wystąpienia wad prawnych materiałów eksploatacyjnych lub części za-

miennych Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy oraz żądania 

naprawienia szkody. 

11. Wykonawca zobowiązany jest w okresie zamówienia trwania umowy do utrzymania 

ciągłości zawartej umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej (w tym do za-

płacenia wszystkich należnych składek). Ubezpieczenie powinno obejmować 
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odpowiedzialność cywilną wynikającą z działalności zawodowej. Na każde wezwanie 

Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć dowody dotrzymywania wa-

runków umowy ubezpieczeniowej, w tym również dowody opłacania składek. Brak 

ciągłości umowy ubezpieczenia (w tym brak zapłacenia należnych składek) stanowić 

może podstawę do odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy. 

12. Wykonawca przedmiot umowy wykona siłami własnymi. 

 

 

§3  

Miejsce świadczenia usług 

1. Wykonawca będzie świadczył usługi w ramach niniejszej umowy w warsztacie/stacji 

obsługi/Wykonawcy, mieszczącym się w ………………………………………….,  zwa-

nym dalej „stacją obsługi”. 

2. Zmiana stacji obsługi, w której będą świadczone usługi w ramach niniejszej umowy będzie 

możliwa wyłącznie wtedy, gdy nowa, wskazana stacja obsługi będzie spełniać wymagania 

określone w zaproszeniu do złożenia oferty i opisie przedmiotu zamówienia. 

3. Wykonawca powinien przedłożyć Zamawiającemu propozycję zmiany, o której mowa  

w ust. 2, nie później niż 7 dni przed planowaną zmianą. 

4. Zamawiający zaakceptuje zmianę, o której mowa w ust. 2, w terminie 7 dni po otrzymaniu 

propozycji zmiany zgodnej z wymaganiami Umowy. 

5. Wprowadzenie zmiany, o której mowa w ust. 2, bez akceptacji Zamawiającego stanowi 

podstawę odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy. 

6. Zamawiający we własnym zakresie dostarczy pojazdy do stacji obsługi Wykonawcy. 

 

 

§4  

Realizacja przedmiotu umowy 

1. W ramach przeglądów okresowych Wykonawca będzie wykonywał wszystkie czynności 

przewidziane dla przypadającego do wykonywania przeglądu, wynikające z norm i regu-

lacji producentów pojazdów. 

2. W razie stwierdzenia przez Wykonawcę konieczności wykonywania dodatkowych czyn-

ności lub napraw, które nie zostały wyszczególnione w załączniku nr 2 do umowy, 

zostaną one wykonane w ramach niniejszej umowy, po uzyskaniu akceptacji Zamawiają-

cego. 

3. Zlecenie usługi zgłasza upoważniony przedstawiciel Zamawiającego w formie pisemnej  

za pomocą poczty elektronicznej lub w formie telefonicznej z późniejszym pisemnym po-

twierdzeniem zlecenia usługi. 

4. Usługi określone w §1 pkt 1 wykonywane będą zgodnie z zakresem określonym w Opisie 

przedmiotu zamówienia stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. 

5. Termin przyjęcia pojazdu w celu dokonania przeglądu lub naprawy nie może być dłuższy 

niż 2 dni od daty zgłoszenia przez Zamawiającego takiej potrzeby. Wykonawca wymaga, 

aby umówienia na przeglądy okresowe były zgłaszane co najmniej 3 dni wcześniej celem 

zapewnienia przez Wykonawcę potrzebnych części zamiennych (każde umówienie z po-

daniem marki, przebiegu i numeru VIN pojazdu). 

6. Przeglądy poszczególnych pojazdów będą wykonywane w dniu przyjęcia pojazdu przez 

Wykonawcę z zadeklarowanym pierwszeństwem obsługi pojazdów objętych umową. 
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7. Przyjęcie pojazdu do stacji obsługi w celu przeglądu lub naprawy zostanie potwierdzone w 

dokumencie zlecenia usługi, zwanym dalej zleceniem, który zostanie wydany pracowni-

kowi Zamawiającego przekazującemu pojazd. 

8. W przypadku wykonywania napraw mechanicznych i elektromechanicznych oraz montażu 

dodatkowego wyposażenia Wykonawca zobowiązuje się do ich wykonania w możliwie 

najkrótszym terminie oszacowanym niezwłocznie po podjęciu pojazdu. 

9. Informacja dotycząca zakresu usługi, jej szacowanych kosztów oraz terminu realizacji 

przekazywana jest przez Wykonawcę Zamawiającemu celem potwierdzenia zakresu i 

terminu wykonania usługi, niezwłocznie w formie pisemnej za pomocą poczty 

elektronicznej lub telefonicznie z obowiązkiem potwierdzenia w formie pisemnej. 

10. W razie stwierdzenia w toku czynności odbioru pojazdu wad, Zamawiający może 

odmówić odbioru do czasu usunięcia wad. O wykryciu wady Zamawiający zobowiązany 

jest zawiadomić Wykonawcę w terminie 2 dni od daty jej ujawnienia. 

11. Istnienie wady winno być stwierdzone protokolarnie. O dacie i miejscu oględzin w celu 

stwierdzenia wady Zamawiający zawiadamia Wykonawcę co najmniej na 2 dni przed 

wyznaczonym terminem oględzin. Nieobecność Wykonawcy nie wstrzymuje czynności 

oględzin. 

12. W przypadku nienależytego wykonania przeglądu okresowego lub naprawy, Wykonawca 

zobowiązany jest do dokonania ponownego przeglądu lub naprawy na własny koszt, w 

terminie określonym przez Zamawiającego. 

13. Opony w celu sezonowej wymiany dostarczy do stacji obsługi Wykonawcy 

Zamawiający.  

 

§5  

Przedstawiciele stron 

1. Upoważnionymi przedstawicielami Zamawiającego do dokonywania zleceń realizowanych 

w ramach realizacji niniejszej umowy, zgodnie z procedurą określoną w § 4 pkt. 1 są: 

a) …………………, tel. ……………; e-mail: ...............@rckik-opole.com.pl 

b) …………………, tel. ……………; e-mail: ...............@rckik-opole.com.pl 

Ww. osoby są również upoważnione do nadzoru i koordynowania wszelkich spraw zwią-

zanych z obsługą samochodów pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. 

2. Osobami odpowiedzialnymi za kontakty w sprawie realizacji napraw od strony Wykonaw-

cy są wymienione niżej osoby: 

a) ………………..………………. tel. ………………………e-mail: ……… 

b) ………………………………..  tel. ………………………e-mail: ……… 

3. Strony umowy zastrzegają sobie prawo zmiany osób wskazanych w ust. 1 i 2. Dokonanie 

zmiany wymaga powiadomienia strony przeciwnej na piśmie. Zmiana ta nie wymaga 

aneksu do niniejszej umowy. 

 

 

§6  

Wynagrodzenie 

1. Wysokość maksymalnego zobowiązania Zamawiającego za zrealizowanie usług będących 

przedmiotem umowy strony ustalają, zgodnie z ofertą Wykonawcy na kwotę 

……………………… zł netto (słownie: ………………………………………….. netto), 

plus 23% podatek VAT: ………………………… zł (słownie: 

……………………………………..) co łącznie stanowi kwotę …………………zł brutto 

(słownie: …………………………. brutto). 
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2. Usługi realizowane w ramach niniejszej umowy rozliczane będą na podstawie cen 

jednostkowych określonych w Ofercie Wykonawcy - Formularzu cenowym, w sposób 

następujący: 

1) Za przeglądy okresowe oraz materiały eksploatacyjne do pojazdów przeprowadzone 

przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego stosowane będą stawki netto zawarte w 

Formularzu cenowym. Do stawki netto zostanie doliczony podatek od towarów i usług 

(VAT) zgodnie z obowiązującymi przepisami. Stawki te będą niezmienne w całym 

okresie obowiązywania umowy. 

2) Za każdorazową usługę naprawy, remontu i konserwacji Zamawiający zobowiązuje się 

zapłacić kwotę stanowiącą iloczyn ceny jednostkowej roboczogodziny, określonej w 

Formularzu cenowym i ilości przepracowanych godzin, powiększoną o należną 

wartość podatku VAT. Stawka roboczogodziny będzie niezmienna w całym okresie 

obowiązywania umowy. 

3) Za zamontowane przy obsłudze lub naprawie części zamienne podzespoły 

Wykonawca obciąży Zamawiającego zgodnie z cennikami ogólnie obowiązującymi u 

Wykonawcy na dzień wykonania usługi, z uwzględnieniem zadeklarowanego stałego 

rabatu w wysokości …….% 

4) Za każdorazową usługę wymiany opon/kół stosowane będą stawki netto zawarte w 

Formularzu cenowym. Do stawki netto zostanie doliczony podatek od towarów i usług 

(VAT) zgodnie z obowiązującymi przepisami. Stawki te będą niezmienne w całym 

okresie obowiązywania umowy. 

3. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1, rozliczane będzie na podstawie 

faktur VAT wystawianych przez Wykonawcę na kwotę ustaloną w dołączonym do 

faktury zestawieniu wartości wykonanych usług, sporządzonym przez Wykonawcę 

i obejmujących serwis lub naprawę. 
 

 

§7  

Warunki płatności 

1. Zapłata należności Wykonawcy za wykonane przeglądy okresowe i naprawy pojazdów,  

następować będzie na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT z numerem  

rejestracyjnym pojazdu oraz aktualnym przebiegiem w terminie 14 dni od daty wpłynięcia  

faktury do siedziby Zamawiającego. 

2. Wykonawca będzie wystawiał oddzielne faktury na każdy pojazd, po wykonaniu przeglądu 

okresowego lub naprawy. 

3. W przypadku zmniejszenia zakresu usług wynagrodzenie Wykonawcy zostanie odpowied-

nio zmniejszone i Zamawiający poinformuje Wykonawcę o tym pisemnie. 

4. W przypadku rozwiązania umowy za zgodą stron lub przerwania prac z przyczyn niezależ-

nych od Wykonawcy, Zamawiający zobowiązany jest zapłacić należność za wykonaną 

część przedmiotu umowy w wysokości faktycznie poniesionych kosztów. 

5. Strony zastrzegają sobie prawo do odsetek za należności niewypłacone w terminie, 

w wysokości ustawowej. 

6. Wykonawca wyraża zgodę na kompensatę kar umownych określonych w §8 

z wynagrodzenia należnego za wykonanie przedmiotu umowy. 

7. Należne Wykonawcy wynagrodzenie będzie przekazywane przelewem na jego rachunek 

bankowy. Wykonawca przy realizacji Umowy zobowiązuje posługiwać się rachunkiem 

rozliczeniowym, o którym mowa w art. 49 ust. 1 pkt. 1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. 

Prawo Bankowe (tekst jedn.: Dz.U. z 2019 r. poz. 2357 z póź. zm.) zawartym w wykazie 

podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od 

towarów i usług (tekst jedn.: Dz.U. z 2020 r. poz. 106): 
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Nazwa Banku: ……………………..  

Numer Rachunku: ………………… 

8. Faktura wystawiona przez Wykonawcę wskazywać winna numer umowy. 

9. Zamawiający wyraża zgodę na przesłanie faktury, korekt i duplikatów za usługę w postaci 

elektronicznej, w formacie pliku PDF, na adres e-mail: efaktury@rckik-opole.com.pl. 

 

 

§8  

Kary umowne 

1. W przypadku gdy Wykonawca nie przyjmie pojazdu w celu dokonania przeglądu lub 

naprawy  w terminie określonym w § 4, Zamawiającemu w przypadku każdego pojedyn-

czego zdarzenia przysługuje kara umowna w wysokości 100,00 zł za każdy dzień zwłoki, 

licząc od dnia następnego po upływie terminu umownego. 

2. Za niezastosowanie zasady pierwszeństwa wobec pojazdu Zamawiającego Wykonawca za 

każde pojedyncze zdarzenie zapłaci jednorazowo karę umowną w wysokości 200,00 zł. 

3. Jeżeli zwłoka Wykonawcy, o której mowa w ust. 1 wyniesie 14 dni, Zamawiający po 

upływie tego terminu, niezależnie od prawa o naliczeniu za ten okres kar umownych zgod-

nie z procedurą w ust. 1 niniejszego paragrafu, jest także uprawniony wedle własnego 

wyboru do dokonania zastępczego powierzenia wykonania przeglądu lub naprawy na koszt 

i ryzyko Wykonawcy lub dokonania zastępczego usunięcia wad na koszt i ryzyko Wyko-

nawcy bez utraty uprawnień z tytułu gwarancji.   

4. Dodatkowo, niezależnie od konsekwencji opisanych w ust.1 i 3 niniejszego paragrafu, w 

sytuacji zwłoki Wykonawcy, o którym mowa w ust.1 przez okres 14 dni Zamawiający mo-

że odstąpić od umowy w całości lub części oraz zażądać z tego tytułu kary umownej w 

wysokości 15% kary kwoty wynagrodzenia brutto określonego w  § 6 ust. 1 umowy.   

5. Jeżeli na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy powstanie szkoda 

przewyższająca zastrzeżone w ust.1-4 kary umowne, Zamawiającemu oprócz tej kary, 

przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego. Jeżeli szkoda powsta-

nie z innych przyczyn niż te, ze względu na które zastrzeżono karę umowną, 

Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych 

Kodeksu cywilnego. 

 

§9  

Gwarancja 

1. Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny, uprawniający Zamawiającego do 

żądania od Wykonawcy naprawy wszelkich wad technicznych w przedmiocie umowy w 

okresie trwania gwarancji jakości. 

2. Wykonawca udziela 6 miesięcy gwarancji na wykonane usługi, a na zastosowane części 

zamienne i materiały eksploatacyjne - zgodnie z gwarancją przewidzianą przez ich 

producenta (Wykonawca dołączy do faktury gwarancje na wbudowany materiał i części, 

w przypadku otrzymania ww. gwarancji od producenta). 

3. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się od dnia odbioru samochodu przez 

Zamawiającego. 

4. W przypadku nienależytego wykonania przeglądu lub naprawy, a także ujawnienia w 

okresie gwarancji wad, Zamawiający powiadomi o tym Wykonawcę na piśmie. 

5. W ramach udzielonej gwarancji, Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć nieodpłatnie  

i dokonać wymiany materiałów eksploatacyjnych albo części zamiennych w pojeździe na 

wolne od wad, w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgłoszenia wystąpienia wady. 
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6. W przypadku nie usunięcia wad w wyznaczonym terminie, Zamawiający może powierzyć 

ich usunięcie osobom trzecim. Koszt usunięcia wad przez osobę trzecią będzie w takim 

przypadku obciążał Wykonawcę. 

7. Wszelkie koszty związane ze świadczeniem gwarancyjnym obciążają Wykonawcę. 

 

§10  

Zmiany w umowie 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

Zamawiający dopuszcza zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści 

oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w następujących zakresie 

zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku rezygnacji z części usług, jeżeli taka 

rezygnacja będzie niezbędna do prawidłowej realizacji przedmiotu umowy; 

2. Zamawiający jest uprawniony do wypowiedzenia niniejszej umowy w trybie 

natychmiastowym w sytuacji powzięcia informacji o jego likwidacji częściowej lub 

całkowitej.  

W tej sytuacji Wykonawca jest uprawniony do żądania wynagrodzenia wyłącznie z tytułu 

wykonania części umowy, za dotychczasowy okres jej trwania. 

 

 

§11  

Postanowienia końcowe 

1. Wierzytelności z tytułu niniejszej umowy nie mogą być przedmiotem przelewu na rzecz 

osób trzecich bez uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej.  

2. Ewentualne spory na tle realizacji niniejszej umowy podlegają rozstrzygnięciom sądu 

właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

3. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie 

przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz przepisy Kodeksu cywilnego. 

4. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po 1 dla każdej ze stron/ 

Umowę zawarto w formie elektronicznej (plik .pdf), oświadczenie woli każdej ze Stron 

jest wyrażone w postaci elektronicznej i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektro-

nicznym. 

 

 

Załączniki: 

Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia, 

Załącznik nr 2 - Formularz cenowy Wykonawcy (wycena analityczna); 

 

 

 

 

 

 

 

        ......................................               ....................................  

          ZAMAWIAJĄCY                   WYKONAWCA  
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