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Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na dostawe¢ pn.: ,, WdrozZenie
platformy e-learningowej na potrzeby szkolenia pilotow Osrodka Szkolenia
Lotniczego Aeroklubu Ziemi Lubuskiej ” numer postgpowania: AZL/2/K/2021

Przeprowadzenie zdalnych szkolen online na platformie e-Learningowej
przez okres 12 miesigcy, a nastgpnie wdrozenie platformy na serwer
Zamawiajacego.
Szkolenia online w postaci interaktywnych prezentacji realizujacych
90godzinny program nauczania:

1. Prawo lotnicze oraz procedury kontroli ruchu lotniczego
Cztowiek — mozliwosci i ograniczenia
Meteorologia lotnicza
Laczno$¢ lotnicza
Zasady lotu
Procedury operacyjne
Wykonywanie i planowanie lotu
Ogolna wiedza o statku powietrznym

9. Nawigacja
Szkolenia online dziatajagce 1 wyswietlajace si¢ na urzadzeniach
stacjonarnych (komputer, laptop) 1 mobilnych (smartfon, tablet) w sposob
responsywny, w ktorym rozmiar 1 uklad tresci dostosowuje si¢ do
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wyswietlacza osoby uczacej sie¢.

Szkolenia online w postaci ekranéw prezentujace tresci w postaci
interaktywnej 1 angazujacej uczniow. I1os¢ stron interaktywnych musi by¢
na poziomie wigkszym lub réwnym 80% calego szkolenia.

Szkolenia online w postaci SCORM 1.2 do umieszczenia na Platformie
eLearningowej oraz jako pliki wykonywalne EXE do dystrybucji na
ptytach DVD.

Wykonawca dostarczy platform¢ umozliwiajaca przeprowadzanie
szkolen online

Umozliwia obstuge uzytkownikow niedowidzacych



Mozliwo$¢ dostosowania (roéwniez w przysztosci) do indywidualnych
potrzeb Zamawiajacego, zaréwno pod wzgledem wizualnym jak i
funkcjonalnym

Mozliwosci integracji platformy z innymi systemami wykorzystywanymi
przez Zamawiajacego

Musi  zapewni¢  Zamawiajagcemu  mozliwo$¢  wlasnorecznego
modyfikowania poprzez edycje¢ szablonow wizualnych i wprowadzanie
odpowiednich zmian konfiguracyjnych.

Musi umozliwia¢ zatozenia zupetnie niezaleznych instancji. Przez
instancje nalezy rozumie¢ pojedyncza jednostke, do ktérej mozna si¢
zalogowac¢ bez dodatkowych licencji oraz dodatkowych kosztow.

Uzytkownik, podczas logowania, musi posiada¢ wybor, do ktorej
instancji si¢ loguje. Instancje moga posiada¢ niezaleznych
administratorow, r6zna zawarto$¢ kurséw i réznych uzytkownikow
(funkcjonuja na zasadzie niezaleznych systeméw mimo, ze fizycznie to
ta sama platforma).

Musi umozliwia¢ archiwizowanie i kopiowanie danych i plikow
konfiguracyjnych, poprzez zwykta przegladarke internetow3.

Musi posiada¢ pelny interfejs uzytkownika w jezyku polskim. Pliki
jezykowe systemu musza by¢ tak skonstruowane, zeby Zamawiajacy
mogl samodzielnie doktada¢ kolejne jezyki.

Musi dziata¢ na komputerach uzytkownikoéw w oparciu o przegladarke
WWW bez uzycia pluginéw, kontrolek ActiveX, appletow Java czy
zainstalowanego pluginu Flash. Oznacza to, ze dostep do platformy
elearning ma by¢ mozliwy za posrednictwem popularnych przegladarek
np. Internet Explorer, Opera lub FireFox na standardowych ustawieniach
Musi zapewni¢ wygodna i intuicyjng administracj¢ kursami 1
egzaminami on-line. Do obstugi merytorycznej nie moze by¢ wymagana
wiedza specjalistyczna. System ma umozliwia¢ petne zarzadzanie
(kursami, kursantami, komunikacjg, artykutami i raportami) z poziomu
przegladarki internetowej przez uprawnionych uzytkownikow.

Musi pozwala¢ na indywidualne dostosowanie szaty graficznej
(kolorystyka, grafiki, logo itp.). Jej modyfikacja przez uzytkownika w
systemie jest wykonywana na zasadzie szablonow HTML. Mechanizm
musi pozwalaé¢ na przygotowanie indywidualnych ,,szablonéw” systemu
zgodne z identyfikacja wizualng wybrang przez Zamawiajacego

Musi umozliwia¢ zmiany interfejsu uzytkownika, decydujacego o ilosci
wyswietlanych w nim informacji (minimum dwa widoki podstawowy 1
zaawansowany)



Musi umozliwia¢ samodzielne zamieszczanie kursow przez nauczycieli
Zamawiajacego. Do zamieszczania kursow nie bedzie wymagana
specjalistyczna wiedza z zakresu informatycznego. Szkolenie musi by¢
zamieszczane w systemie poprzez przegladarke WWW. Umieszczanie
szkolenia ma polegac¢ na wskazaniu lokalizacji paczki zawierajacej
szkolenie na dysku i akceptacji rozpoczecia instalacji do systemu.
Szkolenie moze by¢ zamieszczone od razu jako sktadowa przedmiotu lub
tez sktadowane w bibliotece szkolen.

Musi umozliwia¢ import szkolen w wymienionych standardach:
SCORM 2004, SCORM 1.2. AICC, Egzamin (odpowiedzi do pytan w
tym standardzie musza by¢ przechowywane po stronie bazy danych, a nie
w kodzie HTML) Nie jest konieczne aby platforma dokonywat zamiany
standardu w trakcie importu.

mozliwo$¢ uruchomienia egzaminu trzeba wczesniej zaliczy¢ szkolenie
na okreslonym poziomie.

Musi umozliwia¢ generowanie zdarzen oznacza to definiowanie zdarzen
dla przedmiotu, np. gdy grupa ucznidéw zaliczy przedmiot, wypisz grupe
z tego przedmiotu albo zapisz na inny.

Musi posiada¢ mechanizm dziedzin, czyli mozliwo$¢ grupowania
przedmiotow w jednostki nadrzedne tzw. dziedziny do ktérych dostep
majg jedynie wybrani nauczyciele przypisani do wybranych dziedzin.
Dzigki temu mozliwe jest tatwe zarzadzanie przedmiotami przy ich duzej
ilosci.

Musi posiada¢ mechanizm komentarzy, czyli mozliwo$¢ dodawania
komentarzy przez kazdego uczestnika szkolenia.

Musi posiada¢ mechanizm szkolen ogolnodostepnych, czyli mozliwos¢
publikacji w systemie szkolen ogdlnodostepnych, widocznych dla
wszystkich (z opcja potwierdzenia zapisu lub nie) bez potrzeby
zapisywania uzytkownikow do danej $ciezki szkoleniowe;.

Musi umozliwia¢ nauczycielom tworzenie egzamindw z pytaniami typu
pojedynczy oraz wielokrotny wybor, bezposrednio na platformie, bez
uzywania jakichkolwiek narzedzi czy plikdéw zewngtrznych. Dodatkowo,
w ramach egzaminu, platforma musi umozliwiac:

1. tworzenie grup pytan np. trudne, $rednie, tatwe lub zwigzane z
réznymi kategoriami;

2. tworzenie zestawOw wybierajac dowolng 1los¢ pytan z kazdej
grupy;

3. tworzenie zestawow losowych pytan;

4. umieszczanie grafik i schematéw na stronach z pytaniami;

5. okreslenie progu zaliczenia;

6. okreslenie czasu trwania egzaminu;

7. przydzielenie testu wybranym uczniom i przegladanie raportéw i

wynikow.



Projektowanie egzamindéw nie powinno wymaga¢ znajomosci
jakiegokolwiek jezyka programowania (tworzenie go opierac si¢
powinno na wbudowanych edytorach i kreatorach).

Platforma musi posiada¢ modut Ankieta, ktory:

1. umozliwia prowadzenia ankiet jako oddzielnych sktadowych
przedmiotu — mozliwos¢ publikacji zr6znicowanych tematycznie ankiet w
systemie;

2. umozliwia tworzenie ankiet jawnych badz anonimowych,;

3. umozliwia generowanie raportow statystycznych z wynikami
ankiet, jak rowniez tworzenie wizualizacji graficznych z wynikami
(wykres kolowy/ wykres stupkowy);

4. umozliwia eksport wynikow z ankiet do plikéw zewngtrznych,
minimalne wymagania to formaty: PDF, RTF, CSV, HTML, XML,
5. umozliwia przygotowanie ankiet w zewnetrznym

oprogramowaniu do tworzenia kursow i zaimportowanie ich;

6. umozliwia projektowanie ankiet przy pomocy oprogramowania
samej platformy.

Musi posiadac¢ panel egzaminacyjny z mozliwoscia konfiguracji ustawien
przeprowadzanych egzaminow:

1. maksymalna liczba odwiedzin egzaminu,

2. maksymalna liczba prob rozwigzania egzaminu,

3. czas trwania egzaminu (w minutach),

4. losowanie pytan do egzaminu z wcze$niej przygotowanej bazy
zadan,

5. losowanie zadanej ilo$ci pytan z catej puli (np. 20 z 60 pytan), 6.
losowanie zadanego procentu pytan z catej puli (np. 15% z 60 pytan),

7. losowanie okreslonej liczby pytan z danej grupy — np. pytania

zostaja podzielone na 3 grupy tematyczne: G1, G2, G3, w kolejnym
kroku zostaje okreslona ilosci pytan losowanych z danej grupy np.
10xG1, 15xG2, 20xG3, oznacza to, ze z pierwszej grupy (G1) zostanie
wylosowanych 10 pytan z drugiej grupy (G2) 15 pytan, a z trzeciej (G3)
20 pytan;

8. putap zaliczenia egzaminu (punktowy i procentowy)

Musi posiada¢ mechanizm certyfikatow — automatyczne generowanie
certyfikatow po osiggnigciu przez ucznia zatozonego progu zaliczenia.
Platforma musi umozliwia¢ generowanie certyfikatow do Sciezek
szkoleniowych oraz kursow 1 egzaminow na podstawie szablonéw w
postaci plikow PDF, RTF lub HTML. Administrator moze samodzielnie
tworzy¢ 1 wgrywac szablony certyfikatow do platformy. Platforma musi
umozliwia¢ seryjne drukowanie certyfikatow przez prowadzacych
zajecia 1 administratora.



Musi posiada¢ mozliwo$¢ importu wynikow ze szkolef, egzamindw i
¢wiczen prowadzonych offline (np. praca domowa ucznia)
wykorzystujac dwa sposoby:

1. jednorazowe polaczenie z Internetem przez ucznia podczas
zamykania szkolenia (nauka przez caly czas offline, wymagane
potaczenie z Internetem do przestania wyniku),

2. wagranie zaszyfrowanego pliku do platformy z informacjami o
wynikach nauczania i1 czasie spedzonym w kursie, w momencie
posiadania dostepu do Internetu (np. przez ucznia w szkolnej sali
komputerowey.

Musi umozliwia¢ komunikacje zarowno na poziomie asynchronicznym
(forum, wiadomosci email), jak i synchronicznym (komunikator, chat,
wideokonferencja).

Musi umozliwiaé prowadzenie konsultacji merytoryczno-technicznych
kazdemu z uczestnikdéw szkolenia z nauczycielem, czyli zapewnié
mozliwo$¢ kontaktu uczestnika szkolen z nauczycielem, niezaleznie od
czasu i miejsca pobytu. Wsparcie nauczyciela poprzez dostep do
hierarchicznej struktury hasel, definicji i linkéw zawierajacych pomocne
informacje.

Musi umozliwia¢ wymiang plikow migdzy wszystkimi uczniami i
nauczycielami z mozliwosciag oceny pracy "kazdy kazdego" w obrgbie
przedmiotu.

Musi umozliwiaé przypisywanie przedmiotow/szkolen zarowno
pojedynczym uczniom, jak réwniez calym grupom, z mozliwo$cig
konfiguracji parametrow: poziom zaliczenia, czas dostgpnosci,
maksymalna liczba uruchomien, sposéb prezentacji wyniku koncowego
(wynik ogdlny, wynik szczegotowy).

Musi umozliwia¢ definiowanie wysylania automatycznego
powiadomienia dla ucznidéw poprzez email 1 SMS o rozpoczynajacym si¢
kursie, o zblizajacym si¢ terminie zaliczenia egzaminu (z mozliwos$cia
ustalania na ile dni wcze$niej ma by¢ wystane powiadomienie).

Musi posiada¢ opcje wyszukiwania kursow w bibliotece szkolen.

Musi posiada¢ mechanizm zaktadek — mozliwos¢ wstawiania z poziomu
systemu zaktadek do wybranych stron kurséw podczas nauki, w celu
szybkiego powrotu (tworzenie bazy zaktadek) .

Musi umozliwia¢ publikacje kursow wedtug ponizszych kryteriow:

1. kursy sg widoczne dla wszystkich uzytkownikow systemu,

2. kursy sg widoczne dla wybranej grupy uzytkownikéw

3. kursy sa widoczne dla uzytkownikow zapisanych na dany przedmiot



Musi dopuszcza¢ umieszczanie dokumentow zewnetrznych w formatach,
ktore sg interpretowane przez przegladarke internetowa, jako strony
kursu. Minimalne wymagania do formatéw zamieszanych w ten sposob
dokumentow: *.doc, *.docx, *.xls, *.txt, *.pdf, *.jpg, *.ppt.

Musi posiada¢ mechanizm statystyk, gdzie platforma generuje co
najmniej statystyki:

1.  liczba punktow wymagana do zaliczenia egzaminu/kursu,
2. liczba ucznidow przypisanych do egzaminu/kursu,
3. liczba ucznidéw, ktora zaliczyta egzamin/kurs,
4.  liczba ucznidéw, ktora nie zaliczyta egzaminu/kursu,
5.  liczba uczniow, ktdéra ukonczyta egzamin/kurs,
6. liczba uczniéw, ktéra nie ukonczyta egzaminu/kursu,
7.  liczba ucznidow, ktdra nie rozpoczeta egzaminu/kursu,
8.  najlepszy wynik uzyskany przez uczniow,
9.  najgorszy wynik uzyskany przez uczniow,
10. $redni wynik uzyskany przez uczniow,
11. najdluzszy czas rozwigzywania kursu przez uczniow,
12. najkrotszy czas rozwigzywania kursu przez uczniow,
13. $redni czas rozwigzywania kursu przez uczniow,
14. catkowity czas rozwigzywania kursu przez uczniow,
15. ilu ucznidéw rozpoczeto dang lekcje,

16. przez ilu uczniéw lekcja zostala odwiedzona,

17. ilu uczniéw nie ukonczyto lekcji,

18. ilu ucznidéw lekcje ukonczyto,

19. ile lekcji byto niezaliczonych,

20. liczbe lekcji zaliczonych,

21. liczbe ucznidow, ktérzy odwiedzili lekcje,

22. czas spedzony na opanowaniu lekcji.
Musi posiada¢ mechanizm raportujacy histori¢ 1 wyniki nauczania
zaréwno dla przedmiotéw jak i jego sktadowych:

1. wyniki ogolne grupy - lista uczestnikow 1 statusy ich ukonczenia i
zaliczenia (punkty zdobyte z ¢wiczen);
2. wyniki szczegotowe kazdej osoby nalezacej do grupy — analiza

wszystkich podejs¢ z mozliwoscig przeanalizowania kazdej proby w
rozbiciu na wyniki z kazdej strony:

a czas rozpoczecia przedmiotu/kursu/egzaminu,

b czas zakonczenia przedmiotu/kursu/egzaminu,

c status (ukonczony/nieukonczony),

d. prog zaliczeniowy,

e ocena z kursu,

f. strona odwiedzona/nie odwiedzona,

g czas, jaki uczen spedzit na poszczego6lnych stronach,
h punkty, ktore zdobyt na poszczegodlnych stronach,



i. strony zaliczone/nie zaliczone.

Musi posiada¢ mechanizm rgcznego tworzenia raportow -
umozliwiajacy uzyskanie zestawien danych zgromadzonych w obrebie
catego systemu (logowania, aktywnos$ci, wyniki, rankingi). O zawartos$ci
raportu decyduje osoba ktora definiuje raport. np. wyniki dla grupy A z
przedmiotu X z przedziatu czasowego T o poziomie zaliczenia min. 70
Musi posiada¢ mechanizm automatycznych raportéw cyklicznych.
Oznacza to, ze platforma pozwala na automatyczne i cykliczne
wysylanie raportdw na wybrany adres email z mozliwo$cig wybrania
interwatu czasowego oraz formatu wynikowego. O kryteriach raportu
decyduje osoba ktora go definiuje.

Musi posiadac¢ kreator szablonow raportéw umozliwiajacy samodzielne
projektowanie szablondow raportow poprzez definiowanie ich
parametréw. Raporty zdefiniowane w ten sposdb moga zosta¢ zapisane
jako wykonywane cyklicznie.

Musi pozwala¢ na export wynikéw generowanych wszystkich rodzajow
generowanych raportoéw do formatéw XML, HTML, TXT, PDF, CSV,
RTF.

Musi posiada¢ mozliwo$¢ generowania statystyk w postaci wykresow
graficznych (wykres kotowy/stupkowy), ktore moga obrazowac: ilos¢
os6b aktualnie przypisanych do szkolen ilo$¢ 0sob, ktore uruchomity
kurs, wykres kolowy prezentujacy procentowy rozktad odpowiedzi na
dane pytanie, wykres stupkowy prezentujacy procentowy rozktad
odpowiedzi na dane pytanie, dane statystyczne (ilos¢ odpowiedzi, udziat
procentowy odpowiedzi, mozliwos¢ eksportu wynikoéw 1 wykresow do
plikow zewnetrznych (PDF, CSV).

Musi posiada¢ mozliwo$¢ rgcznej korekty wyniku przez nauczyciela

— opcja pozwala na zmian¢ oceny koncowej przez nauczyciela (np. po
uzupehiajagcym egzaminie ustnym).

Musi posiada¢ mechanizm historii, czyli przechowywanie informacji o
przedmiotach zakonczonych wraz z wynikami uczniow.

Musi pozwala¢ na dodawanie uzytkownikow do systemu poprzez
panel administracyjny, czyli zakladanie konta, przypisanie uprawnien
1 nadawanie uprawnien do modutéw systemu.

Musi pozwala¢ na tworzenie grup uzytkownikow poprzez r¢czne
zaktadanie grup uzytkownikow. Kazda grupa moze mie¢
niezaleznego opiekuna/nauczyciela klasy. System musi pozwala¢ na
petng dowolno$¢ grupowania wszystkich uzytkownikoéw systemu w
ramach jednej organizacji.

Musi pozwala¢ na wykonywanie operacji na grupach - mozliwos¢
tworzenia nowych grup na podstawie grup juz istniejacych (suma,
rdznica, roznica symetryczna, cz¢§¢ wspolna).



Musi umozliwia¢ samodzielne definiowanie parametrow
przynaleznosci do grupy.

Musi umozliwia¢ dowolne definiowanie rol w systemie. Minimalne
wymagania rél istniejacych w systemie to administrator techniczny,
administrator merytoryczny trener/ nauczyciel/ wyktadowca, opiekun/
przetozony/ dyrektor, menedzer raportow, nowa rola z mozliwoscia
przypisania uprawnien istniejacej roli. Jeden uzytkownik musi mie¢
mozliwos$¢ posiadania kilku rol.

Poziom uprawnien przydzielany jest elastycznie (dowolnie) w
zalezno$ci od kompetencji, jakich chcemy nada¢ tworzonej roli. W
systemie jest mozliwo$¢ tworzenia dowolng ilo$¢ rol z réznymi
uprawnieniami.

Musi pozwala¢ na rejestracje oso6b online — mozliwos¢ samodzielnej
rejestracji uzytkownikow online (za potwierdzeniem administratora
lub z automatu) z zewnatrz.

Musi umozliwia¢ przypominanie hasta poprzez wystanie
przypomnienia na adres e-mail uzytkownika.

Musi pozwala¢ na multilogowanie - mozliwos$¢ logowania do systemu
wielu osobom na to samo konto.

Musi umozliwia¢ blokowanie kont uzytkownikéw — mozliwos¢
zablokowania konta uzytkownika (konto przestaje by¢ aktywne dla
uzytkownika, system przechowuje histori¢ wynikow) grupowane w
kategorie. Artykul moze by¢ publikowany w czterech formatach:
artykut zwykty, formularz, lista artykutow, news.

Musi umozliwia¢ za pomoca edytora WY SIWYG redagowanie
artykutéw obowigzkowych, ktore moga zawiera¢ wszystkie tresci
obstugiwane przez przegladarki www (tekst, grafika, audio, wideo).
Platforma na biezaco monitoruje, ktdrzy uzytkownicy zapoznali si¢ z
tre$cig artykutu, dodatkowo pozwala na generowanie raportéw z
informacjg kto z posrod wszystkich uzytkownikow, ktorzy mieli
dostep do artykutu zapoznat si¢ juz z jego trescia.

Musi umozliwiaé przygotowanie artykutow, zawierajacych
formularze, pozwalajacych na przestanie informacji od kursantow do
administratorow.

Musi umozliwia¢ definiowanie indywidualnych stron startowych
widocznych po zalogowaniu — w zaleznosci od struktury uprawnien
system pozwala na budowanie indywidualnych stron startowych, tzn.
inny zakres informacji moze by¢ widoczny dla r6znych
uzytkownikoéw platformy, w zaleznos$ci od ich przypisania do
konkretnej grupy (posiadanych uprawnien).



Musi umozliwia¢ dystrybucje Newslettera, czyli bedzie istniata
mozliwo$¢ wysytania cyklicznych informacji do uzytkownikéw (np. o
nowym szkoleniu w portalu), informacji zachecajacych do
odwiedzenia portalu.

Musi posiada¢ mechanizm kalendarza, z graficznym zobrazowaniem
wydarzen w poszczegolnych dniach. W kalendarzu muszg zaznaczaé
si¢ automatycznie: informacje o rozpoczynajacych si¢ przedmiotach,
informacje o terminach konsultacji. Uzytkownicy muszg mie¢
mozliwo$¢ przetagczania widoku kalendarza na tryb: dzienny,
tygodniowy, miesi¢czny.

Musi umozliwiaé tworzenie sond - szybkie przygotowanie sond z
poziomu systemu i udostepnianie ich uzytkownikom.

Musi posiada¢ mechanizm tablicy ogloszen, czyli mozliwos¢
publikowania wirtualnych ogloszen przez ucznidw/nauczycieli etc.

Musi posiada¢ mechanizm zasobow — mozliwos$¢ tworzenia biblioteki
zasobow.

Musi posiada¢ wbudowany edytor WY SIWYG, umozliwiajacy w
systemie: wstawianie linii poziomych, oddzielajacych fragmenty
tekstu, formatowanie tekstu w oparciu o: pogrubienie, podkreslenie,
kursywe, wielko$¢ 1 krdj fontu, umieszczanie 1 formatowanie grafik,
umieszczanie i formatowanie elementow multimedialnych: audio,
video, tworzenie i edycje tabel, tworzenie potaczen z innymi
stronami WWW oraz pozycjami menu. Edytor WYSIWYG
wykorzystywany w platformie musi si¢ da¢ rozbudowywac pod
katem funkcjonalnosci.

Musi umozliwia¢ tworzenie menu z dowolng liczbg podmenu, do
dowolnie wybranych obszardéw systemu.

Musi pozwala¢ na umieszczanie kazdego rodzaju stosowanych na
stronach WWW rozwigzan tzn.: nowinki, rozbudowane artykuty
uporzadkowane w dziaty tematyczne, a takze sondy, ksiege gosci,
katalog WWW, banery, FAQ, losowy generator wiadomo$ci
(newsletter)

Musi umozliwia¢ wydruk kazdej wiadomosci 1 artykutu, a takze
wygenerowania podgladu 1 zapisania go przez odwiedzajacych na ich
komputerach.

Musi posiada¢ forum wraz z opcjg decydowania o jego dostepnosci:
1. forum ogdlnodostepne,

2 forum dostepne tylko dla uczniéw danego przedmiotu,

3. forum moderowane przez wykladowce,

4 forum niemoderowane,



5. forum eksperckie, z mozliwo$cig przypisania do forum
dedykowanego eksperta merytorycznego, ktory odpowiada na zadane

posty.

Musi umozliwia¢ komunikacje za pomoca chata wraz z opcja
decydowania o jego dostepnosci:

1. chat og6lnodostepny,

2. chat dostepny tylko dla uczniéw danego przedmiotu, 3.

chat moderowany przez nauczyciela,

4.  chat niemoderowany.

Musi posiada¢ mechanizm do wysytania wiadomosci e-mail i popup
bezposrednio z platformy.

Musi posiada¢ mozliwo$¢ publikacji listy najczesciej zadawanych
pytan i odpowiedzi z mozliwo$cig przydzielenia poziomu uprawnien:
1.  FAQ ogoélnodostepny,

2. FAQ dostgpny tylko dla uczniow danego przedmiotu.

Musi umozliwia¢ import uzytkownikow z pliku tekstowego z
informacjami o strukturze instancji, przynaleznosci do grup oraz
uprawnieniami.

Wykonawca dostarczy szczegotowy opis tej funkcji.

Musi prezentowac strukture organizacyjng w formie drzewiastej,
dodatkowo musi rozroznia¢ grupy zaimportowane ze struktury i grupy
tworzone recznie.

Musi posiada¢ wyszukiwarke uzytkownikow platformy.

Musi by¢ wyposazona w interfejs do tworzenia architektury
wieloserwerowej, oznacza to, ze w miar¢ rozwoju projektu lub
systemOw informatycznych mozna dolgczac kolejne serwery szkolen
bez koniecznos$ci zakupu dodatkowej licenc;i.

Musi zapewnia¢ poprawng wspotprace z nastepujacymi bazami
danych: Oracle, MySQL, MS SQL Server .

Musi umozliwia¢ ptynne przejscie z jednej bazy danych na drugg w
ciggu maksymalnie 30 minut.

Musi pracowa¢ w systemie operacyjnym Linux i Windows.

Musi pracowaé w oparciu o jeden z nastepujacych serwerow
WWW/Aplikacji:
Tomcat, Apache + Tomcat.



Musi umozliwia¢ samodzielng konfiguracje 1 diagnostyke

systemu z poziomu przegladarki internetowej: 1.
wilaczanie/wylaczenie modutow;

sprawdzenie logow;

generowanie kopii bezpieczenstwa,

przywracanie systemu z kopi bezpieczenstwa;

przeglad tabel bazy danych (panel zapytan SQL);

sprawdzenie obcigzen 1 zajetosci przestrzeni dyskowej;

mozliwos$¢ ustawiania zadan technicznych;

mozliwos$¢ restartu systemu jak i wybranych sktadowych; 9.
zarzadzanie przerwami technicznymi.

Musi umozliwia¢ zabezpieczenia (backup) wszystkich informacji
wprowadzonych do systemu z poziomu przegladarki internetowej, z
mozliwoS$cig archiwizacji na zewngtrznych nosnikach danych. W
ramach konfiguracji umozliwia ustawienie automatycznego
generowania kopii bezpieczenstwa, w zadanym przedziale czasowym.
Musi zapewnia¢ protokotowanie nastepujacych danych: informacje,
btedy (wyjatki), czasy wykonywania poszczegolnych ekrandw
odwotania do bazy danych wraz z czasem ich wykonywania. Dane
dostepne w ramach pojedynczego wpisu w protokole: data i czas wraz
z milisekundami, nazwa ekranu, login uzytkownika, typ przegladarki
internetowej, system operacyjny, ilo§¢ dostgpne;j i aktualnie
wykorzystywanej pamigci operacyjnej, tre$¢ protokotu jezeli jest to
btad to jego opis.

Musi posiada¢ kontrole dostepu poprzez logowanie z wykorzystaniem
protokotu SSL .

Musi posiadac¢ ksigzke adresowg czyli spis kontaktow do
uzytkownikoéw systemu z mozliwos$cig ograniczania prezentacji
informacji.

Musi posiada¢ mozliwo$¢ tworzenia Bazy Wiedzy, czyli bazy haset,
linkéw 1 waznych informacji. Baza wiedzy jest indeksowana po
stowach kluczowych.

Musi posiada¢ wbudowany mechanizm do testowania parametrow
przegladarki www uzytkownika. W przypadku nieodpowiedniej
wersji lub brakow wymaganych komponentéw, mechanizm wyswietla
odpowiedni monit 1 wskazowki dla uzytkownika.

Musi udostgpnia¢ nauczycielowi mozliwos$¢ rezerwacji sal, zasobow 1
pomocy dydaktycznych dla prowadzonych przez siebie zajec.

Pelna wersja platformy musi by¢ dostgpna w jezyku polskim,
angielskim i niemieckim.



Musi umozliwia¢ zapisywanie si¢ na list¢ rezerwowa w szkoleniach z
ograniczong iloécig uczestnikéw. W przypadku zwolnienia si¢ miejsca
na sesj¢ szkoleniowg uzytkownik z listy rezerwowej musi otrzymac
powiadomienie na e-mail o mozliwosci zapisania si¢ na szkolenie.
Osoba definiujaca plany szkolen musi posiada¢ mozliwo$¢ okreslania
z poziomu platformy co najmniej nastgpujace parametry:

kategorie szkolen — grupowanie szkolen w grupy tematyczne,

nazwa i opis szkolenia,

koszt szkolenia — dla szkolen dodatkowo ptatnych,

terminy zapisOw i rezygnacji ze szkolen,

uprawnienie, czyli wybor grupy dla ktorej zaplanowane szkolenie
bedzie widoczna w systemie,

moduty szkolen, czyli planowanie szczegdétdw poszczegdlnych dni
szkolenia (czas trwania, prowadzacy)

zalaczniki, czyli zataczniki do pobrania (np. szersze informacje o
szkoleniu, materiaty ktore trzeba wydrukowac¢ przed szkoleniem)
Dodatkowo system raportuje kto zapisat si¢ juz na dane szkolenie oraz
kto zrezygnowat.

Administrator szkolen musi mie¢ mozliwos¢ udostepniania kursow na
wszystkie ponizsze sposoby:

1. kurs uruchamiany na platformie dla zarejestrowanych przez
administratora uzytkownikoéw (online);

2. kurs uruchamiany na platformie bez rejestracji statusu nauki i
odpowiedzi dla anonimowych uzytkownikéw (online);

3. kurs do $ciaggniecia i uruchomienia lokalnie, do nauki bez
dostepu do internetu (offline).

4. Kurs udostepniony jako aplikacja EXE wysylana i
uruchamiana na ptycie DVD.

Platforma, w cze¢$ci odpowiedzialnej za tworzenie szkolen musi
posiada¢ mozliwos¢ utozenia w dowolnym miejscu na stronie
(zaré6wno w tresciach informacyjnych jak i w zadaniach) elementu
"wzOr matematyczny". Autor tresci musi mie¢ mozliwos¢ wpisywania
wzoruy, a system musi zapewni¢ wyswietlanie wzoru na biezaco
podczas wpisywania formuty. System musi umozliwiac¢
wprowadzanie zaawansowanych wzoréw nie tylko osobom
tworzacym zadania, ale takze uczniom rozwigzujacym zadania.
Wpisywanie wzoru musi by¢ elementem palety zadan dla uczniow.
Uczen wchodzac na strong z zadaniem musi mie¢ mozliwos¢
wpisywania wzorow. Wzory muszg by¢ wyswietlane na biezaco na
ekranie. Platforma musi zapewni¢ sprawdzanie i punktowanie
odpowiedzi w postaci wzorow. Platforma musi zapewni¢ elementy
tworzenia wzoréw 1 wyswietla¢ go w ten sam sposob.



Wykonawca musi dostarczy¢ narzedzie edytorskie do
projektowania szkolen (NPE)

Musi to by¢ narzedzie edytorskie przy pomocy edytora WYSIWYG,
musi by¢ instalowane na komputerze autora merytorycznego
umozliwiajgc mu pracg offline bez statego dostepu do Internetu.

Musi umozliwi¢ przygotowanie pakietdéw do nauki w postaci pliku
exe, bez podtaczenia do Internetu (offline), a nastgpnie umozliwié
synchronizacj¢ wynikdéw z systemem centralnym. Na systemie
centralnym musi by¢ raportowany czas szkolenia, bez potaczenia do
Internetu 1 wyniki w tym czasie przeprowadzonych testow (pod
warunkiem ze kursant uruchomit synchronizacje).

Musi umozliwia¢, na podstawie wbudowanych kreatorow, tworzenie
wszystkich nastepujacych typow zadan: jednokrotnego wyboru,
wielokrotnego wyboru, jednokrotnego wybory z mozliwoscia
losowego generowania kolejnosci odpowiedzi, wielokrotnego wyboru
z mozliwoscig losowego generowania kolejnosci odpowiedzi,
przeciagnij i upus¢ tekst (Drag&Drop), przeciagnij i upus¢ grafike
(Drag&Drop), uzupetnianie zdania (InputBox), zaznaczanie tekstu,
wybor odpowiedzi z listy rozwijanej (ComboBox), suwak, pytania
otwarte.

Musi umozliwia¢ definiowanie ¢wiczen punktowanych w formie
odgrywania roli w scence (zadania Role-Playing) bez koniecznosci
umiejetnosci programowania — narz¢dzie musi posiada¢ interfejs do
definiowania sciezek.

Musi umozliwia¢ ustawianie wybranych stron szkolenia w losowej
kolejnosci w ramach jednej aktywnosci.

Musi umozliwia¢ tworzenie w prosty sposob dowolnej ilo$ci zbioréw
pytan w ramach jednego szkolenia.

Musi tez umozliwia¢ definiowanie ile pytan z danego zbioru powinno
zosta¢ wylosowane podczas jednej sesji szkoleniowe;.

Musi by¢ w petni przystosowane do obstugi jezyka polskiego - musi
posiada¢ interfejs w jezyku polskim, a publikowane szkolenia musza
obstugiwac¢ poprawnie jezyk polski.

Musi umozliwia¢ tworzenie wersji (np. osobowych — kobieta,
mezczyzna lub jezykowych) kursu w ramach jednego szkolenia. Tak
aby zmiana w kursie elementu wspdlnego dla wszystkich wersji
jezykowych (np. fotografia bez tekstu) powodowalo automatyczng
zmiang we Wszystkich wersjach, a zmiana elementu specyficznego
dla danej wersji jezykowe;j

(fotografia z tekstem) zachodzita tylko w okreslonej wersji



Musi umozliwia¢ prace w trybie edycji wszystkich wersji oraz w
trybie edycji jednej wersji. Przyktady: przesunigcie grafiki w trybie
edycji jednej wersji jezykowej powoduje pozostanie tej grafiki na
swoim miejscu we wszystkich innych wersjach jezykowych
Podczas publikacji szkolenia musi umozliwia¢ wybranie wersji
jezykowych jakie majg znajdowac si¢ w publikowanym szkoleniu

Musi umozliwia¢ publikacj¢ szkolen zabezpieczonych przed
kopiowaniem i niepowotany dostepem poprzez wykorzystanie kluczy
aktywacyjnych i rejestracyjnych. Ma to zapewni¢ ochrong szkolen
przed kopiowaniem. Autor generuje kody aktywacyjne na serwerze
licencji. Uzytkownik szkolenia przy pierwszym uruchomieniu musi
podac¢ kod aktywacyjny, ktory pozwoli mu na korzystanie ze
szkolenia na danym komputerze przez okreslony czas. Autor definiuje
ile razy moze by¢ wykorzystany kod aktywacyjny. Podczas aktywacji
muszg by¢ zebrane znaki szczegdlne komputera co musi
uniemozliwi¢ skopiowanie kursu na inny komputer bez nowego kodu
aktywacyjnego.

Musi umozliwia¢ zré6znicowang ocen¢ zadan egzaminacyjnych (np.
zadanie trudniejsze za 10pkt, tatwiejsze Spkt.)

Musi umozliwia¢ publikacje szkolen w standardach HTML, SCORM,
AICC, RTF oraz umozliwia¢ publikacje¢ szkolen w formacie plikow
wykonywalnych (exe).

Musi umozliwia¢ wygenerowanie encyklopedii, ktorg nastepnie
mozna udostepni¢ w systemie zarzadzania szkoleniami. Encyklopedia
musi by¢ dostepna bezposrednio z poziomu systemu zarzadzania
szkoleniami.

Musi mie¢ mozliwo$¢ definiowania podrecznego leksykonu w ramach
projektowanego szkolenia.

Musi umozliwia¢ automatyczne tworzenie odwotan do leksykonu z
tworzonej tresci szkolenia.

Musi umozliwia¢ umieszczanie dokumentoéw zewnetrznych w
formatach, ktore sg interpretowane przez przegladarke internetowa:
DOC, XLS, TXT, PDF, JPG, PPT, jako strony kursu.

Musi umozliwia¢ generowanie kursu w wersji demonstracyjnej z
wybranych stron gotowego szkolenia.

Musi umozliwia¢ eksport tresci tekstowych tworzonego szkolenia do
pliku, celem przettumaczenia ich oraz import przethumaczonego pliku.

Musi umozliwia¢ eksport tresci z catego kurs do wydruku do formatu
*.rtf



Hosting

Integracja

Musi umozliwia¢ tworzenie kurso6w na podstawie gotowych
szablondw oraz mozliwos$¢ tworzenia wlasnych szablonéw. Szata
graficzna eksportowanych kurséw w oparciu o zdefiniowane szablony
eksportu oraz mozliwo$¢ tworzenia wlasnych

Musi umozliwia¢ zdefiniowanie regut klasyfikacji pytan w zestawach
egzaminacyjnych

Musi umozliwia¢ import tresci z plikow w formacie PPT (MS
PowerPoint). Po zaimportowaniu pliku PowerPoint musi pojawi¢ si¢
tylu nowych stron kursu ile stron miat plik ppt. Na kazdej stronie
muszg pojawiac si¢ wszystkie elementy prezentacji - teksty, grafiki,
smart-arty. Kazdy element musi pojawi¢ si¢ w kursie, w tym samym
miejscu w ktorym wystepowal w prezentacji.

Musi umozliwia¢ definiowanie podrecznego leksykonu w ramach
projektowanego szkolenia. Narzg¢dzie musi umozliwia¢ automatyczne
tworzenie odwotan do leksykonu z tworzonej tresci szkolenia poprzez
automatyczne linkowanie stoéw w tresci kursu.

Musi posiada¢ interfejs, co najmniej, w jezyku: polskim, angielskim i
niemieckim. Musi umozliwia¢ swobodng zmiang jezyka interfejsu
przez uzytkownika koncowego w czasie pracy programu a nie tylko
podczas instalacji.

Musi umozliwi¢ tworzenie szkolen o objetosci kilku tysiecy stron, w
ramach jednej aktywnosci.

Wykonawca zapewni utrzymanie, serwis i biezaca obstuge platformy
(hosting, abonament)przez okres 12 miesigcy od momentu
uruchomienia platformy.

Na poczatku projektu wszystkie zakupione systemy zostang
uruchomione na centralnym serwerze dla wszystkich uzytkownikow.
System hostingu musi by¢ zrealizowany w systemie
wieloserwerowym rozdzielajac obcigzenie na wiele serwerow tak aby
awaria pojedynczego serwera byta nieodczuwalna dla pozostatych
uzytkownikow.

Wszystkie dostarczane funkcjonalnosci moga by¢ przygotowane w
ramach jednego systemu lub wielu moduloéw zintegrowanych ze sobg.
Zintegrowane moduly musza bazowac na jednej przestrzeni bazy
danych. Muszg by¢ ze soba zintegrowane zar6wno w zakresie
logowania, grup uzytkownikow, ich rdl jak i innych elementow, ktore
sa wspodlne dla wszystkich modutow.



Szkolenia
stacjonarne

Rozwigzania
w
zakresie

Wykonawca przeprowadzi szkolenia z zakresu wdrozonego
oprogramowania (system e-learningowy, narzgdzie do tworzenia
kursow) umozliwiajace poznanie wdrozonych narzedzi
informatycznych w celu dalszego efektywnego wykorzystywania
ich w pracy: Szkolenia b¢dg obejmowaly zakres minimalny:

- wprowadzenie do systemu e-learningowego,

- zamieszania kursow,

- obstuga szkolen,

- obstugi narzedzi synchronicznych i asynchronicznych do
prowadzenia szkolen,

- analizy przez nauczyciela zebranych materiatow,

- edycji kurséw w platformie,

- tworzenia testow w platformie,- sprawnego cato§ciowego
postugiwania si¢ systemem.

Catos¢ zamowienia musi uwzglednia¢ zasady 1 zabezpieczenia zgodne
z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
przetwarzania danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu

osobowych takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119 z
04.05.2016) zwanym RODO.

Wykonawca udostgpni szkolenia e-learning przez okres 12 miesiecy.
Po tym okresie Wykonawca zobowigzany jest do wdrozenia
platformy na serwer Zamawiajacego 1 przekazanie licencji.

Licencja dla Platformy dostarczona w ramach realizacji Zamowienia

musi spetniac¢ nastepujace kryteria:

1. Licencja wieczysta — licencja musi by¢ przekazana na czas
nieokreslony;

2. Licencja bez ograniczen, co do ilosci uzytkownikéw
zarejestrowanych;

3. Licencja bez ograniczen, co do ilosci uzytkownikow
korzystajacych jednoczesnie z systemu (decyduja uwarunkowania
techniczne i architektura rozwigzania);

4. Licencja bez ograniczen co do ilosci szkolen 1 materiatow
zamieszczanych na platformie,

5. Licencja bez ograniczen terytorialnych;

6. Licencja bez ograniczen licencyjnych zwigzanych z rozbudows i
modyfikacjami.

W ramach licencji system musi mie¢ mozliwo$¢ pracy zarOwno w

architekturze wieloserwerowej (wspdtpraca z serwerami tresci

szkoleniowych) jak i jedno-serwerowej bez potrzeby zakupu



dodatkowych licencji. W ramach jednej licencji mozna zainstalowaé
trzy instancje systemu: produkcyjnag, testowa i zapasowa.

W ramach zamowienia Wykonawca dostarczy narz¢dzie do tworzenia
szkolen wraz z licencja.

Licencja dla narzedzia, dostarczona w ramach realizacji Zamowienia

musi spetniac¢ nastepujace kryteria:

1. Licencja nieograniczona na  oprogramowanie  Czasowo
umozliwiajace tworzenie kursow (szkolen), edycje tresci oraz ich
export do formatu SCORM 1.2,SCORM 2004, AICC i EXE.

2. Licencja nieograniczona dla pracownikéw Zamawiajacego oraz
jednostek  organizacyjnych uczestniczacych w  projekcie
realizowanym w ramach zamowienia.

Wykonawca zapewni dostep do kursu komputerowego na temat

obstugi narzedzia dla podmiotow objetych licencja.

Wykonawca w ramach zamoéwienia zapewni Zamawiajagcemu wsparcie

techniczne przez okres 12 miesigcy od momentu uruchomienia

platformy.

Przez okres trwania wsparcia technicznego Wykonawca bedzie
odpowiedzialny za bezawaryjne funkcjonowanie platformy i szkolen e-
learningowych oraz za obsluge platformy, np. za przypisywanie
uzytkownikéw do kursu, czy generowanie raportow na prosbe
Zamawiajacego.

Czas realizacji wsparcia technicznego od momentu zgloszenia
uwagi/pytania przez Zamawiajacego nie moze by¢ diuzszy niz 2
godziny.

Przedmiot zamoéwienia musi zosta¢ oznaczony zgodnie z Ksiegg
identyfikacji wizualnej, o ktorej mowa w Wytycznymi w zakresie
informacji i promocji programow operacyjnych polityki spojnosci na
lata 2014-2020 obowigzujgcych Beneficjenta Projektu.

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy obowigzujace logotypy dla RPO
Lubuskie 2020 do stosowania w oznaczeniach.

Zasady dotyczace stosowania oznaczenia okre§lone sg m.in. w
,Podreczniku wnioskodawcy 1 beneficjenta programdéw polityki
spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji.” oraz w
,,Ksigdze identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie 1
znakoéw programéw polityki spdjnosci na lata 2014-20207, , Karcie
wizualizacji Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko
2014-2020” (dostepne m.in. na stronie internetowej Funduszy
Europejskich pod nastepujacym linkiem:


http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/6301/9_07_2015_Podrecznik_wnioskodawcy_i_beneficjenta_info_promo.pdf
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/6301/9_07_2015_Podrecznik_wnioskodawcy_i_beneficjenta_info_promo.pdf
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/6301/9_07_2015_Podrecznik_wnioskodawcy_i_beneficjenta_info_promo.pdf
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/6301/9_07_2015_Podrecznik_wnioskodawcy_i_beneficjenta_info_promo.pdf
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/6301/9_07_2015_Podrecznik_wnioskodawcy_i_beneficjenta_info_promo.pdf
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/6301/9_07_2015_Podrecznik_wnioskodawcy_i_beneficjenta_info_promo.pdf

http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-
funduszach/promocja/zasadypromocji-i-oznakowania-projektow-
1/zasady-promocji-i-oznakowania-projektowwersja-aktualna-od-1-
stycznia-2018-roku/).


http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/promocja/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-1/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-wersja-aktualna-od-1-stycznia-2018-roku/
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