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Wykonawcy uczestniczący w postępowaniu 
 
 
Dotyczy postepowania przetargowego na: Zakup odczynników do badań biochemicznych, 
immunochemicznych wraz z dzierżawą modułów biochemiczno-immunochemicznych, UPS-ów, 
stacji uzdatniania wody, systemu informatycznego wraz z komputerami oraz innym sprzętem 
technicznym pomocniczym. II postępowanie. 
 

 
W związku z zapytaniami od Wykonawców w sprawie w/w postępowania – Zamawiający działając w myśl art. 135 
ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2009r. (Dz. U. z 2022r., poz. 1710 t.j. ze zm.) 
odpowiada na następujące pytania: 
 
 
(ZAPYTANIE NR 1) 
PYTANIE NR 1. Dotyczy pkt 8 Ogólne wymogi graniczne. Załącznik nr 3 do SWZ 
Prosimy o odstąpienie żądania ponoszenia przez Wykonawcę wszelkiej odpowiedzialności za wyniki uzyskane przy 
zastosowaniu oferowanych w postępowaniu wyrobów albowiem stronami odpowiedzialnymi za należyte 
wykonanie umowy jest Wykonawca, ale też Zmawiający. 
To na Wykonawcy spoczywa obowiązek dostarczenia przedmiotu zamówienia spełniającego wymagania 
Zamawiającego, ale to Zamawiający będzie konsumentem i użytkownikiem tego przedmiotu.  Wykonawca nie 
może odpowiadać za wyniki prowadzonej przez Zamawiającego działalności z wykorzystaniem dostarczanego 
przedmiotu zamówienia. 
Pojęcie „wszelkiej odpowiedzialności” za uzyskane wyniki, może odnosić się do wszystkich aspektów związanych z 
przedmiotem zamówienia, począwszy od dostaw odczynników i instalacji dzierżawionych analizatorów, aż do 
wydania prawidłowego wyniku pacjentowi.  Jednak zanim dojdzie do wydania prawidłowego wyniku pacjenta 
Zamawiający (laboratorium diagnostyczne) powinien wykonać szeroki zakres czynności (od pobrania, po transport 
próbki, przyjęcie, przechowywanie, zastosowanie odpowiedniej metody badawczej, zapewnienie jakości badań 
laboratoryjnych), zgodnie ze standardami obowiązującymi w danym laboratorium diagnostycznym. Dopiero 
wykonanie prawidłowo tych czynności może zagwarantować uzyskanie wiarygodnego wyniku. Tylko diagnosta 
laboratoryjny jest uprawniony do autoryzacji sprawozdań z badań, czy wydania ostatecznego prawidłowego 
wyniku dla pacjenta. To na Zamawiającym spoczywa obowiązek prawidłowego użycia przedmiotu zamówienia 
zgodnie z jego przeznaczeniem określonym przez producenta w instrukcji obsługi, dokumentacji technicznej lub 
instrukcji użycia. Wykonawca nie może brać odpowiedzialności za uzyskane wyniki wynikające w winy 
Zamawiającego np. z błędnej interpretacji otrzymanego wyniku, niewłaściwego użycia odczynnika, kalibratora, 
czy roztworu, nieprawidłowego przechowywania czy niewłaściwej dziennej konserwacji analizatora. 
Na gruncie ustawy Pzp ustawodawca, dążąc do ochrony wykonawców, ograniczył ww. swobodę kontraktową, 
wprowadzając zakaz obarczania wykonawcy odpowiedzialnością za te okoliczności, za które wyłączną 
odpowiedzialność ponosi Zamawiający. 
Odp. Zamawiający dokonuje zmiany zapisu pkt. 8 Ogólnych wymogów granicznych Załącznika nr 3 

do SWZ, który otrzymuje brzmienie: „Odczynniki muszą spełniać wszystkie wymagania 

metodyczne zamieszczone w ulotkach, a Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wyniki 
uzyskane przy ich zastosowaniu, w zakresie opisanym poniżej: 
➢ Spełnienia warunków transportu do Zleceniodawcy i czasu realizacji zamówienia, 

zgodnie z umową, 
➢ informowania Zleceniodawcy o konieczności modyfikacji aplikacji, zmiany odczynników, 

kalibratorów i kontroli, jeśli wynika to z konieczności  poprawienia  ich jakości”.  
           Oczekiwany standard uzyskania wyniku badania,  Zleceniodawca określa poprzez opisanie 

wymogu sprzętu i metodyki w SWZ, a tym samym, zaoferowane przez Wykonawcę  
odczynniki, kalibratory oraz kontrole muszą być  kompatybilne z oferowanymi analizatorami. 
Wykonawca ponosi odpowiedzialność za jakość odczynników, warunki transportu i czas 
realizacji zamówienia. 
Wyprodukowane odczynniki, kalibratory i materiały kontrolne muszą być dostarczone do 
Zleceniodawcy z zapewnieniem odpowiednich warunków, tak aby Zleceniodawca mógł 
wykonać badanie, a tym samym wydać wynik w określonym czasie.  

 



2 

 

 
PYTANIE NR 2. Dotyczy pkt. 16 i 17 Wymogów granicznych dla oszacowania kosztów. Załącznik nr 
3 do SWZ. 
Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o odstąpienie przenoszenia kosztów na Wykonawcę dotyczących 
kontroli zewnątrzlaboratoryjnej oraz wewnątrz-zewnątrz laboratoryjnej prowadzonej przez firmę zewnętrzną oraz 
adaptacji pomieszczeń w zakresie instalacji teletechnicznej, w tym gniazd sieciowy, instalacji wifi do monitoringu 
lodówek, dostosowania instalacji wodno-kanalizacyjnej dla potrzeb stacji uzdatniania wody i uwzględnienie tych 
pozycji w formularzu cenowym tabela Dzierżawa urządzeń. 
Rodzajowo odmienne elementy powinny być przedmiotem osobnych zamówień lub osobnych części danego 
zamówienia, a z pewnością powinny być odpłatne. 
Ponadto zwracamy uwagę, iż brak transparentnej wyceny tego typu usług wiąże się z kwestiami podatkowymi 
(odczynniki 8% VAT, usługi 23% VAT). 
Odp. Zamawiający nie przenosi w/w kosztów na Wykonawcę, a wymaga uwzględnienia powyższych 

kosztów w złożonej ofercie przetargowej w Formularzu cenowym (załącznik nr 2 do SWZ) w 
części Dzierżawa urządzeń pkt. 116-122.  

 
PYTANIE NR 3. Dotyczy Tabeli nr 2 pkt 1. Załącznik nr 3 do SWZ 
Prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie czy za spełnienie wymogu, że  w pełni kompatybilne systemy 
biochemiczno-immunochemiczne Zamawiający uznaje możliwość przenoszenia odczynników, kontroli i 
kalibratorów z pokładu jednej platformy na drugą ? 
Odp. Zamawiający nie uzna za spełnienie wymogu, że w pełni kompatybilnych systemy 

biochemiczno – immunochemiczne, mają możliwości przenoszenia odczynników, kontroli i 
kalibratorów z pokładu jednej platformy na drugą.   
Poprzez określenie kompatybilności systemów biochemiczno-immunochemicznych 
Zamawiający rozumie, że odczynniki do badań, kalibratory i kontrole oraz wszystkie 
pozostałe odczynniki i elementy zużywalne stanowią ten sam asortyment, który jest tak samo 
konfekcjonowany i ma zastosowanie w pracy na obu oferowanych systemach. 

 
PYTANIE NR 4. Dotyczy Tabeli 2 pkt 10. Załącznik nr 3 do SWZ 
Prosimy o doprecyzowanie punktu i potwierdzenie, że Zamawiający wymaga wykorzystania jednego typu 
statywów zarówno dla próbek pierwotnych, jak i wtórnych? 
Odp. Zamawiający nie wymaga wykorzystania jednego typu statywów dla próbek pierwotnych jak i 

wtórnych. 
 
PYTANIE NR 5. Dotyczy Tabeli 2 pkt 25. Załącznik nr 3 do SWZ 
Prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie, że za spełnienie wymogu, aby moduły biochemiczne były w pełni 

automatyczne Zamawiający uznaje możliwość ciągłego dokładania odczynników na pokład analizatora bez 
konieczności przerywania analiz ? 
Odp. Zamawiający w opisie przedmiotu zamówienia w tabeli 2 pkt. 25 (załącznik nr 3 do SWZ) nie 

użył sformułowania w pełni automatyczne tylko zapisał  „automatyczny.” 
Mając powyższe na uwadze, zadane pytanie jest bezprzedmiotowe.  
Zamawiający przez sformułowanie „Wymagany jest analizator / moduł biochemiczny, 
automatyczny … „ rozumie m.in. że po wstawieniu na pokład analizatora badanych próbek, 
nastąpi ich automatyczne przesunięcie do miejsca docelowego, w celu pobrania odpowiedniej 
ilości badanego materiału, dodania odczynnika przez system pipetujący, dokonania pomiaru, 
wykonania obliczeń i przesłania wyniku do systemu informatycznego. Ponadto Zamawiający 
zaznacza, że nie wymaga w pełni automatycznego  analizatora / modułu biochemicznego, 
który miałby możliwość ciągłego dokładania odczynników na pokład analizatora bez 
konieczności przerywania analiz. 

 
 
PYTANIE NR 6. Dotyczy Tabela 2 pkt 29. Załącznik nr 3 do SWZ 
Prosimy o doprecyzowanie czy za spełnienie wymogu by moduły immunochemiczne były w pełni automatyczne 

Zamawiający uznaje, że wymiana w nich odczynników, płynów systemowych i materiałów zużywalnych odbywała 
się ciągle bez przerywania płynności pracy ? 
Odp. Zamawiający w opisie przedmiotu zamówienia w tabeli 2 pkt. 29 (załącznik nr 3 do SWZ) nie 

użył sformułowania w pełni automatyczne tylko zapisał  „automatyczny.” 
Mając powyższe na uwadze, zadane pytanie jest bezprzedmiotowe.  
Zamawiający przez sformułowanie „Wymagany jest moduł immunochemiczny, automatyczny 
… „ rozumie m.in. że po wstawieniu na pokład analizatora badanych próbek, nastąpi ich 
automatyczne przesunięcie do miejsca docelowego, w celu pobrania odpowiedniej ilości 
badanego materiału, dodania odczynnika przez system pipetujący, dokonania pomiaru, 
wykonania obliczeń i przesłania wyniku do systemu informatycznego. Ponadto Zamawiający 
zaznacza, że nie wymaga w pełni automatycznego analizatora / modułu 
immunochemicznego, który miałby możliwość wymiany odczynników, płynów systemowych i 
materiałów zużywalnych w sposób ciągły bez przerywania płynności pracy. 
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PYTANIE NR 7. Dotyczy Tabeli 4 pkt 4. Załącznik nr 3 do SWZ 
Czy Zamawiający wymaga, aby wszystkie kalibratory i kontrole do badań immunochemicznych nie wymagały 
rekonstytucji? Uzasadnienie: Takie rozwiązanie jest wygodne i pozwala na zaoszczędzenie czasu pracowników 
laboratorium. 
Odp. Zamawiający nie wymaga powyższego. 

 
PYTANIE NR 8. Dotyczy Tabela 5 pkt 1 oraz Tabela 7 pkt. 3. Załącznik nr 3 do SWZ 
Prosimy o wyrażenie zgody na zmianę czasu reakcji serwisu z 4h na max. 24h od poniedziałku do piątku.  
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

 
PYTANIE NR 9. Dotyczy Tabela 5 pkt. 3 oraz Tabela 7 pkt 2. Załącznik nr 3 do SWZ 
Prosimy o wyrażenie zgody na zmianę zapisu na: „W ramach bezpłatnego serwisowania, wchodzą również 
wszystkie materiały zużywalne (z wyłączeniem tych uwzględnionych w formularzu cenowym)…..” 
Odp. Zamawiający dokonuje zmiany zapisu w Tabeli nr 5 pkt 3 Załącznika nr 3 do SWZ, który 

otrzymuje brzmienie: „W ramach bezpłatnego serwisowania, wchodzą również wszystkie 
materiały zużywalne (z wyłączeniem tych uwzględnionych w formularzu cenowym), części, 
podzespoły wymagające wymiany podczas przeglądu urządzenia. Wszelkie wymagane 
aktualizacje oprogramowania, również są bezpłatne. Zamawiający nie będzie ponosił 
dodatkowych kosztów utrzymania urządzenia, poza czynszem dzierżawnym.” 

 
Zamawiający dokonuje zmiany zapisu w Tabeli nr 7 pkt 2 Załącznika nr 3 do SWZ, który 
otrzymuje brzmienie: „W ramach bezpłatnego serwisowania, wchodzą również wszystkie 
materiały zużywalne (z wyłączeniem tych uwzględnionych w formularzu cenowym), części, 
podzespoły wymagające wymiany podczas przeglądu urządzenia. Wszelkie wymagane 
aktualizacje oprogramowania, również są bezpłatne. Zamawiający nie będzie ponosił 
dodatkowych kosztów utrzymania urządzenia, poza czynszem dzierżawnym”. 

  
PYTANIE NR 10. Dotyczy Tabela 11 pkt 1. Załącznik nr 3 do SWZ 
Prosimy o wykreślenie z tabeli zdania pomiędzy punktem 1 i 2: „wymiana oferowanej wirówki na zastępczą do 5 
dni roboczych od momentu zgłoszenia awarii.” Punkt ten jest sprzeczny z punktem nr 2.  
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie z tabeli 11 pkt 1,  zdania „wymiana oferowanej 

wirówki na zastępczą do 5 dni roboczych od momentu zgłoszenia awarii.”.   
Brak sprzeczności, pomiędzy pkt 1 i 2 tab. 11 Załącznika nr 3 do SWZ, gdyż Zamawiający 
oczekuje w pkt. 1 tab. 11 wirówki zastępczej do czasu naprawy,  natomiast w przypadku 
braku możliwości naprawy Zamawiający oczekuje dostawy nowego sprzętu do 8 tyg. od daty 
zgłoszenia awarii. 

 
PYTANIE NR 11. Tabela 11 pkt. 3, 9 i 12. Załącznik nr 3 do SWZ 
Prosimy o odstąpienie żądanie wykonywania serwisu, min 1 raz w roku i pozostanie przy rekomendowanym przez 
producenta terminie wykonania takiej czynności (niektórzy producenci przeglądy serwisowe rekomendują dopiero 
po okresie gwarancji czyli po okresie 24 mcy). 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na odstąpienia od wymogu opisanego Tabela 11 pkt. 3, 9 i 12. 
 
PYTANIE NR 12. Dotyczy Tabela 13 pkt. 2. Załącznik nr 3 do SWZ 

a) Czy Zamawiający dopuści UPS posiadający moc pozorną 1000VA i moc rzeczywistą 1000W ? 
b) Czy Zamawiający dopuści urządzenia o wymiarach: (szer. x wys. x dł.) (mm) - 433 x 86.5 x 412 i o 

wysokości wewnętrznej 2U? 
Odp. a) Zamawiający dopuszcza powyższe, ale nie wymaga. 

b) Zamawiający dopuszcza powyższe, ale nie wymaga. 
 
PYTANIE NR 13. Dotyczy Tabeli 14 pkt 13. Załącznik nr 3 do SWZ 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie stacji roboczych o minimalnej mocy zasilacza 120 W 
Odp. Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga, powyższe. 

 
PYTANIE NR 14. Dotyczy pkt 3 par. 7 projektu umowy – INFORMACJA DLA ZAMAWIAJĄCEGO.  
Z ostrożności pragniemy poinformować Zamawiającego, że analizatory, będące własnością Wykonawcy są 
ubezpieczone w ramach polisy OC i przy zdarzeniu szkodowym Wykonawca może skorzystać ze swojego 
ubezpieczenia. Pragniemy jednak zauważyć, że naszemu Ubezpieczycielowi przysługuje prawo regresu do 
sprawcy szkody. Dlatego sugerujemy, aby Zamawiający posiadał również ubezpieczenie OC. 
Odp. Zamawiający informuje, że posiada w swoim zakresie ubezpieczenie OC. 

 
PYTANIE NR 15. Dotyczy pkt 7 oraz pkt 11 par. 8 projektu umowy 
Prosimy o wyrażenie zgody na zmianę zapisu na: „Za czas nieczynności przedmiotu dzierżawy Zamawiający 
będzie uprawniony do zrealizowania zamówienia u innego Wykonawcy (tzw. nabycie zastępcze), a Wykonawca 
pokryje różnicę w cenie – przekraczającą wartość towaru określoną w umowie wraz z transportem” 
oraz 
„W przypadku, gdy wynik badania nie zostanie wydany w wymaganym czasie - z winy Wykonawcy, tj: 
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a) niesprawnego systemu informatycznego (dotyczy również wadliwie działającego systemu oraz 
archiwizacji wyników oraz wyników przesyłanych drogą elektroniczną do odbiorcy zewnętrznego, 

b) niesprawnego przedmiotu zamówienia podlegającego dzierżawie lub zainstalowanego przez Wykonawcę 
(np. analizatory, wirówka, sprzęt komputerowy). 

Zamawiający będzie uprawniony do zrealizowania zamówienia u innego Wykonawcy (tzw. nabycie zastępcze), a 
Wykonawca będzie zobligowany do pokrycia różnicy w cenie – przekraczającą wartość towaru określoną w 
umowie wraz z transportem”. 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody, na powyższe. 

 
PYTANIE NR 16. Dotyczy par. 9 projektu umowy 
a) 

1. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie kar dotyczących terminów wynikających z zapisów § 1 ust. 5 i 
6 

  Uzasadnienie: Zamawiający dopuścił całodobowy dostęp on-line na stronie internetowej Wykonawcy 
2. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę zapisów dotyczących § 2 ust. 3, 7 i 8 oraz § 6 ust. 2, 3, 8  na 

następujący zapis: „Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kary umownej za 
niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich zobowiązań umownych w wysokości 0,04% wartości 
netto niedostarczonej w terminie lub wadliwej partii towaru – za każdy rozpoczęty dzień zwłoki” 

3.  Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wykreślenie kar dla § 2 pkt. 4 w sytuacji kiedy punkt nie będzie miał 
zastosowania w sytuacji wyłonionego w przetargu Wykonawcy? 

b)  
w wysokości 0,04% ogólnej wartości brutto opłat dzierżawnych za okres 44 miesięcy za każdy rozpoczęty dzień 
zwłoki, dostawy nie dostarczonej w terminie lub wadliwej lub naruszającej postanowienia dotyczące warunków 
gwarancji i serwisu – dotyczy szczególnie terminów wynikających z zapisów § 2 ust. 11-16 oraz § 8 ust. 5, 6 
niniejszej umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki – do dnia wykonania umowy – bez wad” 
Odp. a) 1. – Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. Zamawiający w § 1 ust. 5  wzoru treści 

umowy, dopuścił, a nie wymaga możliwość dostarczenia wersji elektronicznej 
dokumentów. Jest to zapis fakultatywny i w przypadku skorzystania z niego przez 
Wykonawca, naliczenie kar umownych w takim przypadku nie będzie miało 
zastosowania. 

a)    2 – Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
a)    3 – Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
b) Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 

 
PYTANIE NR 17. Dotyczy Załącznika nr 2, Formularz cenowy, pkt. 1 i 3 
Czy ze względu na to, że zakres pomiarowy oznaczenia mikroalbuminy w moczu pokrywa się  z zakresem wartości 

oczekiwanych dla albuminy w PMR, Zamawiający wyrazi zgodę, aby oznaczenie albuminy w PMR było 
wykonywane w oparciu o protokoły do oznaczenia mikroalbuminy w moczu i przy wykorzystaniu tych samych 
odczynników ? 
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody, na powyższe. 

 
PYTANIE NR 18. Dotyczy Załącznika nr 2, Formularz cenowy pkt. 3 i 34 
Czy Zamawiający zgodzi się na wykonywanie oznaczeń Lipazy i Albumina PMR na kanale otwartym. Oznaczenia te 
mogą być zaaplikowane na kanały otwarte oferowanego analizatora zgodnie z regulacjami Ustawy o wyrobach 
medycznych oraz Rozporządzeniu 2017/745.  
Odp. Zamawiający wyraża zgodę na wykonywanie oznaczeń Lipazy i Albuminy PMR na kanale 

otwartym. Oznaczenia te muszą być zaaplikowane na kanały otwarte oferowanego 
analizatora zgodnie z zapisami zawartymi w zał. 3 SWZ Ogólne wymogi graniczne pkt 5, 6, 7. 

 
PYTANIE NR 19. Dotyczy Załącznika nr 2, Formularz cenowy pkt. 17, 39, 40 
Czy Zamawiający dopuści możliwość kalkulacji oznaczeń Na, K, Cl w formie jonogramu Na, K, Cl, przy założeniu, 
że oferent przedstawi kalkulację na wykonanie 204 000 oznaczeń jonogramów Na, K, Cl ? 
Odp. Zamawiający dopuszcza powyższe. W takim przypadku należy wycenić w poz. 17 – 204 000 na 

oznaczenie Na, K, Cl, zaś w poz. 39 i 40 należy zostawić puste pole – nie wyceniać. W takim 
przypadku Zamawiający prosi, aby pod tabelą opisać sposób wyceny Na, K, Cl. 

 
PYTANIE NR 20. Dotyczy Załącznika nr 2, formularz cenowy, pkt 63 i 64 
Czy Zamawiający dopuści test EBV-VCA oznaczany metodą chemiluminescencji, z użyciem koniugatu 
znakowanego akrydyną? 
Odp. Zamawiający dopuszcza powyższe, ale nie wymaga. 

 
PYTANIE NR 21. Pytanie ogólne. 
Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku zaoferowania kontroli wieloparametrowej niezależnego producenta, 
Wykonawca można zrezygnować z kontroli dedykowanej producenta odczynnika, która jest wymieniona i 
wymagana w ulotce odczynnikowej. Zastosowanie wieloparametrowego materiału kontrolnego jest rozwiązaniem 
wygodniejszym i korzystniejszym ze względów ekonomicznych a rozwiązanie takie jest powszechnie stosowane w 
praktyce laboratoryjnej. 
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Odp. W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę kontroli wieloparametrowej niezależnego 
producenta, Wykonawca nie może zrezygnować z kontroli dedykowanej producenta 
odczynnika, która jest wymieniona i wymagana w ulotce odczynnikowej. 

 
PYTANIE NR 22. Pytanie ogólne. 
Czy Zamawiający wymaga dostarczenia soli fizjologicznej do rozcieńczania próbek? 
W przypadku wymogu dostarczenia roztworu, prosimy Zamawiającego o wyrażenie zgody na zaoferowanie soli 
fizjologicznej Braun’a do rozcieńczenia próbek o stężeniu 0,9%, bez zapisu o takim  zastosowaniu w oficjalnej 
ulotce producenta. 
Odp. Zamawiający informuje, że zgodnie z pkt 4 „wytyczne dla Wykonawcy – tab. 1” (załącznik nr 3 

do SWZ) Wykonawca ma obowiązek dostarczyć odczynnik do rozcieńczeń, jeśli metodyka 
wskazuje konieczność jego zastosowania w ulotce producenta.  
Mając powyższe na uwadze, jeżeli ulotka producenta wymaga dostarczenia soli fizjologicznej 
do rozcieńczania próbek, to należy ją dostarczyć. Sól fizjologiczna, musi być w takim 
przypadku dostarczoną zgodnie z treścią ulotki producenta. 

 
 

PYTANIE NR 23. Pytanie ogólne. 
Czy Zamawiający posiada na wyposażeniu laboratorium podchloryn czy wymaga dostarczenia go przez Oferenta ? 
Roztwór podchlorynu jest używany w procesie mycia i konserwacji analizatora. 
Odp. Zamawiający nie posiada na wyposażeniu laboratorium podchlorynu i wymaga dostarczenia go 

przez Wykonawcę.  
 

 
(ZAPYTANIE NR 2) 
PYTANIE NR 1.  Dotyczy Załącznika nr 2 Formularz cenowy 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na to, aby dla różnego typu próbki (mocz, PMR), oznaczenia wykonywane przy 
pomocy tego samego odczynnika wyspecyfikowane były w jednej pozycji : (poz.1+3; poz. 13+14)?  
Odp. Zamawiający dopuszcza powyższe, pod warunkiem, że w ulotce metodycznej jest zapis, który 

pozwala na wykonanie badania z różnego typu próbki (mocz, PMR), oznaczenia 
wykonywanego przy pomocy tego samego odczynnika. 
W takim przypadku należy wycenić w poz. 1 – sumę oznaczeń poz. 1+3, tj. 1900 oznaczeń, 
zaś w poz. 3 należy zostawić puste pole – nie wyceniać. 
W poz. 13 – wpisać sumę oznaczeń 13 +14 tj. 24 000 oznaczeń, zaś w poz.14, należy 
zostawić puste pole – nie wyceniać. 
W przypadku zastosowania powyższych zaleceń Zamawiający wymaga, aby pod tabelą opisać 

sposób wyceny dla poz. 1+3 i poz. 13+14. 
 
PYTANIE NR 2.  Dotyczy Załącznika nr 3 Opis przedmiotu zamówienia, Wytyczne dla Wykonawcy – 
tab.1, pkt. 1 i 3 
W związku ze sprzecznymi informacjami w ww punktach, prosimy o doprecyzowanie czy podana przez 
Zamawiającego ilość oznaczeń zawiera już testy przewidziane na kalibrację i kontrole? Jeśli nie, czy należy je 
doliczyć?  
Czy pkt. 3 ww Wytycznych dotyczy wycenienia materiałów kontrolnych i kalibracyjnych i dostosowania ich ilości 
do terminów ważności i ilości wymaganych kalibracji i kontroli?  
Odp. Zamawiający w Tab. 1 podał przewidywaną ilość oznaczeń, jako sumę ilości badań,  kontroli i 

kalibracji, którą przewiduje przy założeniu, że kontrola będzie wykonywana jeden raz 
dziennie na minimum dwóch poziomach, natomiast ilość kalibracji opiera się na założeniach, 
że kalibracja zostanie wykonana minimum jeden raz w miesiącu tj. 44 razy w czasie trwania 
umowy.  
Pod pojęciem wymaganych kalibracji i kontroli, Zamawiający rozumie przedstawione powyżej 
założenie, które zostało opisane w Wymogach do wypełnienia  Formularza cenowego.  
Zamawiający nie jest w stanie określić ilości punktów kalibracyjnych, ani objętości 

odczynników, materiałów kontrolnych potrzebnych do wykonania oznaczeń oraz czasu 
ważności po rekonstytucji, a tym samym Wykonawca przy kalkulacji kosztów dotyczących 
ilości zaoferowanych odczynników, kalibratorów i materiałów kontrolnych musi uwzględnić, 
informacje, których nie posiada Zamawiający, a które mogą wpłynąć na kalkulacje ilości 
zaoferowanych w Formularzu cenowym. 

 
PYTANIE NR 3. Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ, poz. 95 i 99 Tabeli nr 1 – Materiały kontrolne do 
analizatorów (Analizatory biochemiczne) 
Czy Zamawiający dopuści możliwość zaoferowania dla wszystkich parametrów wyszczególnionych w tabeli 
materiał kontrolny na dwóch poziomach (normalny i patologiczny) bez rozróżniania na patologię niską i wysoką?  
Odp. Zamawiający dopuszcza możliwość zaoferowania dla wszystkich parametrów 

wyszczególnionych w tabeli materiał kontrolny na dwóch poziomach (normalny i 
patologiczny). Zamawiający informuje, że zapisy sposobu wykonywania kontroli norm i 
patologii jest zawarty w wytycznych dla Wykonawcy Tabela 1. Pkt 5 i 6 (załącznika nr 3 do 
SWZ).  
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Zamawiający  nie wymaga różnicowania na patologię niską i wysoką. Zamawiający nie 
dokonał opisu przedmiotu zamówienia w zakresie różnicowania na patologię niską i wysoką.  

 
PYTANIE NR 4. Dotyczy Załącznika nr 3 do SWZ, Tabela nr 2 – Wymogi graniczne dla dwóch 
zintegrowanych modułów biochemiczno-immunochemicznych oraz kontroli jakości, pkt. 16  
Czy Zamawiający uzna za spełniony warunek, jeśli analizator / system wyposażony jest w czytnik kodów 
kreskowych, natomiast identyfikacja odczynników, próbek, kontroli i kalibratorów odbywa się automatycznie przy 
pomocy czytnika kodów kreskowych lub czytnika RFID?   
Odp. Zamawiający uzna za spełnienie warunku, jeśli analizator / system wyposażony jest w czytnik 

kodów kreskowych, natomiast identyfikacja odczynników, próbek, kontroli i kalibratorów 
odbywa się automatycznie przy pomocy czytnika kodów kreskowych lub czytnika RFID. 

 
PYTANIE NR 5. Dotyczy Tabeli 13 pkt. 1 załącznika nr 3 do SWZ  
Czy Zamawiający dopuszcza zaoferowanie serwera z napędem DVDRW na USB?  
Odp. Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga możliwość zaoferowania serwera z DVDRW na USB. 
 
PYTANIE NR 6. Dotyczy Tabeli 14 pkt. 13 załącznika nr 3 do SWZ 
Czy zamawiający dopuszcza zaoferowanie komputera AIO z zasilaczem 220W?  
Odp. Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga możliwość zaoferowania komputera AIO z 

zasilaczem 220 W. 
 
PYTANIE NR 7. Dotyczy Tabeli 13 pkt. 4 załącznika nr 3 do SWZ 
Czy zamawiający może podać producenta/model czytnika typu CUBIT z wyświetlaczem zykzak, którego parametry 
zostały podane w OPZ?  
Odp. Nie – Zamawiający, wymaga zaoferowania czytnika kodów kreskowych, zgodnie z zapisem 

SWZ Tabela 13 pkt. 4. Zamawiający nie może podawać nazw własnych w opisie przedmiotu 
zamówienia. 

 
PYTANIE NR 8. Dotyczy Tabeli 17 pkt. 2, Tabeli 18 pkt. 4 załącznika nr 3 do SWZ 
Czy zamawiający podając wymagania urządzenia wielofunkcyjnego (drukarka, skaner, kopiarka) DRUK: 
Dowolny/Czarny wymaga drukarki monochromatycznej (czarno-białej)?  
Odp. Tak, Zamawiający wymaga drukarki monochromatycznej – czarno – białej. Zamawiający w 

powyższym zakresie dokonuje modyfikacji zapisów w w/w Tabelach.  
 
PYTANIE NR 9. Dotyczy Załącznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy  
par. 1 ust. 3 oraz par. 6 ust. 2 oraz par. 7 ust. 2 i 6 Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby dostarczone zostały 

dokumenty w formie elektronicznej ( email, strona internetowa)?  
Odp. Zamawiający informuje, że zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, Wykonawca może 

dostarczyć w/w dokumenty w formie elektronicznej (przekazując je e-mailem), pod 
warunkiem, że zostaną podpisane przez osoby upoważnione do reprezentacji Wykonawcy 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

 
PYTANIE NR 10. Dotyczy Załącznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy  
par. 2 ust. 9 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę niniejszego postanowienia tak, aby skorzystanie z zakupu 
interwencyjnego wykluczało zastosowanie kar umownych? par.5 ust. 1  
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
 
PYTANIE NR 11. Dotyczy Załącznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy  
par. 5 ust. 1 Czy Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie faktur drogą elektroniczną i mógłby podać adres 
mailowy, na który można fakturę w tej formie wysłać?  
Odp. Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie faktur drogą elektroniczną. Zamawiający dokonuje 

modyfikacji wzoru treści umowy w § 5 ust. 1, który otrzymuje brzmienie: „Zamawiający 
zobowiązuje się do zapłaty faktur za dostarczone partie towarów w terminie 60 dni, licząc od 

daty prawidłowo wystawionej faktury,  przelewem na konto Wykonawcy wskazane w 
fakturze, z zastrzeżeniem, że faktura ta wpłynie do siedziby Zamawiającego nie później niż 
14 dni od dnia jej wystawienia. Jeżeli faktura wpłynie do siedziby Zamawiającego później niż 
14 dni od dnia jej wystawienia, termin płatności tej faktury liczy się od dnia doręczenia 
faktury. Zamawiający dopuszcza możliwość przekazywania faktur drogą elektroniczną. 
Faktura zostanie uznana jako przekazana prawidłowo, pod warunkiem, że wpłynie na 
następujący adres e-mail Zamawiającego: laboratorium@spzoz.zgorzelec.pl” 

 
PYTANIE NR 12. Dotyczy Załącznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy  
par. 6 ust. 4 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie “natomiast w terminie 14 dni przed upływem daty 
ważności odczynników j/w - dostarczy nowe opakowanie odczynników z datą ważności nie krótszą niż 6 m-cy dla 
odczynników biochemicznych i 4 m-ce dla odczynników immunochemicznych i odbierze przedmiot podlegający 
wymianie – korygując fakturę o ilości oznaczeń niewykorzystane przez Zamawiającego”? Zamawiający korzysta z 
rabatu udzielonego na produkt o krótszym terminie przydatności i w ocenie Wykonawcy wymiana towaru na 14 
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dni przed końcem terminu ważności na towar o dłuższym terminie przydatności jest nieuzasadniona. W przypadku 
braku zgody prosimy o zamianę 14 dni na 40 dni.  
Odp. Zamawiający dokonuje modyfikacji wzoru treści umowy w § 6 ust. 4, który otrzymuje 

brzmienie: „W przypadku okresowych braków asortymentowych ze strony Wykonawcy - jeśli 
Wykonawca nie będzie posiadał odczynników z wymaganym terminem ważności i 
Zamawiający celem realizacji swych zadań - zmuszony zostanie do skorzystania z odczynnika, 
kalibratora lub materiału kontrolnego z datą ważności zaoferowaną przez Wykonawcę, ale 
nie krótszą niż 1 miesiąc - Wykonawca naliczy cenę za ten odczynnik z odpowiednim upustem 
cenowym (nie mniej niż 50% ceny)”. 

 
PYTANIE NR 13. Dotyczy Załącznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy  
par. 8 ust. 9 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na to, by obowiązek wymiany dotyczył wyłącznie wadliwego 
elementu, a nie całego aparatu?  
Odp. Zamawiający dokonuje modyfikacji wzoru treści umowy w § 8 ust. 9, który otrzymuje 

brzmienie: „W przypadku 3-krotnej naprawy tego samego podzespołu, Wykonawca wymieni 
podzespół na nowy fabrycznie, a w przypadku jego ponownej awarii zobowiązuje się do 
wymiany urządzenia na nowe, o tych samych  lub lepszych parametrach, które wolne jest od 
wad.” 
Zamawiający wykreśla we wzorze treści umowy ust. 8 w § 8.   

 
PYTANIE NR 14. Dotyczy Załącznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy  
par. 9 ust. 3 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację niniejszego postanowienia wzoru umowy w taki 
sposób, aby wysokość kary umownej naliczana była od wartości wynagrodzenia brutto dotyczącego 
niezrealizowanej części umowy?  
Uzasadnienie:  
Jeśli dostawa towaru będzie w znaczącej mierze realizowana w sposób prawidłowy, a dla przykładu odstąpienie 
do umowy będzie dotyczyć niewielkiej partii towaru, to zastrzeżenie kary umownej naliczanej od ogólnej wartości 
całej umowy na dostawę będzie miała charakter rażąco zawyżony. W takiej sytuacji budzi wątpliwości 
dysproporcja między poniesioną szkodą a wysokością kary umownej.  
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
 
PYTANIE NR 15. Dotyczy Załącznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy  
par. 9 ust. 4 Czy Zamawiający wyraża zgodę na dodanie "do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody”? 
Ewentualnie dodanie: „wyłączona jest odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu utraconych korzyści”?  
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
 

PYTANIE NR 16. Dotyczy Załącznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy  
par. 12 ust. 3 pkt 3 oraz ust.4 lit. A Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zastosowanie klauzuli waloryzacyjnej przy 
wskaźniku GUS wynoszącym 3%?  
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe. 
 
PYTANIE NR 17. Dotyczy Załącznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy  
par. 17 Czy Zamawiający jako administrator danych osobowych, które mogą znajdować się na aparatach 
będących przedmiotem zamówienia i do których w związku z prawidłową realizacją obowiązków wynikających z 
umowy o udzielenie zamówienia publicznego, tj. przyłączenie do sieci, dokonywanie przeglądów, świadczenie 
usług serwisowych może mieć dostęp Wykonawca, wyrazi zgodę na zawarcie umowy powierzenia przetwarzania 
danych osobowych? Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zawarta zostałaby z Wykonawcą jako 
procesorem wg załączonego wzoru.  

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 
Zawarta w dniu ………………………….…. roku (dalej: Umowa)  
pomiędzy:  
………………………… z siedzibą w ………………………. wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez 
Sąd Rejonowy …………………………pod nr KRS: ……………….., o kapitale zakładowym w wysokości:…………………., 

Zarząd w składzie:……………………., będącą podatnikiem czynnym podatku VAT zarejestrowaną pod numerem 
identyfikacji podatkowej NIP…………….., REGON nr……………………, reprezentowaną przez: 
- .............................................................................................................., 
- .............................................................................................................., 
zwaną dalej „Zleceniodawcą” 
a 
…………… z siedzibą w ………………………………. wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez 
Sąd Rejonowy …………………………pod nr KRS: ……………….., o kapitale zakładowym w wysokości:…………………., 
Zarząd w składzie:……………………., będącą podatnikiem czynnym podatku VAT zarejestrowaną pod numerem 
identyfikacji podatkowej NIP…………….., REGON nr……………………, reprezentowaną przez: 
- .............................................................................................................., 
- .............................................................................................................., 
zwaną dalej „Zleceniobiorcą”. 
Łącznie zwanych „Stronami” 
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Mając na uwadze, że:  
• w dniu …………………….. Strony zawarły umowę ……………………. (zwaną dalej „Umową główną”), której 

przedmiotem jest …………,  

• usługi świadczone przez Zleceniobiorcę w ramach Umowy głównej są związane z wykonywaniem przez 
Zleceniobiorcę operacji na danych osobowych w imieniu Zleceniodawcy,  

• Zleceniodawca, jako administrator danych osobowych jest obowiązany zapewnić, iż przetwarzanie przez 
Zleceniobiorcę danych osobowych w jego imieniu będzie odbywało się zgodnie z art. 28 ust. 3 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych),  

Strony postanowiły zawrzeć umowę o następującej treści:  
 

§1 
Definicje 

Użyte w umowie określenia będą miały następujące znaczenie:  
1. Rozporządzenie (UE) 2016/679 – oznacza rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych);  

2. Umowa główna – oznacza zawartą przez Strony umowę o świadczenie usług z dnia ………………….  

3. Usługi – oznaczają usługi, o których mowa w …………………… Umowy głównej;  

4. administrator – oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny podmiot, który 
samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych;  

5. dane osobowe – oznacza dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporządzenia (UE) 2016/679, tj. wszelkie 
informacje dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej;  

6. naruszenie ochrony Danych Osobowych – oznacza naruszenie bezpieczeństwa prowadzące do 
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego 
ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do Danych Osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny 
sposób przetwarzanych;  

7. organ nadzorczy – oznacza niezależny organ publiczny ustanowiony przez państwo członkowskie zgodnie z 
art. 51 Rozporządzenia (UE) 2016/679;  

8. przetwarzanie – oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach 
danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką jak zbieranie, utrwalanie, 
organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, 

wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, 
dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;  

9. podmiot przetwarzający – oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny podmiot, 
który przetwarza dane osobowe w imieniu administratora;  

10. państwo trzecie – oznacza państwo nienależące do Europejskiego Obszaru Gospodarczego.  
 

§ 2 
Przedmiot umowy 

Przedmiotem niniejszej umowy jest określenie zasad przetwarzania oraz zabezpieczania danych osobowych, które 
Zleceniobiorca przetwarza w imieniu Zleceniodawcy.  
 

§ 3 
Dane osobowe przetwarzane przez Zleceniobiorcę w imieniu Zleceniodawcy 

1. Zleceniodawca jako administrator, działając na podstawie art. 28 ust. 3 Rozporządzenia (UE) 2016/679, 
powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych medycznych pacjentów Administratora (dalej, jako „Dane 
Osobowe”) na potrzeby świadczenia Usług, do których realizacji Zleceniobiorca zobowiązał się w Umowie głównej.  

2. Zleceniobiorca, jako podmiot przetwarzający przyjmuje Dane Osobowe do przetwarzania i zobowiązuje się je 
przetwarzać w imieniu Zleceniodawcy na zasadach określonych w niniejszej umowie.  
3. Na powierzone Zleceniobiorcy Dane Osobowe składają się następujące typy danych szczególności:  
a. Dane o stanie zdrowia  
b. Dane kontaktowe  
4. Zleceniobiorca jest uprawniony do wykonywania na Danych Osobowych wszelkich zautomatyzowanych lub 
niezautomatyzowanych operacji przetwarzania uzasadnionych i niezbędnych dla realizacji Usług, które mogą 
obejmować m.in.: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, aktualizację, przechowywanie, 
archiwizowanie, modyfikowanie, pobieranie, kopiowanie, przeglądanie, wykorzystywanie, udostępnianie, 
usuwanie lub niszczenie.  
5. Zleceniobiorca jest uprawniony do przetwarzania Danych Osobowych wyłącznie w celach związanych z 
realizacją Usług świadczonych Zleceniodawcy na podstawie Umowy głównej.  
6. Zleceniodawca oświadcza, że spełnił wszelkie warunki legalności przetwarzania Danych Osobowych.  
7. Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie Danych Osobowych w jego imieniu przez okres 
obowiązywania niniejszej umowy.  



9 

 

8. W celu zapewnienia prawidłowej realizacji niniejszej umowy Strony poniżej wyznaczają osoby właściwe do 
kontaktu w sprawach związanych z wykonaniem tej umowy, po jednej osobie z każdej ze Stron oraz ich 
zastępców w przypadku nieobecności (Rekomendowane jest wskazanie poniżej takich osób z wskazaniem ich 
imienia, nazwiska oraz danych kontaktowych w celu zapewnienia kontroli nad komunikacją pomiędzy stronami w 
sprawach związanych z ochroną danych np. dotyczącą zgłaszania naruszeń ochrony danych):  
 Osoby kontaktowe po stronie Zleceniodawcy  
1. …………………………. – jako główna osoba kontaktowa  
2. …………………………. – jako osoba zastępująca  
 
b. Osoby kontaktowe po stronie Zleceniobiorcy  
1. …………………………. – jako główna osoba kontaktowa  
2. …………………………. – jako osoba zastępująca  

§ 4 
Dalsze powierzenie przetwarzania danych 

1. Zleceniobiorca jest uprawniony do korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego w trakcie realizacji 
przetwarzania Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy, pod warunkiem poinformowania 
Zleceniodawcy o każdym planowanym dalszym powierzeniu przetwarzania Danych Osobowych oraz o wszelkich 
zamierzonych zmianach dotyczących takich innych podmiotów przetwarzających, w szczególności o zastąpieniu 
dotychczasowego podmiotu przetwarzającego przez innego usługodawcę lub o rezygnacji z usług innego 
podmiotu przetwarzającego, oraz z zastrzeżeniem ust. 2.  

2. Zleceniodawca jest uprawniony do wyrażenia sprzeciwu wobec dalszego powierzenia przetwarzania Danych 
Osobowych usługodawcy wskazanemu przez Zleceniobiorcę w terminie …….. dni od otrzymania od Zleceniobiorcy 
informacji o planowanym dalszym powierzeniu ich przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzającemu lub o 
zastąpieniu dotychczasowego podmiotu przetwarzającego przez innego usługodawcę. W przypadku złożenia 
sprzeciwu przez Zleceniodawcę dalsze powierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez Zleceniobiorcę 
podmiotowi objętemu sprzeciwem jest niedopuszczalne.  
3. Zleceniobiorca jest zobowiązany zapewnić, iż inny podmiot przetwarzający, z którego usług zamierza korzystać 
przy przetwarzaniu Danych Osobowych daje wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków 
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi Rozporządzenia (UE) 2016/679 i chroniło 
prawa osób, których dane dotyczą.  

4. Dalsze powierzenie czynności przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzającemu, o którym mowa w § 4 ust. 
1, jest możliwe jedynie pod warunkiem nałożenia przez Zleceniobiorcę na ten inny podmiot przetwarzający na 
mocy umowy tych samych obowiązków ochrony danych, jakie spoczywają na Zleceniobiorcy w ramach niniejszej 
umowy, w szczególności obowiązku wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by 
przetwarzanie odpowiadało wymogom art. 32 Rozporządzenia (UE) 2016/679.  

5. W przypadku, gdy powierzenie przetwarzania Danych Osobowych innemu podmiotowi przetwarzającemu przez 
Zleceniobiorcę wiąże się z transferem tych danych do państwa trzeciego, które nie zapewnia odpowiedniego 
poziomu ochrony danych osobowych na swoim terytorium i jednocześnie brak jest innych podstaw 
umożlwiających transfer Danych Osobowych do tego państwa trzeciego, Zleceniodawca podpisze z podmiotem 
przetwarzającym zlokalizowanym w takim państwie trzecim umowę zawierającą:  

a. „Standardowe Klauzule Umowne” przyjęte na mocy Decyzji Komisji 2010/87/EU z dnia 5 lutego 2010 r. w 
sprawie przekazywania danych osobowych z krajów Unii Europejskiej do procesorów z państw trzecich, bądź  

b. „Standardowe Klauzule Ochrony Danych” przyjęte zgodnie z art. 46 ust. 2 lit c i d Rozporządzenia (UE) 
2016/679,  
lub upoważni na piśmie Zleceniobiorcę do podpisania wyżej wskazanej umowy w jego imieniu. Zawarcie takiej 
umowy z podmiotem przetwarzającym zlokalizowanym w państwie trzecim uprawnia Zleceniobiorcę do 
korzystania z usług tego podmiotu przetwarzającego przy przetwarzaniu Danych Osobowych.  
6. Umowa, wskazana w ust. 4 i ust. 5 powyżej zawierana jest w formie pisemnej. Wymóg pisemności umowy 
spełnia umowa zawarta w formie elektronicznej.  

7. Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy pełną odpowiedzialność za niewywiązanie się innego podmiotu 
przetwarzającego, któremu powierzył przetwarzanie Danych Osobowych, ze spoczywających na nim obowiązków 
ochrony danych. W takim przypadku Zleceniodawca ma prawo żądać zaprzestania korzystania przez 

Zleceniobiorcę z usług tego podmiotu w procesie przetwarzania Danych Osobowych.  
 

§ 5 
Obowiązki Zleceniobiorcy 

1. Zleceniobiorca jest obowiązany przetwarzać Dane Osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie 
Zleceniodawcy, co dotyczy też przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowej, przy czym za udokumentowane polecenie Zleceniodawcy uważa się polecenia przekazywane 
drogą elektroniczną lub na piśmie. Powyższy obowiązek nie dotyczy sytuacji, gdy wymóg przetwarzania Danych 
Osobowych nakłada na Zleceniobiorcę prawo Unii Europejskiej lub prawo lub prawo kraju jego siedziby. W takim 
przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawcę o tym obowiązku 
prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.  
2. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za ochronę powierzonych mu do przetwarzania Danych Osobowych.  
3. Zleceniobiorca podejmuje wszelkie środki wymagane na mocy art. 32 Rozporządzenia (UE) 2016/679 w celu 
zapewnienia bezpieczeństwa Danych Osobowych.  
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4. Zleceniobiorca zapewnia, by osoby upoważnione przez niego do przetwarzania danych osobowych zobowiązały 
się do zachowania tajemnicy Danych Osobowych i środków ich zabezpieczenia zarówno w okresie obowiązywania 
niniejszej umowy, jaki i po jej rozwiązaniu.  
5. Zleceniobiorca przestrzega warunków korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego, o których mowa 
w § 4 niniejszej umowy.  

6. Na żądanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawcę o lokalizacji przetwarzania Danych 
Osobowych przez Zleceniobiorcę oraz inne podmioty przetwarzające, o których mowa w § 4 niniejszej umowy.  
7. Zleceniobiorca, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, jest obowiązany w miarę możliwości pomagać 
Zleceniodawcy poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na 
żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia 
(UE) 2016/679, w szczególności Zleceniobiorca jest zobowiązany poinformować Zleceniodawcę o wszelkich 
otrzymanych pytaniach lub żądaniach osób, których dotyczą Dane Osobowe (podmiotów danych). Przekazanie 
przez Zleceniobiorcę wyżej wskazanych informacji następuje niezwłocznie, ale nie później niż w terminie 3 dni od 
otrzymania pytania lub żądania od podmiotu danych. Zleceniobiorca nie jest uprawniony do samodzielnego – w 
szczególności bez konsultacji ze Zleceniodawcą – udzielania odpowiedzi na pytania i podejmowania działań w 
związku z żądaniami podmiotów danych.  
8. Zleceniobiorca, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomaga Zleceniodawcy 
wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 Rozporządzenia (UE) 2016/679.  
9. Zleceniobiorca jest obowiązany udostępnić Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbędne do wykazania, iż 

spełnia obowiązki określone w niniejszym paragrafie umowy oraz umożliwia Zleceniodawcy lub upoważnionemu 
przez niego audytorowi przeprowadzanie audytów, o których mowa w § 6 niniejszej umowy i przyczynia się do 
nich.  
10. W związku z obowiązkiem określonym w ust. 9 powyżej Zleceniobiorca niezwłocznie poinformuje 
Zleceniodawcę, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie Rozporządzenia (UE) 2016/679 lub 
innych przepisów Unii Europejskiej lub kraju jego siedziby w zakresie ochrony danych osobowych.  
11. Zleceniobiorca niezwłocznie poinformuje Zleceniodawcę o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności 
administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania Danych Osobowych przez Zleceniobiorcę, o 
jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania Danych Osobowych, skierowanej 
do Zleceniobiorcy, a także o wszelkich czynnościach kontrolnych podjętych wobec niego przez organ nadzorczy 
oraz o wynikach takiej kontroli, jeżeli jej zakresem objęto Dane Osobowe powierzone Zleceniobiorcy na podstawie 
niniejszej umowy.  
12. Zleceniobiorca po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych jest zobowiązany bez zbędnej zwłoki 
zgłosić je Zleceniodawcy wskazując w zgłoszeniu:  
a. charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym w miarę możliwości wskazywać kategorie i 
przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, oraz kategorie i przybliżoną liczbę wpisów Danych Osobowych, 
których dotyczy naruszenie;  

b. opis możliwych konsekwencji naruszenia ochrony Danych Osobowych;  

c. opis środków zastosowanych lub proponowanych przez Zleceniobiorcę w celu zaradzenia naruszeniu ochrony 
Danych Osobowych, w tym opis działań podjętych w celu zminimalizowania ewentualnych negatywnych skutków 
naruszenia.  

§ 6 
Prawo audytu 

1. Zleceniodawca jest uprawniony do przeprowadzenia audytu przetwarzania Danych Osobowych w celu 
zweryfikowania, czy Zleceniobiorca spełnia obowiązki określone w § 5 niniejszej umowy.  

2. Strony ustalają następujące zasady prowadzenia audytu, o którym mowa w ust. 1 powyżej:  

a. Audyt może polegać zarówno na żądaniu przedstawienia dokumentów oraz informacji dotyczących 
przetwarzania danych, jak i na czynnościach kontrolnych prowadzonych w miejscu przetwarzania danych w 
trakcie dni roboczych (rozumianych jako dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem sobót i świąt) w godzinach 
od 10:00 do 16:00, po uprzednim poinformowaniu Zleceniobiorcy drogą elektroniczną na adres e-mail: 
……………….. o terminie audytu i jego zakresie, co najmniej na ….. dni przed rozpoczęciem audytu.  
b. Zleceniodawca prowadzi audyt osobiście lub za pośrednictwem niezależnych audytorów zewnętrznych, którzy 
zostali upoważnieniu przez Zleceniodawcę do przeprowadzenia audytu w jego imieniu.  

2. Czynności kontrolne prowadzone w toku audytu, o których mowa w § 6 ust. 2 lit. a, mogą polegać w 
szczególności na sporządzaniu:  
a. notatek z przeprowadzonych czynności (w szczególności notatek z odebranych wyjaśnień i przeprowadzonych 
oględzin),  

b. kopii dokumentów dotyczących przetwarzania Danych Osobowych,  

c. wydruków Danych Osobowych z systemów informatycznych,  

d. wydruków kopii obrazów wyświetlanych na ekranach urządzeń wchodzących w skład systemów 
informatycznych wykorzystywanych do przetwarzania Danych Osobowych,  

e. kopii zapisów rejestrów systemów informatycznych,  

f. zapisów konfiguracji technicznych środków zabezpieczeń systemów informatycznych, w których odbywa się 
przetwarzanie Danych Osobowych.  
3. Zleceniodawca dostarcza Zleceniobiorcy kopię raportu z przeprowadzonego audytu. W przypadku stwierdzenia 
w toku audytu niezgodności działań Zleceniobiorcy z niniejszą umową lub przepisami o ochronie danych 



11 

 

osobowych, do których stosowania Zleceniobiorca jest obowiązany, Zleceniobiorca niezwłocznie zapewni 
zgodność przetwarzania Danych Osobowych z postanowieniami umowy lub przepisami, których naruszenie 
stwierdzono w raporcie z audytu.  

§ 7 
Odpowiedzialność Stron 

1. Zleceniobiorca odpowiada za szkody, jakie powstaną u Zleceniodawcy lub osób trzecich w wyniku niezgodnego 
z niniejszą umową przetwarzania przez Zleceniobiorcę Danych Osobowych.  

2. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Zleceniobiorcę niniejszej umowy, Zleceniobiorca 
zobowiązuje się do zapłaty odszkodowania na zasadach ogólnych.  
 

§ 8 
Postanowienia końcowe 

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy głównej.  

2. Wypowiedzenie Umowy głównej skutkuje równoczesnym wypowiedzeniem niniejszej umowy.  

3. W przypadku, gdy wyniki audytu, o którym mowa w § 6 niniejszej umowy lub kontroli przeprowadzonej przez 
organ nadzoru u Zleceniobiorcy lub innego podmiotu przetwarzającego, któremu Zleceniobiorca powierzył 
przetwarzanie Danych Osobowych wykażą, iż Zleceniobiorca w sposób zawiniony naruszył postanowienia 
niniejszej umowy, lub w przypadku nieuwzględnienia przez Zleceniobiorcę żądania, o którym mowa w § 4 ust. 7 
niniejszej umowy, Zleceniodawca jest uprawniony do rozwiązania tej umowy ze skutkiem natychmiastowym.  

4. W przypadku rozwiązania niniejszej umowy, Zleceniobiorca zależnie od decyzji Zleceniodawcy usuwa lub 
zwraca Zleceniodawcy powierzone Dane Osobowe, w tym wszelkie nośniki zawierające Dane Osobowe oraz 
niezwłocznie i nieodwracalnie niszczy wszelkie kopie dokumentów i zapisów na wszelkich nośnikach, 
zawierających Dane Osobowe – jeśli nośniki te nie podlegają zwrotowi do Zleceniodawcy, chyba że prawo Unii 
Europejskiej lub prawo kraju siedziby Zleceniobiorcy nakazują Zleceniobiorcy dalsze przechowywanie Danych 
Osobowych. W takim przypadku za przetwarzanie w/w danych po rozwiązaniu niniejszej umowy Zleceniobiorca 
odpowiada jak administrator.  
5. Zleceniobiorca jest obowiązany niezwłocznie wykonać obowiązek, o którym mowa w ust. 4 powyżej, nie później 
jednak niż w terminie 14 dni od rozwiązania niniejszej umowy, jak również poinformować o tym Zleceniodawcę na 
piśmie w terminie 3 dni od jego wykonania.  

6. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia w niniejszej umowie wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 
nieważności.  

7. W kwestiach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz 
Rozporządzenia (UE) 2016/679.  

8. Wszelkie spory wynikłe ze stosunku prawnego objętego niniejszą umową rozpatrywane będą przez sąd 
właściwy dla siedziby Zleceniodawcy.  

9. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.  
 

Zleceniodawca       Zleceniobiorca 
  
Odp. Zamawiający w w/w sytuacji wyraża zgodę na zawarcie umowy powierzenia przetwarzania 

danych osobowych.  
Zamawiający nie wyraża zgody na zawarcie umowy wg wyżej przedstawionego projektu 
umowy. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, zostanie zawarta wg wzoru 
stosowanego u Zamawiającego. Zamawiający poniżej załącza wzór takiej umowy.  
Zamawiający dopuszcza możliwość modyfikacji treści przedstawionego poniżej wzoru umowy 
po ówczesnej akceptacji obu stron, zgłaszanych po zawarciu umowy głównej, która stanowi 
treść załącznika nr 6 do SWZ. 

 
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

zawarta w dniu ……………….. pomiędzy: ……………………….. 
………………………………….., zwanym dalej „Administratorem”  

a ……………………………………………………… zwanym dalej „Podmiotem przetwarzającym”  
 

§ 1 
1. Umowa Powierzenia zostaje zawarta w związku z łączącą Strony Umową Główną z dnia ………………..., której 

przedmiotem jest ………………………  
2. Zleceniodawca oświadcza, że w rozumieniu art. 4 pkt. 7 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.  w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej „RODO”, jest Administratorem powierzanych danych 
osobowych.  

3. W celu wykonania Umowy Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 RODO 
dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie Powierzenia.  

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą Umową 
Powierzenia, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, 
których dane dotyczą.  
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5. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi RODO.  
6. Powierzenie przetwarzania danych następuje na okres obowiązywania niniejszej Umowy Powierzenia.  

 
§ 2 Zakres i cel przetwarzania danych 

1. W trybie art. 28 ust. 3 RODO Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzającemu do przetwarzania dane 
osobowe wskazane w ust. 2 niniejszego paragrafu Umowy Powierzenia.  
2. Zakres danych osobowych powierzonych Podmiotowi przetwarzającemu przez Administratora obejmuje przede 
wszystkim: ……………… (np. dane medyczne, wizerunek, dane z dowodu tożsamości). 
3. Rodzaj danych osobowych: ……………..(np. dane zwykłe i dane szczególnych kategorii (pacjenci). 
4. Kategorie osób, których powierzane dane dotyczą to w szczególności: ……………….. (np. pracownicy 
Administratora, praktykanci stażyści, kontrahenci, pacjenci, osoby odwiedzające, osoby postronne, dostawcy, 
sprawcy zdarzeń, świadkowie zdarzeń, osoby poszkodowane). 
5. Powierzone przez Administratora dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający wyłącznie w 
celu wykonania Umowy Głównej.   

 
§ 3 Oświadczenia i obowiązki podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający oświadcza, że posiada zasoby infrastrukturalne, doświadczenie, wiedzę oraz 
wykwalifikowany personel, w zakresie umożliwiającym należyte wykonanie Umowy Powierzenia, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności oświadcza, że znane mu są zasady przetwarzania i 
zabezpieczenia danych osobowych wynikające z RODO. 2. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany:  
1) przetwarzać powierzone dane osobowe wyłącznie na podstawie Umowy, zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa, w szczególności RODO,  
2) przetwarzać powierzone mu dane osobowe wyłącznie na terytorium Unii Europejskiej lub Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego;  
3) udzielać dostępu do powierzonych danych osobowych wyłącznie osobom, które ze względu na zakres 
wykonywanych zadań otrzymały upoważnienie do ich przetwarzania oraz wyłącznie w celu wykonywania 
obowiązków wynikających z Umowy;  
4) zapewnić, aby osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych były zobowiązane do zachowania ich 
w tajemnicy;  
5) wdrożyć odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający 
ryzyku naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, których dane osobowe będą przetwarzane na podstawie 
Umowy;  
6) wspierać Administratora w realizacji obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, w 
zakresie wykonywania ich praw określonych w rozdziale III RODO, w szczególności niezwłocznie, na żądanie 
Administratora, nie później jednak niż w terminie 7 dni od daty zgłoszenia takiego żądania, Procesor udzieli 
informacji dotyczących przetwarzania powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych, w tym 

zastosowanych technicznych i organizacyjnych środkach zabezpieczenia danych osobowych;  
7) niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 12 godzin od momentu stwierdzenia naruszenia, informować 
Administratora o każdym naruszeniu ochrony danych osobowych, w szczególności jego skali, charakterze, 
podejmowanych działaniach naprawczych, tożsamości podmiotów danych dotkniętych naruszeniem oraz ryzyku, 
jakie naruszenie może powodować dla podmiotów danych;  
8) prowadzić, rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania powierzonych danych;  
9) umożliwić Administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez Administratora przeprowadzanie audytów 
przetwarzania powierzonych danych osobowych. W tym celu Procesor na żądanie Administratora lub 
upoważnionego podmiotu nie później niż w terminie 5 dni od dnia zgłoszenia żądania, udzieli informacji 
dotyczących przetwarzania powierzonych danych osobowych, technicznych i organizacyjnych środkach ich 
ochrony, a także umożliwi dostęp do swoich pomieszczeń, pracowników i współpracowników oraz urządzeń, 
w zakresie uzasadnionym wykonywaniem czynności audytowych;  
10) niezwłocznie informować Administratora, jeżeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO 
lub innych przepisów krajowych lub unijnych o ochronie danych osobowych;  
11) niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 12 godzin informować (o ile nie doprowadzi to do naruszenia 
przepisów obowiązującego prawa) Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności 
administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania danych osobowych przez Procesora, o jakiejkolwiek 

decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania danych osobowych, skierowanej do Podmiotu 
przetwarzającego, o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania danych osobowych przez 
Podmiot przetwarzający;  
12) przechowywać dane osobowe tylko tak długo, jak to wynika z obowiązujących przepisów prawa, bez zbędnej 
zwłoki aktualizować, poprawiać, zmieniać, anonimizować, ograniczać przetwarzanie lub usuwać wskazane dane 
osobowe zgodnie z wytycznymi Administratora. 
13) w przypadku rozwiązania bądź wygaśnięcia Umowy, Podmiot przetwarzający zobowiązany jest niezwłocznie 
zwrócić, w uzgodnionym między Stronami formacie, dane osobowe, które przetwarzał w związku z 
wykonywaniem Umowy, a następnie usunąć je ze wszystkich nośników informacji, o ile postanowienia innych 
umów związanych z Umową nie stanowią inaczej. Na żądanie Administratora Procesor potwierdzi pisemnie lub 
elektronicznie usunięcie danych, które przetwarzał w związku z wykonywaniem Umowy; przez usunięcie danych, 
rozumieć należy takie zniszczenie, które nie pozwoli na ich ponowne odtworzenie.  
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§ 4 Prawo kontroli 
1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt. h) RODO ma prawo kontroli w celu weryfikacji czy środki 
zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych 
spełniają postanowienia Umowy Powierzenia.  
2. Administrator będzie realizować prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i z minimum 7 
dniowym jego uprzedzeniem.  
3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie 
wskazanym przez Administratora nie dłuższym niż 14 dni.  
4. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia 
obowiązków określonych w art. 28 RODO.  

 
§ 5 Dalsze powierzenie danych do przetwarzania 

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą Umową Powierzenia do dalszego 
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy, wyłącznie po uzyskaniu uprzedniej, pisemnej 
zgody Administratora.  
2. Administrator nie wyraża zgody na przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego. (Chyba, że 
obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu 
podlega Podmiot przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający 
informuje Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej 
informacji z uwagi na ważny interes publiczny).  
3. Podwykonawca, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu Umowy Powierzenia winien spełniać te same 
gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej Umowie Powierzenia.  
4. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za niewywiązanie się ze 
spoczywających na podwykonawcy obowiązków w zakresie należytej ochrony danych.  

 
§ 6 Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie 
z treścią Umowy Powierzenia, a w szczególności za nieuprawnione udostępnienie powierzonych do przetwarzania 
danych osobowych osobom nieupoważnionym i innym osobom trzecim.  
2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o 
jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez 
Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w Umowie Powierzenia, o jakiejkolwiek decyzji 
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu 
przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach 
dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych 
przez inspektorów upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy 

wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.  
3. Podmiot przetwarzający ponosili pełną odpowiedzialność i zobowiązuje się do pokrycia wszelkich kosztów w 
tym także ewentualnych odszkodowań i zadośćuczynień na rzecz osób trzecich i strat poniesionych przez 
Administratora, w przypadku niedotrzymania i nienależytego wykonania przez Podmiot przetwarzający, jego 
przedstawicieli, pracowników, współpracowników lub zatrudnionych wykonawców czy podwykonawców, a w 
szczególności podmiotów które świadczą na rzecz Podmiotu przetwarzającego usługi związane z podpowierzeniem 
przetwarzania danych osobowych,  

 
§7 Czas obowiązywania Umowy Powierzenia 

1. Umowa Powierzenia obowiązuje od dnia jej zawarcia przez czas trwania Umowy Głównej.  
 

§8 Rozwiązanie Umowy Powierzenia 
1.Administrator może rozwiązać Umowę Powierzenia ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzający:  
1) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczonym 
terminie;  
2) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z Umową Powierzenia;  
3) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora 

danych;  
§9 Zasady zachowania poufności 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, 
dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od współpracujących z nim osób oraz 
danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub 
elektronicznej („informacje poufne”).  
2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy informacji 
poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez uprzedniej pisemnej zgody 
Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy lub Umowy Powierzenia, chyba że konieczność 
ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy lub Umowy 
Powierzenia.  
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§10 Postanowienia końcowe 
1. Umowa Powierzenia została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – po jednym egzemplarzu 
dla każdej ze Stron.  
2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks 
cywilny (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r. poz. 1025 z późniejszymi zmianami) oraz RODO.  
3. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd właściwy 
Administratora.  

ADMINISTRATOR:     PODMIOT PRZETWARZAJĄCY 
 
 
PYTANIE NR 18. Dotyczy Załącznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy  
par. 17 ust. 11 Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia w sposób zezwalający Wykonawcy 
na podpowierzenie przetwarzania spółkom powiązanym i podwykonawcom Wykonawcy w zakresie przetwarzania, 
znajdującym się również poza EOG? Globalne koncerny podczas świadczenia dostaw lub usług wykorzystują 
spółki ze swoich grup kapitałowych, co pozwala na korzystanie z unikalnej wiedzy o danym produkcie lub dostępu 
do tego produktu. Wykonawca zapewnia zgodność z wymaganiami i obowiązuje podwykonawców do 
przestrzegania takich samych warunków, którym sam podlega według umowy. W związku z tym oraz w celu 
zapewnienia sprawnego wykonania usługi Wykonawca zwracamy się z prośbą o umożliwienie powierzenia 
przetwarzania.  
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
PYTANIE NR 19. Dotyczy Załącznika nr 6 do SWZ, Projekt umowy  
par. 17 ust. 19 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zamianę słowa "godzin" na "godzin w dni robocze"?   
Odp. Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
 
 

W związku z powyższymi zmianami Zamawiający zamieszcza na swojej Platformie Zakupowej, pod 
adresem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/800121 uaktualnione dokumenty oraz 
informuje iż odpowiedzi na pytania wraz z załącznikami stają się integralną częścią SWZ: 

a) 20_ZP_2023_zapytania i odp. 
b) 20_ZP_2023_Opis przedmiotu zamówienia_Załącznik_nr_3_do_SWZ_ZMIANA_1  
c) 20_ZP_2023_UMOWA_Załącznik_nr_6_do_SWZ_ZMIANA_1 

 
 
 

 
        Z poważaniem 
       
                              DYREKTOR 

         Wielospecjalistycznego Szpitala  
           - Samodzielnego Publicznego  
   Zespołu Opieki Zdrowotnej w Zgorzelcu 

                                                                                                           
                            Zofia Barczyk  

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

Otrzymują: 
1) Dedykowana Platforma Zakupowa https://platformazakupowa.pl/pn/spzoz_zgorzelec 

2) A/a 
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