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	zaprasza do składania ofert na:



	

	


OBSŁUGA KASOWA LODOWISKA MIEJSKIEGO „LODOWA ARENA” 
PRZY  UL. PARKOWEJ 27 W LEGIONOWIE
Rozdział I - Nazwa (firma) oraz adres zamawiającego

Zamawiającym jest:

KZB Legionowo Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą przy ul. marsz. J. Piłsudskiego 3, 05-120 w Legionowie, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000478396 oraz numer NIP: 5361914209                   i REGON: 146799748, wysokość kapitału zakładowego 225 400 000 zł, reprezentowana przez:  Irenę Bogucką  – Prezesa Zarządu
Telefon (022) 774-45-95

Faks: (22) 774-11-77

info@kzb-legionowo.pl                     www.kzb-legionowo.pl
Rozdział II - Opis przedmiotu zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia jest obsługa kasowa Lodowiska Miejskiego „Lodowa Arena” przy               ul. Parkowej 27 w Legionowie.
2. Nazwy i kody stosowane we Wspólnym Słowniku Zamówień
Wspólny Słownik Zamówień (CPV): 

66.11.00.00 - Usługi bankowe
3. Szczegółowy zakres usługi precyzuje Załącznik nr 1 do niniejszego zapytania.

Rozdział III - Termin wykonania zamówienia

Wykonawca zrealizuje przedmiot zamówienia w terminie od dnia 6 grudnia 2024r. do dnia 8 marca 2025r.

Rozdział IV - informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z wykonawcami

1. Wszelkie zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje Zamawiający oraz Wykonawcy mogą przekazywać pisemnie, faksem lub drogą elektroniczną.
2. Zamawiający przyjmuje wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje                         w godzinach urzędowania, to znaczy od wtorku do piątku od 7:00 do 15:00 oraz w poniedziałki od 9.00 do 17.00.

3. Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę pisemnie winny być składane na adres: KZB Legionowo Sp. z o.o. 

ul. marsz. J. Piłsudskiego 3, 05 - 120 Legionowo

4. Zawiadomienia,  oświadczenia,  wnioski  oraz  informacje  przekazywane  przez Wykonawcę drogą elektroniczną winny być kierowane na  adres: info@kzb-legionowo.pl      

faks: (22) 774-11-77                                   

5. Zamawiający wyznacza następujące osoby do kontaktu z Wykonawcami:
a) w kwestiach formalnych: 
· Katarzyna Jakubiec – Kierownik Działu Organizacyjno – Prawnego, 

tel. 22 766 47 38  

e-mail – katarzyna.jakubiec@kzb-legionowo.pl
· Małgorzata Rabiega
-  Starszy Specjalista w Dziale Organizacyjno-Prawnym, 

tel. 22 766 47 38  

e-mail – zp@kzb-legionowo.pl    malgorzata.rabiega@kzb-legionowo.pl
a) w kwestiach merytorycznych: 

· Małgorzata Sobiepanek – Główna Księgowa, tel. (0-22) 766-47-28
Rozdział V - Opis sposobu przygotowywania ofert

1. Wykonawca może złożyć jedną ofertę. 

2. Oferta musi być sporządzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności.
3. Oferta (wraz z załącznikami) musi być sporządzona w sposób czytelny.
4. Wszelkie zmiany naniesione przez wykonawcę w treści oferty po jej sporządzeniu muszą być parafowane przez wykonawcę.
5. Oferta musi być podpisana przez wykonawcę, tj. osobę (osoby) reprezentującą wykonawcę, zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we właściwym rejestrze lub osobę (osoby) upoważnioną do reprezentowania wykonawcy.
6. Jeżeli osoba (osoby) podpisująca ofertę (reprezentująca wykonawcę lub wykonawców występujących wspólnie) działa na podstawie pełnomocnictwa, pełnomocnictwo to w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez notariusza musi zostać dołączone do oferty.
7. Oferta wraz z załącznikami musi być sporządzona w języku polskim. Każdy dokument składający się na ofertę lub złożony wraz z ofertą sporządzony w języku innym niż polski musi być złożony wraz z tłumaczeniem na język polski.
8. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
9. Zaleca się, aby każda zapisana strona oferty była ponumerowana kolejnymi numerami, a cała oferta wraz z załącznikami była w trwały sposób ze sobą połączona (np. zbindowana, zszyta uniemożliwiając jej samoistną dekompletację), oraz zawierała spis treści.

10. Poprawki lub zmiany (również przy użyciu korektora) w ofercie, powinny być parafowane własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę.

11. Ewentualne uwagi Wykonawca powinien zgłosić Zamawiającemu w terminie nie krótszym niż 2 dni przed terminem składania ofert.

12. Na potrzeby oceny ofert oferta musi zawierać następujące oświadczenia i dokumenty:
1) wypełniony formularz ofertowy sporządzony z wykorzystaniem wzoru stanowiącego Załącznik nr 1;
2) zaakceptowany projekt umowy,

3) pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy (Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia) – o ile dotyczy;

4) aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej;
5) Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami  - dysponowanie co najmniej 2 osobami posiadającymi kwalifikacje w zawodzie kasjer, z co najmniej 2 letnim doświadczeniem w zawodzie kasjera 

6) Opłaconej  polisy,   a w przypadku  jej  braku  innego dokumentu  potwierdzającego, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę co najmniej 100 000,00 zł. (słownie: sto tysięcy złotych). 

Rozdział VI - Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert

1. Ofertę należy złożyć w terminie do dnia  15 listopada 2024r., do godz. 15:00
2. Prosimy o przesłanie swojej oferty:
1) faksem na numer (0-22) 774-11-77, 
2) drogą elektroniczną  e-mail: info@kzb-legionowo.pl 
3) lub pisemnie na adres KZB Legionowo Sp. z o.o., ul. marsz. J. Piłsudskiego 3, 05-120 Legionowo, parter – Biuro Obsługi Klienta.
3. Decydujące znaczenie dla oceny zachowania terminu składania ofert ma data i godzina wpływu oferty do Zamawiającego.

Rozdział VII - Opis sposobu obliczenia ceny

1. Wykonawca określa cenę realizacji zamówienia poprzez wskazanie w Formularzu ofertowym sporządzonym wg wzoru stanowiącego Załączniki nr 1 łącznej ceny ofertowej brutto za realizację przedmiotu zamówienia.
2. Łączna cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz wzorem umowy określonym w niniejszym zapytaniu.

3. Zamawiający nie przewiduje możliwości zmian ceny ofertowej brutto.
4. Ceny muszą być: podane i wyliczone w zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku (zasada zaokrąglenia – poniżej 5 należy końcówkę pominąć, powyżej i równe 5 należy zaokrąglić w górę).

5. Cena oferty winna być wyrażona w złotych polskich (PLN).
6. Cena   ofertowa  brutto  będzie  podstawą przy rozpatrywaniu  cenowego  kryterium oferty.
Należy pamiętać:

Cena   oferty   powinna   zawierać  wszystkie   koszty   niezbędne   do   zrealizowania   zamówienia wynikające  wprost   z  dokumentacji, jak również wszelkie inne koszty w niej nieujęte,  a bez których nie można wykonać zamówienia.

VIII. Załączniki 
Załącznik Nr 1 
- formularz ofertowy
Załącznik Nr 2 
- wzór umowy
Załącznik Nr 3  - Wykaz osób

Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego nr DOP/ZPU/UU/1/2024
Załącznik Nr 1 do umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiot zamówienia obejmuje: OBSŁUGĘ KASOWĄ LODOWISKA MIEJSKIEGO „LODOWA ARENA”  PRZY UL. PARKOWEJ 27  W LEGIONOWIE 
2. Obsługa kasowa obejmuje w szczególności:
1)  Obsługa kasowa Lodowiska Miejskiego „LODOWA ARENA” przy ul. Parkowej 27                       w Legionowie:

· Poniedziałek - piątek od godz. 14:00 do godz. 21:00
· soboty, niedziele od godz. 7:30 do godz. 21:00
z wyłączeniem: 

· 24 grudnia- od godz. 8:00 do godz. 13:30
· 25 grudnia- nieczynne
· 26 grudnia- od godz. 15:00 do godz. 21:30
· 27 grudnia- 30 grudnia od godz. 7:30 do godz. 21:30
· 31 grudnia- od godz. 8:00 do godz. 13:30
przy czym obsługa ta świadczona będzie nie dłużej niż w godzinach dostępności Lodowiska Miejskiego. 
Godziny pracy kasy mogą zostać zmienione  w przypadku zmiany w organizacji pracy Lodowiska Miejskiego, o czym Zamawiający zobowiązuje się poinformować Wykonawcę nie później niż 24 godziny przed planowaną zmianą. 
W przypadku niesprzyjających warunków atmosferycznych (wysokie temperatury) lodowisko może zostać otwarte w późniejszym terminie lub zamknięte w trybie natychmiastowym.
Przewiduje się obsługę Lodowiska Miejskiego „LODOWA ARENA” w terminie od 6.12.2024 r.               do 08.03.2025r. 
2) Przyjmowanie należności na rzecz Zamawiającego z tytułu opłat za uczestnictwo                                w zajęciach grupowych i indywidualnych według aktualnego cennika;
3) Wydawanie potwierdzeń ( paragonów z kas fiskalnych, faktur ) dokonanych wpłat;                                                                                                

4) Przekazywanie drogą elektroniczną równowartości wpłaconych gotówką środków na wskazane rachunki bankowe Zamawiającego osobnymi przelewami najpóźniej następnego dnia roboczego po dniu dokonania wpłaty przez klienta;
5) Sporządzania dziennego raportu z kasy fiskalnej na zakończenie pracy na stanowisku kasowym oraz miesięcznego raportu fiskalnego;

6) Pobierania z Działu Finansowo – Księgowego biletów i karnetów jako druków ścisłego zarachowania przez osobę upoważnioną przez Wykonawcę;

7) Rozliczania się z druków ścisłego zarachowania w Dziale Finansowo – Księgowym, w dniu 
31 grudnia 2024 r. oraz na dzień zakończenia wykonywania zlecenia;

8) Przyjmowania płatności przy użyciu kart bankowych ( między innymi VISA, MASTERCARD);

9) Obsługa klientów abonamentowych przy pomocy kart zbliżeniowych (MULTISPORT, 
FIT PROFIT, MEDICOVER, PZU SPORT).

3. Informacje dodatkowe:
1) Zamawiający zapewnia kasę fiskalną oraz terminal.
2) Wykonawca ma obowiązek zapewnienia obsługi 1 stanowiska obsługi kasowej ( w tym m. in. Komputer, sejf)

4. Wykonawca ma obowiązek zakupu we własnym zakresie materiałów eksploatacyjnych                 tj. rolki kasowe, rolki do terminali płatniczych, papier do drukarki, tonery, tusze, koszulki, itp.

5. Wykonawca jest zobowiązany we własnym zakresie i na własny koszt do przeszkolenia pracowników w zakresie obsługi systemu kasowego przed rozpoczęciem realizacji przedmiotu zamówienia. 

6. Wykonawca ma obowiązek transportu, ochrony i ubezpieczenia środków pieniężnych przyjętych w punkcie obsługi kasowej.

7. Wykonawca ma obowiązek  nie pobierania prowizji od osób dokonujących wpłat.

8. Wykonawca ma obowiązek  posiadania przez cały okres realizacji przedmiotu zamówienia aktualnego ubezpieczenia obejmującego odpowiedzialność cywilną prowadzonej działalności na kwotę nie mniejszą niż 150.000,00 złotych.
9. WYMAGANIA DODATKOWE

1) Wykonawca będzie używać pomieszczeń kasowych zgodnie z przeznaczeniem na cele określone w niniejszym zamówieniu, przy czym w okresie trwania umowy nie ma możliwości zmiany przeznaczenia pomieszczeń.
2) Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za wyrządzone szkody wynikające z niewłaściwego użytkowania pomieszczeń kasowych oraz sprzętu.
3) Za zgubiony, zniszczony lub skradziony sprzęt Wykonawca zobowiązuje się odkupić  sprzęt tej samej klasy.
4) Powierzony sprzęt Wykonawca będzie używał zgodnie z jego przeznaczeniem i warunkami gwarancji.
5) Wszelkie nieprawidłowości w zakresie działania powierzonego mienia Wykonawca będzie niezwłocznie zgłaszał do wyznaczonego przedstawiciela Zamawiającego. 
6) Od dnia podpisania umowy Wykonawca jest w pełni odpowiedzialny materialnie za powierzone mienie. 
7) Przed dopuszczeniem osób do realizacji przedmiotu zamówienia, Wykonawca przedłoży oświadczenie pracowników o niekaralności.

10. SZACUNKOWA ILOŚĆ GODZIN USŁUGI WYNOSI  830 

Wynagrodzenie będzie rozliczane godzinowo, w cyklach miesięcznych na podstawie harmonogramu pracy kasy zatwierdzonego przez Zamawiającego. 

Uwaga! 
Szacunkowa ilość godzin jest jedynie ilością szacunkową wyliczoną na potrzeby ustalenia ceny i może ulec zmianie, w szczególności w przypadku przerwy w funkcjonowaniu obiektu spowodowanej wymaganiami technologicznymi, modernizacją, remontem lub awarią a także zmianą godzin pracy obiektu. Ilość godzin nie może stanowić podstawy do wnoszenia przez Wykonawcę jakichkolwiek roszczeń, co do ilości faktycznie zleconych przez Zamawiającego w toku realizacji umowy w sprawie zamówienia publicznego.

12. PERSONEL WYKONAWCY
1) Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę co najmniej 2 osób wykonujących usługę obsługi kasowej.
2) Usługi będą świadczone przez osoby wymienione w załączniku zapytania pn. „Wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego”, które zostały wskazane przez Wykonawcę w złożonej ofercie, zwane dalej „Pracownikami świadczącymi Usługi”.

Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego nr DOP/ZPU/UU/1/2024
wzór umowy z Wykonawcą
Umowa nr   DOP/ZPU/UP/………./2024
Zawarta dnia  …………………………………2024r. w Legionowie, pomiędzy:

KZB Legionowo Spółką z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą przy ul. marsz. J. Piłsudskiego 3, 05-120 w Legionowie, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000478396 oraz numer NIP: 5361914209 i REGON: 146799748, wysokość kapitału zakładowego  225 400 000, reprezentowaną przez: Irenę Bogucką  – Prezesa Zarządu
zwaną  dalej   “ZAMAWIAJĄCYM”

a 
………………………………………………………………..
zwanym  dalej   “WYKONAWCĄ”,  

do umowy nie stosuje się ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U z 2023 r. poz. 1605), gdyż wartość przedmiotu zamówień nie przekracza równowartości kwoty 130 000,00 zł, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 Prawa zamówień publicznych: 

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiot zamówienia obejmuje: OBSŁUGĘ KASOWĄ LODOWISKA MIEJSKIEGO „LODOWA ARENA”  PRZY UL. PARKOWEJ 27  W LEGIONOWIE 
2. Obsługa kasowa obejmuje w szczególności:
1) Obsługę kasową Lodowiska Miejskiego „LODOWA ARENA” 
· Poniedziałek - piątek od godz. 14:00 do godz. 21:00
· soboty, niedziele od godz. 7:30 do godz. 21:00
z wyłączeniem: 

· 24 grudnia- od godz. 8:00 do godz. 13:30
· 25 grudnia- nieczynne
· 26 grudnia- od godz. 15:00 do godz. 21:30
· 27 grudnia- 30 grudnia od godz. 7:30 do godz. 21:30
· 31 grudnia- od godz. 8:00 do godz. 13:30
przy czym obsługa ta świadczona będzie nie dłużej niż w godzinach dostępności Lodowiska Miejskiego. 
Godziny pracy kasy mogą zostać zmienione  w przypadku zmiany w organizacji pracy Lodowiska Miejskiego, o czym Zamawiający zobowiązuje się poinformować Wykonawcę nie później niż 24 godziny przed planowaną zmianą. 
W przypadku niesprzyjających warunków atmosferycznych (wysokie temperatury) lodowisko może zostać zamknięte natychmiast.
2) Przyjmowanie należności na rzecz Zamawiającego z tytułu opłat za uczestnictwo                                w zajęciach grupowych i indywidualnych według aktualnego cennika;

3) Wydawanie potwierdzeń ( paragonów z kas fiskalnych, faktur ) dokonanych wpłat;                                                                                                

4) Przekazywanie drogą elektroniczną równowartości wpłaconych gotówką środków na wskazane rachunki bankowe Zamawiającego osobnymi przelewami najpóźniej następnego dnia roboczego po dniu dokonania wpłaty przez klienta;

5) Sporządzania dziennego raportu z kasy fiskalnej na zakończenie pracy na stanowisku kasowym oraz miesięcznego raportu fiskalnego;

6) Pobierania z Działu Finansowo – Księgowego biletów i karnetów jako druków ścisłego zarachowania przez osobę upoważnioną przez Wykonawcę;

7) Rozliczania się z druków ścisłego zarachowania w Dziale Finansowo – Księgowym, w dniu 
31 grudnia 2024 r. oraz na dzień zakończenia wykonywania zlecenia;

8) Przyjmowania płatności przy użyciu kart bankowych ( między innymi VISA, MASTERCARD);

9) Obsługa klientów abonamentowych przy pomocy kart zbliżeniowych (MULTISPORT, 
FIT PROFIT, MEDICOVER, PZU SPORT).

§2 TERMIN REALIZACJI
Wykonawca zrealizuje usługę objętą przedmiotem zamówienia w terminie w terminie                                 od 6.12.2024r.  do 8.03.2025r. 
§ 3 OBOWIĄZKI WYKONAWCY

1. Wykonawca ma obowiązek zapewnienia obsługi 1 stanowiska obsługi kasowej:
2. Wykonawca ma obowiązek zapewnienia obsługi 1 stanowiska obsługi kasowej ( w tym m. in. Komputer, sejf)
3. Wykonawca ma obowiązek zakupu we własnym zakresie materiałów eksploatacyjnych                 tj. rolki kasowe, rolki do terminali płatniczych, papier do drukarki, tonery, tusze, koszulki, itp.
4. Wykonawca jest zobowiązany we własnym zakresie i na własny koszt do przeszkolenia pracowników w zakresie obsługi systemu kasowego przed rozpoczęciem realizacji przedmiotu zamówienia. 
5. Wykonawca ma obowiązek transportu, ochrony i ubezpieczenia środków pieniężnych przyjętych w punkcie obsługi kasowej.
6. Wykonawca ma obowiązek  nie pobierania prowizji od osób dokonujących wpłat.
7. Wykonawca ma obowiązek  posiadania przez cały okres realizacji przedmiotu zamówienia aktualnego ubezpieczenia obejmującego odpowiedzialność cywilną prowadzonej działalności na kwotę nie mniejszą niż 150.000,00 złotych.
§ 4.  DODATKOWE OBOWIĄZKI WYKONAWCY
1. Wykonawca będzie używać pomieszczeń kasowych zgodnie z przeznaczeniem na cele określone w umowie, przy czym w okresie trwania umowy nie ma możliwości zmiany przeznaczenia pomieszczeń.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za wyrządzone szkody wynikające 
z niewłaściwego użytkowania pomieszczeń kasowych oraz sprzętu.
3. Za zgubiony, zniszczony lub skradziony sprzęt Wykonawca zobowiązuje się odkupić  sprzęt tej samej klasy.
4. Powierzony sprzęt Wykonawca będzie używał zgodnie z jego przeznaczeniem i warunkami gwarancji.
5. Wszelkie nieprawidłowości w zakresie działania powierzonego mienia Wykonawca będzie niezwłocznie zgłaszał do wyznaczonego przedstawiciela Zamawiającego. 
6. Od dnia podpisania umowy Wykonawca jest w pełni odpowiedzialny materialnie za powierzone mienie. 
7. Przed dopuszczeniem osób do realizacji przedmiotu zamówienia, Wykonawca przedłoży oświadczenie pracowników o niekaralności.

§ 5.   ZASADY WSPÓŁPRACY I KONTAKTOWANIA SIĘ STRON
1. Strony zobowiązują się do wzajemnej współpracy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o przebiegu wykonania przedmiotu Umowy, przy czym o zaistniałych w tym zakresie trudnościach i przeszkodach Wykonawca będzie informował Zamawiającego niezwłocznie na piśmie/drogą elektroniczną, a w nagłym przypadku – także ustnie lub drogą telefoniczną. Strony zobowiązują się współdziałać w zakresie rozwiązywania wszelkich sytuacji spornych w okresie wykonywania Umowy.

2. Osoba/y reprezentująca/e Zamawiającego w kontaktach w zakresie realizacji Umowy: 
Małgorzata Sobiepanek – Główna Księgowa, tel. (0-22) 766-47-28

3. Osoba/y reprezentująca/e Wykonawcę w kontaktach w zakresie realizacji Umowy:………………………… – …………………………..
4. Stronom przysługuje możliwość zmiany osób, o których mowa w ust. 2 – 3.

§ 6.   ROZWIĄZANIE UMOWY, ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiający ma prawo do wypowiedzenia umowy w przypadku: 
1) niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, 

2) stwierdzonego naruszenia lub zaniedbania obowiązków przez pracowników Wykonawcy. 

3) gdy Wykonawca nie zawrze lub nie utrzyma w mocy ubezpieczenia

2. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem  dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

3. Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku rażącego naruszenia umowy przez Wykonawcę. 

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku wykonawcy przysługuje jedynie prawo żądania wynagrodzenia naliczonego za wykonaną cześć prac.
§ 7. WYNAGRODZENIE
1.  Wynagrodzenie WYKONAWCY z tytułu wykonywanych w danym miesiącu usług,  o których mowa w § 1 ustalane jest, z zastrzeżeniem ust. 2, jako iloczyn stawki wynagrodzenia za jedną roboczogodzinę  ustaloną w wyniku postępowania,  która wynosi:

· ……. zł brutto (słownie ……….) w tym obowiązujący podatek VAT, oraz ilości zrealizowanych roboczogodzin.
2. Maksymalna wartość zobowiązań finansowych Zamawiającego wynikających z przedmiotowej umowy stanowiąca iloczyn ………………… godzin x wartość brutto jednej roboczogodziny, nie przekroczy kwoty brutto ……. zł (słownie: …………), w tym obowiązujący podatek VAT,  w całym okresie obowiązywania umowy.
3.   Wynagrodzenie będzie rozliczane godzinowo, w cyklach miesięcznych na podstawie harmonogramu pracy kasy zatwierdzonego przez Zamawiającego. 

4.   Szacunkowa ilość godzin jest jedynie ilością szacunkową wyliczoną na potrzeby ustalenia ceny i może ulec zmianie, w szczególności w przypadku przerwy w funkcjonowaniu obiektu spowodowanej wymaganiami technologicznymi, modernizacją, remontem lub awarią a także zmianą godzin pracy obiektu. Ilość godzin nie może stanowić podstawy do wnoszenia przez Wykonawcę jakichkolwiek roszczeń, co do ilości faktycznie zleconych przez Zamawiającego w toku realizacji umowy w sprawie zamówienia publicznego.
5.   Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, jest wynagrodzeniem całościowym i obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia.
§ 8 PŁATNOŚCI
1.   Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1, dokonywana będzie po upływie cyklu rozliczeniowego (miesiąca kalendarzowego), na podstawie prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT/rachunku za Usługi wykonane w okresie danego cyklu rozliczeniowego (miesiąca kalendarzowego), w terminie 30 dni roboczych od dnia przekazania Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT/rachunku.

2. Do faktur Wykonawca dołącza protokół potwierdzający ilość zrealizowanych  godzin zatwierdzony przez przedstawiciela Zamawiającego.

3.   Wykonawca zobowiązany jest wystawić fakturę VAT/rachunek do 5 dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym świadczone były Usługi podlegające rozliczeniu. 

4.   Zapłata wynagrodzenia będzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę na fakturze VAT/rachunku. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

5.   W przypadku zwłoki w zapłacie wynagrodzenia, Zamawiający zapłaci odsetki ustawowe za opóźnienie.

6.   Wykonawca i Zamawiający oświadczają, że są podatnikami podatku od towaru i usług (VAT).

7.   W przypadku, gdy zamówienie realizowane jest przy udziale Podwykonawcy, zgodnie z ofertą Wykonawcy, rozliczenie i zapłata wynagrodzenia na wykonaną usługę będzie dokonywane po złożeniu przez Podwykonawcę oświadczenia o uregulowaniu należnego mu wynagrodzenia. 

§ 9. KARY UMOWNE
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 

1) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn zależnych od Wykonawcy 
w wysokości 20% wartości umowy brutto, o której mowa w § 7 ust. 2 umowy, 

2) za opuszczenie przez kasjera stanowiska pracy w wysokości 0,1 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w §7 ust. 1, każdorazowo;
3) za brak obsady w rozpoczęciu zmiany w kwocie 20,00 zł (słownie: dwadzieścia złotych 00/100) za każde rozpoczęte 5 minut opóźnienia, 

4) każdorazowo za brak pełnej obsady na zmianie w wysokości 500,00 zł (słownie: pięćset złotych); 

5) za każdą nieprawidłowość stwierdzoną przez Zamawiającego w realizowaniu przez Wykonawcę postanowień umowy w wysokości 100,00 zł (słownie: sto złotych).                   

Za nieprawidłowości w realizowaniu umowy traktować się będzie m.in: naruszenie przez pracownika obowiązujących regulaminów i procedur; 

9. za nie przekazanie środków, o których mowa w § 1 ust. 2 pkt 4) umowy, w terminie jednego dnia roboczego, w wysokości 0,01% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 7 ust. 2, każdorazowo

2. Strony ustalają, iż maksymalna wysokość kar umownych, o których mowa w  ust. 1 pkt 1)    i 9) Umowy nie może przekroczyć 30 % całkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 7 ust. 2 Umowy.

3. Zamawiający może potrącić naliczone kary umowne ze swoich zobowiązań wobec Wykonawcy, na co przez podpisanie Umowy wyraża zgodę Wykonawca.

4. W przypadku, gdy potrącenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy nie będzie możliwe, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach ogólnych określonych przepisami Kodeksu cywilnego.

6. Zamawiający zastrzega, że dwukrotne potrącenie kary umownej w przyjętym miesięcznym okresie rozliczeniowym wobec Wykonawcy, w okresie obowiązywania umowy stanowić będzie podstawę do odstąpienia przez Zamawiającego od umowy ze skutkiem przewidzianym w ust. 1 pkt 1.

§ 10. UBEZPIECZENIE
1. Wykonawca zobowiązuje się posiadać przez cały okres obowiązywania Umowy ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności, z sumą ubezpieczenia nie mniejszą niż 150.000,00 złotych (słownie: sto pięćdziesiąt tysięcy złotych) dla jednej i wszystkich szkód. Jeżeli suma ubezpieczenia wyrażona jest w innej walucie niż złoty, zostanie przeliczona według średniego kursu NBP na dzień zawarcia Umowy.

2. Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu na każde żądanie dowód zawarcia umowy ubezpieczenia, warunki odpowiedzialności ubezpieczyciela oraz dowód opłacenia składki.

3. Jeżeli okres ubezpieczenia będzie krótszy niż okres trwania Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do przedłużenia ubezpieczenia i przedłożenia Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w ust. 2  w terminie 4 dni kalendarzowych od daty jego zawarcia.
4. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o wszelkich zmianach treści zawartej umowy ubezpieczenia, o której mowa w ust. 1, w terminie 10 dni roboczych od dnia ich wejścia w życie.

§ 11.  Bezpieczeństwo i Ochrona Danych Osobowych
Zgodnie z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady  (UE) z dnia 27 kwietnia 2016r.                      w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z dnia 04.05.2016 r.) KZB w Legionowie informuje, że:
1. Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest KZB Legionowo Sp. z o.o., ul. marsz.                            J. Piłsudskiego 3, 05-120 Legionowo, reprezentowane przez Prezesa Zarządu.
2. W sprawach związanych z Pani/Pana danymi można kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych,  e-mail iod@kzb-legionowo.pl.
3. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu realizacji statutowych zadań KZB                                  w Legionowie, na podstawie przepisów prawa powszechnie obowiązującego i prawa miejscowego, zgodnie z art.6 ust.1 lit.c i e oraz art. 9 ust.2 lit.g  Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady  (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r.
4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą wyłącznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych  na podstawie przepisów prawa.
5. Pani/Pana dane osobowe przechowywane będą w czasie określonym przepisami prawa.
6. Posiada Pani/Pan prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo do ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania, a w przypadku wyrażenia zgody na przetwarzanie danych do jej wycofania, skorzystanie  z prawa cofnięcia zgody nie ma wpływu na przetwarzanie, które miało miejsce  do momentu wycofania zgody.
7. Posiada Pani/Pan  prawo do przenoszenia swoich danych osobowych do wskazanych podmiotów.
8. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
§ 12.
1. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Zamawiającego o każdej zmianie adresu siedziby i o każdej innej zmianie w działalności mogącej mieć wpływ na realizację umowy.  W przypadku niedopełnienia tego obowiązku Wykonawcę będą obciążać ewentualne koszty mogące wyniknąć wskutek tego zaniechania.
2. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania w tajemnicy wszelkich informacji (w tym dane osobowe) jakie uzyskał w związku z realizacją niniejszej umowy bez względu na sposób i formę ich utrwalenia i przekazania.
§13  Postanowienia końcowe
1. Strony będą dążyć do polubownego załatwiania sporów wynikłych w trakcie realizacji umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo Zamówień Publicznych.
3. W przypadku niemożności polubownego rozstrzygnięcia sporu stron umowy właściwym                        do rozpatrzenia sporu będzie Sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej w drodze aneksu pod rygorem nieważności.
5. Postanowienia zawarte w Zapytaniu ofertowym i ofercie są wiążące dla stron niniejszej umowy i stanowią integralną część niniejszej umowy.

6. Umowa została sporządzona w 3-ch jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.

7. Załączniki do niniejszej umowy stanowią jej integralną część:

1) Załącznik Nr  1 –  Opis przedmiotu zamówienia

2) Załącznik Nr  2 –  oferta wykonawcy

WYKONAWCA     





                                    
ZAMAWIAJĄCY  

Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego nr DOP/ZPU/UU/1/2024.

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie usług monitoringu systemu alarmowego obiektów KZB Legionowo sp. z o.o. wraz z interwencją oraz z konserwacją i serwisem ww. systemu składamy:

WYKAZ OSÓB 

które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami;

Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże dysponowanie co najmniej 5 osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.

	Lp
	Imię i nazwisko
	Doświadczenie

zawodowe

(w latach)
	Kwalifikacje zawodowe (podać posiadane uprawnienia)
	Zakres wykonywanych czynności 
	Wykazana osoba jest zasobem Wykonawcy/ innego podmiotu*

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	
	
	
	
	Wykonawcy

/

innego podmiotu*

	2
	
	
	
	
	Wykonawcy

/

innego podmiotu*

	3
	
	
	
	
	Wykonawcy

/

innego podmiotu*


*Niepotrzebne skreślić. 

Jeśli Wykonawca polega na osobach zdolnych do wykonania zamówienia innych podmiotów (w tabeli wykaz osób wskazane jako udostępnione), zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia (art. 26 ust. 2 b ustawy Pzp) - oryginał dokumentu lub kopia (odpis) poświadczona (-y) notarialnie.

...........................................            


   ……….................................................... 

Miejscowość, data         

          (podpis i pieczątka osoby/osób uprawnionych 

do występowania w imieniu Wykonawcy)

KZB Legionowo Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Legionowie, przy ul. marsz. J. Piłsudskiego 3,              05-120 Legionowo, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy                           w Warszawie,  XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000478396,                           NIP 5361914209, REGON 146799748, wysokość kapitału zakładowego 225 400 000 zł.
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